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© | CONTENIDO

1. Solicitud de disponibilidad pagina VANTI.

2. Informaciébn para tener en cuenta en
validacién de documentos para creacidn
del cliente (constructor) y Posibles
rechazos.

3. Informacién para tener en cuenta en
validacion por parte de cartografia
(plano DWG) y Posibles rechazos
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SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

CONSTRUCTORES

Solicitud de Certificados

& i E

Disponibilidad de Viabilidad de Redes Certificacion de Redes Paz y Salvo de Redes
Servicio para Prestaciones del para Obras Nuevas en
Servicio de Gas Espacios Publicos

https://www.grupovanti.com/constructores/tramites-y-ayuda/disponibilidad-de-servicio
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SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

= va nti , ‘ Nueva edificacién —
. | DATOS BASICOS DEL SOLICITANTE
2 Dctos-bdslcasidalisolicrdte Datos bdsicos del solicitante
=] Datos bdsicos del proyecto
33 Niumero de ‘do;
B Arch 1 N llid

La informaciobn suministrada en este
espacio es de la persona que @ estd
B Nombres* Apelidos* tramitando la solicitud , a esta persona
llega la disponibilidad de servicio o se
informa el estado del trdmite, via correo

Teléfono fijo electrénico.

** Tenga en cuenta que enviaremes un cédigo de verificacién al nimero de celular ingresa

Siguiente

Ayuda al usuario X g

iNosotros te guiamos!

@ *Aseglrese que el correo este activo y tener a la mano el celular para cédigo de validacioén.
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SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

Disponibilidad de Servicio

N
. /@\ DATOS BASICOS DEL PROYECTO

? o Datos bdsicos del proyecto
R [ ’ ]
Indicar informacion solicitada del proyecto
| == 6] oo B Nombre proyecto simplificado
e S BT Indicar direccién no repetir en complemento,
) Tener en cuenta la direccibn del certificado de
== Paten pasicas del proveci nomenclatura
T ‘ Se deben tener claro si el proyecto cuenta con una
, , disponibilidad previa para poder indicar
S actualizacion.
Si no se indica el punto en el mapa de manera
o correcta, se puede desplazar e indicar en el predio
Divegcion del prayerto con el scroll del mouse.
Agregue la direccién correspondiente a la ubicacidn del proyecto. Luego i . i . i
irj;\’;).nee\ botdn "Validar direccién" para que el icono se posicione en el LICenCIO depIOn porCIOl , Se debe trOmItOr por medlo
de la viabilidad de servicio, si llega a cargarse una
moon | [26n.)| 3 [esem | - [ 700 solicitud con esta licencia se le comunicard al
. | ejecutivo comercial, quien se contactard sin embargo
B validar no se tramita disponibilidad.
Complemento de |la direccion direccicn

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

= va nti ‘ Nueva edificaciéon

,'“] INFORMACION CONSUMOS

Datos basicos del solicitante Residencial y/o Mixto |

Datos bdsicos del proyecto

o 2800

Indicar unidades segun corresponda el mercado.

U e TR A En caso de ser mixto indicar en el “detalle de los
_ consumos” el consumo correspondiente a la parte
- rehivos adjuntos Consumo total proyectado proyecto (m3/h)* Usos proyectados* hd - M M

—— ’ comercial 'y para la residencial, de manera

(El proyecto cuenta con zonas comunales? O Si @ No I n d epen d I ente .

Detalle de los consumos .-

. En el campo de las zonas comunes también debe

llevar su consumo correspondiente

Anterior Siguiente

@ *Aseglrese que la informacién corresponda a la indicada en el plano

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

-
= wva ntl | Nueva edificacién

Datos bdsicos del constructor

Dircccién del constructor

# as B -

epartamento* g Ciudad* -
Direccién del constructor

V’\r;u-;,‘fr - 26 A SUR ) # 35 B* =

Anterior Siguiente

Bl DATOS BASICOS DEL CONSTRUCTOR

Debe indicarse de manera correcta el “tipo de
documento”.

Cuando sea persona juridica, el nimero de NIT debe
indicarse con numero de verificacion.

Si es persona natural y cuenta con RUT no debe
indicarse el digito de verificacion.

En los casos donde el nombre del cliente es
demasiado largo, indique el nombre que aparece en
la cédmara de comercio en el espacio “siglas”.

Indicar direccién, no repetir en complemento.

@ *No indicar datos del disefiador o persona que tramita la solicitud , esta informacién es para generar cuentas contrato y demds temas contables.

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

5

anti { ‘ Nueva edificacién % ARCHIVOS ADJUNTOS

- S - * Plano en archivo DWG con peso maximo de
- atos bdsicos del solicitante AI’ChIVOS deuntOS . .
i 5Mb.(Obligatorio).
Datos bdsicos del proyecto
W Felindioilics B Y o e o el » Certificacién de mitigacion expedido por
BN i i el coniitusior planeacién o alcaldia (si aplica).
Archivos adjuntos n ?Jb‘hratfrl‘v?fe{m‘f(ﬂ.(ﬂgj ?reld\o“ b

o * En caso de que el constructor sea una union
T D ————— temporal o consorcio debe adjuntarse el acta
personales de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1581/2012 y conforme a la politica de tratamiento de e

[0 datos personales. Recuerde que para ejercer sus derechos, puede contactarnos a través de los canales d e con fO rmacion d e eStO S.

indicados en la politica relacionada,

* En caso de ser actualizacion cargar la
disponibilidad previa

Anterior Enviar

@ *No solo marcar el check list como requisito, en realidad traten de asegurarse de que cuente con ellos.

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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£.2 VALIDACION DE CONSTRUCTOR

* La informacién es validada en cdmara y comercio en caso de ser empresa, se tiene en
cuenta el representante legal que concuerde con la informacién suministrada.
« Si estd indicando persona natural, se tiene en cuenta la informacién del RUT y se valida

informacién en la DIAN.

« En caso de que el constructor sea una unién temporal o consorcio, se valida que la
informacion del representante que este indicada en el acta de conformacién concuerde
con la informacién suministrada en la solicitud.

@ *En caso de ser rechazada, se indica de manera general : Ha sido rechazada por inconsistencias identificadas en la informacién y/o documentaciéon

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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POSIBLES RECHAZOS (&)

e Razdnsocial No existe

e NIT de laempresa No existe

e Representante legal No concuerda con la informacion segun Camara de Comercio o Acta de conformacion
Unién Temporal /Consorcio

e Persona Natural No cuenta con RUT segun DIAN.

e Nofue anexada la documentacion “Acta de conformacion Unidon Temporal /Consorcio.

e Persona Natural No concuerda con numero de cedula y nombre, segun DIAN.

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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L2l VALIDACION DE PLANO DWG

Se vdlida para la creacion del disefio de red y la implantacion del mismo, los siguientes aspectos:

» Direccion del proyecto.

» Unidades potenciales.

* Indicacion de caudal por tipo (residencial, institucional, comercial, zonas comunes), indicando cada una

» Ubicacion de gjes viales, indicando calles o carreras.

* Implantacién del proyecto indicando nimeros de las planos o nUmeros de casas, segun aplique.

» Ubicacion de reg. Unica etapa o primera etapa (dibujar el nicho)

* Valide la informacién suministrada en formulario, debe coincidir con las unidades y caudal indicado.

* Indicar sistema de coordenadas (georreferénciales Google sexagesimal, planas de colombia Magna de
Bogota o locales).

* Plano DWG en cualquier version.

@ *En caso de ser rechazadaq, se indica de manera general :
Relacionamos los motivos del rechazo, con el fin de que pueda realizar las correcciones pertinentes:
1. Los documentos de identificacién
2. Plano de locdlizacién del proyecto no cuenta con los criterios minimos.

3. El proyecto estd ubicado en zona de riesgo.

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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L2l VALIDACION DE PLANO DWG

CASO1

Lote conformado por torres debe
contar con coordenadas planas, ejes
viales , implantacién arquitecténica y
del lote, numero de torres, ubicaciéon e

indicacion reg. Primera etapa con
caudal segun tipo (comercial
residencial, o segln sea su proyecto) y
unidades potenciales

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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L2l VALIDACION DE PLANO DWG

CASO 2

Lote conformado por torres con
coordenadas geogrdficas, ejes viales
implantacion del lote e implantacion
arquitecténica, numero de torres, ubicacion
e indicacién reg. Primera etapa con caudal
y unidades potenciales.

No es posible con coordenadas geogrdficas
, se requiere la georreferenciacion
(coordenadas planas) para incorporar las
torres con el dimensionamiento aproximado
real, si se indican las coordenadas
geogrdaficas puede quedar distorsionado en
proporcién, o la ubicacién no es precisa y la
red no se trazard con la longitud real

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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[e] VALIDACION DE PLANO DWG

|

Implantacién de los lotes (englobe) con
coordenadas  planas, ejes viales
implantacion arquitecténica de cubierta de
la casa, ubicaciéon e indicacién reg. Primera
etapa con caudal y unidades potenciales.
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Se requieren las coordenadas planas en
ciudades, municipios o veredas en zona
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CASO4

con

)

Implantacién de los lotes (englobe
coordenadas geogrdficas, ejes viales ,

implantacion arquitectonica de cubierta de

la casa, ubicaciéon e indicacién reg. Primera
etapa con caudal y unidades potenciales,

en ciudad o zona urbana ya definida.
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[e] VALIDACION DE PLANO DWG
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POSIBLES RECHAZOS &)

» La solicitud no cuenta con la implantacién arquitectonica y/o ubicacion del proyecto en el archivo DWG.

» La solicitud no cuenta con ejes viales (calles y carreras) frente al predio correspondiente al proyecto en el archivo
DWG.

* La solicitud no cuenta con la especificacion del caudal segun informacién del formato (solicitud de
disponibilidad) en el archivo DWG.

» La solicitud no cuenta con ubicacion del regulador de primera etapa / Unica etapa segun informacién del
formato (solicitud de disponibilidad) en el archivo DWG.

* La solicitud no cuenta con las coordenadas geogrdficas, deben contener la cuadricula con datos Norte y Este de
la ubicacion del proyecto en el archivo DWG.

» La solicitud no coincide con las coordenadas geogrdéficas del proyecto en referencia, corresponden a otro predio
sobre la misma manzana segin la informacién indicada en el archivo DWG.

* La solicitud contiene un documento adjunto el cual no tiene contenido o no estd en el formato establecido
(Existe solicitud vigente para el predio radicado, de ser necesario cargar la solicitud como actualizacion.

» El proyecto estd ubicado en zona de riesgo y/o preservacion ambiental, que se requiere certificado de mitigaciéon
de la afectacion

* Enlasolicitud no se indican los datos de cantidad de clientes segun tipo, especificando el caudal de cada uno.

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial



vanti .

Mds formas de avanzar

PROCESO DE SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

SOLICITUD VALIDACION DATOS VALIDACION CERTIFICADO DE
DEL CLIENTE DEL CONSTRUCTOR PLANO DWG DISPONIBILIDAD

INGRESA LA SOLICITUD EN CASO DE SER SE VALIDA LISTA DE CHEQUEO, SE EMITE EN 5 DIAS
POR MEDIO DE LA CLIENTE NUEVO PARA LA SOLICITUD DEL HABILES DESDE EL DIA
PAGINA WEB DISENO DE RED DE LA SOLICITUD

@ *En caso de tener un rechazo en la validaciéon de documentos no se realiza la validacién del plano DWG y se debe solicitar nuevamente por medio
de la pagina Web.

Direccién Nueva Edificacion / Vicepresidencia Hogar y/Comercial
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iGRACIAS!

;Alguna pregunta?

Cuellar Pineda, Mauricio Jose

mcuellar@grupovanti.com -
Andrea Velandia Castro
avelandiac@grupovanti.com
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