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Otimize a coleta de dados e agilize a assinatura

com o Web Forms

Em um mundo digital, os consumidores esperam cada vez mais
experiéncias convenientes, rapidas e flexiveis. Todos nés temos
que preencher formularios, seja no consultorio médico, para um
empréstimo ou para uma candidatura de emprego, e é frustrante
quando os formularios sdo confusos e complexos, assim como é
assustador imaginar se os dados serao mantidos em privacidade
e seguranca. Quando mais de 75% dos usuarios abandonam
precocemente o processo de formulario — e quase 30% faz
isso apenas por questdes de seguranga — fica claro que as
organizagGes estao frustrando os clientes e nao estdo obtendo
as informagGes necessarias.

Embora os formularios padréo, como PDFs, sejam considerados
digitais, eles sdo apenas documentos estaticos que nio salvam
nem integram os dados do usuario nos sistemas corporativos
internos. Com isso, os funcionarios que criam e gerenciam esses
formularios ficam igualmente frustrados, pois precisam realizar
etapas repetitivas em diferentes ferramentas e departamentos
para garantir uma coleta consistente e segura de dados dos
clientes. As organizagdes simplesmente nao podem permitir o
desperdicio da expertise e do tempo valioso dos funcionarios.

Transforme a experiéncia dos clientes com formularios web
interativos

O DocuSign Web Forms permite que as organizagdes otimizem a coleta de
dados e agilizem a assinatura por meio de experiéncias interativas com apenas
alguns cliques. O Web Forms ajuda as organizagdes a:

— Acelerar a conclusdo de contratos

— Oferecer experiéncias confidveis para os signatarios
— Criar e implementar formularios rapidamente

— Desbloquear o valor dos dados

Acelerar a conclusao de contratos

O Web Forms oferece formularios preenchiveis interativos e responsivos

em ambiente mével para capturar rapidamente os dados dos clientes em
praticamente qualquer dispositivo. Livre-se dos documentos estaticos usando
a légica condicional que altera instantaneamente os campos do formulério para
exibir apenas as perguntas relevantes para o usuario com base em respostas
anteriores. O Web Forms captura os dados, preenche os contratos e cria um link
compartilhdvel que os clientes podem preencher, possibilitando uma verdadeira
conveniéncia na forma de autoatendimento. E o Web Forms € incorporado

ao DocuSign eSignature para que os usuarios possam aproveitar recursos

poderosos, como a verificagdo de identidade e muito mais, quando os contratos

estiverem prontos para assinatura.

Tally

Suas informagdes

"Os campos provenientes
organicamente do
modelo do eSignature
facilitam tudo."

Securian Financial

"Foi muito responsivo e
facil fazer alteracdes
rapidamente."

Baltimore Life Companies


https://insiteful.co/blog/form-abandonment/
https://insiteful.co/blog/form-abandonment/
https://www.fullstory.com/blog/form-abandonment/
https://www.docusign.com.br/produtos/web-forms
https://www.docusign.com.br/produtos/assinatura-eletronica
https://www.docusign.com.br/produtos/identify
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Oferecer experiéncias confiaveis para os signatarios

Com a confianca de mais de um bilhdo de usuarios, o eSignature é maneira
numero 1do mundo de assinar eletronicamente, e o Web Forms é baseado na
mesma plataforma segura. Nossa maior prioridade é garantir que as informagdes
confidenciais dos clientes fiquem seguras para que eles possam realizar
negdcios online com tranquilidade. E o Web Forms oferece personalizagéo da
marca em todos os formularios e contratos, para uma experiéncia consistente
que combina com a aparéncia da sua marca, ajudando a criar confianga entre
vocé e seus clientes.

Criar e implementar formularios rapidamente

Com o Web Forms, os usuarios podem criar e manter facilmente os formularios
com alguns cliques, sem usar cédigo. Os campos de formulario sdo importados
automaticamente do modelo do eSignature, economizando tempo e esforgo
significativos dos usudrios, ja que eles ndo precisam comegar o trabalho do

zero. Trata-se de uma solucgdo baseada na web, para que os usuarios possam
criar, editar e implementar instantaneamente varias verses de formularios para
diferentes casos de uso. Esses recursos facilitam a criagdo de formularios em
poucos minutos por qualquer pessoa da organizacao, liberando recursos valiosos
e economizando tempo e dinheiro.

Desbloquear o valor dos dados

O Web Forms permite que as organizagdes aproveitem ao maximo os valiosos
dados que coletam dos clientes. E possivel exportar dados e executar relatdrios
e analises para descobrir insights praticos, potencializando decisdes baseadas
em dados que melhoram todo o processo de contratos. Utilize nossas APIs
premiadas para conectar ou integrar essas informagdes em seus sistemas de
registro atuais.

O Web Forms esta incluido nos planos eSignature Business
e Enterprise Pro. Entre em contato com o representante
da DocuSign ou com a equipe de vendas hoje mesmo para
saber mais.

Exemplos de casos de uso

Servigos financeiros

Formularios de abertura de contas
Formularios de pedido de empréstimo
Solicitagdes de cartdo de crédito
Formularios de depésito direto

Seguros

Cotagbes de seguro residencial
Mudancas de politicas
Mudancas de beneficiarios
Sinistros de seguro saude

Educagao

Matricula de novos alunos

Formularios de solicitagéo de bolsa de estudos
Formularios de auxilio financeiro

Plano de cuidado emergencial

Governo

Formularios de solicitagao de auxilio-moradia e
aluguel

Formularios de concessao para pequenos negécios
Formularios de seguro-desemprego
Solicitagdes de autorizagao

Servigos de saude e ciéncias bioldgicas
Inscrigdo em testes clinicos

Registro de novo paciente ambulatorial
Formularios de consentimento informado
Alta de pacientes

Formularios adicionais

Formularios de contratos com fornecedores
Integracao de funcionarios e fornecedores
Solicitagdes de servigos e admissao de clientes

Sobre a DocuSign

A DocuSign ajuda as organizag&es a conectar e automatizar a forma como gerenciam seus sistemas de contrato.
Como parte de sua linha de produtos lideres do setor, a DocuSign oferece eSignature, a maneira nimero 1 do
mundo de assinar eletronicamente em praticamente qualquer dispositivo, de qualquer lugar, a qualquer momento.
Hoje, mais de um milho de clientes e mais de um bilhdo de usuérios em mais de 180 paises usam a plataforma
DocuSign para acelerar o processo de fazer negécios e simplificar a vida das pessoas.

Para obter mais informagdes, visite http://www.docusign.com.br.

DocusSign, Inc. Para mais informacdes
Avenida Jornalista Roberto Marinho, 85 contato@docusign.com

2° andar, Cj. 21 Cidade Moncdes Ligue para +5511 3330-1000
S3o Paulo, SP

docusign.com.br
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