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Verifique os dados inseridos pelo 
usuário em tempo real para 
otimizar os acordos
Empresas modernas podem usar a Docusign para preparar e enviar acordos em poucos 
cliques. No entanto, ao receberem os documentos preenchidos, elas precisam validar as 
informações e garantir que não há erros. Os números de telefone precisam estar completos 
e ativos. Os endereços de e-mail precisam poder receber as mensagens. Os endereços 
físicos devem existir em um mapa. O processo envolve a verificação manual dos dados em 
relação a fontes externas para confirmar que estão corretos. Caso apresentem problemas 
com os dados, os acordos são devolvidos ao signatário e o processo recomeça.



O  compara, em tempo real, os dados informados pelo signatário nos 
envelopes da Docusign com fontes externas de dados, para garantir que nenhum campo 
tenha sido ignorado e para evitar erros de formatação. Como resultado, os acordos ficam 
mais rápidos e simples, com menos etapas manuais e menos tempo perdido. O Data 
Verification oferece aos clientes Docusign uma coleta de dados mais fluida, que usa 
automação para melhorar a experiência de quem prepara e de quem assina os acordos.

Data Verification

Acelere o tempo de processamento e minimize os erros

Para eliminar as etapas manuais do processo dos acordos, valide os dados em tempo real 
à medida que são incluídos pelo usuário. Aumente a taxa de conversão e reduza o número 
de documentos inválidos devido a campos incompletos ou erros.


Quais dados podem 
ser verificados?

� Números de telefon�

� Endereços de e-mai�

� Endereços postais

Reduza riscos ao usar fontes confiáveis de dados

A cada verificação, rastreie os detalhes, como quais informações foram verificadas, qual 
fonte externa foi consultada e quando. Tudo em um log de auditoria que é incorporado ao 
certificado de conclusão. Reduza o risco de não conformidade ou de danos à reputação e 
crie evidências de fácil comprovação.


Automatize os processos de verificação

A Docusign oferece a implementação imediata para integrações pré-instaladas com as 
fontes de dados externas mais importantes (como Vonage, Smartly).


Aprimore a experiência de acordo para os usuários

Como as informações enviadas não precisam ser inseridas novamente, os signatários 
ficam mais confiantes com o processo. Isso oferece uma experiência simples e moderna 
para quem prepara os acordos, além de um tempo de conclusão mais rápido do que um 
fluxo de trabalho tradicional.

dos acordos sofrem atrasos devido 
a erros ou à falta de dados
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Forrester, “ ”The State of Systems of Agreement
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Sobre a Docusign

A Docusign dá vida aos acordos. Mais de 1,5 milhão de clientes e mais de um bilhão de pessoas em mais  
de 180 países usam as soluções da Docusign para acelerar seus processos de negócios e simplificar suas vidas.  
Com o gerenciamento inteligente de acordos, a Docusign desbloqueia dados críticos de negócios que antes estavam 
presos nos documentos. Dados desconectados nos sistemas custam tempo, dinheiro e oportunidades às empresas.  
Ao utilizar Docusign IAM, as empresas agora podem criar, formalizar e gerenciar acordos com soluções criadas pela 
empresa número 1 em assinatura eletrônica e gerenciamento do ciclo de vida de contratos (CLM).
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