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Tdssd selosteessa on esitetty tietosuoja-asetuksen edellyttamat rekisterdidylle toimitettavat tiedot tiiviis-
sd ja ymmadrrettavdssa muodossa. Huomaathan, ettd voimme ajoittain muuttaa tata tietosuojaselostetta
julkaisemalla siitd uuden version verkkosivuillamme esimerkiksi lainsddadannon, oikeuskaytantojen tai
yrityksemme kdytantdjen muuttuessa. Muutoksista ei tiedoteta rekisteroidyille erikseen, ellei lainsaa-
danto tallaista edellytd. Téasta selosteesta loydat ajankohtaiset tiedot henkildtietojen kasittelyyn liittyvista
kaytannoistaimme.

Alexandrian henkilotietorekisteri

Alexandria Group Oyj, Alexandria Markets Oy, Alexandria Rahastoyhti6 Oy,
Alexandria Yritysrahoitus Oy:n ja Premium Advisors Oy:n yhteisrekisteri.
Niklas Wires, puh. 0200 10 100

tietosuoja@alexandria.fi

Eteldesplanadi 22 A, 00130 Helsinki

Niklas Wires, puh. 0200 10 100
tietosuoja@alexandria.fi
Eteldaesplanadi 22 A, 00130 Helsinki

Alexandrian henkil6tietorekisteri on Alexandria Group Oyj:n, Alexandria Markets Oy:n, Alexandria
Rahastoyhtio Oy:n ja Alexandria Yritysrahoitus Oy:n ja Premium Advisors Oy:n yhteisrekisteri ja sen
sisdltamia tietoja kdsitellddn lainsaadannon mukaisesti alla mainittuihin tarkoituksiin.

Asiakassuhteen hoito ja kehittdminen, mukaan lukien asiakasviestintd

Palveluiden tuottaminen, kehittaminen ja laadunvarmistus

Riskienhallinta

Asiakasmarkkinointi

Tuotteiden ja palveluiden kdyton seuranta ja analysointi sekd asiakkaiden segmentointi,

jotta rekisterinpitdjd pystyy tarjoamaan kayttdjille muun muassa personoitua sisaltoa

tuotteissa ja palveluissa. Tdhén saattaa liittyd myos kaytettyjen palveluiden perusteella tapahtuvaa
profilointia optimoiden asiakkaille tarjottavia palveluita asiakaskokemuksen parantamiseksi.
Rekisterinpitdjan oman toiminnan tilastointi ja suunnittelu

Lakiin perustuvien sekd viranomaisten madrdysten ja ohjeiden mukaisten

velvoitteiden hoitaminen

Palveluiden turvallisuuden varmistaminen ja vddrinkdytosten selvittaminen

Vakuutusedustajana toimiminen

Alexandrian jarjestaman tapahtuman ilmoittautumisen ja siihen liittyvédn viestinnén toteuttaminen

Tédssd henkilotietorekisterissd olevien henkil6tietojen kdsittely perustuu seuraaviin
oikeusperusteisiin:

Sopimus

Henkilotietoja kdsitelladn rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn tai rekister6idyn ja tyénantajan valisen so-
pimuksen tdytdntoon panemiseen tai sopimusta edeltdavien toimenpiteiden toteuttamiseen rekisteroi-
dyn pyynnostd mukaan lukien verkkokaupan kdyton aloittaminen. Alexandria Group Oyj ja Premium
Advisors Oy voivat vakuutusedustajina kasitelld henkilotietoja vakuutusten tarjoamiseen liittyen
osana vakuutussopimuksen valmistelua, vakuutussopimusta koskevan henkilokohtaisen suosituksen
ja vakuutussopimusta koskevien muiden tietojen antamista, vakuutussopimuksen tekemista ja avus-
tamista vakuutussopimuksen hoitamisessa ja tayttamisessa.

Oikeutettu etu

Osana asiakashankintaa Alexandria voi ostaa ulkopuolisilta palveluntarjoajilta soittolistoja (asiakaan
puhelinnumero ja nimi) asiakasyhteydenottoja varten. Henkil6tietojen tarkoituksena on perustaa
asiakassuhde rekisterinpitdjdn ja rekister6idyn vélilld. Soittolistojen kasittelyn oikeusperusteena

on rekisterinpitdjan oikeutettu etu. Alexandrialla on oikeutettu etu kdyttaa profilointia esimerkiksi
markkinointitarkoituksissa analysoimalla asiakkaan ostokdyttdytymistd voiden optimoida asiakkaille
tarjottavia palveluita asiakaskokemuksen parantamiseksi. Alexandria saattaa taydentdd potentiaa-
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listen yhteisoasiakkaiden tietoja julkisesti saatavilla olevista ldhteista (esimerkiksi yritysrekisterit) tai
kolmansien osapuolien tarjoamien tietopalvelujen avulla. Alexandria pyrkii tdlld tavoin varmistamaan
henkil6tietojen ajantasaisuuden ja kehittamddn asiakaskokemusta. Ndiden tietojen késittely perustuu
oikeutettuun etuun tarjota merkityksellistd viestintdd ja palvelua. Alexandria voi oikeutettuun etuun
perustuen kasitelld asiakkailta tai yhteistyokumppaneilta saatuja potentiaalisten asiakkaiden yhteys-
tietoja (kuten nimi, sahkoposti, puhelinnumero) asiakas- ja sidosryhmétilaisuuksien jarjestamiseksi,
jolloin kyseisid tietoja kdytetaan kutsujen lahettamiseen, ilmoittautumisten kasittelyyn seké tapah-
tuman jarjestamiseen. Tapahtuman jalkeen Alexandria voi olla osallistujaan yhteydessa esimerkiksi
palautteen kerddmiseksi tai keskustellakseen tapahtuman aihepiiriin liittyvistd palveluista.

Lainmukainen velvoite

Alexandrialla on velvollisuus tunnistaa ja tuntea asiakkaansa mm. rahanpesu- ja sijoituspalvelulainsaa-
dantoon perustuen. Mainituista laeista johtuen Alexandrialla on velvollisuus keréta tietoja mm. asiakkaan
taloudellisesta tilanteesta, tuloista, kotimaasta seka yleisestd taustasta. Sijoitusalan sdadntely edellyttda
asiakkaan kanssa kaytavien liiketoimia koskevien sahkdisten viestien ja puhelin- ja Teams-keskustelujen
tallentamista ja sdilyttamistd. Alexandria sailyttdd nditd tietoja lainsdddannon edellyttdman ajan ja kasit-
telee nimenomaisesti lainmukaisesta velvoitteesta johtuen kerattyja tietoja vain kyseiseen lain velvoitta-
maan kayttotarkoitukseen.

Suostumus

Niissd tilanteissd, kun Alexandrialla ei ole sopimussuhdetta asiakkaan kanssa, eikd muu syy oikeuta tai
velvoita tietojen kdsittelemiseen, Alexandria pyytdd asiakkaalta nimenomaisen suostumuksen henkil6-
tietojen kasittelemiseksi. Suostumus on aina peruutettavissa.

Asiakkaat
Asiakas itse

+ Viranomaisten ylldpitamat rekisterit
Fonecta Oy, Suomen Asiakastieto Oy, Dun & Bradstreet Finland Oy, Telia Finland Oy, Suomen
Yrittdjat ry, Alma Media Finland Oy, Yritys- ja yhteisotietojdrjestelma (Y'TJ) ja Euroclear Finland Oy
Yhteystietoja voidaan joissakin tapauksissa saada asiakkaalta tai Alexandrian yhteistyokumppanilta,
joka on ehdottanut henkilod Alexandrian jarjestaman tapahtuman kutsuvieraaksi.

Potentiaaliset asiakkaat
Potentiaalinen asiakas itse
Fonecta Oy, Suomen Asiakastieto Oy, Dun & Bradstreet Finland Oy, Telia Finland Oy, Suomen
Yrittdjat ry, Alma Media Finland Oy, Yritys- ja yhteisotietojdrjestelma (Y'TJ) ja Euroclear Finland Oy
Yhteystietoja voidaan joissakin tapauksissa saada potentiaaliselta asiakkaalta tai Alexandrian yhteis-
tyokumppanilta, joka on ehdottanut henkil6d Alexandrian jarjestimén tapahtuman kutsuvieraaksi.

Tyontekijat/tyonhakijat/asiamiehet
Tyontekijd/tyonhakija/asiamiehet
Viranomaisten ylldpitamat rekisterit

1. Henkildt, joilla on rekisterinpitdjddn asiakassuhde mukaan lukien edustajat, tosiasialliset
edunsaajat, vakuutetut, edunsaajat tai ne, jotka ovat allekirjoittaneet olemassa olevan sopimuksen
(esimerkiksi kuolinpesdn osakkaat)

2. Potentiaaliset asiakkaat

. Entiset asiakkaat

4. Tyontekijat/tyonhakijat/asiamiehet

w

Kaikki henkilotietorekisterissa olevat tiedot muodostavat loogisen kokonaisuuden.

Perustiedot, kuten * nimi
- ikd
+  kansalaisuus
-+ asiointikieli
+ asiakastunnus
+  henkilotunnus
+  Kkotipaikkakunta ja asuinmaa
+  syntymdamaa
+ osoite
+  puhelinnumero
+  sdhkopostiosoite
+ verotusmaa
+  arvo,ammatti, tybnantaja ja koulutus
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Kooditiedot, kuten + tilatieto (mm, kuolinpesd, edunvalvonnassa oleva)
+ sektori- ja toimialakoodit
+ juridinen muoto,
+  sijoittajaluokitustiedot
- julkisista rekistereistd saatavat yritysyhteydet ja
rahoitusvélineomistukset

Henkilén asiointiin liittyvéat + asiakkuuden alkamisajankohta,
tiedot, kuten + pankkiyhteystiedot, tilit ja luotot
+  sijoituksiin ja vakuutusedustukseen liittyvit sopimukset
ja hakemukset sekd toimeksiannot ja raportit
+  sijoitushistoria profilointitietona
- taloudelliset tiedot, esimerkiksi asiakkaan taloudellista
asemaa ja varallisuutta koskevat tiedot
+ asiakkaan edustajan tiedot
- suoramarkkinointikielto ja -lupa
+ lainsdadannon edellyttamat tiedot, esimerkiksi rahanpesun
ja terrorismin rahoittamisen estamisesta annetun lain seka
sijoituspalvelulain vaatimat tiedot
+ tallenteet etdtapaamisesta (puhelin, Teams)
+  viestintdtiedot (asiakkaan tiedot yhteydenpidosta
Alexandriaan esimerkiksi verkkosivuston kautta tai kirjeet)
- verkkokayttaytyminen ja palveluiden kdyton seuranta
esimerkiksi evésteiden avulla. Keréttyjd tietoja voivat olla
rekister6idyn selailema sivu, IP-osoite, kirjautumistiedot,
kirjautumishistoria, istuntotunniste, istunnon aika ja kesto.

Kerittyjd henkil6tietoja voidaan luovuttaa Alexandria -konsernin sisélld lainsdaddnnon sallimissa puit-
teissa. Lisdksi henkil6tietoja voidaan luovuttaa lakisddteisissa tapauksissa viranomaisille, kuten Finans-
sivalvonnalle ja Suomen verohallinnolle. Verohallinnolle toimitetaan muun muassa vuosi-ilmoituksia
rekisterinpitdjan asiakkaista.

Alexandria ei siirra tdssa tietosuojaselosteessa tarkoitettuja tietoja Alexandria -konsernin ulkopuolelle,
poikkeuksena suostumuksen perusteella tietoja kdsittelevit tai Alexandria -konsernin puolesta jotain
tiettyd tehtdvad (esim. asiakkuuden tai palvelun hoitoa, turvallisuuden valvonnan, asiakastietojen tdyden-
tamista ja tietojarjestelmien kehittamista) suorittavat sopimuskumppanit, joita sitoo salassapitovelvolli-
suus ja tietosuojasopimus. Nama sopimuskumppanit késittelevat henkildtietoja joko rekisterinpitdjana
madritellen itse henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot, tai henkilotietojen kasittelijand rekiste-
rinpitdjana toimivan Alexandrian toimeksiannosta ja lukuun. Alexandria Group Oyj ja Premium Advisors
Oy voivat toimiessaan vakuutusyhtion vakuutusten tarjoamista koskevassa saantelyssa tarkoitettuna
asiamiehend ja tarjotessaan asiakkaalle vakuutusyhtion palveluja siirtdd henkilotietoja vakuutusyhtio-
kumppanille, jolloin Alexandria Group Oyj tai Premium Advisors Oy kdsittelevét tietoja luottamuksellises-
ti kyseessd olevan vakuutusyhtion lukuun ja puolesta tietosuojasopimuksen mukaisesti. Tietojen kdsitte-
lyssd noudatetaan voimassa olevaa lainsaddantod ja sitd tehdddn aina timéan selosteen mukaisesti.

Rekisterinpitdjd ei pddsadntoisesti siirrd tai luovuta tassa rekisterissd olevia henkilotietoja EU:n tai
ETA-alueen ulkopuolelle, ellei se ole edelld henkilotietojen kasittelyn tarkoituksien tai tietojen kasittelyn
teknisen toteuttamisen kannalta tarpeellista, jolloin tietojen siirrossa noudatetaan henkilétietolainsaa-
ddnnon vaatimuksia.

Rekisterinpitdjd noudattaa tietojen sdilyttamisessd lakisdéteisid velvoitteita. Asiakkaiden henkil6tieto-
jasdilytetddn asiakas ja/tai sopimussuhteen keston ajan sekd sen pddttymisen jalkeen lainsdaddnnon
vaatimusten mukaisesti tai niin pitkdan kuin tietojen séilyttamiselle on asiakaspalvelusuhteen hoidon tai
Alexandrian oikeuksien turvaamisen nakokulmasta tarvetta.

Asiakkaiden henkil6tietoja kasitellaan asiakas- ja/tai sopimussuhteen voimassaolon ajan. Sopimus-
suhteen pddttyd tiedot minimoidaan noin 10 vuoden kuluttua siitd, kun asiakkaalla on viimeksi ollut
voimassa oleva sijoitus Alexandriassa. Tiedoista sdilytetddn suppeat tiedot (nimi ja yhteystiedot) markki-
nointitarkoituksiin ja asiakas luokitellaan potentiaaliseksi asiakkaaksi, johon kohdistuu potentiaalisten
asiakkaiden sailytyssadnnot. Tiedot poistetaan tdstd huolimatta kokonaisuudessaan, mikali:

asiakkaan edellisestd yhteydenotosta on kulunut yli 2 vuotta, tai asiakas on kieltanyt
henkildtietojen kasittelyn, tai

asiakkaan antamasta suostumuksesta henkildtietojen kasittelyyn on kulunut yli 5 vuotta,
tai suostumus on tdtd ennen peruttu.
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Potentiaalisten asiakkaiden henkildtietoja sdilytetddan padasiallisesti 2 vuotta asiakkaan tietojen
saannista tai edellisestd yhteydenotosta, eikd potentiaalinen asiakas ole kieltanyt henkilotietojen
kasittelyd. Mikali potentiaaliselta asiakkaalta on saatu suostumus henkildtietojen kdsittelyyn, niin
tietoja sdilytetddn 5 vuotta edellisestd yhteydenotosta, ellei suostumusta ole peruttu. Verkkokaupassa
asioivan potentiaalisen asiakkaan tietoja sdilytetddan vuoden ajan siita, kun kayttajatili on luotu eika
potentiaalinen asiakas ole edennyt verkkoasioinnissa allekirjoittamaan asiakassopimuslomaketta ja
5vuotta jos hdn on verkkokaupassa allekirjoittanut asiakassopimuslomakkeen, mutta sijoitus on jaa-
nyt merkitsemattd. Alexandrian jarjestamien tapahtumiin liittyvia henkildtietoja sdilytetaan tapahtu-
man jdrjestamisen kannalta tarpeellisen ajan. Tdmén jalkeen tietoja voidaan sdilyttda potentiaalisten
asiakkaiden tietojen sdilytysaikaa koskevien periaatteiden mukaisesti.

Palkkakirjanpito ja tydsopimuksiin liittyva tieto sdilytetddn kymmenen vuotta tilikauden
paattymisesta.

Alla olemme kuvanneet oikeutesi ja niihin liittyvat periaatteet:

1. Oikeus saada paasy tietoihin
Sinulla on oikeus saada vahvistus siitd, onko henkil6tietojasi késitelty rekisterinpitdjan toimesta seka
jaljennds henkiltiedoista. Jdljennds toimitetaan joko sahkoisesti tai asiakirjana postitse.

2. Oikeus tietojen oikaisemiseen

Sinulla on oikeus pyytda rekisterinpitdja oikaisemaan sinua koskevat epdtarkat tai virheelliset tiedot.
Tiedon virheellisyys ratkaistaan tapauskohtaisesti sen perusteella, onko tieto kasittelyn tarkoituksen
kannalta virheellinen (tarpeeton, puutteellinen, vanhentunut).

3. Oikeus tietojen poistamiseen (“oikeus tulla unohdetuksi”)

Rekisterinpitdjd on ldhtokohtaisesti velvoitettu sdilyttamadn henkil6tietojasi koko asiakassuhteen voi-
massaoloajan ja vield sen pdattymisen jilkeen. Oikeutta tietojesi poistamiseen ei siis ole, jos kasittely on
tarpeen rekisterinpitdjan sovellettavan lainsaadantoon perustuvan, kasittelya edellyttavan lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseksi tai jos kasittely tapahtuu oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi
tai puolustamiseksi. Sinulla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, kun peruutat suostumuksesi tietojen
kasittelyyn, eikd muu syy oikeuta tai velvoita tietojen kdsittelemiseen. Oikeus tietojen poistamiseen kos-
kee asiakasprofiilitietoa.

4. Kasittelyn rajoittaminen
Sinulla on oikeus tietyissa laissa maaritellyissa erityistilanteissa pyytaa henkil6tietojesi kdsittelyn rajoit-
tamista.

5. Kasittelyn vastustaminen

Sinulla on oikeus vastustaa henkil6tietojesi kasittelyd, kun késittely perustuu oikeutettuun etuun. Sinulla
on aina oikeus vastustaa henkildtietojesi kasittelya suoramarkkinointitarkoituksiin tai suoramarkkinoin-
tiin liittyvadn profilointiin.

6. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Sinulla on oikeus pyytda tietosi koneluettavassa muodossa siirrettdaviksi eteenpdin toiselle palveluntarjo-
ajalle. Tamad oikeus koskee niitd tietoja, jotka ovat elektronisessa muodossa ja joiden kdsittely perustuu,
joka suostumukseen tai sopimuksen taytantoon panemiseen.

7. Oikeus peruuttaa suostumus

Niissd tilanteissa, joissa henkilotietojesi kdsittely perustuu suostumukseen, sinulla on oikeus peruuttaa
suostumuksesi, milloin tahansa. Suostumuksen peruuttamisen jalkeen kyseinen suostumukseen perus-
tuva kasittely lopetetaan.

8. Oikeus tehda valitus viranomaiselle
Mikali katsot, ettd Rekisterinpitdjd ei ole kdsitellyt tietojasi lainmukaisesti voit tehda valituksen tietosuo-
javiranomaiselle.

Tietojen suojaamisessa kdytetddn seuraavia tapoja:
Tiedot sijaitsevat kulunvalvonnalla suojatuissa tiloissa
Tietojen kaytto on rajattu kdyttovaltuuksin

+ Tietojen kdytto on ohjeistettu organisaatiossa
Tiedot on varmennettu ja suojattu asianmukaisesti
Kaikki tietoihin kdsiksi pddsevat henkilot ovat allekirjoittaneet salassapitositoumuksen
Jarjestelmaympdriston tietoturva on auditoitu sddannoéllisesti ja jarjestelmiin liittyvit uhat
ja haavoittuvuudet on tunnistettu
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