Scheda elementi essenziali del progetto

Le voci contrassegnate dall’asterisco devono essere compilate obbligatoriamente a pena di
esclusione del progetto.

ENTE

1) Ente proponente il progetto

FONDAZIONE DON CARLO GNOCCHI - ONLUS

CARATTERISTICHE PROGETTO
4) Titolo del progetto ")

DA VICINO NESSUNO E NORMALE (titolo di un brano di C. Veloso)

5)  Settore ed area di intervenio del progetto con relativa codifica (vedi allegato 1)

Assistenza: 1. Disabili

6) Durata del progetto

8 mesi

9 mesi

10 mesi

11 mesi

12 mesi

7.1) Presentazione dell’ente proponente e degli eventuali enti attuatori”

Ente Proponente il Progetto

Istituita oltre sessant’anni fa da don Carlo Gnocchi per assicurare cura, riabilitazione e integrazione
sociale a mutilatini e poliomielitici, la Fondazione Don Gnocchi ha progressivamente ampliato nel
tempo il proprio raggio d’azione e la propria attivita, continuando a rispondere ai bisogni emergenti
delle persone piu fragili e delle loro famiglie.

10.000 persone di cui ci prendiamo cura ogni giorno con lo stile indicato da don Gnocchi:
«Condividere la sofferenza é il primo atto terapeuticoy. Bambini e ragazzi con ogni forma di
disabilita, congenita o acquisita. Pazienti di ogni eta che hanno bisogno di riabilitazione neuromotoria
o cardiorespiratoria. Anziani non autosufficienti, persone con gravi cerebrolesioni acquisite o in stato
vegetativo e malati terminali.

5.850 operatori al servizio dei piu fragili operano ogni giorno affinché le strutture “Don Gnocchi”
diventino sempre piu luogo di prossimita fraterna e di appassionata cura dell’integrita della persona,
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realizzando il pit alto grado di risposta medico-scientifica e tecnica ai bisogni delle persone malate,
disabili o anziane.

55 strutture tra Centri e Ambulatori territoriali in Italia e all’estero. «Amis, ve raccomandi la mia
baracca...». Le ultime parole di don Gnocchi rimandano alla dimensione calorosa della casa, alla
suggestione di relazioni umane vive, all’appartenenza a una famiglia allargata. E da qui che trae
origine la forma vera e il volto autentico della riabilitazione, premessa e promessa del lavoro di équipe
multidisciplinari, sostenute costantemente dal meglio della ricerca scientifica e dell’innovazione
tecnologica.

Il territorio in cut si svolge il progetto interessa tre regioni italiane: Lombardia, Marche e Lazio. 11
Progetto si rivolge a giovani che vogliano intraprendere, attraverso ’esperienza di Servizio Civile, un
percorso di arricchimento umano ed esperienziale nell’ambito det servizi dedicati alle persone con
disabilita, bambini, ragazzi e adulti, “di casa” negli otto Centri della Fondazione Don Gnocchi che
hanno promosso ’iniziativa:

e  Milano “IRCCS Santa Maria Nascente”

e Milano “Centro Peppino Vismara”

e Tegnano “Centro Multiservizi”

* Pessano con Bornago “Centro Santa Maria al Castello”
s Inverigo “Centro Santa Maria alla Rotonda”

e Seregno “Centro Ronzoni - Villa”

e Falconara Marittima “Centro “E. Bignamini”

¢ Roma “Centro S. Maria della Provvidenza”

Attraverso i suoi Servizi Fondazione Don Carlo Gnocchi, nei Centri coinvolti nel progetto, offie
risposte di tipo diurno o residenziale a persone, adulte e minori, con disabilitd important: e/o multiple.
[ bambini, i ragazzi ¢ gli adulti che vengono affidati alle cure degli operatori della Don Gnocchi, si
presentano, nella maggior parte dei casi, come persone che grazie al contributo di altri sono in grado
di esercitare il proprio diritto di autodeterminarsi € che necessitano quindi di un aiuto, indispensabile
per dare voce al proprio progetto esistenziale.

La presa in carico consente, infatti, di occuparsi di tutte le problematiche emergenti dalla patologia,
anche di quelle secondarie all’evento lesivo, senza perdere di vista la persona che riceve le cure, anzi
esaltandone le risorse al fine di permettere il raggiungimento di un’autonomia personale, ivi compresa
I’integrazione scolastica, sociale e lavorativa, in modo da ridurre I’impatto della disabilita sulla qualita
della vita al momento della restituzione della persona alla famiglia e al territorio.

I Centro IRCCS “S. Maria Nascente”

Il Centro IRCCS “S. Maria Nascente” rappresenta |'ultima iniziativa scaturita dalla fervida mente e
dalla ferrea volonta di don Gnocchi, che oggi ¢ qui sepolto, nel Santuario a lui dedicato, per sua
espressa disposizione. Costruito su un’area di 18 mila metri quadrati in zona San Siro, il Centro
venne inaugurato il 13 aprile 1960, accogliendo i primi poliomielitici e muftilatini. Nel 1991 il Centro
ha ottenuto il riconoscimento a Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (IRCCS), che ha
permesso di sviluppare al meglio e far crescere ['attivita di ricerca scientifica. Oggi, al suo interno,
convivono una pluralita di servizi alla persona che rispondono a un ventaglio d’esigenze molto
diverse: sanitarie, educative, formative e assistenziali. Il tutto con un denominatore comune: la
qualita dei servizi e la costante atfenzione ai bisogni della persona, paziente/utente. Il Centro svolge
attivitd di cura, assistenza sanitaria e ricerca, nell’ambito sanitario e socio-sanitario.

Il Centro IRCCS “S, Maria Nascente” presenta le seguenti unita di offerta:




Unita Operative di riabilitazione Specialistica con degenza

UO di Neuropsichiatria e Riabilitazione dell’Eta Evolutiva - (UONPIA)

Day hospital

Poliambulatorio Specialistico

Ambulatorio specifico Tossina Botulinica

e Servizio di Medicina di Laboratorio

e Servizio di Radiodiagnostica e Scienza delle Immagini

e Servizio di Analisi della Funzionalita Locomotoria

e Centro di Medicina dello Sport

e Servizio di Riabilitazione Ambulatoriale Neurologica, Ortopedica e Pneumologica e
Cardiologica

e Servizio di Riabilitazione Domiciliare

e Attivita privata integrativa

e Domotica, Ausili e Terapia Occupazionale — DAT

e Laboratori di Ricerca finalizzati alla progettazione e sperimentazione di tecnologie avanzate
in ambito sanitario

e Sede di sette corsi di laurea delle professioni sanitarie

Servizio Socio-Educativo (nel cui contesto si realizza il progetto di SCV)

La fedelta all’originaria e forte vocazione socio-educativa ¢ testimoniata oggi dallo sviluppo delle
attivitd dedicate a persone con disabilita nell’ambito del Servizio Socio Educativo che estende
funzionalmente la sua direzione anche al Centro Multiservizi di Legnano e al Centro Vismara — Don
Gnocchi per quanto riguarda le Unita d’offerta RSD, CSS e CDD.

Presso PIRCCS di Via Capecelatro, 66 il Progetto trovera ambiti d’attuazione presso le seguenti

Unita d’Offerta:

e 4 Centri Diurni Disabili (CDD) di 30 posti ciascuno che accolgono persone disabili gravi dai 18
ai 65 anni compresi con frequenza diurna dal lunedi al venerdi.

Hanno come finalita il benessere globale delle persone disabili e il miglioramento della loro qualita di
vita. Possono accogliere persone con disabilita minori in casi eccezionali e in accordo con I’ Agenzia
di Tutela della Salute e UONPIA di riferimento.

Attraverso specifiche attivita socio sanitarie assistenziali, educative, occupazionali, viene favorito
il processo di crescita e di integrazione sociale delle persone con disabilita. La strutturazione delle
attivita in laboratori specifici risponde ai bisogni dei singoli utenti secondo il progetto individuale di
ciascuno. Alcune tra le attivita condotte attraverso i laboratori sono: Informatica, CAA, Manualita,
Musicalita, Piscina, Suono e Movimento, Stimolazione sensoriale, Progetto Ufficio, Teatro, Pittura,
Serra e Giardinaggio. Il criterio basilare che porta alla proposta delle attivita per ogni soggetto tiene
in considerazione la globalita della persona e la valorizzazione dei bisogni espressi € non da ognuno
avendo come obiettivo generale il suo “benessere”.

Nell’ambito del Progetto Individuale, elaborato dall’équipe multidisciplinare e condiviso con
la famiglia, vengono individuati obiettivi specifici, volti a sviluppare, migliorare e mantenere capacita
relazionali, cognitive, motorie, di comunicazione, nonché le autonomie personali e sociali, favorendo
anche il legame con la comunita locale.

Il Centro Diurno per persone con Disabilita ¢ un’unita di offerta semiresidenziale appartenente al
Sistema Socio-Sanitario Integrato. I CDD sono accreditati secondo le regole definite dal DGR
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n°7/18334 del 23 luglio 2004, per un totale di 120 posti di cui 98 convenzionati con il Comune di
Milano - Assessorato alle Politiche sociali e Cultura della salute. Piu in particolare rispetto ai singoli
CDD si precisa che:

CDD 1

L’Unita di Offerta puo accogliere fino a 30 persone con disabilita dipendenti da qualsiasi causa, ma
in particolare si rivolge ad utenti con discrete/sufficienti autonomie di base e da disabilita cognitiva di
grado medio.

CDD 2

L’Unita di Offerta puod accogliere fino a 30 persone con disabilita dipendenti da qualsiasi causa, con
disabilita cognitiva grave e pluridisabilita. E presente un nucleo che si rivolge in particolare ad utenti
con disturbi del comportamento adattivo e/o affetti da autismo, di medio-basso funzionamento
cognitivo e dipendenza funzionale.

CDD 3

L’Unita pud accogliere fino a 30 persone con disabilita dipendenti da qualsiasi causa, ma in particolare
si rivolge prevalentemente ad utenti con grave disabilita cognitiva e con un livello di autonomia
assente o fortemente limitato, associate a problematiche internistiche.

CDD 4

[’Unita puo accogliere fino a 30 persone con disabilita dipendenti da qualsiasi causa, ma si rivolge
prevalentemente ad utenti con gravi compromissioni funzionali nell’area delle autonomie, media o
lieve compromissione cognitiva e disturbi della comunicazione.

e Residenza Sanitaria Disabili (RSD)

Le Residenze Sanitarie per Disabili (RSD) sono strutture a carattere socio-sanitario e socio-
assistenziale, destinate a persone con disabilita che risultano prive del necessario supporto familiare,
o per le quali la permanenza nel proprio nucleo familiare sia valutata non pit possibile.
L’approccio globale ai bisogni della persona con disabilita ¢ garantito da un’équipe multidisciplinare e
dalla definizione di un Progetto Individuale, condiviso con la famiglia, che garantisce a ciascun ospite
le risposte ai suoi bisogni riabilitativi, educativi, di cura, di socializzazione e di integrazione sociale.
Nelle Residenze Sanitarie per Disabili ’approccio globale ai bisogni dell’ospite € centrato
prioritariamente sulla cura della persona, sullo sviluppo o mantenimento delle autonomie primarie,
sullo sviluppo di interessi e abilita nelle diverse aree considerate (cognitiva, motoria, relazionale,
occupazionale, della comunicazione), sulla valorizzazione degli spazi e sulla promozione di
esperienze di integrazione sociale.

I volontari del servizio Civile saranno inseriti in tutte le Unita di Offerta del Centro affiancando gli
operatori per potenziare le attivita laboratoriali, animative, di socializzazione ed inclusione sociale, 1
percorsi di autonomia, le uscite sul territorio e i momenti di vacanza.

Il Centro” Vismara” — Don Gnocechi di Milano

Il Centro “Peppino Vismara™ € una struttura di proprieta dell’Opera Diocesana, situata nella periferia
sud di Milano; si estende su una vasta superficie comprendente due edifici dove trovano

spazio le attivita di tipo sociosanitario - assistenziale, una piscina riabilitativa e una serie di impianti
sportivi, tra i quali una palestra e diversi campi da calcio e calcetto.

Dal 1° giugno 2013 la gestione del Centro ¢ stata affidata alla Fondazione Don Gnocchi.

Le attivita presenti comprendono:

e U.O. di Neuropsichiatria Infantile, 500 pazienti, prevalentemente tra 0 - 18 anni
e (Centro Diurno per Disabili, con 30 posti




o Comunita Socio Sanitaria per Disabili, con 8 posti e 2 posti di sollievo
e (Centro Diurno per minori che opera con il Comune di Milano

Gli ambiti in cui trovera attuazione il presente progetto sono quelli del CDD, della CSS e della
Riabilitazione Ambulatoriale Minori.

Il Centro Peppino Vismara € collocato in una zona periferica della citta di Milano in cui la maggior
parte delle abitazioni sono gestite secondo una edilizia popolare e in cui sono concentrate, purtroppo
amo’ di ghetto, oltre a un elevato tasso di disabilita, anche una grande percentuale di disagio sociale,
dovuto a condizioni economiche precarie, fragilitd dei contesti familiari, presenza di consumo e di
spaccio di stupefacenti. A questo ¢ da aggiungere anche la sfida dell’integrazione dovuta alla presenza
numerosa di stranieri. A fronte di una situazione complessa e non facile, sul territorio sono presenti
numerosi enti e realta legate al terzo settore che in un lavoro di rete cercano ogni giorno di farsi carico
delle persone e delle famiglie pin fragili, in collaborazione con i servizi territoriali.

Per questo motivo le macro aree di intervento presso il Centro Peppino Vismara sono due:

1. Interventi diretti su bambini, ragazzi e adulti con disabilita
2. Interventi a supporto delle famiglie dei bambini, ragazzi e adulti con disabilita

11 nostro centro non & chiamato semplicemente ad erogare dei servizi socio-sanitari ed educativi che
strettamente gli competono. Spesso infatti il “farsi carico”, nella sua dimensione globale di persona,
del determinato bambino, ragazzo o adulto con disabilita chiede inevitabilmente la disponibilita a
diventare compagno di viaggio dell’intero nucleo familiare (almeno li dove esiste un nucleo familiare),
senza la pretesa di risolvere tutti 1 problemi, ma di preoccuparsi di creare sinergie e collaborazioni con
i servizi territoriali per far fronte a quelle problematiche sociali, davanti ai quali un ente come la
Fondazione don Gnocchi non pud rimanere indifferente.

Consapevoli che il disagio deve essere affrontato non solo erogando servizi, ma anche creando una
mentalita solidale all’interno della comunita civile, il centro Peppino Vismara si pone anche come una
realta che, attraverso alcune attivita che svolge presso la propria struttura e che propone sul territorio,
cerca di creare e diffondere una reale cultura dell’inclusione, a partire dai piu piccoli, affinché, sul
territorio, la diversita (in tutti i suoi aspetti) possa realmente diventare occasione di ricchezza e non
motivo di discriminazione, di divisione e di emarginazione.

In tale prospettiva, impianti e spazi, sono a disposizione di:

e utenti dei servizi educativi direttamente gestiti dal Centro
e associazioni di promozione sportiva

e oratori, movimenti ¢ associazioni giovanili

e scuole

e associazioni sportive dilettantistiche

e gruppi amicali e/o familiari

e singoli cittadini

Il Centro Multiservizi — Don Gnocchi di Legnano
Gli edifici che oggi ospitano il Centro Multiservizi facevano parte di un complesso ospedaliero

inaugurato nel 1924. Nel 2007, la gestione della struttura ¢ stata affidata alla Fondazione Don Gnocchi
e comprende le seguenti unita di offerta:




e Centro Diurno Disabili, con 30 posti

e Residenza Sanitaria per Disabili, con 20 posti

e Ciclo Diurno Continuo per minori, con 30 posti

e Servizio di Riabilitazione Territoriale, accreditato per trattamenti ambulatoriali
e Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata per profili speciali rivolto a minori

Legnano, la quarta citta pitt popolosa della Citta Metropolitana di Milano, & caratterizzata da un
contesto produttivo molto avanzato con la presenza di numerose piccole-medie imprese. E* un
territorio in grado di far rete nel rispondere ai bisogni sempre crescenti della popolazione e il
coinvolgimento del volontariato e dell’associazionismo rappresentano una risorsa fondamentale.
Anche il recente Piano di Zona dell’ambito legnanese comprende nei propri indirizzi attuativi il
richiamo al “Welfare generativo” inteso quale impegno ad una sempre maggiore integrazione
programmatoria ed operativa con il terzo settore ed il volontariato nello sviluppo dei servizi alla
cittadinanza, con particolare riferimento a quella in condizione di fragilita.

I1 Centro Multiservizi ¢ parte di questa rete territoriale ed opera nella direzione di una sempre maggiore
integrazione/inclusione sociale delle persone disabili attraverso uno scambio con i servizi del
territorio, le istituzioni locali, le famiglie, le associazioni e 1 volontari con 1’obiettivo di una presa in
carico globale e non frammentata della persona che permetta di realizzare il progetto di una migliore
qualita della vita.

“L’uomo trova il senso del suo esistere non solo in se stesso ma in relazione con un “tu” M. Buber.
Al centro della nostra attenzione e del nostro lavoro non ¢ solo la persona disabile e la sua famiglia
ma anche le sue relazioni e i suoi contesti di vita. Il nostro obiettivo ¢ quello di incentivare, favorire,
ideare, progettare nuove esperienze di partecipazione sociale che rappresentino una fonte di
arricchimento, gratificazione e crescita personale per tutti coloro che vengono coinvolti.

Gli ambiti che saranno interessati dal progetto di Servizio Civile Volontario sono quelli del CDC, del
CDD e della RSD.

I1 CDC ¢ un'unita d'offerta delle strutture di riabilitazione extra ospedaliera ex art. 26 accreditata con
Dgr 9/188 del 30/6/2010 ¢ rivolta minori con disabilita importanti /o multiple che necessitano di
terapie riabilitative e abilitative continuative per cui non sia specificatamente richiesto un intervento
in regime di ricovero. Il CDC ¢ aperto dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 16.00. Per ogni bambino
vengono individuati, attraverso l'osservazione e l'applicazione di test funzionali, 1 "punti di forza" che
sono presenti nel suo repertorio di comportamenti. I.’identificazione di tali "punti di forza" costituisce
la guida per il recupero delle abilita compromesse del bambino e per il raggiungimento di una miglior
capacita di adattamento ambientale e sociale, che rappresenta l'obiettivo ultimo dell'intervento
riabilitativo. L' equipe si avvale di medici, terapisti della riabilitazione, educatori professionali,
operatori socio sanitari, infermiere, psicologo e assistente sociale.

I1 CDD ¢ una struttura per persone con disabilita grave di et superiore ai 18 anni. Aperto dal lunedi
al venerdi dalle 8.30 alle 16.30. Le attivita si svolgono sia a livello individuale che di micro e/o macro
gruppo e sono attivita educative, sanitario-riabilitative, di assistenza alla persona, di animazione e
sostegno psicologico. T servizi e le attivita del CDD sono garantiti da un’équipe interdisciplinare
composta da coordinatore, psicologo, educatori professionali, operatori socio-sanitari ¢ al bisogno da
medici, terapisti e infermiere.

L'RSD ¢ un'unita di offerta residenziale rivolta a soggetti con disabilita grave e/o gravissima, di eta
inferiore ai 65 anni, che per le particolari patologie e per le situazioni di disagio familiare non sono
nelle condizioni di frequentare Centri Diurni, né di restare presso la propria abitazione.




Le attivithd possono prevedere due ambiti di applicazione: quello delle attivita svolte all'interno del
Centro che hanno come obiettivo la cura di sé e del proprio luogo di vita e aiutano nel mantenimento
delle autonomie e, ove possibile, delle capacita cognitive residue e quello delle le attivita all'esterno
che permettono di entrare in un’ottica di scambio con la realta cittadina e ampliare i momenti di
interazione con le altre realta del territorio. 1 servizi e le attivitd sono garantiti da un'équipe
interdisciplinare composta da coordinatore, psicologo, educatori professionali, operatori socio-
sanitari, medico e infermiere.

1l Centro” Santa Maria al Castello” di Pessano con Bornago

Prima struttura dell’Opera di don Gnoccehi, 11 Centro “Santa Maria al Castello” riveste un’importanza
particolare nella storia della Fondazione. Il fabbricato con I'immenso parco fu donato alla “Pro
Infanzia Mutilata” di Don Carlo il 21 aprile 1949 dall’ultimo proprietario, Michele Olian. In tempi
rapidi fu adattato alle nuove esigenze ed il nuovo Centro fu inaugurato il 16 novembre dello stesso
anno accogliendo i primi mutilatini sotto la direzione dei Fratelli delle Scuole Cristiane. Con il passare
degli anni il Centro ha ospitato minoxi affetti da poliomielite curandone gli aspetti riabilitativi, la
scolarizzazione e I’inserimento sociale, secondo I’innovativo progetto voluto dal Fondatore. Dal 1973
il Centro si ¢ indirizzato all’attivitd ambulatoriale nel campo della riabilitazione ortopedica,
neuromotoria, ¢ della neuropsichiatria infantile conservando al suo interno la scuola materna ed
elementare. Nel 1983 ¢ enfrato in funzione il Centro Residenziale per Anziani accolti in 40 mini
appartamenti, dal 1986 sono ospitate anche persone anziane non autosufficienti. Attualmente dopo la
tistrutturazione avvenuta negli ultimi anni il Centro vede al suo interno:

e RSA con 87 posti letto

¢ Reparto di Cure Intermedie con 20 posti letto

e U.0. di Neuropsichiatria Infantile, 800 pazienti

¢ Riabilitazione neuromotoria adulti

¢ Ciclo Diurno Continue con Scuola dell’infanzia e Scuola primaria speciale con 45 posti

[’ambito che sara interessato al progetto di Servizio Civile Volontario ¢ quello del Ciclo Diurno
Continuo (CDC) frequentato da bimbi di Scuola dell’infanzia e Scuola primaria.

Al Centro “Santa Maria al Castello” di Pessano con Bornago sono infatti accolti 45 bambini/ragazzi
con disabilita che durante il periodo scolastico {meta settembre meta giugno) frequentano la scuola
istituita all’interno del Centro in una convenzione con il Ministero della Pubblica Istruzione.

Durante il periodo estivo & proposta "esperienza del “Centro Estivo™: terminata I’attivita scolastica,
si offre da meta giugno a fine luglio e prima dell’inizio scolastico a settembre, un contesto educativo
e di assistenza nel quale poter garantire la prosecuzione dell’intervento educativo, terapeutico/
riabilitativo.

Questo tempo estivo € volutamente caratterizzato in senso ricreativo e gioioso. Le attivita riabilitative
sono proposte nel contesto di una giornata non sottoposta a una rigida programmazione, ma che
mantiene comunque le attivitd progettate dall’équipe medica, riabilitativa ed educativa.

It modello pedagogico che ispira I’attivita individua I’elemento centrale nella relazione personale, con
la sua dimensione di creativa disponibilita al bisogno dell’altro ¢ al desiderio dell’altro.

Per questa ragione, accanto al personale riabilitativo, educativo e socio assistenziale, & prevista la
presenza di numerosi volontari, in prevalenza studenti di scuola superiore o universitari, che —
opportunamente preparati € supervisionati - contribuiscono alla crescita e al benessere dei ragazzi.
Particolare importanza viene date alle famiglie dei nostri bambini/ragazzi che vengono chiamate a
collaborare e condividere il progetto riabilitativo ed educativo. A questi incontri si affiancano proposte
ricreative che mirano ad avere come obiettivo la condivisione ¢ il senso di appartenenza, fondamentali
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nel lavoro svolto all’interno della degenza diurna: feste a tema, soggiorni al mare con la presenza
dell’équipe. 1l Volontario del Servizio Civile verra inserito nel Ciclo Diurno Continuo affiancando il
personale educativo della Don Gnocchi.

H Centro” Santa Maria alla Rotonda” di Inverigo

Il centro di Santa Maria alla Rotonda di Inverigo (Como) prende il nome dalla caratteristica cupola
edificata agli inizi deli’ 800 su progetto del marchese Luigi Cagnola, architetto milanese tra i migliori
della corrente neoclassica. La villa viene acquistata nel 1949 da don Carlo Gnocechi allo scopo di
adibirla a centro di riabilitazione. Viene cosi ristrutturata per adeguarla a raccogliere 1 mutilatini con
il personale necessario alla loro accoglienza e con il supporto delle suore della Carita di Santa
Giovanna Antida Thouret, poi rimaste ad Inverigo per oltre cinquant’anni.

A loro si aggiunsero successivamente un centinaio di piccoli “mulatti” provenienti da un collegio di
Sabaudia. Con il passare degli annt, i Centro si ¢ dapprima trasformato in struttura per bambini al di
sotto dei quindici anni con esiti di poliomielite; in seguito —e ancora oggi- per minori con gravi
disabilita neuro psicomotorie e sensoriali.

Attualmente il Centro di Santa Maria alla Rotonda svolge: .

e Attivita di niabilitazione a favore di disabili in etd evolutiva nella forma di riabilitazione in
regime Diumo Continuo (CDC);

s Attivita educativa per portatori di handicap in eta adulta nella forma di Centro Diurno Disabili
(CDD};

s Attivita ambulatoriale di fisioterapia e terapia occupazionale per soggetti adulti;

e Attivita ambulatoriale di fisioterapia, terapia occupazionale, musicoterapia, logopedia e
psicomotricita per soggetti minori;

e Attivita ambulatoriale in solvenza;

e Attivita di consulenza per portatori di disabilitd e rispettive famiglie in ambito clinico-
psicologico-riabilitativo (compreso di servizio valutazione ausili o SIVA).

Gli ambiti coinvolti nel Progetto di Servizio Civile Volontario sono quelli di CDC e CDD.

Come gia chiarito sopra, il CDC (riabilitazione in Ciclo Diurno Continuo) & un’unita d’offerta delle
strutture di riabilitazione extra ospedaliera rivolta a soggetti di etd compresatrat 18 mesiei 18 anni
con disabilita importanti e/o multiple che necessitano di terapie riabilitative e abilitative continuative
per cui non sia specificatamente richiesto un intervento in regime di ricovero. Il CDC presente
all’interno del centro Don Gnocchi di Inverigo ospita 25 utenti, & aperto dal lunedi al venerdi, dalle
8.30 alle 16.00.

Obiettivi delle attivitd riabilitative sono il recupero delle competenze funzionali; ’evocazione di
competenze non ancora comparse nel corso dello sviluppo; la possibilita di reperire formule facilitanti
alternative; il contrasto ad un’eventuale evoluzione regressiva del quadro clinico. In quest’ottica per
ogni bambino vengono individuati, attraverso I’osservazione e I’applicazione —quando possibile- di
test funzionali, i “punti di forza” presenti nel suo repertorio di azioni/comportamenti.
I’identificazione di tali punti portera poi alla stesura del progetto riabilitativo educativo
individualizzato integrato (PEI). L’equipe si avvale di neuropsichiatra infantile, fisiatra, psicologa,
assistente sociale, educatori professionali, OSS, infermiere, fisioterapiste, logopediste,
psicomotriciste, terapista occupazionale, musico terapeuta.

Per quanto concerne il CDD), come gia ricordato € una struttura semiresidenziale afferente al Sistema
Socio-Sanitario Integrato.

Il CDD di questo Centro ¢ aperto dalle h.9.00 alle h. 16.00 dal lunedi al venerdi e accoglie 18 utenti
dai 18 anni ai 65 affetti da ritardo mentale medio-grave in esiti di cerebropatie infantili o congenite




con associati deficit neuromotori o disturbi relazionali. 1.’equipe consta di una psicologa con ruolo
di coordinatrice, la fisiatra, I’infermiere, due OSS, i fisioterapisti e gli educatori professionali.

I servizi e le attivita sono garantiti da un'équipe interdisciplinare composta da coordinatore, psicologo,
educatori professionali, operatori socio-sanitari, medico e infermiere.

Il Centro” Ronzoni Villa” — Don Gnocchi di Seregno

Il Centro di Seregno, nasce dalla fusione di due Fondazioni che operavano sul territorio seregnese
gia a partire dal 1933 e si occupavano della cura degli anziani. Oggi la struttura, gestita da
Fondazione Don Gnocchi, ospita al suo interno:

RSA di 92 posti,

14 alloggi protetti per anziani,

gli ambulatori territoriali di riabilitazione per gli adulti e per 1’eta evolutiva

Servizio Residenziale Terapeutico — Riabilitativo per Minori a media intensita (RTRM).

1l servizio & rivolto ai minori di etd compresa tra i 12 mesi e i 18 anni, con disturbi in ambito
neuropsichiatrico e del neuro-sviluppo, come disabilita complesse, pluri - disabilita in area motoria,
intellettiva, sensoriale e disturbi del comportamento e della comunicazione.

Puo accogliere 36 minori provenienti dal domicilio, dall’ospedale o da tutti gli altri nodi della Rete,
inviati da servizi di Neuropsichiatria dell’Infanzia e dell’Adolescenza di ASST O IRCSS pubblici o
privati accreditati, qualora dalla valutazione multidimensionale emerga che i trattamenti territoriali o
semi-residenziali risulterebbero inefficaci, anche in relazione al contesto familiare.

La presa in carico consiste nell’attuazione di un programma individualizzato educativo-terapeutico-
riabilitativo, sottoposto a revisione a cadenza annuale, al fine di valutare appropriate rimodulazioni
dello stesso e avanzare proposta di rinnovo del ciclo al servizio di neuropsichiatria dell'infanzia e
dell'adolescenza di riferimento.

I’ équipe multidisciplinare ¢ costituita da:

Neuropsichiatri infantili, Coordinatori del servizio, Case manager, Educatori professionali, Terapisti
della riabilitazione, Infermieri professionali, Assistenti (OSS/ASA) , Psicologi e Assistente sociale.
Questo permette una presa in carico totale del minore, nell’ottica di una migliore qualita della vita e
di un potenziale reinserimento nel nucleo familiare d’origine.

Il lavoro educativo verte principalmente su 3 aspetti:

- ’acquisizione di autonomie necessarie alla vita quotidiana del ragazzo;

- la programmazione di attivita interne volte allo sviluppo delle capacita di adattamento, cognitive,
relazionali, comunicative e manuali.

- T’organizzazione di attivita esterne, che mirano all’acquisizione di capacita sociali, attraverso la
fruizione di esperienze arricchenti e formative sul territorio e, ove possibile, in collaborazione con le
realtd locali, la scuola e la parrocchia.

Per i minori con disabilitd complesse, il lavoro educativo ¢ principalmente incentrato sulle attivita
senso — percettive, le quali, attraverso la stimolazione dei sensi, mirano all’incremento della relazione
e dell’attenzione, al miglioramento del benessere dell’utente e all’esplorazione dell’ambiente
circostante.

1l Centro “Bignamini” — Don Gnocchi di Falconara Marittima

Il Centro cura il trattamento riabilitativo delle patologie neuromotorie, neuropsichiche, sensoriali,
respiratorie, logopediche, ecc., in eta evolutiva e in etd adulta. Iservizi sono resi in regime di degenza,
seminternato, ambulatoriale e domiciliare.

Le prestazioni sono indirizzate a soggetti con menomazioni, acquisite o congenite, allo scopo di
favorire il loro recupero, prevenendo I’insorgere della disabilitd o, ove questo non fosse possibile,
ridurne Dentita, contenerne gli effetti, prevenire i peggioramenti. Il tutto attraverso interventi e
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percorsi terapeutici che si concretizzano nella presa in carico riabilitativa del paziente, finalizzata allo
sviluppo della dimensione umana, all’autonomia personale e all’integrazione nella societa.
La persona ¢ soggetto centrale di tutta I’ attivita riabilitativa del Centro.

Nel Reparto di Riabilitazione Estensiva sono ospitati 30 pazienti di etd compresa tra i 7 ed i 40 anni
affetti da disabilitd di rilievo derivanti da malattie neurologiche, dismetaboliche, neurosensoriali,
genetiche e simili non assistibili in famiglia.

La degenza ha lo scopo di permettere al paziente di vivere in un ambiente idoneo a mantenere le abilita
gia raggiunge, svilupparne altre laddove possibile e di contenere le complicanze secondarie. In caso
di patologie particolarmente severe la degenza ha spesso il significato di migliorare la qualita della
vita, attraverso attivita riabilitative, assistenziali e sanitarie specifiche. Per ciascun paziente viene
individuato il percorso pil idoneo, in relazione al livello di sviluppo raggiunto ed alle potenzialita
presenti integrando attivita riabilitative-occupazionali con attivita educative, sanitarie ed assistenziale
Questo percorso € individuato da un’equipe, composta da medico, psicologo, terapisti, educatori, oss,
infermieri ed assistente sociale. E un percorso integrato, in cui le attivita pit propriamente riabilitative-
occupazionali vengono associate ad attivita sanitarie ed assistenziali.

Il Reparto ¢ organizzato in modo da permettere ai pazienti di vivere in un ambiente accogliente,
organizzato per questo in piccole Unita appartamento.

Il Seminternato post scolare & rivolto a giovani pazienti, di etd compresa tra i 14 e i 25 anni, affetti da
patologie neurologiche, neuropsichiatriche, genetiche e simili. E un ambiente appositamente dedicato
in cui le attivita svolte hanno lo scopo di permettere ai ragazzi di consolidare le abilita gia raggiunte,
ovvero e svilupparne altre o di non andare incontro, nel tempo, ad una regressione. Per ciascuno viene
individuato il percorso pit idoneo, in relazione al livello di sviluppo raggiunto ed alle potenzialita
presenti.

Il Centro” Santa Maria della Provvidenza” — Don Gnocchi di Roma

La Fondazione Don Gnoccehi con il Centro S. Maria della Provvidenza a Roma & nel municipio XIV
che ha una popolazione di 190.513 con un’estensione di 131,3 chilometri quadrati; in Via Casal del
Marmo 401 e fa parte della ASL Roma A 1.

I Centro di S. Maria della Provvidenza & una delle strutture della Fondazione Don Carlo Gnocchi
che opera in Italia.

Nel 2003 Pistituto “Madre Nasi” del Piccola Casa della Provvidenza di San Giuseppe Cottolengo di
Roma ¢ entrato a fare parte della grande famiglia della Fondazione Don Gnocchi.

L’istituto “Madre Nasi “fu inaugurata nel 1972 come “Istituto medico-psico-pedagogico” ed accolse
subito ben 189 ospiti minori disabili.

La struttura che si trova in via Casal del Marmo sull’omonima collina, oggi si presenta come una
struttura riabilitativa che dispone di 150 posti letto convenzionati, cosi suddivisi:

* Una Residenza Sanitaria Assistenziale “S. Francesca Romana (RSA per I’ Area disabilitd —
mantenimento A) che dispone di 60 posti letto di degenza residenziale per I’accoglienza,
I"assistenza e riabilitazione di persone non autosufficienti, affette da disturbi psichici e con
presenza di gravi patologie invalidanti (ambito di realizzazione del seguente progetto).

* Un Centro di Riabilitazione ex. Art. 26 “S. Agnese “moderno reparto di Riabilitazione
estensiva ad alto livello assistenziale, che dispone di:

60 posti letto estensivi
40 posti semiresidenziali
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80 trattamenti ambulatoriali estensivi

e Un Centro di Riabilitazione ex. Art. 26 “Santa Maria Goretti” con 30 posti letto di degenza.

[’ambito coinvolto nel Progetto di Servizio Civile Volontario ¢ quello della Residenza Sanitaria
Assistenziale “S. Francesca Romana (RSA).

7.3) Destinatari e beneficiari del progetto
I destinatari del progetto sono:
e Persone con disabilita che frequentano le diverse Unita d’offerta per persone con
disabilita della Fondazione Don Carlo Gnoccehi (CDD, CDC, CSS, RSD, RSA,
RTRM)

e Volontari di servizio civile impiegati nel progetto.

I Beneficiari diretti:
e Famiglie delle persone con disabilita
e Operatori dei centri della FDCG
e Volontari della FDCG

I Beneficiari indiretti:
Le persone che collaboreranno al progetto attraverso le seguenti realta territoriali nella
progettazione ed organizzazione di nuove iniziative
e [Enti presenti sul territorio con cui si instaurano forme di collaborazione
e Scuole
e [stituzioni locali
e Parrocchie
Realta sportive
e Lacomunita civile

8) Obiettivi del progetto

La Fondazione don Gnocchi, per le persone che vi trovano cura, per chi vi lavora, per
coloro che ne utilizzano i servizi, per chi I’ha scelta in qualita di volontario, rappresenta
un contesto di vita interessante per ricchezza di relazioni e per gli incontri di cui ogni
giorno ¢ teatro.

Al di 14 del ruolo o del titolo con cui ciascuna persona frequenta la “Don Gnocchi”, ¢id
che ogni giorno si compone in questi ambienti ¢ un microcosmo, una comunita di persone,
ciascuna con un fardello di esperienze spesso complicate e dolorose ma che trovano
ascolto, vengono condivise ed accompagnate in un percorso di recupero volto a ristabilire
relazioni, creare reti e qualita della vita.

Gli obiettivi che intendiamo perseguire con questo progetto, sono legati alla volonta di
incrementare la rete di persone con le quali condividere questa esperienza e, proprio grazie
a loro, ampliare a nostra volta I’orizzonte di tetritorio nel quale portare i valori di umanita
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e prossimita che ogni giorno testimoniamo, ciascuno col proprio ruolo di operatore,
paziente, utente, volontario, cliente.

Attraverso questo progetto desideriamo prima di tutto crescere come realtd capace di
accogliere e, grazie al contributo di persone giovani che abbiano voglia di mettersi in gioco
e contribuire culturalmente e praticamente al nostro progetto, riuscire ad operare in modo
inclusivo affinché le nostre attivita di servizio per persone con disabilita possano trovare
maggior spazio nella comunita circostante, migliorando la nostra capacita di essere luogo
di cittadinanza.

Non ¢ secondario, accanto al percorso di crescita umana che coinvolgera ogni attore di
questa esperienza, evidenziare che le realta complesse che costituiscono il sistema dei
Servizi per persone con Disabilita della FDG rappresentano per un giovane, che abbia pit
o meno completato un percorso di studi, una palestra utile per esercitare ¢ mettere alla
prova le proprie abilita e capacitd ed acquisire ulteriori competenze e conoscenze in
materia di gestione delle relazioni, dei gruppi e del problem solving.

A tale proposito individuiamo i nostri obiettivi generali come segue:
1. Incrementare il livello di inclusione che si pratica nelle nostre realta di servizi per
persone con disabilita, sia diurne che residenziali, “contaminando”, coinvolgendo
il territorio in iniziative e attivitd di carattere educativo, sportivo, culturale e
ricreativo.
2. Incrementare la capacita di cogliere quanto il territorio  offra, in particolare in
ambito educativo, ricreativo, sociale

3. Migliorare la risposta ai bisogni delle persone di cui ci prendiamo cura, ampliando
e sostenendo le attivita dei laboratori e delle iniziative promosse dalle équipes di
lavoro, puntando alla promozione delle autonomie e all’innalzamento della qualita
della vita degli utenti e dei loro familiari.

BISOGNI INDICATORI
INDIVIDUATI OBIETTIVI DI DESTINATARI
NEL CONTESTO RISULTATO
Ampliamento 1. Favorire la 1. Aumento del CDD/CDC
offerta di attivita socializzazione: numero di CSS/RSD
per 'Impiego del v ampliare la attivita di RTRM
tempo libero capacita di animazione RSA

esprimere interna ai Centri

bisogni, garantendo

desider, programmazione

pensieri anche a cadenza

in contesti non giornaliera.

conosciuti Rilevato

ampliare la attraverso

capacita di scheda di

guardarsi monitoraggio

intorno in modo individuale o di

consapevole, gruppo

imparando ad dell'attivita
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individuare dei
punti di
riferimento

v" favorire la

capacita di
utilizzo dei
mezzi pubblici

v’ garantire

l'integrazione
sociale con la
popolazione
locale,
aumentando ¢
favorendo la
socializzazione
e il senso di
appartenenza
con la realta
esterna

2. Aumento di
attivita di
intrattenimento
esterne ai Centri
(eventi musicali,
sportivi, teatrali,
mostre e uscite
di svago)
garantendo
cadenza
settimanale.
Rilevato
attraverso
scheda di
monitoraggio
individuale o di
gruppo
dell'attivita

Maggiore
articolazione e
sostegno
dell’offerta
educativa,
riabilitativa
animativa del
centro

1. Mantenimento,

sviluppo e
miglioramento
delle competenze
e delle abilita
cognitive,
relazionali,
motorie ¢ di
autonomia:

v" mantenimento

delle condizioni
psicofisiche
come premessa
per una migliore
qualita di vita

v facilitare

l'espressione
delle proprie
emozioni

v" favorire

'autostima

v" stimolare la

motricita
generale,
I’apprendimento
ela
sperimentazione
di nuove posture
grazie anche
all’elemento

1. Incremento
della
partecipazione
delle persone
disabili in tutti i
laboratori
dell’offerta (pet
therapy, clown
therapy,
ippoterapia...).

CDD/CDC
CSS/RSD
RTRM
RSA
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acqua nelle
attivita in
piscina

v' incrementare le
capacita
attentive

v" favorire le
stimolazioni
multisensoriali
per ampliare le
percezioni e il

mondo
esperenziale
Supporto nelle 1. Migliorare le Aumento delle CDD/CDC
attivita quotidiane performance degli | attivita dedicate ad | CSS/RSD
di sostegno alla utenti nell’ambito | accompagnare le | RTRM
persona e servizi della routine persone disabili RSA
di giornaliera nei vari momenti
accompagnamento mediante della giornata
affiancamento (pranzo, gestione
dedicato: degli oggetti e
v instaurare e degli spazi, cura
mantenere una della persona) ,
relazione accompagnamento
interpersonale e affiancamento
basata sulla della persona
fiducia disabile durante
v' mantenere ove | piccole
possibile le commissioni,
autonomie visite e acquisti...
residue nella rilevato attraverso
gestione di schede di
alcuni momenti | monitoraggio
della vita individuale o di
quotidiana gruppo delle
attivita..
Vacanza estive e 1. Permettere agli Numero di CDD/CDC
brevi soggiorni utenti delle nostre | vacanze estive e CSS/RSD
realta di poter brevi soggiorni RTRM

sperimentare
periodi di relax e
divertimento in
villeggiatura e la
possibilita di brevi
soggiorni lontano
dalla famiglia per
vivere una nuova
dimensione di

effettuati in
strutture
attrezzate.
Rilevato
attraverso
scheda di
monitoraggio
individuale o di

gruppo
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autonomia e di dell'attivita
divertimento
2. Supportare Ja
famiglia
- concedendo un
breve sollievo
dalla fatica della
gestione
quotidiana
Attivita Sollevare le Numero di CDD/CDC
pomeridiana di famiglie per un momenti
gioco/attivita orario maggiore di organizzati dove si
ludico apertura del servizio | svolgono giochi
socio- educativo e/o attivitd
proponendo tutti ricreative a terra
pomeriggi dal di gruppo
lunedi al venerdi 2 | all'interno dei
ore di attivita fudico | quali divertirsi e
ricreativa con gli stare insieme
educatori Rilevato
attraverso scheda
di monitoraggio
individuale o di
gruppo dell'attivita
Apertura del Far conoscere la Numero di eventi | CDD/CDC
centro al territorio | Fondazione don aperti alla CSS/RSDY/
Carlo Gnocchi al cittadinanza del RTRM
territorio di quartiere
appartetenza
Ampliare la Favorire Numero di CDD/CDC
partecipazione ad | [’inclusionee collaborazioni ed | CSS/RSD
attivita e servizi I’integrazione con eventi RTRM
territoriali la rete territoriale
(associazioni
sportive, culturali,
Centri di
aggregazione)
Attivita con le Sensibilizzare ed 1. Numero di CDD/CDC
scuole primarie, educare sulle eventi in cui si RTRM

secondarie di
primo grado ¢
secondarie di
secondo grado

tematiche della
disabilita atiraverso
momenti di
aggregazione ludico
ricreativa e
formativa.

accolgono le
classi delle
scuole primatrie e
secondarie ¢
giovani volontari
ai quali si
racconta la vita
della Fondazione
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2. Numero di
momenti di
gioco e attivita
ricreativa
all'interno dei
quali possa
avvenire
un’inclusione
efficiente e
funzionale e il
piacere di
mettersi al
servizio

Oltre agli indicatori di risultato indicati nella tabella sovrastante verra inoltre valutato il
miglioramento del benessere psicofisico dei bambini, ragazzi, adulti con disabilita
destinatari degli obiettivi indicati tramite i seguenti indicatori di outcome:

2) Obiettivi rivolti ai volontari del servizio civile:

1.

Indicatori di risultato:

- aumento tono umore

riduzione crisi di pianto;
riduzione di problematiche comportamentali;
riduzione stereotipie;

Sviluppo di una consapevolezza di sé come persona/cittadino solidale nelle situazioni
di svantaggio o disagio.

Acquisire dei valori insiti nella scelta del volontariato e nella Carta dei Valori di
Fondazione Don Gnocchi: centralitd e rispetto della persona, solidarietd, gratuita,
reciprocita.

Acquisire conoscenze e competenze e specifiche rispetto al mondo della disabilita, in
tema di educazione, di comunicazione aumentativa ed alternativa e tecniche di
laboratorio artistico.

Acquisire un metodo di lavoro in equipe basato sul confronto reciproco.

Favorire un’esperienza che conduce alla crescita personale e al rafforzamento della
coscienza civica,

Eventuale scelta di proseguire I'esperienza di volontariato oltre il periodo di servizio
civile anche presso altre realta del settore no profit.

Mantenere le relazioni ed i contatti del volontario con la Fondazione anche al termine
dell'esperienza.

Aumentare le competenze relazionali e di conoscenze specifiche legate al mondo della
disabilita, atfraverso incontri trimestrali che si terranno con l'operatore locale di
progetto.
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4. Aumentare le competenze legate all'acquisizione di un metodo di lavoro basato sul
confronto, attraverso incontri trimestrali che si terranno con l'operatore locale di
progetto.

9.3) Ruolo ed attivita previste per gli operatori volontari nell’ambito del progetto

Il ruolo del volontario & importante per gli utenti delle strutture sia dal punto di vista
relazionale, in quanto costituisce un arricchimento in questo senso, sia per il contributo che
i giovani del servizio civile daranno al miglioramento della qualita di vita delle persone con
disabilitd. La presenza dei volontari ¢ da intendersi non come una sostituzione
dell’operatore, ma in una logica di collaborazione, sostegno, condivisione e continuita con
il lavoro degli operatori. Durante il periodo di volontariato civile, i giovani dovranno in un
primo tempo partecipare alla formazione generale ¢ a quella specifica, in seguito,
dall’inserimento in struttura, i volontari parteciperanno ai collogui con gli OLP, alle riuniont
di équipe e di reparto e ai momenti di verifica programmati per monitorare il percorso
dell’esperienza.

Inoltre verranno coinvolti nelle attivitd quotidiane del centro, e nei momenti di vita
quotidiana, se necessario aiuteranno i pazienti non autonomi ad alimentarsi.
Parteciperanno inolfre, come accompagnatori, alle uscite degli ospiti dal Centro per la
partecipazione ad eventi esterni oppure per accompagnarli ad appuntamenti esterni alla
struttura. In queste situazioni potra essere loro chiesta anche la disponibilita alla guida det
veicoli.

Nello specifico per quanto riguarda le attivita dei centri:

s Attivita strutturate di laboratorio: il ruolo del volontario sara aiutare 1’operatore
nell’allestimento delle stanze e del materiale per I’ attivita specifica, coinvolgere
e stimolare gli utenti alla stimolazione attiva, supportare il lavoro dell’operatore

e Attivitd di uscita sul territorio: il ruolo del volontario sara collaborare nella
progettazione e nell’organizzazione dell’uscita, accompagnare gli utenti insieme
ad altri operatori ¢ a volte anche in autonomia, nelle varie uscite, supportare il
perseguimento di obiettivi legati a quest’attivita (capacita di scelta, minime
autonomie, orientamento, svago).

e Attivita fudico — ricreative e di animazione: il ruolo del volontario sara quello di
affiancare I’ operatore nell’intrattenere, coinvolgere, tenere vivo Iinteresse delle
persone disabili coinvolte in questa attivita attraverso il gioco, il canto, il ballo,
la conversazione.

e Attivita di stimolazione plurisensoriale: il ruolo del volontario sara quello di
aiutare I’operatore nella preparazione del materiale necessario, di affiancare
I’operatore nel coinvolgere gli utenti nell’attivita.

o Attivita di pet- therapy, ippoterapia, piscina: il ruolo del volontario sara quello
di accompagnare insieme all’operatore i disabili nelle varie attivith. Nell’attivita
di piscina in particolare potrebbe essere richiesto al volontario di aiutare nella
preparazione dei ragazzi e di entrare in vasca.

e Accompagnamento a soggiorni estivi: il ruolo del volontario sard quello di
accompagnare gli utenti nei soggiorni insieme agli operatori previsti.
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10) Numero degli operatori volontari da impiegare nel progetto™

11) Numero posti con vitto e alloggio

12) Numero posti senza vitto e alloggio

13) Numero posti con solo vitto

42

42

14) Numero ore di servizio settimanali degli operatori volontari, oppure, in alternativa,

e
monte ore annuo’”

15) Giorni di servizio settimanali degli operatori volontari (minimo 5, massimo 6)(”

1145

16} Eventuali particolari obblighi degli operatori volontari durante il periodo di servizio:

adesione alle iniziative straordinarie delle sedi/centri di riferimento

tlessibilita di orario e giorni di servizio (5 giorni distribuibili da lunedi a
domenica)

partecipazione a gite ¢ vacanze
disponibilita alla guida di automezzi dell’ente

rispetto della Carta dei Diritti della Persona con Disabilita
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19) Criteri e modalitd di selezione degli operatori volontari non verificati in sede di
accreditamento (%)

I Servizio Civile puo rappresentare, sotto vari aspetti, una vera ¢ propria opportunita di
crescita per i giovani, in termini di arricchimento del bagaglio esperienziale, di sviluppo
di nuove competenze o consolidamento di saperi gia acquisiti, di tessitura di una pil o
meno fitta rete relazionale, tanto con i professionisti che operano sul campo, quanto con
gli altri volontari dei progetti attivi nell’ente; auspicabilmente puo diventare per il giovane
anche occasione per scoprire meglio sé stesso, i propri interessi e le proprie disposizioni,
al fine di orientarsi e proiettarsi nei futuri progetti e percorsi professionali e di vita.

Strumenti e tecniche utilizzati:

Il percorso di selezione sara utilizzato per le candidature da coinvolgere in progetti nel
seftore “assistenza”, e prevedera un iter con step sequenziali: viene data una breve
descrizione comprendente gli strumenti e le tecniche utilizzate.

> Screening dei curricula: verrd condotta I’analisi qualitativa del contenuto con
Passegnazione di un punteggio a: Titolo di studio, Esperienze precedenti, Conoscenze
informatiche

» Prove di gruppo: i candidati, riuniti in una situazione di gruppo, saranno invitati
a discutere tra di loro rispetto ad alcune situazioni simulate. La Commissione si porra in

osservazione delle dinamiche di gruppo emergenti e dei comportamenti dei singoli
candidati, compilando una griglia di osservazione e confrontandosi in separata sede al
termine delle prove per una valutazione condivisa.

> Colloqui_individuali per la conduzione dei colloqui la commissione partira
dall’esplorazione, attraverso domande aperte ¢ domande mirate, delle principali evidenze
del curriculum vitae del candidato, e delle sue caratteristiche, focalizzandosi sugli aspetti
pitt valorizzanti e aftinenti al progetto. Particolare attenzione verra data agli aspetti
motivazionali rispetto al servizio civile, al progetto di destinazione ¢ al contesto di
inserimento, ¢ valoriali rispetto alla mission e ai valori dell’ente.

» Elaborazione graduatoria finale per I’elaborazione della graduatoria, i punteggi
ottenuti dai candidati nef vari step saranno sommati. Verranno accolte le candidature con

it pit alto punteggio, sulla base del n° di posti disponibili per ’assegnazione.
A parita di punteggio sara selezionato il piti giovane.

Verrd nominata apposita Commissione Esaminatrice, i cui membri dichiareranno, al
momento dell’ insediamento, di non essere legati da rapporti di parentela con i giovani
partecipanti alla selezione e di non incorrere in alcuna causa di incompatibilita.

In tutti i casi, al termine dei percorsi di selezione, la Commissione redigera apposito
verbale ed elaborers la graduatoria con i punteggi ottenuti dai singoli candidati, dandone
opportuna divulgazione attraverso i canali previsti.
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Variabili che si intendono misurare e relativi indicatori:
Il punteggio massimo ottenibile ¢ di 100/100 punti. Di seguito si indicano le principali
variabili oggetto di osservazione / rilevazione ed i punteggi massimi delle specifiche

sezioni:

DA CURRICULUM VITAE max 35 punti
Titolo di studio (max 12 punti) punteggio assegnato sara relativo solo al titolo di
studio pili elevato conseguito dal candidato, come di seguito specificato:

' : : Attinente al NON Attinente al
Titolo di studio
progetto progetto
Master di II livello 12 punti 11 punti
Laurea specialistica (o vecchio . .

s 1 t t
ordinamento o master di I livello) 0 punti Hipund]
Laurea di I livello (triennale) 8 punti 7 punti
Diploma 6 punti 6 punti
Frequenza scuola media superiore 1 punto per ogni anno concluso

Esperienze precedenti (max 21 punti) il punteggio assegnato sara relativo alle
esperienze precedenti del candidato, a seconda della tipologia delle stesse. Per ogni
tipologia possono essere considerati al massimo 12 mesi (anche dalla somma di pit
esperienze della medesima tipologia). Il punteggio ottenuto nelle varie tipologie di
esperienza viene sommato per ottenere il punteggio totale delle esperienze:

Esperienze precedenti Punteggio
Esperienze presso I’ente o altri enti, in settore 1,25 punti per ogni mese
pertinente al progetto (max 12 mesi = max 15 punti)
Esperienze presso 'ente o altri enti, in settore NON 0,5 punti per ogni mese
pertinente al progetto (max 12 mesi = max 6 punti)

Conoscenze informatiche: (max 2 punti): il punteggio assegnato sara relativo alle sole
applicazioni da ufficio dichiarate:

Applicativo informatico Punteggio
Word (o altro elaboratore di testo) 0,5 punti
Excel (o altro foglio di calcolo) 1 punto

PowerPoint (o altro strumento per presentazioni) 0,5 punti

DA PROVE DI GRUPPO (max 35 punti)

Il punteggio della scheda di valutazione risultera dalla sommatoria dei punteggi
ponderati ottenuti nei singoli fattori che la compongono. Per ogni fattore verra
espresso un punteggio da 1 a 5 dalla Commissione, sulla base degli elementi emersi
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durante le prove di gruppo. Il punteggio di ogni singolo fattore verra ponderato sulla
base del peso del singolo fattore (0,5 oppure 1 oppure 2).

A titolo esemplificativo:

Item Poso ?;‘Etsel%g; lf;‘;f(;ibuiti (da 1 a | Punteggi elaborati
Disponibilita 1 5 5
Apertura all'apprendimento 1 4 4
Leadership 0,5 4 2
Attitudine al lavoro di gruppo 2 3 6
Autostima 1 3 3

Ascolto 1 4 4
Problem solving 0,5 3 1.5

Totale: 25.5

DA COLLOQUIO INDIVIDUALE (max 30 punti)

Il punteggio della scheda di valutazione risultera dalla sommatoria dei punteggi
ponderati ottenuti nei singoli fattori che la compongono. Per ogni fattore verra
espresso un punteggio da | a 5 dalla Commissione, sulla base degli elementi emersi
durante il colloquio, Il punteggio di ogni singolo fattore verra ponderato sulla base
del peso del singolo fattore (0,5 oppure 1 oppure 2)

A titolo esemplificativo:

Punteggi attribuiti | Punteggi elaborati
e Peso | (da1a5) ESEMPIO
Conoscenza e condivisione delle finalita
del SCU 0.5 3 1,5
Conoscenza e condivisione finalitd e 2 3 6
attivita del progetto
Motivazione 1 4 4
Relazionalita 1 3 3
Comunicazione 1 3 3
Adesione ai valori dell’Ente 0,5 3 1,5

TOTALE 19.00

Criteri di selezione:

La selezione dei candidati avverra attraverso I’elaborazione della graduatoria finale
con i punteggi totali (espressi su una scala di 100 punti) conseguiti dai candidati nei
vari step del percorso di selezione. Di seguito si riassumono i punteggi massimi
ottenibili nei vari step del percorso di selezione.

Step Punteggio massimo ottenibile
Screening CV (totale) 35
Titolo di studio 12
Esperienze precedenti 21
Conoscenze informatiche 2
Prove di gruppo 35
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Indicazioni delle soglie minime di accesso:

Il superamento della selezione & subordinato al raggiungimento, da parte del
candidato, del punteggio che verra calcolato sommando i punteggi

Per accedere, la somma tra il punto 2 ed il punto 3 (totale 65/100 punti) non
potra essere inferiore a 30/100.

Richiamando I’art. 14 del D. Lgs. N. 40/2017, relativo ai requisiti di partecipazione:

Colloqui individuali 30
100

1) Screening CV
2) Prove di gruppo
3) Colloquio individuale,

1. Sono ammessi a svolgere il servizio civile universale, su base volontaria, senza distinzioni
di sesso, i cittadini italiani, i cittadini di Paesi appartenenti all'Unione europea e gli stranieri
regolarmente soggiornanti in Italia che, alla data di presentazione della domanda, abbiano
compiuto il diciottesimo e non superato il ventoitesimo anno di efa.

2. L'ammissione al servizio civile universale non costituisce in alcun caso, per il cittadino
straniero, presupposto per il prolungamento della durata del permesso di soggiorno.

3. Non possono essere ammessi a svolgere il servizio civile universale gli appartenenti ai
Corpi militari e alle Forze di polizia.

4. Costituisce causa di esclusione dal servizio civile universale l'aver riportato condanna, in
Italia o all’estero, anche non definitiva alla pena della reclusione superiore ad un anno per
delitto non colposo ovvero ad una pena anche di entita inferiore per un delitto contro la
persona o concernente detenzione, uso, porto, trasporto, importazione o esportazione illecita
di armi o materie esplodenti ovvero per delitti riguardanti ['appartenenza o il
favoreggiamento a gruppi eversivi, terroristici, o di criminalita organizzata.

20) Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accreditamento o acquisiti da
altri enti (*)

no

23) Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre
quelli richiesti dal decreto legislativo, n. 40 del 6 marzo 2017:

Costituiscono titolo o requisito preferenziale:

E gradito il possesso della patente di guida per poter guidare mezzi utilizzati per le
attivita con bambini e adulti con disabilita.

11 possesso del Diploma di scuola media superiore

La frequenza di corsi universitari che abbiano come sbocco le professioni di
aiuto, di cura e I’insegnamento (Educatore Professionale, Pedagogista,
Assistente Sociale, Infermiere, Medico, Psicologo e Insegnante).

Precedenti esperienze di volontariato nel settore sociale
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CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI

27) Eventuali crediti formativi riconosciuti:

La Fondazione Don Gnocchi ¢ riconosciuta soggetto attivo e qualificato nel campo
della formazione in sanita, ¢ abilitata a realizzare attivita formative idonee per
’Educazione Continua in Medicina ed eroga, in qualita di Provider Standard
Nazionale (Id 532), le attivita formative su tutto il territorio nazionale.

Parte del percorso formativo per i volontari sara accreditato quindi tramite sistema
di Educazione Continua di Medicina, e vedra assegnati crediti formativi secondo la
normativa di riferimento: I crediti ECM rappresentano sotto forma numerica il
sistema con il quale i professionisti sanitari devono provvedere al proprio bisogno di
aggiornamento sotto l'aspetto clinico, organizzativo o riguardante la sanita pubblica.

Questa formazione ¢ essenziale per rinnovare, aggiornare o incrementare il proprio
bagaglio di competenze teoriche e pratiche. I crediti ECM hanno valenza per tutto il
territorio nazionale anche in caso di accredito regionale del provider.

Saranno erogabili anche per giovani in servizio civile che, per tipo di percorso
formativo concluso o in essere, avranno diritto € necessita.

28) Eventuali tirocini riconosciuti:

no

29) Attestazione delle competenze acquisite in relazione alle attivitd svolte durante
Uespletamento del servizio utili ai fini del curriculum vitae:

| ATTESTATO SPECIFICO - FONDAZIONE CLERICI

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI

30) Sede di realizzazione (*)

La formazione sara erogata presso le sedi accreditate milanesi della Fondazione Don
Gnocchi:

IRCCS Santa Maria Nascente — via Capecelatro, 66 Milano

Istituto Palazzolo - via Don Luigi Palazzolo, 21

Centro Girola - via Girola, 30 Milano

31) Modalita di attuazione (*)

La formazione verra effettuata in proprio con formatori accreditati della
Fondazione. I formatori potranno essere affiancati anche da esperti che potranno
intervenire per trattare tematiche specifiche

24



33) Tecniche e metodologie di realizzazione previste (*)

Obiettivo generale della formazione ¢ quello di permettere 1’elaborazione di autonomi
strumenti di riflessione sul senso e il valore della scelta e dell’impegno nel
volontariato/Servizio Civile; il ruolo che questo ricopre all’interno della societa e
della comunita in cui ¢ inserito.

Il corso di formazione generale si articola in almeno 6 giornate per un totale di 42 ore.

Il Servizio Formazione della FDG curera i vari moduli formativi e sara punto di
riferimento continuativo e stabile per tutti i volontari, durante il percorso formativo.
Verranno utilizzate risorse adeguate gia disponibili presso i centri della Fondazione
che possono gia contare su spazi dedicati alla formazione (sale convegni, aule
formazione, aule attrezzate con pc ecc.).

Ai volontari verra sottoposto un questionario di entrata e di uscita per la verifica dei
livelli di apprendimento e la soddisfazione rispetto all’intero percorso formativo.

La formazione generale coinvolgera tutti i volontari di Servizio Civile della FDG
permettendo uno scambio di esperienze e prospettive di realizzazione delle attivita
nelle varie sedi attuative all’estero e in Italia.

Prevarranno modalita didattiche residenziali caratterizzate da lezioni frontali di
esperti sulle tematiche previste e inserite nel programma, per oltre il 70% delle ore
formative previste, con una forte caratterizzazione all’interattivita quali
esposizione/discussione di temi con fasi di lavoro e didattica attiva.

Verranno utilizzate le strumentazioni e risorse necessarie: presentazioni e dispense
quali materiale didattico, pc, proiettore, lavagna a fogli mobili, lavagna luminosa,
materiale di consumo, aule attrezzate per attivita formative a norma di legge.

34) Contenuti della formazione (*)

L’identita del gruppo in formazione e patto formativo
Obiettivo: creare nel volontario la consapevolezza che questo é il contesto
che legittima lo Stato a sviluppare l'esperienza di servizio civile

Dall’obiezione di coscienza al SCN
Obiettivo: ripercorrere la storia del fenomeno in Italia

11 dovere di difesa della Patria — difesa civile non armata e Non

violenta
“Valori e Obiettivo: approfondire il concetto di Patria e di difesa civile attraverso
identita del | mezzi e attivita alternativi a quelli militari
SCN” La normativa vigente e la Carta di impegno etico

Obiettivo: illustrazione delle norme legislative che regolano il sistema

La carta dei Valori della Fondazione Don Carlo Gnocchi — Mission e
Vision

Obiettivo: approfondimenti sui valori del Fondatore Beato don Carlo
Gnocchi e sulla cultura che informa la mission di FDCG, con particolare
attenzione ai bisogni del sofferente nella sua dimensione globale di
persona

“La La formazione civica
cittadinanza | Obiettivo: approfondire i valori fondanti della Dichiarazione Universale
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attiva”

dei Diritti Umani e i contenuti della Carta Costituzionale italiana, in
riferimento tanto al funzionamento degli organi statuari quanto ai diritti
e doveri dei cittadini

Le forme di cittadinanza

Obiettivo: focus sul concetto di partecipazione attiva alla vita sociale, sia
in forma individuale sia collettiva, con particolare riferimento alle
attivita di volontariato

La protezione civile

Obiettivo: approfondimento sul legame tra comunita e territorio e sul
concelto di responsabilita, individuale e collettiva, rispetto alla tutela del
patrimonio ambientale

La rappresentanza dei volontari nel servizio civile
Obiettivo: illustrare le finalita degli organi rappresentativi dei volontari
in SCN e le modalita di partecipazione attiva

“Il giovane
volontario nel
sistema del
servizio civile”

Presentazione dell’ente

Obiettivo: la Fondazione Don Carlo Gnocchi, ieri e oggi, in Italia e
all’estero, e il contributo quotidiano dei volontari al raggiungimento
della mission FDCG

Il lavoro per progetti

Obiettivo: approfondimenti sul lavoro di équipe, sul saper mettere a
disposizione competenze personali in vista del raggiungimento

dell ‘obiettivo progettuale

L’organizzazione del servizio civile e le sue figure

Obiettivo: illustrazione dell'organigramma e delle figure coinvolte nella
realizzazione del progetto di SCN, cosi come degli Enti e degli organi che
costituiscono la “rete”

Disciplina dei rapporti tra enti e volontari del servizio civile nazionale
Obiettivo. illustrazione delle norme legislative che regolano il sistema

Comunicazione interpersonale e gestione dei conflitti

Obiettivo: approfondimento del valore della relazione con I'altro in
un’ottica sia di creazione di un ambiente di lavoro sano sia di
raggiungimento degli obiettivi progettuali

35) Durata (*)

42 ore erogate entro e non oltre il 180° giorno

FORMAZIONE SPECIFICA (RELATIVA AL SINGOLO PROGETTO)
DEGLIOPERATORI VOLONTARI

36) Sede di realizzazione (*)

e Fondazione don Carlo Gnocchi Onlus - “IRCCS Santa Maria Nascente” , Via
Capecelatro, 66 Milano

e Fondazione don Carlo Gnocchi Onlus - “Centro Peppino Vismara — Don
Gnocchi”, Via dei Missaglia, 117 Milano

e [ondazione don Carlo Gnocchi Onlus - “Centro Multiservizi”, Via Galileo
Ferraris, 30 Legnano (MI)
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e Fondazione don Carlo Gnocchi Onlus - “Centro Santa Maria al Castello”
Piazza Castello, 20-22, 20060 Pessano con Bornago (MI)

e Fondazione don Carlo Gnocchi Onlus “Centro Ronzoni - Villa — Don
Gnocchi”, Via Piave,12 Seregno (MB)

e Fondazione don Carlo Gnocchi Onlus - “Centro “E. Bignamini — Don
Gnocchi”, Via Giacomo Matteotti, 56, Falconara Marittima (AN)

e Fondazione don Carlo Gnocchi Onlus — Centro Santa Maria alla Rotonda, via
Privata D’Adda, 2 Inverigo

e TFondazione don Carlo Gnocchi Onlus — Centro Santa Maria della
Provvidenza, via Casal del Marmo, 401 Roma

e Fondazione don Carlo Gnocehi Onlus — Sede Legale Piazza Rodolfo
Morandi, 6 20121 Milano

37 Modalita di attuazione (*)

In proprio, con formatori esperti in campo sociale e socio-sanitario.

40) Tecniche e metodologie di realizzazione previste (*)

Alla formazione generale verra integrato un consistente percorso di formazione specifico
configurato come strumento, analogamente fondamentale ai fini del perseguimento degli
obiettivi del Servizio Civile. Verranno valorizzate le competenze dei professionisti interni
esperti privilegiando un approccio metodologico tendente a mettere in risalto I'esperienza,
favorendo una metodologia didattica interattiva e applicativa su situazioni ed esempi reali,
finalizzata ad una positiva ricaduta nella pratica professionale con particolare attenzione alle
possibili azioni di miglioramento.

La formazione specifica si realizzera in fasi diverse e complementari:

Prima parte residenziale: per un numero complessivo di 38 ore sara prevista I’acquisizione di
conoscenze sulla Fondazione, il volontariato della Fondazione, conoscenze in materia di
tutela dei lavoratori negli ambienti di lavoro, privacy e gestione di dati sensibili di persone
svantaggiate affidate alla Fondazione per cura e/o assistenza.

Seconda parte residenziale: per un numero complessivo di 8 ore sara previsto un focus pil
preciso sulla fragilita, al valore della persona fragile; sara data particolare attenzione agli
aspetti relazionali valorizzando il contesto valoriale di riferimento.

Terza parte blended: per un numero complessivo di 26 ore sara una formazione caratterizzata
da una metodologia fortemente interattiva che alternera momenti di lezioni frontali con lavori
di gruppo (attivazioni, simulazioni, giochi di ruolo, dimostrazione di tecniche, racconto
esperienziale ecc.); a formazione sul campo e di training on the job per meglio applicare le
tecniche e declinare i contenuti appresi nel contesto di riferimento. La metodologia utilizzata
rendera la formazione facilmente assimilabile e applicabile alle attivita di servizio individuale.

Ii previsto I’ausilio del materiale audiovisivo come stimolo all’apprendimento e alla
riflessione.

41) Contenuti della formazione (*)
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TUTELA DEI
LAVORATORI NEGLI
AMBIENTI DI LAVORO
—DLGS 81/08

SICUREZZA LAVORATORI PARTE GENERALE

SICUREZZA LAVORATORI RISCHI SPECIFICI — MMC/RISCHIO
BIOLOGICO E CHIMICO/GESTIONE DELLE EMERGENZE/DPI

PRESENTAZIONE
DELLA FONDAZIONE
DON CARLO GNOCCHI

La figura del Beato don Carlo Gnocchi

“Amis, ve raccomandi la mia baracca”. La storia della Fondazione dall
origini ad oggi

I fondamenti valoriali — la carta dei valori

Organi di governo e struttura organizzativa della Fondazione Don
Gnocechi

La realta della Fondazione all’interno del contesto nazionale socio-
educativo, socio-assistenziale, medico e riabilitativo e nel mondo: le
attivita e i centri.

Il volontariato in
Fondazione Don Gnocchi:

Organizzazione e linee guida del volontario in Fondazione don Gnocch

Il valore del volontariato all’interno dei contesti lavorativi, rapporto
volontari - operatori

LA PRIVACY E IL DLGS
231

La gestione dei dati sensibili in contesti socio sanitari

Formazione specifica
relativa al progetto
(seconda parte)

Principali quadri psicopatologici associati alle malattie neurologiche e
genetiche

Incontrare la persona con disabilit e il pericolo di stereotipi, pregiudiz
preconcetti

Il valore della persona. La ricchezza di una umanita con dei limiti. ..
come tutti

La priorita della relazione che va oltre all’assistere

il prendersi cura "dopo di noi"

Formazione specifica
relativa al progetto (terza
parte blended RES + FSC)

Le difficolta relazionali nella gestione del paziente grave-gravissimo

La movimentazione: supporto e appropriatezza nell’uso degli ausili
appropriati: visita alla rete SIVA/ DAT

Alimentazione e disfagia

La Stimolazione plurisensoriale

I servizio del volontario con le persone con disabiliti ( Cosa pud e cos
non puo fare; La ricchezza specifica del volontario per la persona
disabile, le figure di riferimento in caso di dubbi)

Conoscenza dell’ambito in cui il volontario opera (Conoscenza specifid
della struttura: servizi, ambienti ecc.; Presentazione e conoscenza degli
operatori (in particolare con i quali interagira); Conoscenza del territorf
delle scuole speciali dei legami che la struttura ha con esso

Dinamiche relazionali con disabile, famiglia ed operatori e care giver

Animazione (nozione e strumenti di base per organizzare insieme un
momento aggregativo; progettazione e preparazione di momenti di
animazione)
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42) Durata(™)

72 ore erogate entro e non oltre il 90° giorno.
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