Términos y condiciones

CENTRO DE VACACIONES CAFAM MELGAR
CAMPANA COMPRA CON TIEMPO TUS VACACIONES

El Centro de Vacaciones Cafam Melgar trae para su Afiliados y No Afiliados un beneficio para disfrutar en
familia:

Oferta:

e 40% dto. si reserva con (4) meses antes de su viaje.
o 30% dto. si reserva con (3) meses antes de su viaje.
e 20% dto. si reserva con (2) meses antes de su viaje.

Unidades hoteleras del Centro de Vacaciones Cafam melgar para las que aplica la promocion:

e Hotel Kualamana
e Hotel Almirante
e (Casas Vacacionales

Vigencia de la promocién:

El descuento aplica para las reservas realizadas desde el 6 de mayo del 2024 hasta el 30 de enero
de 2025.

Vdlido para viajar de domingo a jueves Unicamente entre semana con Chek Out el viernes.

Vitrina comercial:
Inicio : 6 de mayo de 2024
Finalizacion: 30 de noviembre de 2024

Vigencia de Alojamiento
Incio: 6 de mayo de 2024
Finalizacion 31 de enero de 2025

Mecanica:

El cliente puede realizar sus reservas a través de los siguientes canales de venta: contact center,
oficinas moviles, centrales de servicio y oficinas integrales.
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éCuando aplica el 20% dto.?

Si el cliente viajara en julio, debera realizar la reserva en mayo.

Si el cliente viajara en agosto, deberad realizar la reserva en junio

Si el cliente viajara en septiembe, debera realizar la reserva en julio.

Si el cliente viajara en octubre, debera realizar la reserva en agosto.

Si el cliente viajara en noviembre, debera realizar la reserva en septiembre.

¢Cuando aplica el 30% dto.?

Si el cliente viajarad en agosto, deberad realizar la reserva en mayo.

Si el cliente viajarad en septiembre, deberad realizar la reserva en junio
Si el cliente viajara en octubre, debera realizar la reserva en julio.

Si el cliente viajara en noviembre, debera realizar la reserva en agosto.

¢Cuando aplica el 40% dto.?

Si el cliente viajara en septiembre, debera realizar la reserva en mayo.
Si el cliente viajara en octubre, deberad realizar la reserva en junio

Si el cliente viajara en noviembre, debera realizar la reserva en julio.

*Nota: Temporadas baja entre semana: Junio 2024, julio 2024, diciembre 2024 y enero 2025 :
Hoteles

e Del3al6dejunio 2024

e Del 10 al 13 de junio de 2024

e apartirdel 14 de Julio de 2024

e Del1lal5dediciembre de 2024
e Del 9al 12 de diciembre de 2024
e Del19al 23 de enero del 2025

e Del 26 al 30 de enero del 2025

Casas Vacacionales

e Del3al6dejunio 2024

e Del 10 al 13 dejunio de 2024

e apartirdel 14 de Julio de 2024

e Dellal5dediciembre de 2024
e Del 9al 12 de diciembre de 2024
e Del 19 al 23 de enero del 2025
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*Condiciones y restricciones:

1. Los descuentos aplican para reservas creadas hasta la noche del 28 de noviembre 2024.

2. Plazo maximo para reservar con el 40% de descuento, mes de septiembre de 2024 para
viajar en enero 2025.

3. Plazo maximo para reservar con el 30% de descuento en el mes de octubre de 2024 para
viajar en enero 2025.

4. Plazo maximo para reservar con el 20% de descuento en el mes de noviembre de 2024
para viajar en enero 2025.

5. Los descuentos no son acumulables con otras promociones.

6. No se permite cancelar una reserva realizada con anterioridad, para hacer uso de alguna
promocién.

7. El plan estd contemplando para compras minima de dos noches.

8. La promocion aplica para afiliados y no afiliados.

9. Taifa diferencial segun categoria de afiliacion.

10. Si se desea otra noche que no aplique esta promocion, se aplicara la tarifa sin promocién.

11. El descuento no aplica para alojamientos en temporada Alta: mitad de afio, fin de afio,
semana de receso, fines de semana, puentes festivos.

12. Todo pago con tarjeta de crédito, que solicite reintegro se le hara un descuento del 2.5%
sobre el valor pagado con la misma.

13. El descuento que se realice por cancelaciones sin justificacion o después de los tiempos
establecidos, tendra un descuento del 20% en la reserva de acuerdo con las condiciones
de los proveedores, este descuento se acumula con el 2.5% si es por pago con TC.

14. La reserva es personal e intransferible.

15. Aplica politicas de reservas.

16. Aplican condiciones y restricciones

17. En caso de requerirse modificacion o aplazamiento de la reserva, esta se liquida con la
tarifa vigente en el afio 2024. (sin promocion).

18. Sujeto a disponibilidad.

19. La promocion estara habilitada para oficinas maviles, contact center, oficinas integrales y
Centrales de Servicio.

cafam.com.co



