
 

 

 

 

 

Novedades en nuestros canales de atención. 

 

Estimado usuario: 

Informamos que, actualmente la Línea Integral Cafam 601-3077011, Chat y WhatsApp 
Corporativo 3174386000 presentan novedades en la atención. Por esta razón, algunas de las 
opciones se encuentran temporalmente fuera de servicio. 

Invitamos a utilizar nuestros canales oficiales para realizar trámites, compras, recibir atención 
o resolver cualquier inquietud: 

• Página web: www.cafam.com.co 
• Reservas Turismo: www.reservascafam.com 
• Deportes Cafam: www.deportescafam.com.co 
• Droguerías Cafam: www.drogueriascafam.com.co 
• Subsidio: https://www.cafam.com.co/centrales-de-servicio 
• Educación: www.cafam.com.co/educacion 
• Vivienda: www.cafam.com.co/hogar/cafam-vivienda     
• Redes sociales: @CafamOficial  

 
También, puedes dirigirte a nuestros puntos de atención presencial: Centrales de Servicio, 
Oficinas Móviles, o comunícate con tu asesor de confianza. 
 

Trabajamos para reestablecer el normal funcionamiento lo antes posible. Estaremos 
informando cualquier novedad o actualización a través nuestros canales oficiales. 
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