
SATISFACTION GARANTIE 
OU REMBOURSEMENT PAR COURRIER 

Pour recevoir un remboursement intégral sous la forme de carte prépayée, veuillez envoyer les 
éléments suivants à l’adresse indiquée ci-dessous dans les 60 jours qui suivent l’achat de votre 
produit :

1. Ce formulaire original
2.

3.

Le CUP original de l’emballage.
Le reçu de vente daté original avec le 
nom du magasin et le prix d’achat du 
produit encerclé, le tout dans une 
enveloppe timbrée

À >

Charmin Roll Fit Guarantee 

PO Box 1108
Dept P192145C24
Grand Rapids MN 55745-1108

Veuillez écrire lisiblement – afin de bien assurer la réception, veuillez nous fournir votre adresse complète.

Prénom : Nom de famille :

Adresse : Nº app. :

Ville : State: Zip Code: 

Date de naissance (MM/AA) :

Adresse courriel (facultative) :

Raison de l’insatisfaction :

o Oui, j’aimerais recevoir de l’information et des offres spéciales de Charmin
o Oui, je veux être parmi les premières personnes à recevoir les offres spéciales, les bons de réduction

et les échantillons des marques de P&G ainsi que le bulletin mensuel Solutions quotidiennes de P&G,
envoyé par courriel.

La confiance est la base de la mission de notre entreprise, et son succès en dépend. P&G s’engage à garder votre confiance en protégeant les renseignements 
personnels que nous recueillons auprès de vous, nos consommateurs. Pour obtenir tous les détails au sujet de notre politique de confidentialité, visitez le 
https://privacypolicy.pg.com/fr/

CONDITIONS GÉNÉRALES

Votre remboursement est envoyé sous forme de carte prépayée. Offre limitée aux résidents des États-Unis et de Porto Rico âgés de 18 ans ou de l’âge légal ou plus. Limite d’un remboursement par famille. 
L’utilisation d’adresses ou de boîtes à lettres multiples pour obtenir des remboursements supplémentaires constitue une fraude et peut entraîner une poursuite en justice. Nous ne répondrons jamais aux 
demandes multiples ni ne les retournerons. Valable partout où les cartes de débit Mastercard sont acceptées. Ne peut être échangé contre de l’argent ou utilisé dans les guichets automatiques ou dans les 
distributeurs à essence. La carte expire six mois après son émission. Les modalités relatives à la carte prépayée s’appliquent. Le remboursement est limité au prix d’achat et exclut les taxes et tout dommage 
accidentel ou consécutif, toute négligence, toute responsabilité stricte ou toute autre théorie du droit. Certains États ne permettent pas l’exclusion ou la limitation des dommages accidentels ou indirects, dans 
ces cas, les limitations ci-dessus peuvent ne pas s’appliquer à vous. La présente garantie vous accorde des droits particuliers reconnus par la loi, et il se peut que vous disposiez d’autres droits qui peuvent 
être différents d’un État à l’autre. Le présent formulaire doit être joint à votre demande. Si le CUP et le reçu original valide avec la date ne sont pas inclus dans la demande de remboursement, votre carte 
prépayée ne vous sera pas remise. La reproduction, la modification, la vente, la commercialisation ou l’achat du présent formulaire officiel ou de la preuve d’achat sont interdits. Vous devez présenter la 
preuve d’achat du produit que vous avez acheté. Les demandes provenant de groupes, de clubs ou d’entreprises ne seront pas acceptées. Les demandes incomplètes ne seront pas acceptées. Nous ne 
sommes pas responsables des formulaires perdus, retardés ou non livrés. Veuillez prévoir de 6 à 8 semaines pour la réception. Pour des renseignements sur votre remboursement, appelez le 
1-800-777-1410. La présente carte est émise par Sunrise Banks N.A., membre de la FDIC, conformément à une licence de Mastercard International Incorporated. Mastercard est une marque déposée de 
Mastercard International Incorporated. Cette carte peut être utilisée partout où les cartes de débit Mastercard sont acceptées. L’enregistrement, l’activation, l’acceptation ou l’utilisation de cette carte constitue 
l’acceptation des conditions générales mentionnées dans le contrat de carte prépayée. Offre valable pour les produits achetés entre le 1er juillet 2025 et le 30 juin 2026. Votre demande doit être postée avant 
le 31 juillet 2026.

http://www.pg.com/privacy/english/privacy_notice.html
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	o Yes, I’d like to receive information and special offers from Charmin




