
Siaradwch gyda chynghorydd ynni ar-lein drwy:
citizensadvice.org.uk/energychat

Cael cymorth gyda phroblem ynni
Os ydych chi’n cael trafferth talu’ch bil ynni neu os oes gennych chi broblem ynni, cysylltwch 
â Chyngor ar Bopeth. Nhw yw’r ffynhonnell swyddogol ar gyfer cyngor ynni annibynnol am 
ddim, ac maen nhw’n gallu’ch cyfeirio chi’n syth at wasanaeth yr Uned Cymorth Ychwanegol 
os oes angen cymorth ychwanegol i ddatrys eich cwyn ynni.

citizensadvice.org.uk/energy

Gallwch arbed arian ar eich biliau ynni 
drwy ganfod ffyrdd o ddefnyddio llai o 
ynni a gwella effeithlonrwydd ynni eich 
cartref.

Effeithlonrwydd ynni i 
berchnogion tai ar GOV.UK

gov.uk/improve-energy-efficiency

Nyth (Cymru’n unig)
nyth.llyw.cymru

Cynhyrchwyd gan Gyngor ar Bopeth a’i 
anfon atoch chi gan eich cyflenwr ynni i 
sicrhau eich bod chi’n deall eich hawliau 
yn y farchnad ynni. Gorffennaf 2025.

Ffoniwch:
0800 098 7950 (Lloegr yn unig)

Lleihau eich biliau

Ffoniwch:
0808 223 1133
Relay UK:
18001 ac yna 0808 223 1133
Er mwyn siarad â chynghorydd yn Gymraeg:
0808 223 1144
Dydd Llun i ddydd Gwener, 9am tan 5pm
Mae llinellau ar gau ar Wyliau Banc
Mae galwadau am ddim

Dydd Llun i ddydd Gwener, 9am tan 5pm
Mae llinellau ar gau ar Wyliau Banc

Gwasanaeth defnyddwyr 
Cyngor ar Bopeth

Dydd Llun i ddydd Gwener, 8am tan 6pm
Dydd Sadwrn, 9am i 12pm
Ar gau ar ddydd Sul a Gwyliau Banc
Mae galwadau am ddim

Ffoniwch:
0808 808 2244

Dydd Llun i ddydd Gwener, 9am tan 6pm
Mae galwadau am ddim

I ddysgu mwy ewch i 
citizensadvice.org.uk/saveenergy

http://citizensadvice.org.uk/energywebchat
https://www.citizensadvice.org.uk/energy/
http://gov.uk/improve-energy-efficiency
https://www.llyw.cymru/cael-cymorth-gydag-effeithlonrwydd-ynni-yn-eich-cartref-gan-nyth
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/save-energy-at-home/

