
TELUS Corpora�on - An fiscal de la 2023-01-01 la 2023-12-31

Raport privind informa�ile referitoare la impozitul pe profit -
Grupul TELUS

Sec�unea I – Informa�i generale

Societatea mama finala a Grupului TELUS Corpora�on

Tara in care societatea mama are sediul social Canada

Anul financiar – data de inceput 2023-01-01

Anul financiar – data de sfarsit 2023-12-31

Moneda de raportare CAD

Informa�ile din raport sunt bazate pe
instruc�unile de raportare u�lizate in scopuri
fiscale, conform Sec�unii III, Par�le B si C, din
Anexa III la Direc�va 2011/16/UE a Consiliului
(da/nu)?

DA

Sec�unea II – Prezentarea generala a veniturilor, a impozitelor si a ac�vita�lor economice pentru
fiecare jurisdic�e fiscala

Jurisdic�e
fiscala

Codul
de

tara
Venituri

Profit
(pierdere)

brut(a)

Impozit pe
profit pla�t
in numerar

Impozit pe
profit

acumulat in
cursul

exerci�ului

Cas�guri
acumulate

Numar
de

salaria�

Austria AT 40.167.048 591.621 1.668.615 1.239.195 3.524.009 346

Bulgaria BG 186.242.461 31.400.665 3.367.489 3.245.929 94.481.471 3.784

Bahamas BS 815.000 648.886 0 0 -34.460 1

Costa Rica CR 1.387.872 188.457 0 56.188 124.649 21

Cehia CZ 1.113.045 60.693 6.799 11.516 165.185 5

Germania DE 654.319.455 50.891.084 33.864.731 17.931.094 -537.505.687 4.152

Danemarca DK 2.857.369 230.647 120.580 60.481 403.397 22

Spania ES 180.269.556 16.419.639 4.811.982 3.452.222 47.936.453 2.374

Finlanda FI 17.835.945 1.435.810 635.301 316.385 2.122.049 174

Franta FR 4.142.468 485.199 10.372 8.021 1.160.174 51

Hong Kong HK 0 0 0 0 55.553 0

Ungaria HU 6.857.273 1.140.540 110.659 110.659 2.657.607 24

Republica
Irlanda IE 1.333.476.988 38.114.055 5.912.894 5.323.998 669.212.195 1.036



Letonia LV 18.405.448 1.883.713 46.882 48.026 5.434.927 313

Tarile de
Jos NL 6.274.243 122.110 179.786 21.610 782.414 34

Polonia PL 28.967.813 82.231 278.616 97.094 2.798.195 570

Portugalia PT 664.871 -65.955 0 1.332 -172.716 5

Romania RO 119.437.689 20.108.814 3.132.716 3.129.936 34.875.857 2.393

Slovacia SK 15.077.995 48.171 65.781 259.970 -3.939.279 180

Turcia TR 69.262.157 34.463.857 8.213.891 9.196.177 17.824.172 2.048

Toate
celelalte
jurisdic�i
fiscale
(baza
agregata)

- 23.941.509.697 1.442.049.959 347.878.098 321.417.960 14.426.974.059 87.812

Sec�unea III – Lista en�ta�lor cons�tu�ve ale grupului de intreprinderi mul�na�onale si ac�vita�le
aferente desfasurate de acestea

Jurisdic�e
fiscala

Codul
de

tara
Denumirea companiei Scurta descriere a ac�vita�lor

desfasurate

Austria AT CCC Holding GmbH Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Austria AT CCC Holding GmbH Finantare interna a grupului

Austria AT CCC Holding GmbH De�nere de ac�uni sau de alte
instrumente de capital

Austria AT Competence Call Center Wien GmbH Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Bahamas BS TELUS Health (Bahamas) Ltd Vanzari, comercializare sau
distribu�e

Bulgaria BG CallPoint New Europe EAD Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Bulgaria BG CallPoint New Europe EAD Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Bulgaria BG CallPoint New Europe EAD De�nere de ac�uni sau de alte
instrumente de capital

Costa Rica CR TELUS Interna�onal AI Costa Rica
Limitada

Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Cehia CZ TELUS Interna�onal AI (Czech
Republic) s.r.o.

Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Danemarca DK TELUS Interna�onal AI (Denmark)
ApS

Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin



Finlanda FI TELUS Interna�onal AI Finland OY Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Franta FR Competence Call Center Paris SAS Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Franta FR Competence Call Center Paris SAS Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Franta FR Humania BPO France SARL Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Franta FR TELUS Interna�onal AI (France) SAS Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Germania DE CCC Erste Beteiligungs GmbH Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE CCC Erste Beteiligungs GmbH Finantare interna a grupului

Germania DE CCC Erste Beteiligungs GmbH De�nere de ac�uni sau de alte
instrumente de capital

Germania DE CCC Essen Digital GmbH Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Germania DE Competence Call Center Aachen
GmbH

Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE Competence Call Center Berlin
GmbH

Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE Competence Call Center Dortmund
GmbH

Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE Competence Call Center Dresden
GmbH

Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE Competence Call Center Duisburg
GmbH

Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE Competence Call Center Essen GmbH Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE Competence Call Center GmbH Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE Competence Call Center Leipzig
GmbH

Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Germania DE TELUS Interna�onal Germany GmbH Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Germania DE TELUS Interna�onal Germany GmbH De�nere de ac�uni sau de alte
instrumente de capital

Hong Kong HK TELUS Interna�onal Inc. - Hong Kong
branch Inac�v

Ungaria HU CGP Europe Korátolt Felelősségű
Társaság

Vanzari, comercializare sau
distribu�e

Republica
Irlanda IE TELUS Health (UK) Ltd - Ireland

Branch
Vanzari, comercializare sau
distribu�e



Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal AI Limited Servicii administra�ve, de ges�une

sau de sprijin

Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal AI Limited Prestare servicii-catre persoane

neafiliate

Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal Ireland

Outsourcing Services Limited
Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal Ireland

Outsourcing Services Limited
De�nere de ac�uni sau de alte
instrumente de capital

Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal Services Limited Vanzari, comercializare sau

distribu�e

Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal Services Limited Servicii administra�ve, de ges�une

sau de sprijin

Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal Services Limited Prestare servicii-catre persoane

neafiliate

Republica
Irlanda IE TELUS Interna�onal Services Limited De�nere de ac�uni sau de alte

instrumente de capital

Republica
Irlanda IE Voxpro Limited Servicii administra�ve, de ges�une

sau de sprijin

Republica
Irlanda IE Voxpro Limited Prestare servicii-catre persoane

neafiliate

Republica
Irlanda IE Voxpro Limited De�nere de ac�uni sau de alte

instrumente de capital

Letonia LV Competence Call Center Riga Digital
Services SIA

Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Tarile de
Jos NL TELUS Health (Netherlands) BV Vanzari, comercializare sau

distribu�e

Polonia PL Competence Call Center sp. z.o.o Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Polonia PL Competence Call Center sp. z.o.o Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Polonia PL TELUS Interna�onal AI Poland sp.
z.o.o.

Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Portugalia PT Poatek Portugel Unipessoal Ltda Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Portugalia PT Poatek Portugel Unipessoal Ltda Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Romania RO CallPoint New Europe S.R.L. Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Romania RO CallPoint New Europe S.R.L. Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Romania RO Voxpro Group S.R.L. Inac�v

Slovacia SK AFS Visicom Slovakia a.s Cercetare si dezvoltare



Slovacia SK AFS Visicom Slovakia a.s Vanzari, comercializare sau
distribu�e

Slovacia SK AFS Visicom Slovakia a.s Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Slovacia SK Competence Call Center s.r.o. Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Spania ES CCC Barcelona Digital Services S.L.U. Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Spania ES Global Lohengrin S.L. (Sociedad
Unipersonal)

Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Turcia TR Competence Call Center Istanbul
Cagri Merkezi Hizmetleri A.S.

Servicii administra�ve, de ges�une
sau de sprijin

Turcia TR Competence Call Center Istanbul
Cagri Merkezi Hizmetleri A.S.

Prestare servicii-catre persoane
neafiliate

Sec�unea IV – Informa�i omise

Informa�i omise (daca este cazul) pentru anul financiar curent:

Informa�i omise din anii financiari anteriori, care sunt prezentate in acest an financiar (daca exista):

Sec�unea V – Informa�i op�onale

Explica�i referitoare la diferentele materiale iden�ficate intre impozitul pe venit/profit/impozit
specific pla�t (pe baza contabilita�i de casa) si impozitul pe venit/profit/impozit specific acumulat:


