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CONDITIILE DE ABONARE EVERON

Ultima actualizare: 18.06.2020

Suntem incantati ca urmeaza sa alegeti unul dintre abonamentele oferite de noi.
Va rugam sa cititi cu atentie prezentele Conditii de abonare (,Conditiile”),
deoarece acestea contin informatii importante despre drepturile dvs. legale,
angajamentele si obligatiile legate de acest Abonament. Prezentele Conditii se
aplica pentru fiecare oferta de Abonament, in masura maxima aplicabila. Utilizarea
de catre dvs. a Platformei este reglementata prin Conditiile de utilizareEveron.

Cu exceptia cazului in care se prevede altfel pe Platforma, Abonamentele sunt
oferite si puse la dispozitie de Everon B.V., societate cu raspundere limitata,
infiintata conform legii olandeze si avand sediul la Fred. Roeskestraat 115, 1076
EE, Amsterdam, inregistrata in Registrul comertului al Camerei de Comert din
Olanda sub numdrul 74602187 si inregistrata in scopuri de TVA sub numarul
NL859964036B01. In situatia in care Conditiile fac referire la ,Everon”, ,noi”,
,houd”, ,al nostru”, se refera la entitatea Everon relevanta care va ofera serviciile
de Abonare.

Daca Everon nu pune in aplicare vreuna dintre prezentele Conditii, aceasta nu
poate fi interpretata ca o renuntare la punerea ulterioara in executare a Conditiilor
mentionate.

1. Definitii

In prezentele Conditii, termenii cu majuscule vor avea intelesul dat in
aceasta clauza 1 (Definitii) sau cel care va fi determinat in prezentele
Conditii, cu exceptia cazului in care contextul impune altfel:

~Aplicatie” inseamna interfetele pentru utilizator Everon prin care
poate fi accesat Abonamentul;

~Zile lucratoare” inseamna fiecare zi cu exceptia zilelor de sambata,
duminica si a sarbatorilor legale oficiale in tara entitatii Everon
relevante care va ofera serviciile de Abonare;

~Statie de incarcare” inseamna o unitate, inclusiv toate instalatiile
asociate si subiacente, prin care energia electrica este livrata in scopul
incarcarii vehiculelor electrice;

~Consumator” este un termen interpretat conform legislatiei
aplicabile stabilite la clauza 14.2 din prezentele Conditii;

~Documentatie” se refera la toate documentele sau informatiile

furnizate dvs. de Everon in baza prezentelor Conditii in legatura cu
serviciul de Abonare, inclusiv ghidul utilizatorului si manualele;
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~Eroare” inseamna orice situatie in care Platforma sau Produsele nu
se pot conforma intr-o maniera semnificativa, verificabila si care poate
fi reprodusa cu caracteristicile si functiile descrise in Documentatie
(excluzand in mod specific orice neconformitate rezultata din utilizarea
necorespunzatoare);

~Reteaua Everon” inseamna toate Statiile de incarcare accesibile cu
Token-ul;

~Drepturi de proprietate intelectuala” inseamna

(a) brevete, modele de utilitate, dreptul la inventii, drepturi de autor
si drepturi asociate (inclusiv drepturi software), fond comercial,
drepturi de utilizare si protejare a confidentialitatii informatiilor
confidentiale (inclusiv know-how si secrete comerciale), drepturi
asupra bazelor de date, drepturi de proiectare, marci comerciale si
marci de servicii, denumiri comerciale si nume de domenii; drepturi
privind topografiile de produse semiconductoare;
(b) toate inregistrarile sau cererile de inregistrare si dreptul de a
solicita si de a i se atribui inregistrarea, reinnoirea sau prelungirea,
precum si dreptul de a revendica prioritatea cu privire la oricare dintre
aceste drepturi; Si
(c) toate drepturile sau formele de protectie echivalente sau similare;
(d) Tmpreuna cu toate drepturile de actiune, competentele si beneficiile
care decurg din proprietatea asupra oricaror astfel de drepturi;

~Utilizare necorespunzatoare” va insemna orice utilizare a
Abonamentului Tntr-un mod ce nu respecta Conditiile, Documentatia
sau orice alte instructiuni furnizate de Everon si/sau prevazute prin
legile aplicabile;

~Parte/Parti” inseamna Everon si/sau dvs., dupa caz;

~Platforma” inseamna solutia de management al incarcarii oferita de
Everon, inclusiv orice modificari, imbunatatiri, adaugiri, prelungiri,
traduceri si lucrari derivate, cod de programare si alte tehnologii
asociate legate de acestea;

~Abonament” inseamna serviciul, prin care Everon va acorda acces
la functionalitatile Platformei pentru o Statie de incarcare si/sau un
Token, conform descrierii din Documentatie;

~Token” inseamna cardul, portcheiul, ID-ul digital sau orice alte
mijloace furnizate de Everon prin care va puteti identifica la o Statie
de incarcare;

~Actualizari” inseamna actualizari, imbunatatiri, optimizari si

traduceri ale Platformei si ale oricarora dintre serviciile asociate,
precum si noile caracteristici sau versiuni;
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~Solutie” Tnseamnd o serie de actiuni sau recomandari sugerate,
destinate - atunci cand sunt implementate corect - sa corecteze o
Eroare a serviciului de Abonare, inclusiv a Platformei si/sau sa fi
restaureze functionalitatea sau sa asigure o functionalitate echivalenta
sau similard, insa nu inferioara.

2. Domeniul de aplicare al serviciului de Abonare

2.1 Legat de un Token. Pe panoul cu indicatori al Platformei noastre va
puteti activa Token-ul pentru a putea incarca la Statia/Statiile de
incarcare preferate si pentru a incepe urmarirea tranzactiilor. Pot fi
disponibile diferite planuri de abonamente. Se pot aplica taxe, care
va vor fi comunicate inainte de a incheia un Abonament.

2.2 Legat de o Statie de incarcare. Pe panoul cu indicatori al Platformei
noastre puteti activa Statia de incarcare pentru a va gestiona Statia
de incdrcare si pentru a urmari toate sesiunile de incarcare. Pot fi
disponibile diferite planuri de abonamente. Se pot aplica taxe, care
va vor fi comunicate inainte de a incheia un Abonament. Daca aveti
un cont de persoanad juridica si in functie de legile aplicabile, in
momentul in care activati Statia de incarcare, o puteti activa pentru
a fi utilizata de catre alti utilizatori finali si puteti stabili un tarif taxabil
pentru acest tip de utilizare.

3. Obligatiile NOASTRE

3.1 Everon va pune la dispozitie serviciul de Abonare cu grija si competenta
rezonabile.

3.2 Everon isi rezerva dreptul de a aduce orice modificari rezonabile
specificatiilor sau setarilor Platformei, Aplicatiilor si/sau serviciului de
Abonare platibil. De asemenea, Everon are dreptul de a aduce modificari
tuturor serviciilor gratuite de Abonare.

3.3 Everon are dreptul de a monitoriza utilizarea Platformei, a Aplicatiei si/sau
a serviciului de Abonare si de a verifica daca respectiva utilizare este in
conformitate cu prezentele Conditii.

3.4 Everon are dreptul de a-si implica afiliatii sau subcontractantii in prestarea
serviciilor descrise in prezentele Conditii, daca acest lucru este necesar
pentru buna desfasurare a acestora. Sunteti de acord ca putem partaja
orice date relevante furnizate de dvs. prin prezenta cu o astfel de parte.

4, Garantie limitata

4.1 Everon garanteaza ca Platforma va functiona in mare parte in conformitate
cu Documentatia si va depune eforturi rezonabile pentru a furniza servicii
de asistenta si intretinere in acest scop, conform prevederilor din clauza 5
(Asistentd, reparatii, intretinere si actualizari) de mai jos.

4.2 Desi Everon va depune eforturi rezonabile pentru a permite accesul prin
internet la Platforma, nu putem garanta ca veti putea accesa Platforma in
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orice moment, ca accesul dvs. va fi neintrerupt sau ca Platforma (si orice
caracteristici ale acesteia) vor fi intotdeauna disponibile si functionale.

4.3 Drepturile dvs. la despagubire pentru daunele sau pierderile rezultate
din incalcarea prevederilor garantiei descrise in prezenta clauza vor
consta, la latitudinea Everon si cu acordul dvs., in:

(a) inlocuirea serviciului respectiv, in mod gratuit pentru dvs.;

(b) o Solutie si/sau o Actualizare pentru a remedia Eroarea intr-o
maniera care va ofera o functionalitate echivalenta rezonabilg,
astfel cum este prevazut in Documentatie, in mod gratuit pentru
dvs.; sau

(c) in cazul in care Everon nu poate inlocui sau remedia o astfel de
Eroare desi a depus eforturi rezonabile din punct de vedere
comercial pe o perioada rezonabila de timp, oricare dintre Parti
poate rezilia Abonamentul, dupa caz. Singura dvs. compensatie
va consta in rambursarea prorata de catre Everon a oricaror
costuri preplatite pentru perioadele ulterioare datei intrarii in
vigoare a incetarii.

4.4 Garantia Everon pentru Erorile de pe Platforma intra in vigoare la data
punerii in functiune a Platformei si acopera o perioada de
douadsprezece (12) luni de la data punerii in functiune. Se convine in
mod expres ca Platforma furnizata este versiunea OCPP 1.6 JSON (sau
versiuni ulterioare, daca sunt comercializate de Everon in tara dvs.)
si orice implementare sau modificare din cauza noilor reglementari
(inclusiv noi versiuni ale protocolului) este exclusa din aceasta
garantie.

4.5 Exceptand cele prevazute in aceasta clauza si in masura maxima
permisa de legislatia aplicabila, serviciile de Abonare sunt furnizate
~CA ATARE” si Everon nu emite nicio declaratie sau garantie, expresa
sau implicita, de orice natura (inclusiv, dar fara a se limita la calitatea
satisfacatoare, adecvarea pentru un anumit scop, personalizarea sau
utilizarea 1n scopuri comerciale). In special, Everon nu garanteaza ca
serviciile de Abonare nu vor prezenta Erori si ca vor functiona fara
intrerupere. De asemenea, Everon nu emite nicio declaratie sau
garantie privind, fara limitare, securitatea, integritatea, eficienta sau
capacitatile Platformei. Este posibil ca Everon sa nu poata solutiona
sau raspunde la toate solicitarile dvs. si nu emite garantii sau
asigurari in aceasta privinta.

5. Asistentd, REPARATII, intretinere si ACTUALIZARI

5.1 Puteti contacta Centrul de asistenta Everon pentru a raporta orice
Eroare si a adresa intrebari despre operarea Platformei la numarul de
telefon (in Zilele lucratoare intre orele 9.00 si 18.00 CET) sau la
adresa de e-mail indicata pe website-ul Everon.

5.2 Everon va depune eforturi rezonabile pentru a remedia Erorile de pe
Platforma, in masura posibilului, intr-o perioada de timp rezonabila.
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Everon are dreptul de a aplica restrictii pentru evitarea problemelor
si/sau Solutii, precum si de a amana repararea pana la publicarea unei
Actualizari.

5.3 Everon are dreptul de a suspenda accesul la Platforma datorita
timpului de inactivitate programat [pentru mai mult de 3 (trei) ore [va
vom informa cu 2 (douad) zile lucratoare in avans])] pentru operatiuni
de intretinere si intretinere neprogramata.

5.4 La propria noastra discretie si conform calendarului nostru (desi, de
preferat, in timpul intretinerii planificate), Everon poate publica
Actualizari pentru Platforma. Aveti acces numai la cea mai recenta
versiune a Platformei. Everon isi rezerva dreptul, atunci cand publica
o Actualizare pentru Platforma, de a elimina orice caracteristica sau
functionalitate existenta si dvs. nu aveti dreptul sa solicitati ca aceste
caracteristici sau functionalitati sa fie acceptate in continuare de
Everon. In cazul in care aceasta eliminare ar avea un impact
semnificativ asupra Abonamentului dvs., Everon va va informa in mod
rezonabil in avans, insa nu mai tarziu de 30 (treizeci) de zile inainte
de implementarea Actualizarii, cu exceptia cazului in care notificarea
este imposibila sau nepractica, din motive, printre altele, de natura
juridica sau de securitate sau legate de probleme de performanta.

6. Pret

6.1 Daca sunteti utilizator persoana juridica. Toate costurile pentru
Abonament sunt exprimate in moneda indicata pe Platforma si nu
includ TVA sau alte taxe si contributii aplicabile. Everon fisi rezerva
dreptul (i) de a indexa anual costul Abonamentului, cu aplicabilitate
de la incheierea anului de Abonament, pe baza indicelui pretului de
productie aplicabil Serviciilor pentru trimestrul care preceda
implinirea anului respectiv; si (ii) de a majora costul in momentul
reinnoirii Abonamentului.

6.2 Daca sunteti un utilizator de tip Consumator. Toate costurile
pentru Abonament sunt exprimate in moneda indicata pe Platforma si
includ TVA, insa nu includ alte taxe si contributii aplicabile. Everon fisi
rezerva dreptul de a indexa anual costul Abonamentului, cu
aplicabilitate de la incheierea anului de Abonament, pe baza indicelui
pretului de consum de la data de 1 martie din jurisdictia aplicabila (a
se vedea clauza 14.2 a prezentelor Conditii). Everon isi va indexa
costurile numai daca v-ati abonat la un Serviciu cu plata cu mai mult
de 3 (trei) luni inainte de data indexarii.

7. Plata

7.1 La activare, Everon va preleva automat costul exigibil al oricarui
serviciu de Abonare, folosind metoda de platda selectata de dvs.
(precum cardul de credit sau cardul de debit), inclusiv orice costuri
aplicabile, daca nu se convine altfel. Daca, din orice motiv, nu putem
preleva suma folosind metoda dvs. de plata (de exemplu, card expirat
sau fonduri insuficiente), ramaneti responsabil pentru orice sume
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neprelevate si vom incerca sa va taxam din nou folosind metoda de
plata selectata de dvs., dupa actualizarea detaliilor acesteia.

7.2 Daca nu se convine asupra platii automate si in lipsa unui alt acord,
plata pentru serviciile de Abonare se va realiza intr-o perioada de 30
(treizeci) de zile de la data facturii. Daca nu sunteti de acord cu
factura, trebuie sa notificati Everon in scris, fara a depasi termenul
de platd, indicand motivul obiectiei dvs.

7.3 Daca sunteti utilizator persoana juridica. Daca nu platiti in
termenul de plata convenit, sunteti automat in intarziere si Everon va
avea dreptul:

(a) fara a fi necesara instiintarea privind punerea in intarziere,
incepand cu data scadenta si pana la momentul platii integrale,
sa perceapa o dobanda de 1% per (partea dintr-o) luna
calculata pe baza sumei restante, in cuantum de minimum 40
EUR (patruzeci de euro) sau o suma echivalenta in moneda
convenita;

(b) sa recupereze toate cheltuielile de judecata si costurile
extrajudiciare de colectare, suportate de Everon pentru
indeplinirea obligatiei. Costurile de extrajudiciare de colectare
reprezinta 15% din valoarea facturii restante, cu o valoare de
minimum 40 EUR (patruzeci de euro) sau o suma echivalenta in
moneda convenita;

(c) la alegerea societatii Everon, sa suspende, sa inceteze sau sa
anuleze Abonamentul, fara a aduce atingere dreptului Everon
de a recupera/revendica orice pagube suferite;

(d) sa primeasca cu promptitudine plata pentru orice sume aferente
oricarei facturi emise de Everon, indiferent daca respectivele
facturi sunt scadente la momentul neplatii.

7.4 Daca sunteti un utilizator de tip consumator. Daca nu platiti in
termenul de plata convenit, Everon va va trimite un mesaj de
reamintire. Daca nu platiti in termenul stabilit Tn mesajul de
reamintire, sunteti automat in intarziere si Everon va avea dreptul sa
colecteze dobanda legalda, precum si costurile aferente colectarii
debitelor. Apoi, Everon va avea dreptul de a suspenda furnizarea
Abonamentului pana la receptionarea platii integrale sau de a rezilia
sau a anula Abonamentul, daca acest lucru este rezonabil. Daca
suspendam furnizarea serviciului de Abonare, aveti in continuare
obligatia de a plati pretul integral pentru Abonamentul incheiat.

7.5 Pe langa clauzele anterioare, societatea Everon este in permanenta
indreptatita sa va solicite o garantie pentru indeplinirea prompta si
adecvata a obligatiilor dvs. de plata.

8. OBLIGATIILE DVS.

8.1 Sunteti de acord:
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(a) sa achitati toate costurile aferente serviciilor de Abonare,
inclusiv, dar fara limitare, costul Abonamentului si costurile
incarcarii vehiculului dvs. electric la o statie de incarcare;

(b) sa furnizati societatii Everon informatiile si materialele pe care
le putem solicita in mod rezonabil pentru a furniza Abonamentul
si pentru a ne asigura ca aceste informatii sunt complete,
exacte si corecte;

(c) sa furnizati asistenta si informatiile necesare pentru a raspunde
si/sau a rezolva un incident, o problema si/sau o Eroare
descoperita de sau raportata catre Everon;

(d) sa informati Everon imediat ce luati cunostinta de orice fapte si
circumstante care pot avea impact asupra furnizarii adecvate
de catre Everon a Abonamentului;

(e) sa respectati toate legile si reglementarile aplicabile utilizarii de
catre dvs. a serviciului de Abonare;

(f) sa respectati oricare si toate politicile si normele impuse de
proprietarul Statiei de incarcare si/sau al proprietatii pe care se
afla Statia de incarcare; si

(g) sa nu obtineti acces sau sa utilizati Platforma/Aplicatia intr-un
mod destinat evitarii platii taxelor, daca se aplica taxe.

8.2 In cazul inc3lcérii oricdrei obligatii prevdzute in prezenta clauzj 8:

(a) ne veti notifica in cel mai scurt timp posibil, dupa ce ati luat
cunostinta de situatie, si, fara a aduce atingere altor drepturi si
despagubiri ce ne revin, ne veti oferi sprijin, pe cheltuiala dvs.,
in orice mod vom considera adecvat, pentru a remedia o astfel
de incalcare si/sau pentru a-i limita consecintele; si/sau

(b) veti suporta exclusiv costurile si pierderile rezultate in mod
direct sau indirect din aceasta si ne veti rambursa la cererea
noastra scrisa respectivele costuri sau pierderi suportate de noi
sau de oricare dintre partenerii nostri.
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9. Dreptul de retragere

ACEASTA CLAUZA 9 SE APLICA EXCLUSIV CONSUMATORILOR.

9.1 Serviciile de Abonare sunt considerate un contract incheiat la distanta
(,Contractul la distanta”), ceea ce inseamna un contract incheiat in
contextul unui sistem organizat pentru vanzarea sau asigurarea de
servicii la distanta, fara prezenta simultana a Everon si a dvs., si
pentru care, pana la si inclusiv la momentul incheierii Contractului la
distanta, se folosesc una sau mai multe tehnici de comunicare la
distanta;

9.2 Aveti dreptul de a va retrage (,,Dreptul de retragere”) din Contractul
la distanta in termen de 14 (paisprezece) zile, incepand de la data la
care a fost incheiat Abonamentul (,Perioada de retragere”).

9.3 Sunteti de acord cu faptul ca Dreptul de retragere expira dupa
finalizarea completa a acestor Conditii de furnizare a Abonamentului.

9.4 Daca doriti sa va exercitati Dreptul de retragere, trebuie sa ne
informati folosind formularul model atasat prezentelor Conditii, fara a
depdsi Perioada de retragere: faceti clic aici. Dacad ati declarat
retragerea prin metode electronice, va vom confirma imediat
receptionarea acesteia, prin e-mail.

9.5 Daca va exercitati Dreptul de retragere, veti plati catre Everon o suma
echivalenta cu acea proportie a serviciilor de Abonare pe care Everon
a indeplinit-o la momentul retragerii, comparativ cu situatia in care
ar fi indeplinit integral serviciile de Abonare. Everon va rambursa orice
sume datorate dvs. in termen de maximum 14 (paisprezece) zile de
la data la care ati raportat retragerea. Everon va utiliza aceeasi
metoda de plata folosita initial de catre dvs., cu exceptia cazului in
care sunteti de acord cu o alta metoda.

10. Durata si incetarea contractului

10.1 Daca sunteti utilizator persoana juridica. Daca nu este convenit
altfel, Orice Abonament este incheiat pe o perioada initiala de 1 (unu)
an de la activarea Abonamentului. Dupa aceasta perioada initiala,
Abonamentul este reinnoit continuu pe perioade egale, cu exceptia
cazului in care notificati Everon ca nu mai doriti sa reinnoiti
Abonamentul, cu 60 (saizeci) de zile inainte de sfarsitul perioadei.
Formular de anulare a abonamentului: faceti clic aici.

Daca sunteti un utilizator de tip Consumator. Daca nu este
convenit altfel, Orice Abonament este incheiat pe o perioada initiala
de 1 (unu) an de la activarea Abonamentului. Dupa aceasta perioada
initiala, Abonamentul este prelungit pe perioada nedeterminata si
puteti rezilia Abonamentul oferindu-ne o instiintare cu 1 (una) luna
in avans, specificand ca doriti sa incetati sa utilizati serviciul de
Abonare, numai daca nu ati fost de acord sa reinnoiti serviciile de
Abonare cu inca un an. Formular de anulare a abonamentului: faceti
clic aici.
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10.2 Daca nu respectati sau daca Everon are motive rezonabile de a
considera ca nu respectati oricare dintre prevederile prezentelor
Conditii, Everon poate, fara notificare prealabilda, sa suspende
furnizarea sau sa rezilieze serviciul de Abonare. Urmatoarele exemple
de evenimente vor fi considerate o incalcare de catre dvs., in urma
careia Everon poate suspenda si/sau rezilia serviciul de Abonare: (a)
orice forma de Utilizare necorespunzatoare a Platformei, a Aplicatiei
sau a Abonamentului; (b) orice incalcari ale Drepturilor de proprietate
intelectuala ale Everon; (c) orice nerespectare a obligatiilor de plata.

10.3 In cazul in care nu sunteti de acord cu modificdrile semnificative aduse
serviciilor, conform prevederilor din clauza 3.2 a prezentelor Conditii,
veti avea dreptul sa reziliati Abonamentul luand in considerare
perioada de preaviz de 30 (treizeci) de zile.

10.4 Dupa incetarea Abonamentului, orice sume restante acumulate pana
la data incetarii si platibile de catre dvs. devin scadente imediat.

11. Proprietate intelectuala

11.1 Everon (si licentiatorii sai, acolo unde este cazul) detine toate
drepturile, titlurile de proprietate si interesele, inclusiv toate
Drepturile de proprietate intelectuala asociate cu serviciul de
Abonare, inclusiv Platforma, Token-ul si Aplicatia, precum si datele
prelucrate (electronic).

11.2 Prezentele Conditii nu va confera niciun drept de proprietate asupra
serviciului de Abonare sau un alt Drept de proprietate intelectuala
detinut de Everon (sau de licentiatorilor sai, acolo unde este cazul),
cu exceptia celor prevazute in mod explicit in prezentele Conditii,
situatie Tn care dreptul de utilizare va fi revocabil, neexclusiv,
netransferabil si nu va putea fi sublicentiat.

11.3 Sunteti de acord ca nu veti utiliza Drepturile de proprietate
intelectuala sau informatiile privilegiate ale societatii Everson in niciun
mod, cu exceptia utilizarii serviciilor de Abonare si a Platformei in
conformitate cu prezentele Conditii. In special, nu veti intreprinde
niciuna dintre urmatoarele:

(a) nu veti modifica, inchiria, Tmprumuta, vinde, distribui, cesiona
sau transfera in orice alt mod serviciile de Abonare sau
continutul, in niciun mod, cu exceptia celor permise in mod
expres prin prezentele Conditii;

(b) nu veti exploata serviciile de Abonare sau Platforma intr-un mod
care nu este autorizat in mod expres;

(c) nu veti copia, reproduce, traduce, adapta, modifica, schimba,
interveni asupra sau realiza lucrari derivate pe marginea
serviciilor de Abonare sau a Platformei sau a unei parti din
acestea;
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(d) nu veti elimina, modifica sau utiliza Tn alt mod siglele si marcile
noastre comerciale, cu exceptia cazului in care se convine altfel.

12. Date cu caracter personal

12.1 Daca sunteti utilizator persoana juridica. Termenii din prezentul
articol care incep cu majuscula vor avea sensul atribuit acestora in
Legile privind protectia datelor cu caracter personal, anume
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date (numit in continuare ,RGPD"), precum
si orice legi sau reglementari referitoare la protectia Datelor cu
caracter personal si aplicabile Prelucrarii Datelor realizata in virtutea
Abonamentului.

Prelucrarea datelor cu caracter personal referitoare la Statia/Statiile
de incarcare ale societatii dvs., in masura in care acestea constituie
date cu caracter personal, precum si detaliile contului dvs. sunt
supuse prevederilor politicii de confidentialitate Everon, disponibila la
everon.io. In ceea ce priveste aceste scopuri, Everon actioneaza ca
Operator de date.

De asemenea, partile prelucreaza date cu caracter personal
referitoare la conducatorii vehiculelor electrice (EV) carora societatea
dvs. le-a emis un Token, in scopul distribuirii Token-ului, al gestionarii
incarcarii si al serviciilor de interventie la incidente si de intretinere
(,Activitati comune de prelucrare”). Societatea dvs. stabileste
scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal, in timp ce Everon
stabileste metodele. Prin urmare, relatia dintre societatea dvs. si
Everon pentru Activitatile comune de prelucrare este cea a controlului
comun. Obligatiile societatii dvs. si, respectiv, ale societatii Everon
pentru Activitatile comune de prelucrare sunt urmatoarele:

(a) Ambele Parti confirma ca cunosc obligatiile prevazute in
Legea/Legile privind protectia datelor, precum si recomandarile
autoritatilor de supraveghere relevante, care se aplica lor in
calitate de Operator comun.

(b) Societatea dvs. se angajeaza sa indrume conducatorii de
vehicule electrice, in ceea ce priveste Activitatile comune de
prelucrare, catre politica de confidentialitate Everon, disponibila
la adresa everon.io si sa informeze acesti conducatori de
vehicule electrice ca Activitatile comune de prelucrare sunt
realizate de ambele Parti si ca Activitatile comune de prelucrare
fac obiectul prevederilor politicii de confidentialitate Everon.

(c) Ambele Parti vor gestiona in mod adecvat solicitarile
conducatorilor de vehicule electrice in legatura cu Activitatile
comune de prelucrare in intervalele specificate in RGPD sau vor
redirectiona imediat aceste solicitari celeilalte Parti, in cazul in
care cealalta Parte este mai in masura sa le rezolve; in acest
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din urma caz, cealalta Parte va gestiona in mod adecvat aceste
solicitari in intervalul de timp prevazut prin RGPD.

Partile vor institui si vor mentine un proces adecvat pentru
gestionarea solicitarilor transmise de conducatorii de vehicule
electrice in legatura cu Activitatile comune de prelucrare.

Ambele Parti se angajeaza sa includa Activitatile comune de
prelucrare in evidentele lor privitoare la activitatile de
prelucrare in conformitate cu articolul 30 din RGPD.

In cazul in care o Parte prelucreazd date cu caracter personal
legate de conducatorii de vehicule electrice in scopurile sale
independente sau daca o Parte prelucreaza astfel de date cu
caracter personal in afara Platformei, Partea respectiva
confirma ca este operator de date unic in sensul RGPD si ca va
respecta toate obligatiile relevante ale RGPD, precum
informarea conducatorilor de vehicule electrice cu privire la
aceasta activitate de prelucrare.

Avand in vedere stadiul actual al dezvoltarii, costurile
implementarii si natura, domeniul de aplicare, contextul si
scopurile prelucrarii, precum si riscul cu diferite grade de
probabilitate si gravitate pentru drepturile si libertatile
Persoanelor vizate, Partile garanteaza ca, in ceea ce priveste
Activitatile comune de prelucrare, au implementat masuri
tehnice si organizatorice adecvate, spre a asigura un nivel de
securitate si confidentialitate adecvat riscului.

Partile se angajeaza sa adopte toate normele si procedurile
interne relevante care sa implementeze diferitele obligatii
prevazute in RGPD in legatura cu Activitatile comune de
prelucrare.

Partile vor institui si vor mentine un proces adecvat pentru
identificarea si gestionarea incalcarii securitatii datelor cu
caracter personal in ceea ce priveste Activitatile comune de
prelucrare.

Partile se vor instiinta reciproc, fara intarzieri nejustificate si,
in orice caz, in termen de 48 (patruzeci si opt) de ore de la
momentul in care iau cunostinta de o incdlcare a securitatii
datelor cu caracter personal sau de o situatie care poate da
nastere unei incalcari a securitatii datelor cu caracter personal,
in care respectiva incalcare a securitatii datelor cu caracter
personal poate afecta datele cu caracter personal in ceea ce
priveste Activitatile comune de prelucrare. In astfel de
circumstante, Partile isi vor furniza reciproc informatii cu privire
la natura si amploarea incalcarii securitatii datelor cu caracter
personal (in legatura cu categoriile de date cu caracter personal
si de persoane vizate), precum si cu privire la masurile luate de
fiecare Parte pentru a limita impactul acesteia.
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(k) Partile se angajeaza sa instiinteze autoritatea de supraveghere
relevanta in cazul unei incalcari a securitatii datelor cu caracter
personal in ceea ce priveste Activitatile comune de prelucrare
in termen de 72 (saptezeci si douda) de ore de la momentul la
care iau cunostinta de aceasta si, daca este necesar, sa
informeze conducatorii de vehicule electrice vizati. Fiecare Parte
se angajeaza sa Iinstiinteze autoritatea de supraveghere
relevantda cu privire la toate incalcarile securitatii datelor cu
caracter personal care au legatura cu domeniul sau de
activitate. Prin urmare, aceasta obligatie ii revine societatii
Everon in ceea ce priveste incadlcarile securitatii datelor cu
caracter personal legate de functionarea Platformei si societatii
dvs., in ceea ce priveste alte incalcari ale securitatii datelor cu
caracter personal (de ex., pierderea parolei contului).

(H Partile se angajeaza sa stabileasca si sa nu depaseasca
perioadele de pastrare a datelor cu caracter personal legate de
Activitatile comune de prelucrare, in conformitate cu scopurile
prelucrarii si cu toate legile aplicabile.

(m) Partile se angajeaza sa se sprijine reciproc in efectuarea unei
evaluari a impactului asupra protectiei datelor daca o Parte
solicitd aceasta in ceea ce priveste Activitatile comune de
prelucrare.

(n) Partile se angajeaza sa efectueze orice formalitati necesare, sa
raspunda in mod adecvat la orice solicitare de informatii si sa
coopereze in orice alt mod cu autoritatea competenta de
supraveghere in privinta protectiei datelor.

(o) Partile convin ca cealalta Parte poate partaja datele cu caracter
personal legate de Activitatile comune de prelucrare cu
parteneri externi de incredere. De exemplu, Everon poate
partaja datele cu caracter personal legate de Activitatile
comune de prelucrare cu un furnizor terta parte de servicii de
asistenta, care gestioneaza incidentele privind serviciile si/sau
asistenta de prima linie si cu furnizorul Platformei societatii din
grupul Everon. Partile se angajeaza sa isi comunice reciproc o
lista a categoriilor de destinatari vizati.

(p) Fiecare Parte confirma ca este complet responsabila si
raspunzatoare fata de cealalta Parte pentru respectarea RGPD
si a altor legi aplicabile privind protectia datelor, in legatura cu
propria sa prelucrare a datelor cu caracter personal in cadrul
Activitatilor comune de prelucrare.

12.2 Daca sunteti un utilizator de tip Consumator. Prin utilizarea de
catre dvs. serviciilor noastre de Abonare, Everon va prelucra anumite
date cu caracter personal, in special in legatura cu utilizarea de catre
dvs. a unui Token. Aceasta prelucrare a datelor cu caracter personal
de catre Everon face obiectul prevederilor politicii de confidentialitate
Everon, disponibilda la adresa everon.io. Daca, prin folosirea unui
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Token, utilizati servicii de incarcare ale operatorilor terte parti ai
statiilor de fincarcare, trebuie sa va familiarizati cu politica de
confidentialitate a acestor operatori terte parti.

13. Raspundere

13.1 Cu exceptia in care Everon se face vinovata de frauda, neglijenta
grava sau conduita ilicita deliberata si in masura permisa de lege,
raspunderea Everon pentru incalcarea obligatiilor care fii revin prin
prezentele Conditii este limitata la compensarea daunelor directe
dovedite care au fost previzibile in mod rezonabil in conformitate cu
urmatoarele principii, care se aplica cumulativ:

(a) Everon nu este raspunzatoare pentru daune indirecte si/sau
prejudicii derivate, cum ar fi, fara limitare, pierderea profitului,
pierderea activitatii, pierderea fondului comercial, pierderea
veniturilor, pierderea profiturilor, pierderea economiilor
anticipate, pierderea de oportunitati, pretentii emise de
furnizorii de servicii logistice sau alte terte parti, prejudicii
rezultate din pierderea si/sau coruperea datelor, pierderea
fondului comercial si prejudicii aduse reputatiei.

(b) Everon nu este raspunzatoare pentru nicio dauna sau cost
suportat de dvs. sau de terte parti ca urmare a incalcarii
obligatiilor care va revin prin prezentele Conditii.

(c) Everon nu este raspunzatoare pentru daunele generate de
problemele cu serviciile de Abonare, cauzate de Utilizarea
necorespunzatoare sau de modificarea de catre dvs. a serviciilor
de Abonare, pentru problemele care decurg din defectarea
hardware-ului, a serviciilor de retea (indiferent daca se afla sau
nu la nivel intern in societatea dvs.) sau a paravanelor de
protectie sau din Erorile cauzate de componentele software sau
hardware tertda parte sau de o altd infrastructura ori de
configurarea respectivelor elemente.

14. Norma conflictuala si competenta materiala si teritoriala

14.1 Daca sunteti utilizator persoana juridica. Prezentele Conditii sunt
reglementate si interpretate in conformitate cu legile tarii in care se
afla sediul Everon care furnizeaza serviciile de Abonare. Instanta
competenta din locul in care se afla sediul Everon are competenta
materiala si teritoriala exclusiva asupra oricarui litigiu care decurge
din sau este legat de prezentele Conditii.

14.2 Daca sunteti un utilizator de tip Consumator. Prezentele Conditii
sunt reglementate si interpretate in conformitate cu legile tarii in care
aveti resedinta obisnuita. Dvs., precum si Everon, aveti dreptul de a
deschide o actiune in instanta la tribunalul competent, in conformitate
cu legislatia aplicabila.
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15. Prevederi generale

15.1 Everon poate decide sa transfere partial sau integral drepturile si
obligatiile care fi revin prin prezentele Conditii unei terte parti. Va
vom informa in acest sens prin e-mail si/sau pe Platforma. Daca nu
doriti sa utilizati in continuare serviciul de Abonare, trebuie sa
trimiteti o notificare de reziliere in conformitate cu clauza 10.4 din
prezentele Conditii.

15.2 Nu vi se permite sa va transferati drepturile si obligatiile care va revin
prin prezentele Conditii, integral sau partial, catre o terta parte, fara
acordul prealabil in scris al Everon.

15.3 Daca orice prevedere a prezentelor Conditii este sau devine ilegalg,
nula sau inaplicabila, Tn orice privinta, aceasta nu va afecta
legalitatea, valabilitatea sau aplicabilitatea oricarei alte prevederi a
prezentelor Conditii; si daca respectiva prevedere ar fi legala, valabila
sau aplicabila daca s-ar sterge o parte din aceasta, prevederea
respectiva se va aplica cu modificarile minime necesare pentru a
ramane legala, valabila sau aplicabila.
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	(f) să respectați oricare și toate politicile și normele impuse de proprietarul Stației de încărcare și/sau al proprietății pe care se află Stația de încărcare; și
	(g) să nu obțineți acces sau să utilizați Platforma/Aplicația într-un mod destinat evitării plății taxelor, dacă se aplică taxe.

	8.2 În cazul încălcării oricărei obligații prevăzute în prezenta clauză ‎8:
	(a) ne veți notifica în cel mai scurt timp posibil, după ce ați luat cunoștință de situație, și, fără a aduce atingere altor drepturi și despăgubiri ce ne revin, ne veți oferi sprijin, pe cheltuiala dvs., în orice mod vom considera adecvat, pentru a r...
	(b) veți suporta exclusiv costurile și pierderile rezultate în mod direct sau indirect din aceasta și ne veți rambursa la cererea noastră scrisă respectivele costuri sau pierderi suportate de noi sau de oricare dintre partenerii noștri.


	9. Dreptul de retragere
	ACEASTĂ CLAUZĂ ‎9 SE APLICĂ EXCLUSIV CONSUMATORILOR.
	9.1 Serviciile de Abonare sunt considerate un contract încheiat la distanță („Contractul la distanță”), ceea ce înseamnă un contract încheiat în contextul unui sistem organizat pentru vânzarea sau asigurarea de servicii la distanță, fără prezența simu...
	9.2 Aveți dreptul de a vă retrage („Dreptul de retragere”) din Contractul la distanță în termen de 14 (paisprezece) zile, începând de la data la care a fost încheiat Abonamentul („Perioada de retragere”).
	9.3 Sunteți de acord cu faptul că Dreptul de retragere expiră după finalizarea completă a acestor Condiții de furnizare a Abonamentului.
	9.4 Dacă doriți să vă exercitați Dreptul de retragere, trebuie să ne informați folosind formularul model atașat prezentelor Condiții, fără a depăși Perioada de retragere: faceți clic aici. Dacă ați declarat retragerea prin metode electronice, vă vom c...
	9.5 Dacă vă exercitați Dreptul de retragere, veți plăti către Everon o sumă echivalentă cu acea proporție a serviciilor de Abonare pe care Everon a îndeplinit-o la momentul retragerii, comparativ cu situația în care ar fi îndeplinit integral serviciil...

	10. Durata și încetarea contractului
	10.1 Dacă sunteți utilizator persoană juridică. Dacă nu este convenit altfel, Orice Abonament este încheiat pe o perioadă inițială de 1 (unu) an de la activarea Abonamentului. După această perioadă inițială, Abonamentul este reînnoit continuu pe perio...
	Dacă sunteți un utilizator de tip Consumator. Dacă nu este convenit altfel, Orice Abonament este încheiat pe o perioadă inițială de 1 (unu) an de la activarea Abonamentului. După această perioadă inițială, Abonamentul este prelungit pe perioadă nedete...
	10.2 Dacă nu respectați sau dacă Everon are motive rezonabile de a considera că nu respectați oricare dintre prevederile prezentelor Condiții, Everon poate, fără notificare prealabilă, să suspende furnizarea sau să rezilieze serviciul de Abonare. Urmă...
	10.3 În cazul în care nu sunteți de acord cu modificările semnificative aduse serviciilor, conform prevederilor din clauza ‎3.2 a prezentelor Condiții, veți avea dreptul să reziliați Abonamentul luând în considerare perioada de preaviz de 30 (treizeci...
	10.4 După încetarea Abonamentului, orice sume restante acumulate până la data încetării și plătibile de către dvs. devin scadente imediat.

	11. Proprietate intelectuală
	11.1 Everon (și licențiatorii săi, acolo unde este cazul) deține toate drepturile, titlurile de proprietate și interesele, inclusiv toate Drepturile de proprietate intelectuală asociate cu serviciul de Abonare, inclusiv Platforma, Token-ul și Aplicați...
	11.2 Prezentele Condiții nu vă conferă niciun drept de proprietate asupra serviciului de Abonare sau un alt Drept de proprietate intelectuală deținut de Everon (sau de licențiatorilor săi, acolo unde este cazul), cu excepția celor prevăzute în mod exp...
	11.3 Sunteți de acord că nu veți utiliza Drepturile de proprietate intelectuală sau informațiile privilegiate ale societății Everson în niciun mod, cu excepția utilizării serviciilor de Abonare și a Platformei în conformitate cu prezentele Condiții. Î...
	(a) nu veți modifica, închiria, împrumuta, vinde, distribui, cesiona sau transfera în orice alt mod serviciile de Abonare sau conținutul, în niciun mod, cu excepția celor permise în mod expres prin prezentele Condiții;
	(b) nu veți exploata serviciile de Abonare sau Platforma într-un mod care nu este autorizat în mod expres;
	(c) nu veți copia, reproduce, traduce, adapta, modifica, schimba, interveni asupra sau realiza lucrări derivate pe marginea serviciilor de Abonare sau a Platformei sau a unei părți din acestea;
	(d) nu veți elimina, modifica sau utiliza în alt mod siglele și mărcile noastre comerciale, cu excepția cazului în care se convine altfel.


	12. Date cu caracter personal
	12.1 Dacă sunteți utilizator persoană juridică. Termenii din prezentul articol care încep cu majusculă vor avea sensul atribuit acestora în Legile privind protecția datelor cu caracter personal, anume Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului Europe...
	Prelucrarea datelor cu caracter personal referitoare la Stația/Stațiile de încărcare ale societății dvs., în măsura în care acestea constituie date cu caracter personal, precum și detaliile contului dvs. sunt supuse prevederilor politicii de confidenț...
	De asemenea, părțile prelucrează date cu caracter personal referitoare la conducătorii vehiculelor electrice (EV) cărora societatea dvs. le-a emis un Token, în scopul distribuirii Token-ului, al gestionării încărcării și al serviciilor de intervenție ...
	(a) Ambele Părți confirmă că cunosc obligațiile prevăzute în Legea/Legile privind protecția datelor, precum și recomandările autorităților de supraveghere relevante, care se aplică lor în calitate de Operator comun.
	(b) Societatea dvs. se angajează să îndrume conducătorii de vehicule electrice, în ceea ce privește Activitățile comune de prelucrare, către politica de confidențialitate Everon, disponibilă la adresa everon.io și să informeze acești conducători de ve...
	(c) Ambele Părți vor gestiona în mod adecvat solicitările conducătorilor de vehicule electrice în legătură cu Activitățile comune de prelucrare în intervalele specificate în RGPD sau vor redirecționa imediat aceste solicitări celeilalte Părți, în cazu...
	(d) Părțile vor institui și vor menține un proces adecvat pentru gestionarea solicitărilor transmise de conducătorii de vehicule electrice în legătură cu Activitățile comune de prelucrare.
	(e) Ambele Părți se angajează să includă Activitățile comune de prelucrare în evidențele lor privitoare la activitățile de prelucrare în conformitate cu articolul 30 din RGPD.
	(f) În cazul în care o Parte prelucrează date cu caracter personal legate de conducătorii de vehicule electrice în scopurile sale independente sau dacă o Parte prelucrează astfel de date cu caracter personal în afara Platformei, Partea respectivă conf...
	(g) Având în vedere stadiul actual al dezvoltării, costurile implementării și natura, domeniul de aplicare, contextul și scopurile prelucrării, precum și riscul cu diferite grade de probabilitate și gravitate pentru drepturile și libertățile Persoanel...
	(h) Părțile se angajează să adopte toate normele și procedurile interne relevante care să implementeze diferitele obligații prevăzute în RGPD în legătură cu Activitățile comune de prelucrare.
	(i) Părțile vor institui și vor menține un proces adecvat pentru identificarea și gestionarea încălcării securității datelor cu caracter personal în ceea ce privește Activitățile comune de prelucrare.
	(j) Părțile se vor înștiința reciproc, fără întârzieri nejustificate și, în orice caz, în termen de 48 (patruzeci și opt) de ore de la momentul în care iau cunoștință de o încălcare a securității datelor cu caracter personal sau de o situație care poa...
	(k) Părțile se angajează să înștiințeze autoritatea de supraveghere relevantă în cazul unei încălcări a securității datelor cu caracter personal în ceea ce privește Activitățile comune de prelucrare în termen de 72 (șaptezeci și două) de ore de la mom...
	(l) Părțile se angajează să stabilească și să nu depășească perioadele de păstrare a datelor cu caracter personal legate de Activitățile comune de prelucrare, în conformitate cu scopurile prelucrării și cu toate legile aplicabile.
	(m) Părțile se angajează să se sprijine reciproc în efectuarea unei evaluări a impactului asupra protecției datelor dacă o Parte solicită aceasta în ceea ce privește Activitățile comune de prelucrare.
	(n) Părțile se angajează să efectueze orice formalități necesare, să răspundă în mod adecvat la orice solicitare de informații și să coopereze în orice alt mod cu autoritatea competentă de supraveghere în privința protecției datelor.
	(o) Părțile convin că cealaltă Parte poate partaja datele cu caracter personal legate de Activitățile comune de prelucrare cu parteneri externi de încredere. De exemplu, Everon poate partaja datele cu caracter personal legate de Activitățile comune de...
	(p) Fiecare Parte confirmă că este complet responsabilă și răspunzătoare față de cealaltă Parte pentru respectarea RGPD și a altor legi aplicabile privind protecția datelor, în legătură cu propria sa prelucrare a datelor cu caracter personal în cadrul...

	12.2 Dacă sunteți un utilizator de tip Consumator. Prin utilizarea de către dvs. serviciilor noastre de Abonare, Everon va prelucra anumite date cu caracter personal, în special în legătură cu utilizarea de către dvs. a unui Token. Această prelucrare ...

	13. Răspundere
	13.1 Cu excepția în care Everon se face vinovată de fraudă, neglijență gravă sau conduită ilicită deliberată și în măsura permisă de lege, răspunderea Everon pentru încălcarea obligațiilor care îi revin prin prezentele Condiții este limitată la compen...
	(a) Everon nu este răspunzătoare pentru daune indirecte și/sau prejudicii derivate, cum ar fi, fără limitare, pierderea profitului, pierderea activității, pierderea fondului comercial, pierderea veniturilor, pierderea profiturilor, pierderea economiil...
	(b) Everon nu este răspunzătoare pentru nicio daună sau cost suportat de dvs. sau de terțe părți ca urmare a încălcării obligațiilor care vă revin prin prezentele Condiții.
	(c) Everon nu este răspunzătoare pentru daunele generate de problemele cu serviciile de Abonare, cauzate de Utilizarea necorespunzătoare sau de modificarea de către dvs. a serviciilor de Abonare, pentru problemele care decurg din defectarea hardware-u...


	14. Norma conflictuală și competența materială și teritorială
	14.1 Dacă sunteți utilizator persoană juridică. Prezentele Condiții sunt reglementate și interpretate în conformitate cu legile țării în care se află sediul Everon care furnizează serviciile de Abonare. Instanța competentă din locul în care se află se...
	14.2 Dacă sunteți un utilizator de tip Consumator. Prezentele Condiții sunt reglementate și interpretate în conformitate cu legile țării în care aveți reședința obișnuită. Dvs., precum și Everon, aveți dreptul de a deschide o acțiune în instanță la tr...

	15. Prevederi generale
	15.1 Everon poate decide să transfere parțial sau integral drepturile și obligațiile care îi revin prin prezentele Condiții unei terțe părți. Vă vom informa în acest sens prin e-mail și/sau pe Platformă. Dacă nu doriți să utilizați în continuare servi...
	15.2 Nu vi se permite să vă transferați drepturile și obligațiile care vă revin prin prezentele Condiții, integral sau parțial, către o terță parte, fără acordul prealabil în scris al Everon.
	15.3 Dacă orice prevedere a prezentelor Condiții este sau devine ilegală, nulă sau inaplicabilă, în orice privință, aceasta nu va afecta legalitatea, valabilitatea sau aplicabilitatea oricărei alte prevederi a prezentelor Condiții; și dacă respectiva ...


