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Anvandarinstruktion PDX (Product Data Exchange) - Leverantorens artikelportal

PDX (Product Data eXchange) ar en artikelportal dar ni som leverantér avisera era till Apotek Hjartat,
samt underhaller artikelinformation.

Validooleverantorer arbetar med farre falt da vi plockar upp Validoo information fér komplettering i
vart system langre fram i var process.

Den har instruktionen beskriver Apotek Hjartats leverantérers arbete i PDX.

Inbjudan till PDX

For att kunna anvanda portalen behover ni fa en inbjudan fran Apotek Hjartat.
For att fa inbjudan skickar ni ert juridiska bolagsnamn, organisationsnummer samt mailadress pa den
person som ska fa inbjudan till Mastedata.supplier@apotekhjartat.se

e DA ni blivit inbjudna far ni ett mail dar ni valjer "accept invite”.
e Bjud in kollegor (om ni ar fler som ska kunna jobba i PDX), som da far egna
inloggningsuppgifter.
o Gaini Profile and account settings langst upp till hoger

@ change account
an  Profile and account settings

() Logou

o Valj account i vansterpanelen och darefter team
| Product D

Dashboard / Settings / Your prof

Maria Andersson
maria.andersson@apotekhjartat se

UAT
@ Your profile

A Notifications

o Klicka pa de 3 prickarna till hoger for att addera en kollega och ange namn och
mejladress.

°

e Lagga till anvandarbehorighet pa personen


mailto:Mastedata.supplier@apotekhjartat.se
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o Klicka i Account administrator vilket ger alla kollegor samma behdrighet att avisera till
Hjartat.

User role*

Account adr

Account administrator

niNIStrators wi

have access to all areas of the

application.

Aviseringsprocess i PDX

1. Forberedelser

Forbered den information som behdvs for att kunna avisera en artikel. Se

o Artikelinformation
o En excelfil med den information ni har pa artikeln.
o For tips pa hur listan kan tas fram - anvand Anvdndarinstruktion Artikellista

e  Forpackninghierarkier (excelfil).
o Fyllsienligt instruktion i forsta fliken i mallen.
o Det gar att blanda artiklar fran olika PPHer i en och samma mall.
e Ovrig dokumentation enligt leverantérsinformation vilka dokument som &r obligatoriska per
PPH (Primary Product Hierarchy)

2. Importera er artikelinformation (Masterdata) till PDX

PDX bygger pa att er artikelinformation mappas mot Apotek Hjartats artikelattribut.
e PaImport data i vdnsterpanelen importerar man sin artikelinformation.

o Ladda upp Artikelfilen fran filhanteraren eller drag and drop.

o Markera det “sheet name” dar all data finns i excelfilen. Dubbelkolla att antal rader
stammer 6verens med antalet artiklar som avses att avisera -> Next.


https://assets.ctfassets.net/4gaoxesivr0u/5UH2vyiQrVPtd3Jmv1mDTa/02fbf8910c0b9c46679feb187b1834f9/Attribute_Definitions__1_.xlsx
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Product Data Exchange - Import data
1 imgon dea

= @ spreadsheet
Spreadsheet
Uploaded fle il name Copyof Arktsamal 4 sk Prosces AV LA
Format s
sze 12002k
Sheetrame B ol

o N
o Valj Key-based import -> Next

Product Data Exchange - Import data
ot s

= © s @ irporee

Maria Andersson
At eSS AP yartaL 56

Import type settings

A Dashocan Import type*
= A,
.
B Ol Import language* .
W ——
a e >
LI >
R

Additional settings -> valj disabled

Forsta gangen man laser in en fil kommer det sta (NEW) i masterdataattributen i
hogerkolumnen. Your columns ar attribut fran den artikelfil som ar uppladdad.

Product Data Exchange - Import data

Import data

@ sorcasvee @ iroeroe @ sasionsisenng © warpings
Mappings
Your columns Q H Master data Q x 3 Details
" S - pping preview
- Confirm data import
g data
’ Import 4 new products? 3

i

'sformation results

X Cancel “ ster data

__ibute name.

ean @ ewmew) x Hojd

)
Procurement Currency. D Procurement Currency X v

Vilj Apply.

Det kommer upp en kontrollruta hur manga produkter som ska lasas in. Sdkra att
antal artiklar stammer. (Om de &r for manga kan de vara rader som ar tomma men
har nagot varde — ga da in i filen och deleta dessa och importera pa nytt)
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o Nu ligger dessa artiklar i en lista i taben "Master data” (vansterpanel).

3. Importera och mappa forpackningshierarkier (endast for icke Validoo leverantorer)

Forpackningshierarkier kan lasas in for olika PPH:er i en och samma férpackningsmall. Viktigt att
tdnka pa ar att artiklarna maste finnas i Masterdata Innan man laser in forpackningshierarkin.

e Uppladdningen sker pa samma satt som for artikelfilen:
o Ladda upp forpackningsfilen i import data
o Klicka pa ratt “sheetname” dar all data finns i filen
o Valj Keybased
o Valj Disabled
e Mappningen
o Sakra att ”Id” i masterdata ar mappat mot ”id” i excelfilen
o Viktigt! Ta bort (krysset) mappningen mellan Package content — Package content
under "Your mappings”. SOk upp Package content i den vanstra kolumnen Your
columns och i den hogra kolumnen masterdata
Tryck sedan pa lanksymbolen “"Create mapping” till hoger for attributet i Your
Mappings.
o Pa hogersidan kommer en pop-up ruta upp, | rullistan valj Packaging hierarki -
guantity of lower level, vadld Create mapping och Apply. Detta kommer behdva goéras
vid varje inlasning av foérpackningshierarki.
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= © sorcinen © i © rsdianstseting: © vappings

Maria Andersson
maria.andersson@apoieshjaniat se

Mappings
uAr
PR File averview
File ce x
& Importdata e
Create mapings frem impertes o to master data.
[ »
Your columns CO | Master data o Details
= >
Happed Sugesed § & Mapping preview
. g
= ‘ e sl naidoo -
Requiar
@ Package content Recyeing Paic .
i v File data
G Legsoerven » Packsging hierarchy - gty of [ower level Supplier 1D Auribute neme
14
LT > S - -
Your mappings a w ~ i
B i () . - - I | mansomansnres
e | Taesnz
Peckaginatyee D packaging Tyse x

Master data
I [ = x I

o o

Product Data Exchange - Import data

mport data

© svessinen © inerioee @ iensisenss © vorois

Maria Anderssan
maria.andersson@apotekhjartat se Mappings
ust

A Dashboars File overview

© i conains 2 produces, 9 exsung columns and 0 new solumns X
N Toimprt, successlly .  newly troduced coumns o atibotes.

Creste mappings rom imperted columns to master data
e Crannes >

R— ; asterdaa betails
B esirdas .

ther Suggested Mapping preview

M Digraiasas
Package content Package content = Mapping type
Reqular
.

Set packaging information x

EL eI

Below is a list of all packaging requirements. Select
headers that contain packaging information and match
them 10 the requirements.

il headers Package.
Your mappings CU | ! okew

- T Packaging hie. ~  Quantity

Packaging type & Packaging Type

ann @ om —

Vid kommande inldsningar sG ska inte ndgra attribut visas med (NEW) inom parentes férutom
Package Content. Om det dnda dyker upp; ta bort mappningen med ett (NEW) attribut och sék
upp dom ursprungliga (dér det inte star xxxx (NEW)) via férstoringsglaset och mappa om.

4. Ladda upp digitala bilagor

Samtliga bilagor och dokument laddas upp i Digital assets i vansterpanelen. Bilagorna ligger
sorterat efter uppladdningsdatum och inte per dokumentvariant.

e ladda upp alla bilagor som tillhér produkterna som ska aviseras (Artwork, DoC
Egendeklaration for kosmetika, Sakerhetsdatablad etc).

e Det gar att markera flera filer och ladda upp alla samtidigt.

e Har man laddat upp fel dokument raderar man genom att klicka pa dokumentet och vélja
Delete asset (se nedan). Hall in shift och ga till hoger for att radera flera at gangen.
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5. Skicka (avisera) artiklar till Hjartat-kanalen & mappa attributen

Nu ar det dags att avisera artikeln till Apotek Hjartat och det gor ni via var kanal.

e Gatill Masterdata i vansterpanelen och klicka i de artiklar som ska aviseras till Apotek Hjartat.
Man kan bara avisera artiklar inom en PPH at gangen men med obegransat antal artiklar.

e Kontrollera att artiklarna har fatt med sig sina férpackningsnivaer (endast leverantorer som
inte har Validoo) genom att klicka pa artikeln och valj Packaging. Dar ska samtliga angivna
nivaer per artikel finnas. Sdkra att de har GTIN, matt och antal som fylldes in i

forpackningshierarki-mallen.

Product Data Exchange - Master data - List view

# Master data / List view

= RoctCategory v = [B Saarch produet data N ;5|
. X Hjartats Febertermometer Ora Och Panna 1D: 07345261540883
Maria Andersson
maria.andersson@apotekhiortatse Hjrtas Febert.
o Summary  Product atributes | Packaging | Product var Digital assets.
——
&  Dashboard a 073452615408 @  Flterattributes
(=] Hirtats Pdste.
& Impontdata N uet Identifi A
@ Hjartats Febertermometer ... R
a 073453042741...
o Chameis N 07345261540883 07345261540883_Pack 07345261540883_Paller
o 10: 0734526154083 Pack .= Hisrars Fabes O  ooussisos. @
= wosterdata - o status:
D I “ | Ingrouped attributes ~
o 1ID: 07345261540883 Pal...
" o i * * *
a upplier - B73s1e
Q  Logs overview >
a Hisrtats linswit.. Article suailable in Validoo * No
W Help center >
[m] 073457120701 Main category Assortment .. Virk & feber
actconers @ [ orsssmaomn
[m] 073458601775... Import Classification Type * | INTRASTAT
[m] 073459601775 Brand * Hjartsts
Sub-brand *
[m] 073458663841
= = B ——— . -
o Klicka pa de 3 prickarna i den bla cirkeln till uppe till hoger och valj Add to

e Vilj Select channel and Category och Valj sedan ratt PPH kategori genom att klicka ner i ett
hierarkitrad eller anvand sokfaltet.
o Se till att “Add packaging related product to channel” ar ibockad och valj Add products.
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Product Data Exchange - Master data

= Dashboard / Master data

Ser g for new channel

Al of the selictad predcts

Maria Anclertson o have selected 3 products

isria anderzzongEapateKaaLER Pieese sl the chamel you wankt3 add your prockcts & and = E [ L]

AT | AIBIGAACHNS Hir cmarmater & Gich P
CARGSIAITANIS AL PSS A REciat Ser ¢ i 150

A Cashbean e

OTISSSRRISRN HUATIlE Omeg 3 Hund oot sat

@ rponass

M ranerdms

Channel*

B oigratass Apoek Hjirea: - er

& Pracess ovenien

@ Logs avervicn
Cateqory*

[ TR — s Medicintekniiska Produkter "

indude packsging products

B Ao packnin elated products to charmel

Rl s |
Mappa er masterdata till Apotek Hjartats attribut

e | filen Attribute Definitions ser ni vilka attribut Apotek Hjartat jobbar med och vilka som ar

obligatoriska for leverantérer som arbetar i Validoo
e Gatill Kanalen Channels - Channels overview i PDX och vélj den kategori/PPH ni precis
laddade upp artiklar till.

= Apotek Hru . ver v P °

Quick links Categories
Mame Proguzt suws () rocuat updated Actions
1
— 1
)
— =
% —— = 1

e Forsta gangen ett attribut skickas in behdver det mappas mot Apotek Hjartats attribut
e Valj Mappningssymbolen

ct Data Exchange - Apotek Hjartat - Prod - List view

/ Channels overview / Apotek Hjsrtat - Prod / Listview

[—
O Name Status Apotek Hjartat - Prod category Nt set Not set Mot set

— . rav=——

Forsta gangen mappning gors kan det vara tomt i Apotek Hjartat mappings.

o Om nagra attribut kunde automatmappas (1:1 relation mellan masterdata och Apotek
Hjartat) ser ni automatmappningen.

o Mappning sker genom att ni markerar ert attribut (héger kolumn) och det motsvarande
Apotek Hjartat attributet (vanster kolumn) och sedan trycker pa mappningssymbolen


https://assets.ctfassets.net/4gaoxesivr0u/5UH2vyiQrVPtd3Jmv1mDTa/02fbf8910c0b9c46679feb187b1834f9/Attribute_Definitions__1_.xlsx
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potek Hjértat - Ver - Mappings

Ovriga Handetsvaror ~ ()
Apotek Hjartat - Ver attributes
stenjartatse Target Group
Taraget grous creia
Article avallable in Validoo *
Minirum target group crteris
Masimam arget group cieria

s Supplier VAT no *

agement Main eategory Assertment & Purchasing *

@ = Master data attributes h

= I Suggested

constant.

Other

Prirmary Image

Package content =

Hair type

Mirumum storage temperature, value

— _ o

About the product Packaging Material Type

Apotek HIArtat - Ver mappings 0

No items
#dd one o

=] .|

o Nar mappning skett visas det genom en ”lank” mellan attributen i nedre delen pa

skarmen
o Fortsatt mappa tills alla attribut fatt sin mappning

Product Data Exchange - Apotek Hjartat - Ver - Mappings

els ouerview | Apotek HUsrtar-Ver / Mappings
Ovriga Handelsvaror ~ ()

details, Review

A oneormore b are missing below to confirm all necessary details are provided.

otekhjartat se

Apotek Hjartat - Ver attributes Q= Master data attributes

Target group criteria = ' Varumarke

Article available in Validoo *

Maximum target group riteria

Main category Assortment & Purchasing *

view
agement
wiplace
’ Short article description *
Sub-brand
Apotek Hjartat - Ver mappings 7
@
- use 1 usp1
e
@
> use2 use2
@
> RecyclingPaid Recycling Paid
@
ent Revision round Revision round
@

Supplier VAT po Supplier VAT no

i

Komplettera med den information som ar obligatorisk
Se over att alla obligatoriska attribut finns pa artikeln.

Q var

=

(reale mapping

e De attribut som ar obligatoriska for leverantérer som finns i Validoo visas med en asterisk (*)

samt i fetstil. Faltet ar rott om det saknar varde
e FOr dvriga leverantorer ar alla falt obligatoriska.

sTviEa A
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otek Hjdrtat - Ver - List view ;

ateknjanstse

view

- p—
v Owgmdaer v T B © B B v B 3°

¥ Twistshake Shower & Bath Cradle Pastel Grey 1D: 7350154462418

Summary  Productauributes  Packaging Digital assets

@  Fier s

© GTIN

& Suppller Article Numbar *

= Net Content

= Procurement VAT*

_ Currency*

Manufacturing Country *

= Country of supplier =

Korrigeringar av artikelinformation i Channel & Lagga till digital assets
Se Over att all artikelinformation ar inlast i det format Apotek Hjartat kraver

Filtrera fram eller s6k fram artiklar och markera de du vill jobba med och skicka in till Apotek
Hjartat.
Vilj “Grid view” uppe till hoger
o Né&r man anvander Grid view sa kan man dra ner vérdet i flera celler om det ar
samma fel pa fler artiklar eller dar det saknas information som ska vara densamma pa

flera (likt en excelfil).
Rédmarkerad cell innebar att data saknas eller ar felaktig, fyll pa information eller justera.

= Dashboard / Channelsoverview / Apotek Hjartat - Ver / Grid view

4w
= Select Account v Kosttillskote v T @ o & B’ search prod
a o swatus MMM UFESPAN 0AYS)® v EDARTWORK® v |5 PACKAGING MATERIALTVPE v [5 TYPE OF RETURNABLEPACKAGE DEPOSIT
Maria Andersson - o
marla.andersson@apotekhjartat.se a - 0 | o Submitted 730 Folyeten EUR-helpall
bl [m] 2 Submitted 730 ® | Polyeten - Folyeten, PE LPR full size pallett
A Dashboard a 7340160909410 Ro Submitted 730 days a | Polyeten - Polyeten, PE Euro full size pallett (EUR-helpall)

& Importdata

Select Account ~  Kosttillskott ~

o STATUS = PROCUREMENT UNIT FROMSUPPLIER *  ~ 3% MINIMUM LIFESPAN (DAYS) ~ A SHORTARTICLEDESCRIPTION *  ~ WD ARTWORK ~ A SUPPLIERVATNO v |= BRaND
. P ° .

2 Submitted s invaiid value. Please insert an ineger. |, 556773-8249 Hjartats

EPA och DHA ® | ses02032008101 Hjartats

b
734 58 % Submitted ST 730 days
n b .
340160908410 2 Submitted st 730 days Magnesium 250 mg frén citrat

<]

@ sesse7e7152301 Hjartats

Dar rodmarkerad cell efterfragar ett dokument klickar man pa cellen
o Klicka pa Add+ for att fa fram en rad och tryck sedan pa plus-symbolen langre ner for
att komma till de uppladdade digitala bilagorna.
o Valj den fil som ar aktuell och darefter Add assets.

n w
= @ © % B Search product data v B = °

siviao A
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Dashboard / Channels overview / Apotek Hjartat - Ver [/ Grid view

Maria Andersson Hjértats Vitamin D Forte 20ug Tablett 100st
maria.andersson@apotekhjartat.se 1D: 7340160908000
UAT
H Artwork
A Dashboard C Ingredienslista, garna i form av INCI-lista ska bifogas for de produkter som artwork bifogats fér.
& Importdata B ARTWORK* -
O +

«&¢  Channels v

Channels overview

Channels management

Digital Assets

2008 »  hwsetmetadata

&2

Jecd, Aprd 15, 2006
~r

Usied in produtts

Fri, Al 10, 20

e Sortera darefter pa errors pa 6gat-symbolen och gér samma steg som ovan. Tank pa att
anvanda punkter och inte komma vid decimaler.

Huct Data Exchange - Apotek Hjértat - Prod - Grid view
lew

/ Apotek Hijsrtat - Prd / Grid view

™
Select Account v | Kosmetiska Produkter v ?CD EN ] r ot v |ﬁ = °

Find attribute Q
O = STATUS [= PROCUR
nan ‘ <
@apoteknjartatse (] 0017852125100 | @ Accepted View attributes ~
9
~ 9
O | oowss 12598 | & Accepted Z
E
)
[ empry
a
[ notempry
¥ [ required
overview
Family attributes v
management
Attribute groups v
marketplace
Locked attributes ~

Clear filters Apply

Avisera till Apotek Hjartat

e GainiChannels — Channels overview for att se status pa artiklarna. Nar ovan steg &r ok ska
alla artiklar vara markerade med statusen "Ready”.
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e Markera de artiklar som ska aviseras till Apotek Hjartat.
o Det gar att skicka in flera PPH:er samtidigt.
e Gatill tre prickarna uppe till hoger och submit.

Data Exchange - Apotek Hjartat - Ver - List view

# Aparek & s 1 Ustview
= Sel ur v Medcmeknskafrod. v T 3 @ X B Search product data - B ‘;:
O e ss APOTEX HARTAT . VER CKTEGORY worsev worsET norser
Maria Andersson A
maria andersson@apotaihjartat se O Hanats Feert e
A\l
- (m] Hjartats Piist @ Accepted. Med
Al
A Dashboars [m] Hiar @ Accepted
~
[m} Hjartats Febert @ Accepied edicintekneska Frogukter

‘Channels averview
Channets management
Chamnels markesplace
B Mester data
]

Digital

Q Logsoverview N
[
B twancsonex QD)

Nar artiklarna ar inskickade korrekt far de status Submitted och har skickats till Apotek Hjartat for
Hantering.
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6. Ovrigt

Komplettering

Efter granskning av artikeln hos Apotek Hjartat kan komplettering begéaras. Ni far da ett mejl och en
notis i PDX nér en artikel far en ny historik; tex nar Hjartat begar komplettering av uppgifter. Vilken typ
av komplettering som efterfragas forklaras med en kommentar fran Apotek Hjartat. Nar
komplettering ar gjord skickar ni in den pa nytt fér ny granskning.

| PDX kan ni dven uppdatera data pa aktiva artiklar som av olika orsaker férdandras over tid.

Avvisade aviseringar

En avisering kan bli avisad av flera anledningar, tex om KIC inte ar intresserad av artikeln eller om det
saknas den dokumentation och de underlag som vi kraver.

Vilken typ av komplettering som efterfragas ar tydligt specificerad av Apotek Hjartat kommer till er
som en notis i PDX men ocksa som ett mejl.

Undvik vanliga fel i PDX / Tips & Trix

Preppning av mallar
e Ange alltid punkt i stdllet for kommatecken vid decimaler.
e Se till att inga varden ligger gdmda i rader under artiklarna
e Det ska ejvara "0"-or framfor GTIN.
e Ta bort eventuella mellanslag efter varden i cellerna
e Dubbelkolla sa att EAN i forpackningsfilen stammer med EAN koden som &r inldst pa artiklen
(each niva)

Problem att ladda upp excel datafiler
e GIlom ej stdda bort eventuella extra rubrikraden med férklaringar och dolda rader i
inlasningsfiler.

Problem med errors pa inldsta virden
e Ibland talar PDX om att det ar errors aven pa férpackningsnivaer. Ratta alltid huvudartikelns
error forst. Vissa felmeddelanden kan férsvinna nar dessa réattas.

Andring av masterdata efter inskickad till Channel
e Byta PPH kan man géra med move -> pilen under tre prickarna till hoger.
e  Om man har mappat fel kan man ta bort mappningen i User menu (gubben) - Account
settings -> vansterpanel -> master data configurations. Valj ut och delete'a.
e FOrbattra och anpassa filtreringen i masterdatan: Profile and account settings - Account -
Master data configuration. Kryssa for de attribut du 6nskar ha searchable.

Div tips i PDX
e Display mod -> go to grid, gor det enklare att hitta ratt kod till ratt produkt
e Anvand 2 st browser for att 4ndra i masterdatan utan att behéva lamna kanalen nér nagot
behdver justeras. Man slipper klicka sig fram och tillbaka.
e Forpackningshierarkier: Mappa enligt screenshots i mallen, Skicka hela huvudartikeln (valj ej
respektive niva) till kanalen. GTIN pa samtliga férpackningar dyker upp i masterdatalistan
men den som ska skickas vidare ar den artikel som har ett produktnamn.
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¢ Om man har sorterat pa errors sa forsvinner attributet fran vyn sa snart man korrigerat ett
felaktigt varde. Vid en LOV (list of value) kan man ha flera varden. Tex material eller target

group.

Digital assets
e Digital assets kan laddas upp nar som helst i turordningen eller géras direkt ndar man ska kla
respektive artikel i PDX med efterfragade digital assets.

Leverantér som vill avisera ett nytt varumdrke
e Paborja dialog med ansvarig Kategori och Inkdpschef som om varumarket &r intressant ser ftill
att det laggs upp i List of Value sa ni kan avisera in artiklarna

Ovrigt Good-to-know
e Produktbilder hanteras utanfor systemet pa samma satt som tidigare.



