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Syn 1 hnotskurn



Um Syn

Syn er leidandi fyrirtceki & svidi fjarskipta, upplysingatoekni og fjélmidlunar & islandi. Undir Syn heyra
vorumerkin Vodafone, Stod 2, Visir, Bylgjan, FM957, X-977, Stod 2 Sport, J4, Bland og Endor. Hja okkur starfar
samheldinn hopur félks sem leitast stédugt vid ad veita vidskiptavinum okkar framuarskarandi pjonustu.

Saga Synar byggir a ségu frumkvodla sem risu upp
gegn einokun, budu nyjar lausnir og ferska ndlgun &
pjonustu vid vidskiptavini. Arid 1996 vard einkaadilum
fyrst heimilt ad reka fjarskiptakerfi & Islandi og i
kjolfarid spruttu fram smceerri fjarskiptafyrirtoeki

sem skopudu i fyrsta sinn samkeppni @ islenskum
fiarskiptamarkadi. Arid 2004 sameinudust nokkur
pessara fyrirtcekja undir vorumerkjum Vodafone sem

hefur sidan verid einn &flugasti adilinn & markadnum.

Saga fjoImidla Synar er sambceerileg ad morgu leyti
en arid 1986 urdu Stod 2 og Bylgjan fyrstu einkareknu
sjonvarps- og Utvarpsstoédvar landsins. Tilkoma
peirra hristi upp 1islensku fijidImidlaumhverfi sem
hafdi fram ad pvi verid undir einokun Rikisutvarpsins.
Stod 2, Bylgjan, og seinna vefmidillinn Visir og
Utvarpsstodvarnar FM957 og X-977, komu inn @
sjonarsvidid med nyja nalgun og djarfar breytingar
sem hafa fylgt pjodinni allar gétur sidan. | dag nd
midlar Synar til um 74% pjodarinnar’ & degi hverjum
og eru ordnir orjufanlegur hiuti af pjoédarsalinni.

Vido sameiningu Vodafone og fjdlmidlareksturs

1 Heimild: Fjolmidlamceling Gallup, 4. arsfjéréungur 2024
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365 midla arid 2017 vard til steersta fjarskipta- og
fiolmidlafélag landsins undir merkjum Synar. A
sidustu arum hefur Syn baoett vid sig vorumerkjunum
Endor, J& og Bland sem einnig voru fyrst til ad bjéda
akvednar lausnir til landsmanna. Frumkvédlaandinn
er pbannig innbyggdur i alla starfsemi Synar. Hann
er pad sem vid viljum hlta ad og rcekta enda
naudsynlegur til frekari vaxtar félagsins.

Arid 2024 hefur verid ar breytinga og nyrra dhersina
I rekstri félagsins. LO6gd hefur verid dhersla a ad
sampcetta starfsemina med aukinni samvinnu,
einfalda reksturinn til ad nd fram skilvirkni og par
med loegri kostnadi en einnig a sjalfbceran voxt til
framtidar.
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Visir

er einn af tveimur

mest

Midlar Synar nd

- samanlagt til um
100.000 | &)1 SRS

kennitolur PPN Idarfiold
i vidskiptum med fjarskipti pJOGOrInnqr L Iesnu
og sjonvarp & degi hverjum* 180 1 lok ars

vefjlum landsins

Medal starfsaldur Bylgjan & ' o
ar klukkutimum 1 utvarpi priar vikur i r66* landsins eru i qu nlng
Utvarpsstodvar Synar attu viéskiptum meo i heimatengingum

50 af 50 bestu fiarskipti milli Gra

klukkutimmum 1 Gtvarpi i viku 5*

Auglysingasala i sjonvarpi jokst um Tekjur af auglysingum Aldrei fleiri 1 farsimadskrift - Outskyrour launamunur maelist
40,9% fié o o
9 /o 9.8% jolgun um 5% 0,7%
[ 4

a arinu 4 &rinu 6 mill 6rc konum 1 vil

samkvoemt jafnlaunaudttekt 2024
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Treystum grunninn

Avarp stjérnarformanns og forstjéra

Arid 2024 var krefjandi fyrir Syn en jafnframt
lcerdomsrikt og gefandi. Miklar breytingar urdu @
rekstri félagsins og mikilvoeg skref tekin 1 att ad pvi
ad byggja upp rekstrargrundvoll sem er sjalfboer og
arobcer til framtidar.

Undanfarin ar hefur félagid ad dkvednu leyti verid
rekio sem safn sjalfstaedra eininga dn samroemdrar
stefnu og heildstoedrar nalgunar fyrir félagid.

P& hefur grunnstarfsemi fyrirtoekisins ekki skilad
ascettanlegum hagnadi um langt skeid, sem ekki

er sjalfbcert til lengri tima. petta kalladi & stefnu- og
Aaherslubreytingar innan fyrirtaekisins med pad ad
markmidi ad boeta afkomu & 6llum svidum.

Vid tokum pvi medvitada akvordun um ad horfa
fyrstinn & vid ddur en vid foerum 1 frekari sdkn. Vid
hofum gengid 1 gegnum umfangsmiklar breytingar
og raadid nyjan forstjora, farid 1 stefnumaotun,
skipulagsbreytingar, skipad nyja framkvoemdastjorn
og & sama tima unnid markvisst ad hagrcedingu

I rekstri. bratt fyrir einskiptis kostnadarlidi tengt
framangreindu og minni eignfcerslur launa naddum
vio markmidum um kostnadarhagroedi i rekstri en
tekjurnar voru po ekki i samroemi vid dcetlanir okkar.
Aherslur okkar voru sannarlega & varnarleiknum arid
2024, grunnstarfsemi félagsins, sem er ad okkar mati
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forsenda pess ad geta spilad gddan sdknarleik arid
2025.

Ny stefnumaotun, sem hefur verid unnin med

breidri patttdku starfsfolks og stjornenda, verdur
tekin til fullrar innleidingar & noestu Manudum.

Med henni leggjum vid skyrari linur um hvernig
félagid cetlar ad nyta pau toekifoeri sem eru til
stadar. Sérstaklega horfum vid til vaxtartoekifoera

a fyrirtcekjamarkadi med sameiningu Endor og
Synar og med aframhaldandi sokn 1 hlutaneti sem
gegnir lykilhlutverki i vexti og framleidni fyrirtoekja. A
einstaklingsmarkadi leikur endurkoma enska boltans
lykilhlutverk & sama tima og vid leggjum aherslu &
ad beeta alla upplifun vidskiptavina Synar.

Vid vitum ad markadurinn vill sja arangur — ekki
bara heyra um dacetlanir. pott vio héfum purft ad
endurmeta spd okkar fyrir 2025 pd trdum vid pvi

ad pcer adgerdir sem vid hofum radist 1 muni skila
betri afkomu og styrkja rekstrargrundvoll félagsins til
framtidar.

Ovissa um hvernig stjornvoldum og adilum
vinnumarkadarins tekst til vid ad rdda nidurldgum
verdbolgu og loekka vexti eru afram almennir
ovissupceettir i ytra umhverfi Synar jafnt sem annarra

fyrirtoekja hér a landi. Hins vegar ma gera rad fyrir
pbvi ad jakvoed merki um batnandi horfur & sidari
hluta arsins 2024 skili sér 1 boettri stddu fyrirtoekja og
heimila & arinu 2025. bessu til vidbotar eru sértoekir
Ovissupceettir, sem bundnir eru vid ytra umhverfi
Synar og annarra einkarekinna fjarskipto- og
fiolmidlafyrirtcekja.

bad skytur til doemis skokku vio ad @ medan
rikismidillinn fjdrmagnar dagskrargerd sina med
u.p.b. niu milljdrédum a ari og fyrirhugar stérauknar
auglysingatekjur arid 2025, pvert & markmio
pjonustusamnings vid stjornvold, hafa stjornvéld
bodad loekkun styrkja til frjdlsra fijolmidla um tugi
milljdona kréona, 1 nafni adhalds 1 rekstri. Skynsamlegast
veeri reyndar ad fella nidur alla styrki til einkarekinna
fréttamidla og samhlida pvi Iata rikismidilinn adlaga
rekstur sinn ad framlagi rikisins og taka hann af
auglysingamarkadi. AO Obreyttu er ljost ad prengt
er svo verulega ad einkareknum fjoImidlum ad
IVOraedislegri umrcedu stendur ogn af.

bratt fyrir miklar dskoranir hefur rik samstada og
traust gert okkur kleift ad snda vorn 1 sékn og skapa
forsendur fyrir aréboeran og 6flugan rekstur til
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lengri tima. Vid erum pvi einkar stolt af pvi hvernig
starfsmenn, stjornendur og stjorn félagsins hafa
stadid saman a pessum umbreytingatimum.

Vid ndlgumst verkefni ncestu ara med metnadi

0g Vvissu um ad arangur muni skila sér til

hluthafa, vidskiptavina og samfélagsins i heild.
Adaldherslur okkar snda ad aframhaldandi lcekkun
rekstrarkostnadar, eflingu mannauds og ekki sist ad
ovi ad boeta upplifun vidskiptavina.

Mannaudur er ein dyrmoetasta audlind félagsins.
Med pvi ad efla starfsmannahald, tryggja betra
upplysingafloedi og skapa umhverfi sem studlar
ad fyrir frumkvoedi og nyskdpun, treystum vio
grunnstodirnar sem munu stydja aframhaldandi
voxt fyrirtoekisins. Samvinna, skilvirkni og voxtur eru
leidarljosin 1 okkar nyju stefnu.

Vid poékkum vidskiptavinum og starfsfolki fyrir
samstarfié & arinu.

Herdis Dréfn Fjeldsted og Hakon Stefnsson
Forstjori Synar og stjornarformadur Synar

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsia 2024
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Stjornarhcettir
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Med yfirlysingu pessari um stjérnarhecetti Synar hf. (hér eftir Syn) er félagio ad fylgja peim vidurkenndu
lei6beiningum um stjérnarhcetti fyrirtoekja sem gefnar eru Gt af Vidskiptarddi islands i samstarfi vid Samtdk
atvinnulifsins og Nasdagq Iceland (6. Utgafa leidbeininganna fra 2. febraar 2021), med pad ad markmidi ad
styrkja innvidi Synar hf. og auka gagnscei.

LOog og reglur

Stjornarhoettir Synar taka mid af I16gum nr. 2/1995
um hlutafélég, lbgum nr. 3/2006 um drsreikninga,
lbgum nr. 60/2021 um adgerdir gegn markadssvikum,
|bgum nr. 70/2022 um fjarskipti, Ibgum nr. 38/2011
um fjélmidla og 6drum almennum Iégum sem
gilda um starfseminag, reglum um utgefendur
fjarmalagerninga, sampykktum félagsins,
starfsreglum stjornar og einstakra undirnefnda
stjornar. Login ma ndlgast & vef Alpingis, www.
althingi.is, en sampykktir og reglur félagsins & www.
syn.is.

Félagiod er vottad fyrirmyndarfyrirtoeki i gdodum
stjornarhattum og fylgir leidbeiningum um
stjornarhecetti fyrirtoekja sem hoegt er ad ndlgast &
sl6dinni www.leidbeiningar.is.

Syn hefur einnig fengid vottad og stadfest ad
stjornkerfi fyrirtoekisins fyrir upplysingadryggi
samrcemist alpjodlega upplysingadryggisstadlinum
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ISO 27001 og islenska jafnlaunastadlinum IST 85.
Fyrirtoekio hefur fengid Hvatningarverdlaun
jafnréttismala og 1 lok ars 2024 hlaut félagid
viourkenningu Jafnvoegisvogarinnar en markmio
hennar er ad auka jafnveegi kynjanna 1 efstu lbgum
skipulagsheilda.

Stjorn Synar 2024

I stjorn Synar sitja dllu jéfnu fimm adalmenn og

tveir varamenn og eru peir allir kosnir & adalfund
félagsins til eins ars i senn. Forstjori situr stjornarfundli,
auk Ilbgmanns félagsins sem er ritari stjornar. pa

er framkvoemdastjori fjarmalasvids reglulegur
patttakandi & stjornarfundum. Stjorn félagsins dsamt
forstjora fer med cedsta vald i malefnum félagsins
milli hluthafafunda og ber megindbyrgd & rekstri
pess. Stjornin hefur Ibgbundnu hlutverki ad gegna
sem henni ber sjalfri ad annast nema heimild sé veitt
I l6gum til ad framselja valdid med umlbodi.

A arinu 2024 voru bokadir 22 formlegir stjrnarfundir.
GO0 maeeting stjornarmanna var a stjornarfundi

og var stjorn akvérounarbcer a ollum fundum
arsins. Sama gildir almennt um maoetingu og
akvorounarbeerni & fundum undirnefnda stjornar.

A adalfundi pann 1. april 2024 var kosid 1 adal-

og varastjorn félagsins. A fundinum voru pau
Hakon Stefdnsson, Pall Gislason, Petrea Ingileif
Gudmundsattir, Ragnar Pall Dyer og Rannveig Eir
Einarsdottir kjorin 1 stjorn félagsins. Dadi Kristjdnsson
og Ingibjorg Asdis Ragnarsdottir voru kjorin
varamenn.
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| rslok 2024 var stjérn Synar skipud
eftirfarandi adilum:

Hdakon Stefansson er
foeddur arid 1972. Hann lauk
embcettisprofi i 16gfroedi fra
Hdskola Islands 1998 og er
mead réttindi til malflutnings
fyrir Landsrétti. Hann hefur
frd arinu 2019 starfad sem
forstjori InfoCapital ehf.
Adur var hann medeigandii
Logmanna Morkinni 2018~
2019. PG gegndi hann
ymsum storfum a drunum
2006-2018 fyrir Creditinfo Group, svo sem starfi
framkvoemdastjéra @ Islandi, framkvoemdastjéra
|6gfraedisvids og alpjodamarkada, sem og starfi
adstodarforstjora. Hann atti sceti 1 framkvoemdastjorn
Intrum Justitia & drunum 2002-2006, var
baejarldgmadur & Akureyri 2000-2002 og starfadi
sem loglcerdur fulltrdi & Logfroedistofu Reykjavikur
1998-2000. Hakon situr og hefur setid 1 stjiornum
fjolmargra innlendra og erlenda fyrirtoekja auk jpess
ad sitja i stjornum opinberra stofnana og fyrirtoekja.
Félog tengd Hakoni, p.e. Islex ehf, InfoCapital ehf. og
Gavia Invest ehf, fara med 59.147128 hluti i Syn.
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Rannveig Eir Einarsdottir

er varaformadur stjornar,
foedd arid 1965. HUN er med
MBA grdadu fra Haskola
Islands. Rannveig er forstjori
Reir Verk ehf,, prounar- og
byggingafélags. Fra arinu
2016 hefur Rannveig starfad
a svidi fasteignajprounar og
byggingarstarfsemi, sem
forstjori og medeigandi ad
Reir Verk ehf. HUN tok patt i
byggingu og stofnun Sandhotels vid Laugaveg sem
NG er rekid af KEA hotels. Rannveig var stjornarmadur
i félaginu Heimavollum hf. arin 2019 og 2020. Adur
starfadi htn sem stjornandi hja Icelandair fra arinu
2000 til arsins 2016 & svidi mannaudsmala og sem
forstodumadur flugpjonustudeildar Icelandair.
Undanfarin fimm ar, eda fra arinu 2017, hefur Rannveig
verid 1 stjorn Olgerdarinnar og er enn stjérnarmadur
I ovi félagi. Rannveig fer med 20.650.000 hluti 1 Syn
gegnum Reir ehf.

Pall Gislason er foeddur arid
1976. Hann er rafmagns-
og tolvuverkfroedingur

sem hefur & rimlega
tuttugu ara ferli starfad vid
nyskdpun @ ymsum svidum
toekni og visinda. Pall hefur
undanfarin 15 ar starfad

ad mestu a alpjodlegum
fjarmalamaorkudum, lengst
af sem medstofnandi og
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forstjori World Financial Desk (WFD) i Bandarikjunum.
WED var um tima mead stcerri vidskiptavokum @
rafroenum maorkudum med bandarisk rikisskuldalbréf
og vaxtaafleidour vida um heim. Pall starfadi sem
sjodsstjori hjd Crabel Capital Management i Los
Angeles, i kjolfar sélu WED til Crabel, og sidar sem
forstbdumadur markadsvidskipta hja Jiko sem er
bandariskur fjartoeknibanki. Pall & ekki eignarhlut i
félaginu.

Petrea Ingileif er foedd arid
1974. HUNn & ad baki langa
reynslu sem stjornandi og
sérfroedingur hjd fjarskipta-
og afpreyingarfyrirtoekjum,
starfadi m.a. sem
framkvoemdastjori sélu-,
pjonustu- og markadssvids
365 arin 2014 til 2016 og
sem forstjori Tals 2013 til
2014. HUN starfadi einnig
sem framkvoemdastjori
markadssvids Simans og markadsstjori Simans

0g Skjas Eins. Petrea Ingileif hefur lokid BS profi i
vidskiptafroedi fré Haskola Islands. Petrea Ingileif
situr T dag 1 stjornum Osa, lcepharma, Daga og
Allianz & Islandi dsamt pvi ad sinna radgjafastorfum.
Petrea sat 1 stjorn Synar fra arinu 2020 til 2022, sem
varaformadur stjornar fra arinu 2021 til 2022 og
formnadur stjornar fra agust til oktober arid 2022.
Petrea var formadur stjornar Simafélagsins fra arinu
2017 til 2018, fram ad pvi ad félagid var selt til Nova.
Petrea sat i stjorn Terra fra arinu 2017 til 2024. Petrea
Ingileif & ekki eignarhlut i félaginu.
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Ragnar Pall Dyer er foeddur
arid 1977. Hann lauk Stanford
Executive Program fr&
Stanford Haskola 2019 og
BSc gradu i rekstrarverkfroedi
med aherslu a fjarmal fra

Hann hefur frad 2023 starfad
sem framkvoemdastjori

hja InfoCapital ehf. en

Aadur starfadi Ragnar i
16 ar a fjarmalamarkadi
innan Kviku samstocedunnar nd seinast sem
framkvoemdastjori fjdrmalasvids og stjornarmadur
I TM Tryggingum hf. og Kviku Securities i London.

bar ddur starfadi Ragnar vid upplysingatoskni sem
stjiornarmadur 1 dotturféldgum og framkvoemdastjori
upplysingatceknisvids Creditinfo Group og sem
deildarstjori vefprounar hja Simanum. Ragnar situr
og hefur setid 1 stjornum fjélmargra fyrirtcekja boedi
& Islandi og erlendis. Félog tengd Ragnari, p.e.
InfoCapital ehf, Gavia Invest ehf. og H33 Invest ehf.
fara med 56.147128 hluti i Syn.

Allir stjornarmenn félagsins teljast vera 6hadir
félaginu, vidskiptaadilum, og samkeppnisadilum. pau
Hakon Stefdnsson, Ragnar Pall Dyer og Rannveig Eir
Einarsdottir teljast had storum hluthéfum félagsins i
skilningi leidbeininga um gdda stjornarhcetti.

Varamenn stjornar eru pau Dadi Kristjnsson og
Ingibjérg Asdis Ragnarsdébttir.
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Haskolanum 1 Reykjavik 2008.

Helstu hlutverk stjornar:

« Meginhlutverk stjornar Synar er ad marka félaginu
stefnu og hafa eftirlit med framkvoemd hennar. Kjarni
stefnunnar er ad hagsmunir vidskiptaving, eigenda
og starfsmanna séu hafdir ad leidarljési. Ahersla

er [6gd & traustan og arébceran rekstur og ad
rekstrardhoetta sé ldgmorkud.

« Goeeta pess ad starfsemi félagsins sé 1 samroemi
vio tilgang jpess samkvaemt sampykktum og
markadri stefnu.

« Taka dkvardanir i malum sem telja verdur
Ovenjuleg eda mikilshattar.

« Goeta pess ad skipulag félagsins og starfsemi sé
jafnan 1 godu horfi, t.d. hvad vardar reikningsskil, innra
eftirlit og fjdrhagsacetlanir.

« §ja til pess ad ncegilegt eftirlit sé haft med
reikningshaldi og medferd figrmuna félagsins.

« RAAa forstjora og eftir atvikum veita honum lausn.

Starfsreglur stjornar

Nugildandi starfsreglur stjornar voru sampykktar

af stjorn pann 7. mai 2024. Starfsreglur stjornar eru
adgengilegar a vefsidu félagsins,
https://syn.is/fyrirtaekid/stjorn.

Starfsreglurnar samrcemast leidbeiningum um goéda
stjornarhoetti.

Arangursmat stjérnar

Stjorn félagsins framkvoemdi formlegt drangursmat
lbann 23. januar 2025. Helstu pcettir sem lagt var mat
a voru:

« Storf stjornar, verklag og starfshoettir.

« Virkni stjornar.

« Frammistada stjornarformanns og forstjora.
« Undirnefndir stjornar.

« pbroun félagsins.

Undirnefndir stjérnar

I endurskodunarnefnd Synar sitja allt ad prir
nefndarmenn skipadir af stjorn félagsins til eins

ars 1 senn. Nefndin hefur sett sér starfsreglur sem
yfirfarnar eru og bornar upp til stadfestingar i stjorn
arlegaq, sidast 7. mai 2024. Nefndin skal m.a. hafa
eftirfarandi hlutverk an tillits til dbyrgdar stjornar,
stjiornenda eda annarra 4 fpessu svidi.

1. Eftirlit med vinnuferli vid gerd reikningsskila.

2. Eftirlit med fyrirkomulagi og virkni innra

eftirlits félagsins, dhaoettustyringu og 6rum
eftirlitsadgeroum er vardar fjarmal dsamt pvi ad
fylgja eftir rbotum vegna annmarka sem fram
komoa.

3. Hafa eftirlit med og yfirfara endurskodun
arsreikninga, samstoedureikninga og annarra
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https://syn.is/fyrirtaekid/stjorn

fjarhagsupplysinga félagsins.

4. Mat @ dhoedi ytri endurskodenda og eftirlit med
OArum storfum ytri endurskodenda.

5. Setja fram tilldgu til stjdrnar um val & ytri
endurskodendum.

Endurskodunarnefnd yfirfer einnig
stjornarhattayfirlysingu félagsins ar hvert.
Endurskodunarnefnd skal skila skyrslu um stérf sin til
stjornar arlega.

Vid arslok 2024 voru 1 endurskodunarnefnd Synar

Erik Ingvar Bjarnason, formadur, Ragnar Pall Dyer

og Pall Gislason. Nefndin fundadi reglubundid &
arinu 1 tengslum vid ars- og arshlutareikninga. Allir
nefndarmenn eru 6hadir endurskodendum Synar og
daglegum stjornendum og storum hluthéfum. Hakon
Stefdnsson telst hadur storum hluthdfum 1 skilningi
leiGbeininga um gdda stjornarhecetti.

| starfskjaranefnd Synar sitja allt ad prir nefndarmenn
og eru skipadir af stjorn félagsins til eins ars'i

senn. Starfskjaranefnd hefur sett sér starfsreglur.
Starfskjaranefnd dtbyr starfskjarastefnu Synar.
Hlutverk nefndarinnar er ad 6dru leyti m.a. ad
undirbda tillégur til stjornar vardandi laun og adrar
greidslur til forstjora og annarra cedstu stjornenda
og lykilstjornenda félagsins, svo og stjornarmanna
pess. Nefndinni er cetlad ad tryggja ad laun og
onnur starfskjor séu 1 samroemi vio 16g, reglur

og bestu framkvoemd hverju sinni. PA er henni
cetlad ad taka sjdlfstoeda afstodu til dhrifa launa &
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ahcettutdku og dhoettustyringu félagsins i samradi
vid endurskodunarnefnd félagsins.

Vid arslok 2024 var starfskjaranefnd Synar skipud
peim Hdakoni Stefdnssyni og Petreu Ingileifu
Gudmundsdaottur. Starfskjaranefnd félagsins leggur
Adherslu & ad gagnscei riki um starfskjor hja félaginu
gagnvart hluthéfum pess og hefur fylgst med
Oskum hluthafa um aukid gagnsaoei og unnid i pvi
ad boeta upplysingar baedi 1 arsreikningi og 1 skyrslu
starfskjaranefndar. Starfskjaranefnd fundadi med
Oreglubundnum heetti a arinu 2024. Petrea telst 6had
félaginu og storum hluth6fum en Hakon telst hadur
storum hluthéfum 1 skilningi leidbeininga um goda
stjornarhoetti.

Tilnefningarnefnd Synar hefur sett sér starfsreglur
sem voru sidast stadfestar & fundi stjornar Synar

12 mars 2024. Voru reglurnar jafnframt bornar upp
og stadfestar a adalfundi félagsins pann 11. april
2024. Akvedid var ad gera tilldbgu ad breytingu

a skipan tilnefningarnefndar pannig ad hédan

I fra verdi stjornarmadur ekki nefndarmadur i
tilnefningarnefnd. bess 1 stad skipi stjorn tengilid ur
sinum rodum vid tilnefningarnefnd 1 pvi skyni ad
tengsl stjornar og tilnefningarnefndar rofni ekki.
Hina tvo nefndarmennina skuli hluthafafundur
Synar kjosa ef stjornarkjor er & dagskrd. A adalfundi
félagsins var petta breytta fyrirkomulag stadfest og
fram for kjor tveggja nefndarmanna i samroemi vid
starfsreglurnar, en leidbeiningar um stjornarhoetti
fyrirtoekja sem gefnar eru at af Vidskiptardoi
[slands 7 samstarfi vid Samtdk atvinnulifsins og
Nasdagq Iceland, geyma tilmeoeli um starfsemi

tilnefningarnefnda.

Tilnefningarnefnd er cetlad ad auka likur & pvi ad
stjorn félagsins endurspegli fjdlbreytni og breidd i
hoefni, reynslu og pekkingu stjornarmanna félagsins
sem og ad tryggja aukid gagnscei i mdalefnum
vardandi tilnefningu stjdbrnarmanna.

Vid arslok 2024 var tilnefningarnefnd Synar skipud
bresti Olaf Sigurjonssyni, formanni nefndarinnar
og Guaridi Sigurdardottir. Rannveig Eir Einarsdottir
er tengilidur stjornar vid tilnefningarnefnd. Eru
bau ol 6had félaginu og daglegum stjornendum
bess en Rannveig telst hadd storum hluthafa.
Tilnefningarnefnd hélt fjdlda funda & starfsarinu,
einkum meod hluthéfum en jafnframt med
stjornendum félagsins.

Starfsreglur undirnefnda eru adgengilegar &
vefsidu félagsins, www.syn.is. Jafnframt er ad finna
upplysingar um skipan og hlutverk undirnefnda &

vefsiou félagsins.
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Forstjori Synar

Forstjoraskipti urdu & arinu. Pall Asgrimsson gegndi
timabundid starfi forstjora par til um midjan jandar
2024 pegar Herdis Drofn Fjeldsted tok til starfa 1 kjolfar

radningarferlis.

Framkvoemdastjorn Synar 2024

Forstjori og framkvoemdastjorar mynda
framkvcemdastjorn félagsins og ber han abyrgd &
daglegum rekstri pess og fylgni vid rekstrardoetlianir.
Framkvoemdastjorn hittist einu sinni 1 viku og oftar ef

purfa pykir.

Vio arslok 2024 voru framkvoemdastjorar pessir:

Edvald Ingi Gislason, framkvoemdastjori Fjarmala, Pall
Asgrimsson, Adallogfroedingur, Gunnar Gudjonsson,
framkvoemdastjori S6lu og pjonustu, Gunnar
Sigurjonsson, framkvcemdastjori Upplysingataekni,
Gudmundur Halldor Bjérnsson, framkvoemdastjori
Upplifunar vidskiptavina, Sigurbjorn Eiriksson,
framkvoemdastjori Innvida, Kristjana Thors
Brynjolfsdottir, framkvoemdastjori Midla og efnisveitna
og Valdis Arnorsdottir, framkvoemdastjori Mannauds.

Fra vinstri. Gunnar Gudjonsson, Sigurbjérn Eiriksson, Pall Z\sgr/’msson, Herdis Dréfn Fjeldsted, Valdis Arnorsdottir,
Gudmundur Halldér Bjérnsson, Gunnar Sigurjbnsson og Edvald Ingi Gislason. A myndina vantar Kristidnu Thors
Brynjolfsdottur.
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Skipurit og skipulag

STJORN SYNAR

Forstjori
Herdis Drofn Fjeldsted

Logfraedi og regluvarsia
Pall Asgrimsson

- I

Q@ _0_

Fjarmal Mannaudur Midlar og efnisveitur Upplifun vidskiptavina Sala og pjonusta Innvidir Upplysingataekni
Edvald Ingi Gislason Valdis Arnérsdottir Kristjana Thors Brynjolfsdottir Gudmundur H. Bjérnsson Gunnar Gudjénsson Sigurbjoérn Eiriksson Gunnar Sigurjonsson
Nytt stjornskipulag Synar tok gildi 1 lok ars. bvi er Upplifun vidskiptavina er doemi um slikt en pad
cetlad ad endurspegla og stydja vio stefnu félagsins  er lidur 1 pvi ad leggja dherslu & upplifun og parfir
og efla par med samvinnu, auka skilvirkni, stytta vidskiptavina 1 hvivetna. Unnid er ad pvi ad sameina
bodleidir, skyra dbyrgd og foera vidskiptavininn inn ad  dotturféldgin J& og Endor inn i modurfélagid og
kjarna starfseminnar. er pad lidur i ad efla samvinnu innan félagsins og
betta pydir medal annars ad deildir sem fdast vid minnka yfirbyggingu.
svipud verkefni hafa verid faerdar undir sama hatt.
betta & vid um nytt svid Solu og pjonustu par sem I nyju stjérnskipulagi er Syn skipt upp i sjo svid;
allar tekjueiningar félagsins hafa verid sameinadar Fijarmal, Mannaud, Midla og efnisveitur, Upplifun

en einnig um nytt svid Midla og efnisveitna par sem vidskiptavinag, S6lu og pjonustu, Innvidi og
allir midlar félagsins hafa verid foerdir saman. 1 6rum  Upplysingatoekni. Auk pess heyrir Logfraedi og
tilfellum hafa deildir fengid aukid voegi med pvi ad regluvarsla beint undir forstjora.

vera foerdar til og gerdar ad sjalfstoedum svidum.
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Gengi @ markadi

Velta med hlutabréf félagsins arid 2024 nam Nr.

ramlega 9,4 milljdrodum kréona i alls 1.584 vidskiptum.

Mest var veltan i mars en heildarvelta pess manadar

nam toeplega 1,2 milljardi kréna. Hiuthafar 1 arslok 1 4305221320
2024 voru 380 samanborid vid 367 1 lok ars 2023.

Gengi félagsins for ar 4751 1ok ars 2023 132,21 1ok ars

2024 sem er 32,2% loekkun milli ara. 2 5611952779

Utgefio hlutafé félagsins i drslok 2024 nam 2.476
m. kr. Hver hlutur er 10 kronur ad nafnverdi. bann 16.
febrar 2024 lauk endurkaupadcetlun sem hafoi
verid 1 gangi frd 9. nbvember 2023. Félagid keypti

3.352.794 hluti fyrir 153,1 m. kr. og atti pd sem nemur 4 >B10080150
1,34% af Gtgefnum hlutum 1 félaginu. A adalfundi

félagsins pann 1. april var sampykkt tillaga stjornar 5 4302694459
um ad loekka hlutafé i samroemi vid fjolda eigin

hluta. Loekkunin var framkvoemd pann 13. mai og eru

Gtgefnir hiutir i félaginu 247.648.960 eftir loekkunina. 6 0501973409

3 5503050380

7/ 4910080160

S 6812091660

9 /7108160930

10 4302690389
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Heiti

Gaia Invest enf.

Gildi - lifeyrissjodur

Reir enf.

Arion banki nhf.

Lifeyrissjodur verzlunarmanna

Lifeyrissj. starfsm.rik. A-deild

Islandsbanki hf.

InfoCapital ehf.

Arcus Invest enf.

Birta lifeyrissjodur

Hlutafjarstada

45.147128

39.490.655

20.650.000

15.605.216

13.822.485

13.678.286

12.874.064

10.000.000

9.450.000

9.408.069

% Hlutfall m.v. lok
dags. afm

18,23%

15,95%

8,34%

6,3%

5,58%

5,52%

5,2%

4,04%

3,82%

3,8%

Bls.12 | Kafli1: Syn i hnotskurn

SYN/\



Syn leggur ofurdherslu @ é6ryggismdal og fagleg vinnubrdgd i starfsemi félagsins. | byrjun mai 2024 stadfestu
Gttektaradilar og meeltu med endurnyjun @ vottun i samroemi vid alpjédastadalinn ISO27001:2013, stjornkerfi
um upplysingadéryggi. ISO27001 vottunin er trygging fyrir pvi ad unnid sé i samrcemi vid kréfur stadalsins og
ad hja Syn sé starfraekt virkt stjornkerfi til ad tryggja éryggi upplysinga med skyrum ferlum, dhcettustyringu
og stodugu eftirliti.

I lok mai 2024 var framkvaemd Uttekt & jafnlaunakerfi  heilbrigdi og vinnuumhverfi & vinnustédum starfsfolks,
Synar og meeltu vottunaradila med pvi ad Syn fengid  verktaka eda pridju adila sem vinna fyrir félagio.
aframhaldandi vottun samkvoemt stadlinum 1ST

85:2012, um jafnlaunakerfi. Vottunin stadfestir ad Py - =

hja Syn er starfraekt jafnlaunakerfi sem stenst krofur
stadalsins og laga nr. 50/2020 um jafna stédu og
jafnan rétt kynjanna.

Syn leggur dherslu @ ad vera til fyrirmyndar i
vinnuverndarmalum og einsetur sér ad vernda
starfsfolk, verktaka og adra pd sem starfa fyrir
félagid og skapa slysalausa vinnuadstdédu. Syn hefur
innleitt verklag 1 samroemi vid alpjoédlega stadalinn
1ISO45001:2018, stjornkerfi um heilbrigdi og 6ryggi @
vinnustad.

Syn hefur komid upp virku stjornkerfi sem inniheldur
ferla og skipulag i samroemi vid stadlana og pau
|16g og reglur sem gilda um félagid. Kerfid tryggir
ad unniod sé faglega i samroemi vid pekkta ferla og
skipulag sem stydur vid markmid Synar um orygdgi,
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Lykiltolur

4.789 3.937

EBITDA (m k) Fiarfestingar (m )

21.647

Heilldartekjur (m. «r)

22.1%

EBITDA hiutfall
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Heildartekjur

2022 22.9863

2023 254

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 m.kr.
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Skipting tekjustrauma

B Fioimidlun M Internet [ Farsimi Fastlina Hysingar- og rekstrariausnir [l Vorusala Il Adrar tekjur

2022

38,5% 20,55% 2], 2% 2 5% ?'?'% 8% 3,8%

2023

42% 20,26% 2036%  205% 372% 568% 393%

2024

44,22% 21,65% 20,(53% 1933‘5 224% 506% 4,86%
1 | |

O 20 40 60 80 100 %
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EBITDA
2022 6.644 m. kr. | hlutfall 28.9%
2023 8.286 m. kr. | hlutfall 32,0%

2024 739 m. kr. | hilutfall 221%

0 2000 4000 5000 3000 10000 m. kr
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EBIT

2022 o482

2023 3.544

2024

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 m.kr
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Fastafjarmunir loekka um 1.724 m.kr. & milli ara.
Leigueignir loekka um 696 m.kr. Veltufjarmunir loekka
um 2.161 m.kr. @ milli ra sem skyrist af 2.000 m.kr.
krofu @ Ljosleidarann vegna solu & stofnneti 1 arslok
2023.Eiginfjarhlutfall samstoedunnar var 27,9% 1 arslok
samanborid vid 29,4% arid adur.

Langtimaskuldir loekka um 837 m.kr. & milli ara.
Leiguskuldbindingar i heild lcekka um 723 m.kr,
vegna solu & hluta starfsemi Endor ehf. Vaxtaberandi
langtimaskuldir lcekka um 335 m.kr. @ milli dra og
skammtimaskuldir loekka um 1.515 m.kr.
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Heildareignir og veltufjarhlutfall

Heildareignir samstoedunnar nadmu 31.050 m.kr. i
arslok og loekkudu um N,1% & milli ara. Laekkunin & milli
ara skyrist einkum af kréfu vegna sélu & stofnneti arid
2023.

2022 2023 2024
@ ucildareignir @ Veltufjarhlutfall
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Eigid fé og eiginfjarhlutfall

[ lok d@rsins 2024 var eigio fé 8.652 m.kr. og
eiginfjarhlutfall 27,9%. Utistandandi hiutafé i lok
timabilsins nam 2.476 m.kr. samanborid vid 2.493

m.kr. 1 arslok 2023.

2024

2022 2023
® cigiore @ Eiginfiarhlutfall
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Hreinar vaxtaberandi skuldir/EBITDA

Hreinar vaxtaberandi skuldir nGmu 18.374 m.kr. 1 arslok
2024 og var hlutfall peirra @ moti EBITDA hagnadi 3,78
leidrétt fyrir aflagdri starfsemi, virdisryrnun og sélu
iNnnvida.

2022 2023 2024
@ Hreinar vaxtaberandi skuldir/EBITDA

. Hreinar vaxtaberandi skuldir
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Fjarfestingar

Rekstrarfjarfestingar ndmu 1.729 m.kr. & arinu 2024
og loekkudu um 36,6% & arinu sem skyrist ad mestu
af fijarfestingum 1 innri kerfum og endurnyjun &
tioniheimildum sem gerdar voru arid 2023.

2.726

2022 2023 2024
@ Rrekstrarfiarfestingar @ Fjarfestingarhlutfall
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Frjalst fjarflaedi

Frialst fjarfloedi félagsins @ arinu 2024 var 1.584 m.kr.
samanborid vid 1.002 m.kr. arid 2023.

2022 2023 2024
@ rrjaist fjarfledi
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Arid 2024

Syn gegnir mikilvaegu hlutverki i islensku
samfélagi. Fra upphafi h6fum vid lagt rika

dherslu & ad taka virkan patt i samfélaginu og

leggja okkar af morkum.

| hjarta allrar okkar starfsemi er
vidskiptavinurinn i fyrirrdmi og arié 2024 var
engin undantekning par a. | pessari yfirferd

munum Vid skoda pad sem stdd upp Ur @ arinu

hja Syn.

Nytt ar, ny framtidarsyn

[ byrjun drs tok Herdis Drofn Fjeldsted vid sem
forstjori Synar. Herdis er fyrsti kvenforstjori félagsins

og hefur margra ara reynslu Ur islensku vidskiptalifi.

Herdis lagdi fra upphafi dherslu & ad marka nyja
stefnu félagsins 1 péttu samstarfi vid starfsfolk og
var ny framtidarsyn og stefna til noestu ara kynnt &
markadsdegi Synar i nbvember.

Studningur Synar & Reykjanesi

Arid einkenndist af nattaruhamforum, bar @ medal
tidum eldgosum & Reykjanesi. Syn tryggdi érugg
fiarskipti & svoedinu @ medan gosin stodu yfir

og fluttu landsmonnum areidanlegar fréttir of
hamférunum 1 rauntima.
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Starfsdncegja 1 fyrsta scetid

Hja Syn starfa yfir 400 manns i fjdlboreyttum
verkefnum sem saman mynda sterka lidsheild.
Markmid okkar er ad skapa vinnuumhverfi par

sem starfsfolki lidur vel, foer toekifoeri til ad vaxa

og n& arangri 1 sinu starfi. T ar lbgdum vid sérstaka
dherslu & starfsGnoegju en vid innleiddum reglulega
starfsanoegjukdnnun til ad meela og boeta upplifun
starfsfolks okkar. Med pvi ad hlusta & okkar folk

og gripa til adgerda byggjum vid upp jokvoeda
vinnustadarmenningu sem endurspeglast i

frammistddu okkar. Stjorn félagsins sampykkti einnig
storboett starfskjor til starfsfolks & arinu auk pess ad
Ollu starfsfolki budust kaupréttir i félaginu.
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Verdlaunabladamennska Verdlaunahdtidin er einstok, og

maoetti 1 raun kalla lydroedisveislu, pvi
Fjorir bladamenn fréttastofu Visis, Stodvar 2 og barna eru hlustendur 1 fyrirrdmi og f&
Bylgjunnar hlutu tilnefningu til bladamannaverdlauna  toekifceri til ad heidra sitt uppdhalds
fyrir arid 2023 og hlaut Heimir Mar verdlaunin fyrir tonlistarfolk.

umfijallanir sinar um kjaramal og & ekki sist fyrir

ad hoggva i erfidan kjarahnudt 1 beinni dtsendingu i , . )
Sill5eEiA Hlidarfjall malad rautt

| febrtar st6d Vodafone fyrir einstakri
upplifun pegar Hlidarfjall var malad
rautt. Markmidid var ad skapa
ogleymanlegan dag fyrir skida- og
snjobrettaiokendur og fjolskyldur &
Akureyri, par sem gledi og skemmtun
rédi rikjum a einu vinscelasta
skidasveedi landsins. Vodafone baud ollum gestum
Okeypis adgang ad skidasvoedinu og skipulagadi
fidlbreytta dagskrd sem vakti mikla lukku.
Vioburdurinn innihélt hahrada-braut med
hradamaeelingum fyrir cevintyragjarna gesti og
rassapotukeppni sem slé 1 gegn hja bérnum og
fullordnum. Ad lokum voru haldnir tonleikar med
hljomsveitinni FLOTT & toppi Hlidarfjalls sem setti
punktinn yfir i-io.

Hlustendaverdlaunin @ sinum stad

Hlustendaverdlaun Bylgjunnar, FM957 og X977 foru
fram 1 Gamla Bid og 1 beinu streymi & Visi.is par sem
margt af fremsta tonlistarfolki landsins steig & stokk.

Kvoldfréttir Stédvar 2 fyrir alla
landsmenn

A arinu tokum vid stort skref 1 att ad adgengilegri
fréttaflutningi med pvi ad opna kvoldfréttir Stodvar
2 fyrir Sllum landsmonnum. Med pessu viljum vid
tryggja ad folk hafi greidan adgang ad fidlbreyttum
fréttum og fai upplysingar frd einni fremstu
fréttastofu landsins.
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Vidskiptavinadrifin pjonusta

Vio spurdum vidskiptavini i fyrirtaekjapjonustu
Vodafone hvad skiptir pd mestu mali vio val &
fiarskiptafyrirtoeki og nyttum svor peirra sem drifkraft
inn 1 nyja markadsherferd. Vidskiptavinadrifin
bjonusta skiptir okkur 6llu Mmali og vid leggjum

okkur fram vid ad hlusta og lbregdast vid. Morg

af stoerstu fyrirtoekjum og vidbragdsadilum

landsins treysta okkur fyrir sinum fjarskiptum og
finnum vid sannarlega til dbyrgdar ad veita peim
framdrskarandi pjonustu og maoeta peirra porfum.
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Vefmidlar og Utvarp eru hluti af Syn

Stjorn Synar tok akvoroun a fyrri hluta arsins ad
hoetta frekari skodun @ framtidareignarhaldi vefmidla
og Utvarps Synar sem hafdi verid til skodunar

um nokkurt skeid. Akvordunin var tekin samhlida
nyjum aherslum stjérnar og forstjora sem telja mikil

veromeeti falin 1 framtidartoekifcerum eininganna.

Vandad barnaefni

Vid leggjum metnad i ad bjéda ungum ahorfendum
vandaod og fjolbreytt barnaefni sem boedi froedir

og skemmitir. A verdlaunahatid barna, Ségur, hlutu
Skoppa og Skritla heidursverdlaun fyrir framlag peirra
til islensks barnaefnis — vidurkenningu sem var svo
sannarlega verdskuldud en Skoppa og Skritla hafa
att heima & Stoéd 2 frd upphafi og verid fastagestir &
heimilum islenskra barna 1 araradir. PG var patturinn
Kokukast einnig valinn besta barna- og unglingaefni
arsins.
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Ja.is hjalpar landsménnum ad finna géda
vedrid

A arinu kynntum vid nyjung & vef Jé.is en han gerir
notendum kleift ad velja ndkvcema stadsetningu

a korti og sja vedurspd ncestu daga i rauntima.
Kortavefur Ja.is for i loftid arid 2013 og hefur sidan pd
verio pproadur med hjdlp notenda og vidskiptavina.
Mdanadarlegir notendur kortavefsins eru i kringum
130.000 og inniheldur vefurinn einnig vegvisun fyrir
akandi, hjdlandi og gangandi vegfarendur dsamt

360°gotumyndum.

4 ¥ & 4 4 B R & &

Syn selur hluta af starfsemi Endor

Syn seldi hluta af starfsemi Endor ehf. til Hexatronic.
Vidskiptin snertu adallega alpjodlega starfsemi
Endor og stoerri innlenda vidskiptavini sem nyta sér
sérhoefdar midloegar gagnaveralausnir. Innlendir
vidskiptavinir Endor verda pvi ad mestu leyti afram
bjonustadir af Endor. Vid erum sannfaerd um ad
framtidarsamvinna med Hexatronic muni enn frekar
styrkja lausnaframibod Endor fyrir vidskiptavini pess.
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Utvarpsstjérnur & ferd og flugi um landio

Bylgjan var bjort og brosandi ad vanda yfir
sumarmanudina meo Bylgjulestina 1 fararbroddi sem
baut um landsbyggdina i juni og juli. Bylgjulestin er

ordin dmissandi hiluti af islenska sumrinu par sem

Bylgjan er i beinni dtsendingu vida um land med

ik
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gladninga og gledi fyrir hlustendur.

Leikid um landid er ekki sidur skemmtilegur vidburdur

fyrir hlustendur og fylgjendur Bylgjunnar, FM957 og

X977 & samfélagsmidlum. I leiknum keppa stédvarnar
innbyrdis 1 prautabraut hringinn 1 kringum landid og
sent var Ut 1 beinni a ollum stédvum.
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Enski boltinn snyr aftur heim

Syn tryggdi sér syningarréttinn ad ensku
Grvalsdeildinni timabilin 2025/26, 2026/2027 og
2027/28. Stod 2 Sport hefur verid heimili enska boltans
frd arinu 1997, med 6rfGum undantekningum. Pad

er sérstaklega mikid ancegjuefni ad hann snui aftur
heim T haust. Islenskir neytendur munu par med geto
nalgast allt vinscelasta iprottaefni sem bodid er upp
A iislensku sjonvarpi & einum stad.
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Litrikasta hlaup arsins @ sinum stad

Vodafone var stoltur bakhjarl Color Run likt og
undanfarin ar, en pusundir litrikra hlaupara [6gdu
leid sina 1 Laugardalinn til ad taka patt i gledinni.
Vodafone skapadi 6gleymanlega stemningu baoedi
fyrir og eftir hlaupid med fjolboreyttum vidburdum,
bar @ medal raudu litatrampadlini, lukkuhjoli og
skemmtilegum gladningum fyrir gesti.

ARSI BRI T ST m—————
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Fréttastofa & kosningavakt

Fréttastofa Stédvar 2, Visis og Bylgjunnar

stod 1 strongu vid kosningaumfjoliun & ariny;

fyrst forsetakosningar 1 juni og svo ovoentar
Alpingiskosningar 1 nbvember. Starfsfolk
fréttastofunnar hrissti fram dr erminni faglega og
skemmtilega kosningaumfjollun & mettima @ sama
tima og forsetakosningum i Bandarikjunum voru gero
goa skil.
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Bylgjan svarar kalli country adddenda

[ jani var sett 1 loftid ny Gtvarpsstdd, Country Bylgjan,
til pess ad svara kalli hlustenda eftir meiri country
tonlist! FIora Utvarpsstddva Synar hefur pvi stoekkad
enn meira og telur nU sex stédvar sem sendar eru Ut
a FM asamt tveimur til viodbotar & netstreymi.

COUNTRY

ByL

GJA

.~
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Menningarnceturtonleikar Bylgjunnar

Steoersti vioburdur Bylgjunnar ar hvert er an efa
Menningarnoeturtonleikarnir 1 Hljomskalagardinum.
Tonleikarnir 1 ar voru sannkodllud tonlistarveisla par
sem tonlistarfolk & bord vid R6ggu Gisla, GDRN,
Emmsjé Gauta og fleiri trodu upp. Tonleikarnir voru
I opinni dagskrd @ Stéd 2 og 1 beinu streymi 4 Visi,
lbannig ad allir landsmenn gatu notid hatidarinnar.

il
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Saman gegn oléglegri dreifingu

Syn stoad fyrir radstefnu um Ologlega dreifingu
sjonvarpsefnis en markmio radstefnunnar var ad

yta undir umroedu og vitund um malefnid. Oldégleg
dreifing sjonvarpsefnis snertir mun fleiri adila en
bara sjonvarps- og kvikmyndaionadinn pvi ad til
lengri tima litid hefur han ahrif a allt samfélagid. Med
radstefnunni vildi Syn hvetja til samtals og samvinnu
a milli helstu hagadila til ad sporna gegn jpoessari
broun og vonandi fa stjornvold til ad setja aukinn
bunga i eftirlit og adgerdir & pessu svidi.

Bjort og brosandi inn i haustid

Bylgjan hof haustid & jakveedum ndtum med
sérstakri jakvoednisviku, par sem jakvcoed tonlist

0g upporvandi fréttir voru i forgrunni. Med slagord
Bylgjunnar, bjért og brosandi, ad leidarljosi var 16g0d
sérstok dhersla & jokvoeda upplifun hlustenda med
pad markmid ad hafa kedjuverkandi dhrif og studla
ad jakvoedara samfélagi.

Islenska landslidid — fyrir alla

A arinu fengu allir landsmenn toekifceri til ad fylgjast
mead islenska landslidinu T opinni dagskrd a Stéo

2 Sport vio frébaerar undirtektir. Ahorf var 1 hoestu
hoedum og med oflugu samstarfi vid kostendur
tryggdum vid ad utsendingarnar voeru boedi vel
kynntar og 1 hoesta goedaflokki.
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Rokktonleikar 1 X977 stadidinu

Rokkararnir & X977 sénnudu pad ad staerdin skiptir
ekki mali pegar blasid var til allsherjar rokktonleika
inni T hljodveri X977 sem jafnan er kallad fiskabdrid.
Godsagnakenndar hljomsveitir & bord vid HAM, Brain
Police og fleiri komu fram 1 tonleikarédinni LIVE IN

A FISHBOWL vid mikinn fognud hlustenda X977 og
lesenda Visis.
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Ipréttir i fremstu réd allan érsins hring

Arid 2024 var stort ipréttadr hja Syn, par sem vid
foerdum ahorfendum metnadarfulla umfjollun um
boedi islenskar og erlendar iprottir. Allir leikir T Bestu og
Bonus deildum karla og kvenna voru syndir 1 beinni,
lbar sem Urslitakeppnir 1 fotbolta og kérfubolta héldu
ahorfendum 1 besta scetinu fram & sidustu sekdndu.

Bls. 36 | Kafli 3: Arid 2024



Vid vikkudum Ut drvalid og foerdum 4 skjainn
Gtsendingar frd tennis, keilu, pilu og hnefaleikum. A
Stod 2 Sport budum vid upp a yfir 500 iprottapcetti,
bar & medal Stukuna, Tilprifin, Korfuboltakvéld og
Sumarmat, sem fylgdi helstu fotboltamotum yngri
kynslodarinnar. Vid syndum stoerstu vidburdi arsins

I Tporottum, par @ medal drslitum 1 NBA, Super Bow,
ensku bikarkeppninni og Meistaradeildinni, Gsamt

bvi ad syna alla leiki Vikings 1 Sambandsdeildinni. b4
voktu poettir eins og Kaninn, islandsmeistarar, Lengsta
undirbdningstimabil i heimi og heimildapdttarddin
Grindavik mikla athygli. Vid erum stolt af pvi ad hafa
foert islenskum ipréttaunnendum fleiri vidburdi, stoerri
umgjord og oflugri umfjollun en nokkru sinni fyrr.

Syn er framuarskarandi fyrirtoeki

Syn er stolt af pvi ad vera 1 hopi 2% fyrirtaekja

sem téldust framdrskarandi samkvoemt Gttekt
Creditinfo arid 2024.. Syn var einnig 1 5. sceti 4 lista

yfir framuarskarandi fyrirtoeki med konu 1 cedstu
stjornunarstodu. Pa hlaut Jasdmuleidis vidurkenningu
og hefur verid 4 lista Creditinfo yfir framurskarandi
fyrirtoeki frd upphafi, sem er gloesileg stadfesting

a stdodugum og traustum rekstri. Til pess ad teljast
framurskarandi purfa fyrirtoeki ad uppfylla strong
skilyrdi sem syna fram & heilbrigdan rekstur og
fjarhagslegan stodugleika. bessi vidurkenning er mikil
hvatning fyrir okkur til ad halda afram d sdmu braut —
ad gera frabcert fyrirtoeki enn betra.
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Vel heppnadur markadsdagur Allir eru ad hlusta!

[ haust budum vid gesti velkomna & markadsdag Bylgjan kom, s& og sigradi & arinu og var viku eftir

SYynar sem haldinn var i myndveri félagsins. bar viku vinscelasta Utvarpsstdo landsins samkvoemt

kynntu stjornendur Synar félagid, framtidarsyn rafroenum ljosvakamaoelingum Gallup. Pa var

og stefnudherslur til noestu ara fyrir fjarfestum. samanldgod hlustun & Utvarpsstdédvar Synar

Vidburdurinn var vel sottur og veitti innsyn i framdrskarandi @ arinu og moeldust poer med

spennandi toekifceri framundan hjda Syn. toeplega 60 prosenta hlutdeild i markhopnum 18-49
ara.

\r dr drd
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Syn bjo til plass

Syn bjo til plass med patttdku i séfnunar- og
skemmitijpoetti UNICEF sem bar heitid Badu til

plass. S6fnunin skiladi frabaerum arangri ppar sem
2.100 nyir Heimsforeldrar gengui til lids vid UNICEF.
Starfsfolk Synar, Gsamt fjdlda sjalfbodalidqg, tok & maoti
simtélum, starfadi vid Utsendinguna og lagadi sitt aof
mMorkum til pessa mikilvoega verkefnis.
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Fjdlbreytt og fagleg islensk framleidsla

A arinu 2024 st6d Syn ad fjdlda metnadarfullra
innlendra patta og sjonvarpsvidburda sem nutu
mikilla vinscelda. Medal peirra mda nefna: Idol, Viltu
finna milljon, Mari, Bannad ad hloeja, Kviss, Svortu
sandar, Ein stjarna og Grindavik. bessi fjolbreytta
dagskra endurspeglar stefnu okkar um ad bjéda upp
a vandad og skemmtilegt islenskt efni sem hofdar til
fioldans.
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Okkar Syn




Stefna Synar 2025-2030

Eitt staersta verkefni arsins 2024 var stefnumaoétun félagsins til noestu fimm ara. Vegferdin i att ad nyrri stefnu
Synar hofst @ vormanudum arid 2024. Fra upphafi var 16gd dhersla d ad vinna stefnu félagsins i péttri
samvinnu vid starfsfolk med vidskiptavininn 1 hjarta hverrar akvérdunar.

Ollu starfsfélki gafst foeri & patttdku i
stefnumaotunarvinnunni og i gegnum allt ferlid unnu
um 70 manns af fullum punga ad motun nyrrar
stefnu félagsins. Pessi vinna leiddi 1 [jos sterkan
samhljom & medal starfsfdlks, baedi hvad vardar
framtidarsyn en einnig vardandi skilgreiningu @
skyrri stefnu félagsins til ncestu ara. Stefna félagsins
sprettur pannig upp ur grasrotinni og endurspeglar
syn starfsfolks um hvernig gera megi gott fyrirtoeki
enn betra.

| ferlinu vard ljost ad félagid hefur um nokkurt skeid
skort sannfoerandi framtidarsyn. | pvi félst dkvedid
toekifceri til ad endurskilgreina félagid gagnvart helstu
hagadilum; vidskiptavinum, starfsfolki og hluthéfum
sem saman mynda félagid.

Ut fré vinnunni vard til ny framtidarsyn félagsins
sem vid teljum skapa spennandi grundvoll ad nyrri
SYyn sem sampcett fidlmidla- og toeknifélag. Félag
sem starfar sem ein heild med parfir og voentingar
vidskiptavina ad leidarljosi. Framtidarsyn félagsins
verour pannig - bin syn er okkar syn.
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Framtidarsynin er bod til vidskiptavina okkar um ad
segja hver peirra syn a pjonustuframbod okkar er en
um leid loforé um ad vid cetlum ad leggja okkur fram
vio a0 hlusta, eiga vid pd samtal og maoeta peirra
veentingum. Framtidarsynin er boedi djorf og setur

a okkur miklar kréfur um ad stydja hana med alvoru
adgerdum. HaN er po fyrst og fremst vegvisir okkar
inn 1 framtidina. Vid cetlum ekki ad reyna ad vera

allt fyrir alla en munum leggja aherslu & ad fanga
kjarna &ska vidskiptavina okkar og gera peirra syn
ad veruleika. Pannig nGum vid arangri, baedi fyrir
vidskiptavini en ekki sidur fyrir starfsfolk og hluthafa
félagsins.

I gegnum stefnumaétunarferlid var hofuddhersla 16go
4 prja stef - samvinnu, skilvirkni og voxt. bessi prjd
stef hafa endurémad 1 gegnum alla stefnuvinnuna
og munu fylgja okkur afram vid innleidingu
stefnunnar hvad vardar forgangsrédun verkefna,
fiarfestinga og vid dkvardanatdku. Stefna félagsins
endurspeglar ppessar dherslur vel enda felur han'i
sér viotaeka dcetlun um ad skapa sampoett fyrirtoeki
mMmed sameiginlega menningu. Pannig cetlum vid

ad straumlinulaga starfsemina og samskipti vid

vidskiptavini, vaxa & hagkvaeman hatt og skila
langtimavirdi til allra hagadila.

Innleiding og framkvoemd stefnu

Vid innleidingu og framkvoemd stefnunnar verdur
studst vid OKR adferdafroedina sem i grunninn er
einfalt kerfi til ad setja skyr, mcelanleg og timasett
markmid Gt fra stefnu. Markmidin (objectives) eru
metnadarfullar yfirlysingar um hvert cetlunin er ad nd
innan akvedins timaramma en eru vel skilgreind svo
hoegt sé ad maela arangur.

OKR’s verda boedi skilgreind arlega fyrir félagid 1 heild
en inni @ hverju svidi verda OKR’s skilgreind fyrir hvern
arspridjung. betta er gert med pad ad leidarljosi ad
tryggja ad statt og stédugt sé& unnid ad framkvoemd
stefnunnar pvert a félagid og ad pau verkefni sem
unnin eru inni 1 hverri einingu stydji vid heildarstefnu
félagsins og lykilmarkmid hvers dars.

Stefnumétun félagsins var kynnt & Markadsdegi

Synar sem haldinn var i myndveri félagsins pann 14.
névember.
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Sjalfbcerni



Syn hf. leggur rika dherslu @ goéda stjornarhecetti, umhverfis og
félagspceetti i starfsemi sinni. Kjarninn 1 sjalfbcernistefnu félagsins
er Abyrgur rekstur og eru stjdornendur stadradnir 1 ad sampcetta
sjalfbcera starfsheetti 1 starfsemina og draga ar dhoettu tengdri
sjalfbcerni. Starfsmenn eru vakandi gagnvart nyrri toekni og
lausnum til ad auka sjalfboerni 1 starfseminni. Forstjori ber abyrgd
a sjalfbcernistefnu Synar og stjornendur allir abyrgd & innleidingu
hennar og ad hun sé i samrcemi vid alpjodamcelikvarda a svidi

sjalfbcerniupplysingagjafar og meginmarkmida félagsins til framtidar.

Stjorn og stjornendur Synar eru medvitué um ad sjalfbcernipcettir
hafi ahrif @ rekstur og virdiskedju félagsins og er hafin innleiding
a verklagsreglum til ad draga ur sjalfbcerniadhcettu sem tengist
starfseminni, vérum og pjonustu.
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Sjalfbcernistefna Synar

Sjalfbcernistefna Synar rammar inn helstu adherslur félagsins i sjalfbcerni og er innleidd 1 alla starfsemina.
L6g0 er rik dhersla @ dbyrgan rekstur, géda stjornarhcetti, umhverfis- og félagspceetti 1 starfseminni. Kjarninn i
stefnunni felst i peirri dbyrgd ad reka fjarskipta- og fidlmidlafyrirtaeki & Islandi.

Syn hyggst takast & vid umbreytingar og dhcettur i
samfélaginu og virdiskedju sinni med fyrirbyggjandi
hoetti par sem horft er til pess ad auka sjalfboerni,
vernda ordspor, efla seiglu og veromcoeti félagsins
med hagsmuni haghafa Synar i dndvegi.
Sjalfbcernistefnan tekur tillit til sjalfboernidhoettu

I starfsemi og virdiskedju félagsins. Byggt a

tvofaldri mikilvoegisgreiningu er lagt mat & helstu
sjalfocernidhaoettur og toekifoeri innan félagsins og i
virdiskedju ess.

Markmid

Markmidid er ad stefnan endurspegli megin
sjalfbcernidherslur Synar og ahrif starfseminnar

a umhverfi og samfélag og ad pau séu meeld |
samroemi vid gildandi 16g og leidbeinandi viomid.

Ahersla er 6gd & ad sampeetta sjdlfocera starfshoetti
| starfsemina og draga Ur dhoettu tengdri sjalfbcerni.
Sjalfocernidhoettur eru innleiddar i almennt
ahcettumat félagsins.
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Mikilvoegur pattur i sjalfbcernidherslum Synar er

ad midla upplysingum um veigamikla pcetti i
starfseminni med tilliti til sjalfboerni & svidi efnahags-,
umhverfis-, samfélags- og stjornarhatta.

Abyrgdaradilar

Stjorn, forstjori og framkvoemdastjorn bera abyrgd &
innleidingu & sjalfbocernistefnu innan félagsins. Abyrgd
a malaflokknum var foerd til Mannauds 1 lok ars 2024
0g mun mannaudsstjori leida vinnu styrindps um
sjalfbcernimal 1 félaginu. Hlutverk styrindpsins er ad
hafa umsjon med framkvoemd sjalfbcernistefnu,
framkvoemd sjalfbcerni dhoettumats mea tilliti til
rekstrarahoettu, proa sjalfboernimarkmio og fylgjast
med framforum.

Umhverfispoettir

SYyn vinnur markvisst ad pvi ad draga dr neikvoedum
umhverfisahrifum af starfseminni. Syn hefur fra
arinu 2015 sett sér markmid um ad draga Ur losun
grodurhusalofttegunda og moela drangurinn
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markvisst. Félagid stydur vid Heimsmarkmio
Sameinudu pjédanna numer 9, 12 og 13 sem snua

ad nysképun, umhverfis- og loftslagsmalum.

Megin umhverfisdhcetta Synar er moégulegur
raforkuskortur og aukin losun grodurhdsalofttegunda.
Ahoettustyringin felst 1 pvi ad vakta og ldgmarka

pd dhcettu 1 starfseminni, innleida hringrasarkerfi

og orkusparandi adgerdir og samgongur, draga ar
Urgangi og vatnsnotkun med pad ad markmidi ad
draga dr losun.

Félagspoettir

Syn er umhugad um andlega og félagslega

vellidan starfsfolks. Félagid fylgir eftir jafnréttis- og
mannréttindastefnu par sem megindherslan er ad
byggja upp heilbrigt vinnuumhverfi par sem hlud er
ad vellidan starfsfolks, mannréttindum, fjdlbreytileika
og inngildingu. Hafin er kortlagning & félagslegum
ahoettum vardandi birgja og samstarfsadila. Félagid
stydur vid Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna
namer 5 sem snyr ad jafnrétti kynjanna og numer 8
sem snyr ad godri atvinnu og hagvexti sem stydur vid
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sjalfoceran hagvoxt og ardboer og mannscemandi
atvinnutoekifceri fyrir Oll.

Stjornarhecettir

Stjorn og stjornendur vinna eftir sidareglum
félagsins og bera abyrgd a dhoettu sem
tengist stjornarhattum, sidferdi, spillingu

og hlitni vid 16g og reglur. Syn fylgir
viourkenndum leidbeiningum um
stjornarhoeetti fyrirtoekja, med pad ad
markmidi ad styrkja innvidi Synar og

auka gagnscei.

 Andleg og felagsleg vellidan
starfsfolks.

* Jafnrétti, mannréttindi og
fiolbreytni. 7

« Oryggi og pjalfun. Pl

» Sjalfbaerni innvida. 0\, -~
» Samfelagspatttaka. (
« Abyrgd & virdiskedju.

« Abyrg nyting og adgengi ad '
endurnyjanlegri raforku.

e Minni sdun og Mminni losun.

* Orkusparandi adgerdir.

* Studningur vid hringrasarhagkerfid.

« Abyrgd & adfangakedju.

A Arinu 2022 var unnin

mikilvoegisgreining byggd & vidmidum
GRI stadalsins og arid 2023 var sd
greining uppfoerd i samroemi vid

| ESRS stadal Evropusambandsins

um tvéfalda mikilveegsigreiningu (e.
Double Materiality). Anersla er 16gd @

ad greina og meta ahoettu og toekifaeri
hvers mikilvoegispattar auk fjdrhagslegra
og samfélagslegra ahrifa. Ennfremur voru
hagadilar greindir med tilliti til mikilvoegis
og peirra vidhorfa til sjalfbcernipatta
Synar. Sjdnum var beint ad pvi ad greina
pydingarmestu sjalfbcernipcettina og ahrif peirra
a mogulegan rekstrarkostnad, umhverfi og samfélag.
Lagt var mat a voegi sjdifbcernipdtta sem sést hér a
eftirfarandi mynd:

o GOAir stjornarheettir.

 Gagnseaei og upplysingamidlun.
« Styring sjalfbaerniahaetta.

* Nyskopun til ad auka sjalfbaerni.
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« Abyrgur rekstur og stjéornun. S E ‘.

Viomid og leidbeiningar:

+ Evroputilskipun (CSRD) sem snyr ad
sjalfbcerniupplysingagjof storra og/eda skradra
fyrirtoekja og ESRS sjdlfbcernistadall. CSRD
tilskipunin kemur 1 stad ndverandi krafna i
Ibgum um darsreikninga um &ofjarhagslega
upplysingagjof (3/2006 66. gr. d).

. Global Reporting Initiative (GRI)
sjalfbcernistadallinn sem er
samroemanlegur sjalfocernistadli
Evropusambandsins (ESRS).

. Tvofold mikilvoegisgreining (e.
Double Materiality) ESRS stadals
Evropusambandsins.

- Leidbeiningar Vidskiptardds,
Nasdag OMX Iceland og Samtaka
atvinnulifsins um stjornarhaoetti fyrirtcekja
og leidbeiningar Nasdag OMX Iceland um
samfélagsabyrgd

« Heimsmarkmid Sameinudu pjdédanna
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Heimsmarkmid

Cone Jafnrétti kynjanna
Jafnlaunavottun, jafnréttis- og mannréttindastefna, jafnréttisdoetlun Synar og
g jafnlaunastadallinn 1ST 85:2012 studlar ad eftirfylgni vid heimsmarkmid nimer 5.

vl GOO atvinna og hagvoxtur

/‘/ Tryggja goda stjornarhceetti par sem tekiod er tillit til UFS leidbeininganna Nasdag, upplysingadryggisstadallinn ISO 27001, sidareglur, stefnu um mutur

"' og peningapvaetti, jafnréttis- og mannréttindastefna, éryggis-, heilbrigdis- og vinnuumhverfisstefna, birgja- og innkaupastefna. Asamt samstarfi med
Almannavérnum og Neydardryggisfjarskiptum vegna ofyrirsédar natturuvar studla ad eftirfylgni vid heimsmarkmid ndmer 8.

il Nysképun og uppbygging

Ahersla & studning vid nyskdpun, framppréun og sjdlfocerni & svidi stafroennar uppbyggingar tengt fiarskiptum og fjolmidlum, fidrfesting 1
& toekninyjungum, rannséknum og préun er vardar érugga, trygga og sjdlfbcerari uppbyggingu fjarskiptainnvida dsamt netvoktun og froedslu i samstarfi
vid Cert-IS netdryggissveit Islands og Fjarskiptastofnunar studlar ad eftirfylgni vid heimsmarkmid namer 9.

Abyrg neysla og framleidsla
Upplysingadryggisstadallinn ISO 27001, goedastefna, innleiding & umhverfismarkmioum byggt a sjalfbcernistadlinum Global Reporting Initiative (GRI),
arleg sjalboerniskyrsla byggd a viomidum GRI og birgja- og innkaupastefna Synar studlar ad eftirfylgni vid heimsmarkmid numer 12.

13 Cumae Adgeradir 1 loftslagsmalum
Adgerdadcetlun, innleiding @ umhverfismarkmidum byggt @ sjalfbcernistadlinum Global Reporting Initiative (GRI), Loftslagssamningur Festu og
@ Reykjavikurborgar, umhverfis- og sjalbcernifroedsla til starfsfolks og birgja- og innkaupastefna Synar studlar ad eftirfylgni vido heimsmarkmid ndmer 13.
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Samfélag

Hluti af samfélaginu

Syn er efnahagslega og samfélagslega mikilvoegt
fyrirtoeki sem veitir vidtoeka pjonustu sem skiptir mali
fyrir innvidi samfélagsins, samskipti folks og rekstur
fyrirtoekja og stofnana. Félagid fylgir i hvivetna
l6gum og reglum og leggur sig fram um ad vera
fyrirmynd i samfélagsmalum. bPad einsetur sér ad
syna starfsfolki sinu, birgjum og vidskiptavinum
virdingu 1 6llum samskiptum. Fréttastofa Stédvar 2,
Visis og Bylgjunnar er & vakt allan sélarhringinn og
tryggir ad landsmenn fai areidanlegar fréttir pegar
oer skipta mestu mali og tengjast jafnvel 6ryggi
peirra. Syn framleidir poetti sem hafa ahrif & umroedu
og vitundarvakningu almennings er vardar ymis
malefni.

Syn styrkir fjdlbreytt gddgerdasamtok, ipréttastarf

0g menningu med ymsum hoetti. Studningur Synar
er ymist i formi beins fjdrhagsstudnings, afslatta fyrir
veitta pjonustu, sjalfbodastarfs, safnana eda gjafa.
Akvardanir um studning, samstarf og Gthlutun styrkja
byggja a sjalfbcoerni — pvi vid viljum hafa raunveruleg
og jakveoed ahrif @ samfélagidé sem vid erum hluti af.

Fréttir fyrir f6lkid 1 landinu

Fréttastofa Stodvar 2, Visis og Bylgjunnar gegnir
mikilvoegu hlutverki vid ad upplysa og froeda
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almenning um malefni lidandi stundar. Logd er rik
dhersla d ad vera fyrst med fréttirnar en @ sama
tima vera med vandadan fréttaflutning, greina

rétt og skyrt fra. A arinu tokum vid stort skref i att

ad adgengilegri fréttaflutningi med pvi ad opna
kvoldfréttir Stoédvar 2 fyrir Sllum landsmaonnum. Med
ovi vildum vid tryggja ad folk hefdi greidan adgang
ad fjdlbreyttum og areidanlegum fréttum fra einni
sterkustu fréttastofu landsins. Fréttastofan leggur

sig einnig fram um ad vekja athygli @ malum sem
eiga erindi vid almenning og dypka fréttaumfjéllun

I gegnum ymsa fréttatengda poetti d bord vid
Pallbordid og Kompdads. Fréttastofan nytur trausts
almennings sem sjd ma a hversu margir hlusta, horfa
eda lesa fréttir okkar. Yfir 80% landsmanna lesa Visi
vikulega, 22% hlusta a hadegisfréttir Bylgjunnar og yfir
40% horfa @ kvoldfréttir i hverri viku.

Dagskrargerd sem speglar pjodina

Hluti af samfélagslegu hlutverki Synar er ad framleida
og midla efni sem & erindi vid pjodina hverju sinni

i takt vid sibreytilegan tidaranda. A drinu 2024
framleiddum vid gridarlegt magn dagskrarefnis, i
sjonvarpi, utvarpi og a vefmidlum, sem var cetlad ad
skemmta pjodinni og endurspegla pad sem var ad
gerast i islensku samfélagi.

A Gtvarpsstodvum Synar eru beinar Gtsendingar alla
daga arsins og Vvid leggjum sem fyrr mikla dherslu

4 ad vera i stbdugum samskiptum vid hlustendur,
medal annars med pvi ad opna fyrir simann i beinni
og taka pannig pulsinn & pjodinni.

A Stod 2 og Stdd 2 Sport hofum vid lagt dherslu
a framleidslu & hagaoeda islensku efni, boedi til
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ad frceda dhorfendur og veita framuarskarandi Nytum innvidina okkar til g()(’js
skemmtun heim i stofu. Vid erum stolt af pvi ad

framleida efni sem vekur umrcedu, tengir folk saman  Ad gefa til baka skiptir okkur maili. A pessu ari vorum
og veitir innsyn 1islenskt samfélag. vid svo |[Gnsdm ad geta stutt vid séfnunardatak
Grensdsdeildar Landsspitalans par sem tokst ad

: . . ) safna 147 milljdnum kréna. Syn sa séfnuninni fyrir
Toeknin sem tengir samfélagid oruggri fiarskiptapjonustu vid dheitasdéfnunina sem

Vio tokum hlutverki okkar sem toeknifyrirtoeki
alvarlega og trum ad toeknin geti einfaldad lif

félks og stutt vid 6flugt atvinnuleg. A hverjum degi
hjalpum vid yfir 100.000 manns ad tengjast og moérg
af stoerstu fyrirtaekjum landsins treysta okkur fyrir sinu
sambandi. bad er okkar markmid ad nyta toeknina til
goas - baedi fyrir einstaklinga og fyrirtoeki 1 landinu

Uppbygging 5G gekk vel & arinu en i lok ars voru 180
5G sendar tengdir um land allt. Vid hofum einnig
styrkt simapjonustu med innleidingu taekni eins og
VOLTE, sem tryggir betri og stédugri simtol. Vio erum
stolt af pvi ad nyta taeknina til ad veita landsmonnum
besta mogulega sambandid hverju sinni.

A arinu 2024 urdu miklar jaréhraeringar sem krofoust
pess ad vid adstodudum vidbragdsadila vid ad
tryggja oruggt samband & ppeim svoedum en pad er
— ekki adeins mikilvoegt fyrir almenning, heldur einnig
fyrir visindafolk og bjorgunaradila.

I lok ars var skrifad undir dframhaldandi samstarf vid
Slysavarnafélagid Landsbjorg. Samstarfid hefur verid
gjofult og gott og leggjum vid héfuddherslu G adveita
Landsbjorgu fyrsta flokks fjarskiptajpjonustu hvar og
hvencer sem er @ landinu, enda liggur oft mikid vid.
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for fram 1 gegnum sima og smaskilabod. Traust
fijarskiptasamband er Iykilpattur i svona séfnun par
sem dalag a kerfi verour mikid & stuttum tima. Syn
tryggdi ad toeknin virkadi sem skildi dsamt pvi ad
umbreyta pjonustuveri Synar par sem sjalfbodalidar
svorudu i simann og toku & maoti framldgum.

SYn bjo einnig til plass med patttdku i sdéfnunar- og
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o & 3P = _.-h.-':
skemmtipoetti UNICEF sem bar heitid Badu til plass med éruggum fjarskiptum i gegnum simaver til lids vid UNICEF. Starfsfolk Synar, Gsamt fjolda
en markmid pattarins var ad fjdlga Heimsforeldrum Vodafone og patttdku i dtsendingu og framleidslu sjalfoodalida, tok @ moti simtélum og lagadi sitt aof
og beeta pannig lif milljona barna i neyd. Likt og pattarins 1 gegnum Sto0 2. S6fnunin skiladi frAboerum  morkum til pessa mikilvoega verkefnis.
undanfarin ar syndum vid studning i verki — boedi arangri par sem 2.100 nyir Heimsforeldrar gengu
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Mannaudurinn er mikilvoegur hlekkur i velgengni Unnid er ad uppfoersiu mannaudsstefnu Synar til
og vexti félagsins. Rik dhersla er 16gd d ad halda noestu ara i takt vid nyja stefnu félagsins.

I og lada ad framurskarandi folk sem studlar ad
hdmarks arangri einstakra teyma og félagsins

I heild. Pad gerum vid med pvi ad bua pvi

skemmtilegt, natimalegt og heilbrigt vinnuumhverfi. " “
Vid leggjum dherslu & jakvoeda menningu, 6fluga ‘u 1

lidsheild og synum hvort 6dru virdingu 1 hvivetna.

Okkur er umhugad um ad efla folk i faglegum og

personulegum vexti og veita pvi toekifoeri og traust ’
til ad takast a vid ad spennandi verkefni par sem l
styrkleikar ppess fa sin notid. Mannaudsstefnu Synar
er cetlad ad stydja vid stefnu félagsins sem byggir d
samvinnu, skilvirkni og vexti.

bin syn um spennandi og skemmtilegan
vinnustad er okkar syn

Syn vill vera eftirséttur og nutimalegur vinnustadur
bar sem folki lidur vel. Okkar syn er ad folk finni til
tilgangs og fai ad takast a vid metnadarfull verkefni til
ad vaxa og dafna. Mannaudur hidir ad menningunni
okkar og stydur vid samvinnu pvert a fyrirtoekid. ba
vinnum vid markvisst ad pvi ad auka skilvirkni med
bcoettum ferlum og aukinni sjalfvirkni. Vid viljum ad
starfsfolk hlakki til ad maoeta til vinnu, upplifi sanngirni,
gagnscei og virdingu og sé stolt af pvi ad vinna T
hja SYn. Markmid okkar er ad mannaudsstjornun i
félaginu sé virdisaukandi og stydji vid stefnu félagsins.

~
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okkar
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Fioldi starfsfolks

422

(Medaltjoidl stadugilca ylir drid)

Kynjahlutféll
stjiornenda

63%

karlar

Kynjahlutfoll
stjornenda

37%

konur

~ Kynjahlutfoll
stjornenda

onnur kyn

67%

karlar

Kynjahlutfoll

33%

konur

Kynjahlutfoll

0%

onnur kyn

Medal
starfsaldur

7,8
ar

Medal alaur

37,72
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Starfsdncegja

I upphafi ars var gerd starfsdncegjukdbnnun & vegum
Gallup 1 6llum einingum félagsins. Nidurstodur
kbnnunarinnar gafu dyrmaoeta innsyn i lidan
starfsfolks sem unnid hefur verid med & arinu

med pad ad markmidi ad auka starfsdnoegju og
helgun starfsfolks. Nidurstddur voru kynntar ollu
starfsfolki og 1 kjolfarid smidud adgerdarpldn innan
hverrar einingar. Stefnt er ad jovi ad framkvoema
starfsGnoegjukdnnunina arlega og verdur noesta
kbnnun gerd a fyrsta arsfjoroungi 2025.

Frammistédumat og markmidasetning

A arinu var dhersla 16gd & virka frammistddustjornun
og stjornendur hvattir til ad eiga frammistédusamtol
vio starfsfolk og stydja pad til drangurs med oflugri
markmidasetningu fyrir arid. P& var einnig unnid ad
uppfoerslu starfslysinga fyrir allt starfsfolk samhlida
breytingum 4 skipuriti félagsins.

Storbaett starfskjér

Lidur 1 pvi ad auka dnoegju og studla ad betri lidan &
medal starfsfolks var ad boeta starfskjor pess. Stjorn
félagsins sampykkti & arinu uppfcerslu a starfskjérum
til starfsfolks sem hofdu verid Obreytt 1 lengri tima.
Ollu starfsfolki baudst par ad auki kaupréttir 1 fyrsta
sinn 1 s6gu félagsins. Mikill meirinluti starfsfolks
skrifadi undir kaupréttarsamning en med jpessu

Mot eru hagsmunir starfsfolks tengdir vid drangur
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félagsins til lengri tima og veita starfsfolki méguleika
a fjgrhnagslegum avinningi ef félagid skilar gdodum
Aarangri.

Jafnrétti, mannréttindi og fj6lbreytileiki

Jafnrétti, mannréttindi og fjolbreytileiki eru okkur
hugleikin og dhersla 16gd a ad starfsfolk s&€ metid ad

verdleikum, njoti jafnra toekifoera & vinnustadnum auk

pess sem hugad er ad inngildingu. Syn hefur statt og
stéougt unnid ad pvi ad skapa vinnuumhverfi sem

hvetur til fjdlbreytni og jafnréttis. Vid vitum ad drangur

I jafnréttismalum er ekki eitthvad sem gerist af sjalfu
sér heldur er pad akvordun sem vid erum stolt af ad
hafa tekid. Vid munum halda afram ad leita leida til
ad tryggja fjdlbreytileika og inngildingu boedi 1 hopi
stjornenda og starfsfolks.

Starfsfolki er ekki mismunad & grundvelli kyns,
kynpdattar eda pjodernis, kynhneigdar, aldurs,

trdar, skodana eda annarra patta skv. dkvoeoi

laga nr. 86/2018. Hegdun & bord vid kynbundid
ofbeldi, kynbundna og kynferdislega areitni er

ekki lidin. Starfsfolki af ollum kynjum er gert kleift
ad samroema fjolskyldu- og atvinnulif. Syn hefur
markad sér jafnréttisdoetlun i samroemi vid akvoedi
laga nr. 150/2020 um jafna stédu og jafnan rétt
kynjanna. Acstlunin & ad tryggja jofn toekifoeri og kjor
starfsfolks af éllum kynjum og ad allir fai notid sin.
Hvers kyns mismunun & grundvelli kyns 1 andstédu
vio jafnréttisdcetlun og jafnréttislog og er dheimil.

Framkvoemdastjorn hefur sampykkt adgerdardcetiun

sem er hluti of jafnréttisdoetiun og ber forstjori

abyrgd a framkvoemd hennar. Adgerdardcetiun
verour endurskodud arid 2025.

Jafnlaunavottun

Syn for i gegnum vidhaldsuttekt & jafnlaunakerfi
félagsins sidastlicio vor. BSI & Islandi tok kerfid Gt

og gafu dt vidhaldsvottun 1 kjolfarid. Nidurstada
Uttektarinnar var ad outskyrour launamunur &
heildarlaunum innan félagsins reyndist adeins 0,7%
konum 1 vil. Samkvoemt jafnréttisdoetlun Synar er
markmid félagsins ad vera undir 2% 1 dutskyroum
launamun og pvi virkilega dncegjulegar nidurstodur.

Jafnréttisaaetiun Synar
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Fraedsla og starfsproun - UNI

UNI er regnhlifarhugtak sem ncer yfir alla froedslu
sem starfroekt er innan Synar. Med UNI vill félagid
tryggja saomroemda og goéda grunnpjdlfun starfsfolks
um leid og félagid veitir starfsfolki sérnoefda pjalfun
og fraedslu sem hentar starfi hvers og eins.

bvi til vidbotar bydur UNI reglulega upp & gagnleg
namskeid og fyrirlestra sem eflir starfsfolk boedi i leik
og starfi.

A arinu voru 16gd fram drég ad nyrri froedsludostiun
sem kynnt var 1 upphafi ars 2025. Acetlunin midar

ut fra pvi ad leggja mikid kapp a breytt og boett
nylidaferli i bland vid ad efla mottdku nylida.

Flest nGdmskeid sem bodid var upp & voru a rafroenu
formi 1 bland vid einstaka stadarndmskeid sem haldin
voru 1 adalsamkomusal félagsins, BESTA Bistro.

Vinnuvernd

Hja Syn er 16gd dhersla & ad tryggja éruggt og
heilbrigt vinnuumhverfi fyrir allt starfsfolk. Starfsfolki
bydst arlegur heilsustyrkur, infliensubdlusetningar
auk pess sem félagid & 1 samstarfi vid ytri fagadila
sem pjonusta starfsfolk 1 att ad boettri heilsu.

Innan Synar starfar virkur vinnuverndarhopur. Hlutverk
hans er ad taka til umfjéllunar mal er varda adbunag,
hollustuhcetti og 6ryggi @ vinnustadnum.

Gagnkvcem virding er lykilord 1 éllum samskiptum hjd
Syn. Vio leggjum aherslu @ ad 14 gr. laga nr. 150/2020
um kynbundid ofbeldi, kynbundin og kynferdislega
areitni, sé fylgt, en skv. henni er kynbundin og
kynferdisleg areitni, einelti eda d6nnur samskipti, sem
eru til pess fallin ad valda vanlidan hja 68rum ekki
lidin.

Froedslustundir per starfsmann

8,42 kist
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EKKO

Syn gerdi samkomulag vid Vinnuvernd & darinu

um ad taka ad sér EKKO voktun fyrir félagid. Ekko

er skammstofun fyrir einelti, kynferdislega areitni,
kynbundna areitni og ofbeldi & vinnustad. Markmidid
er ad styrkja enn frekar adgerdir Synar gegn
Oscemilegri hegdun @ vinnustad og stydja naid

vid starfsfolk sem telur sig verda fyrir slikri hegdun.
Salfrcediteymi Vinnuverndar vaktar tilkynningar sem
berast i gegnum tilkynningarsiduna um maogulegt
einelti, kynferdislega areitni, kynbundna dareitni

og ofbeldi & vinnustad. Salfroediteymid sem hefur
lbannig hlutverk i vidbragdsteymi félagsins er hlutlaus
og 6hadur adili og adstodar starfsfolk. EKKO radgjaf
mun dtskyra skilgreiningar & einelti, kynferdislegri
areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi og fara yfir
ymsa peetti verklagsins til ad adstoda starfsfolk til ad
taka upplysta akvérdun um til hvada adgerda pad vill

gripa til.

Félagslifid

Mikid er lagt upp ur gdbdum anda a vinnustadnum,
jokveedum samskiptum og jovi ad hafa gaman'i
vinnunni. Vinnustadamenningin einkennist af drifkrafti
og frumkvoedi, bodleidir eru stuttar og starfsfolk
hjalpast ad vid ad Nd settum markmidum.

Innan fyrirtoekisins starfar starfsmannafélagio
Styna, sem stendur reglulega fyrir vidburdum fyrir
starfsfolk og fjdlskyldur peirra en auk jpess eru
fiolmargir kldbbar starfroektir & medal starfsfolks til
doemis hjolahopur, hlaupahdpur, royalistafélag og
goénguhopur svo fatt eitt sé nefnt.
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Umhverfi
Undirfyrirsogn

Virding fyrir nattdrunni og Idgmaorkun umhverfisahrifa
er meginstef i sjalfbcernistefnu Synar. Umhverfisvernd
og abyrg audlindanyting er leidarljos i allri
starfseminni. Félagio fylgir eftir skyrum ferlum er
vardoar umsyslu og rekstur fjarskiptainnvida og er
avallt leitast vid ad framkvoemdir & vegum félagsins
valdi sem minnstu umhverfisraski. Félagid hefur fra
arinu 2015 maeelt umhverfisahrifin frd starfseminni og
unnid er markvisst ad pvi ad draga dr peim sem felst
medal annars i abyrgri nytingu audlinda, innleidingu
a orkusparandi adgerdum, minnkun Urgangs og
studningi vid hringrasarkerfi i starfseminni. Markmidid
er a0 auka notkun & vistvaenni orku og ad draga

ar losun grodurhusalofttegunda. Félagid stydur

vio Heimsmarkmid Sameinudu pjoédanna numer

9,12 og 13 sem snyr ad nyskdpun, umhverfis- og
loftslagsmalum.

Stjorn og stjornendur eru medvitud um ad
sjalfbcernidhoettur hafi ahrif & starfsemi

og virdiskedju félagsins. Byggt a tvofaldri
mikilvoegisgreiningu og dhoettustyringu
fijarskiptainnvida eru megin umhverfisGhoettur Synar
mogulegur raforkuskortur, nattdruva og aukin losun
grodurhtsalofttegunda. Ahcettustyringin felst i pvi

ad vakta og ldgmarka pd dhcettu i starfseminni.
Nyskopun gegnir mikilvoegu hlutverki 1 framproun i att
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ad vistvoenni fjarskiptatoekni. Leitast er vid ad einfalda
ferla sem felst medal annars i pvi ad sjalfvirknivoeda
ferla, proa oflugar stafrcenar lausnir og innleida nyja
toekni. PG @ sér stad samstarf med vidskiptavinum,
birgjum og verktdkum vid ad prda vorur og pjonustu
til ad [dgmarka ahrifin sem félagid hefur & umhverfid.

Félagid nytir hugbdnad fra Kldppum hf. til ad taka
saman arlegt umhverfisuppgjor.

Fra arinu 2015 hefur félagid kolefnisjafnad starfsemina
mead trjarcekt 1 samstarfi vid Kolvid.

Tekin var akvéroun arid 2024 ad kaupa 200 stadfestar
kolefniseiningar i gegnum ICR. Einingarnar koma ar
fjorum mismunandi verkefnum sem er sett saman og
seld 1 einum pakka. Heildarlosun 2024 fra starfsemi
Ssynar, fyrir umfang 1 og 2 er 171,6 tonn CO2 sem er
lcekkun um 23% eda 50 tonn fra arinu adurTil ad jafna
kolefnislosun Synar hefur félagid dkvedid ad fjarfesta
I blondudum kolefnisjéfnunareiningum. bessi nalgun
tryggir sveigjanleika, dregur Gr dhoettu og hdmarkar
jakvoed umhverfisleg og samfélagsleg ahrif

Hluti af innleidingu & hringrasarkerfi félagsins er
skapa vettvang fyrir vidskiptavini til ad draga ur
vistspori tcekja. Félagid bydur vidskiptavinum ad
koma mead eldri raftoeki med pjonustunni ,Notad upp
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I nytt” hjad Vodafone. Ef toeki reynist verdlaust pd er
pvi fargad @ abyrgan hatt i samstarfi vid fyrirtoekid
Foxway.

Arid 2024 hélt Syn sinu striki vid ad leggja sitt aof
mMorkum 1 flokkun drgangs sem kemur fra félaginu.
Starfsfolk er ad jafnadi hvatt til ad flokka allt pad sorp
sem myndast i og vid reksturinn. Flokkunartunnur eru
stadsettar viosvegar um fyrirtoekio til ad audvelda
flokkun.

A undanférnum arum hefur Syn unnid ad
Ledvoedingu 1 fyrirtoekinu med pad ad markmidi ad
draga Ur orkunotkun i hGsakynnum sinum. A arinu
2023 var sett upp LED lysing i myndverum félagsins.
Markmid Synar er ad oll fést lysing 1 eigu félagsins
verdi komin 1 LED arid 2025 (med fastri lysingu er

att vid ljos sem nytt eru & hverjum degi til Iysingar
skrifstofuryma og eda myndvera félagsins). Arid
2023 var farid 1 vinnu vid ad endurstilla almenna

Iysingu hja Syn til ad goeta ppess ad 1jos logi ekki ad | - L - . r
astoedulausu & kvoldin og yfir ndttina i héfudstdédvum | o g el By ™ .
félagsins.
starfsfolk sig til ad notast vid vistvoenar samgongur Arid 2024 var send Ut samgongukdnnun til starfsfolks
Bilafloti Synar samanstdd af 31 bifreid 1 lok ars i pad minnsta prisvar sinnum 1 viku. Arid 2024 nyttu sem eykur heildarlosun vid umfang 3 sem utskyrir
2024 og foekkadi honum um 2 bifreidar fra arinu & ad jafnadi 57 einstaklingar sér samgongustyrk hoekkun & milli ara.
undan. Skipting bilaflotans var eftirfarandi; raf eda félagsins. GOA adstada er fyrir starfsfolk til ad koma
tengil tvinnbilar 16 stk, Hybrid bifreidar 2 stk, breyttar hjolandi eda gangandi til vinnu. Bodid er upp &
jeppabifreidar med disel hreyfli 6 stk, sendibifreidar upphitada hjdlageymslu med tengimoguleikum
og jepplingar med disel hreyfli 7 stk. Syn hvetur til ad hlada rafhjol og géda buningsadstodu med
starfsfolk sitt til ad notast vid vistvoenar samgongur sturtu og purrkskdpum. Einnig bydur félagid upp a
til og fra vinnu med tvennum heetti. Annars vegar rafhledslu vid hoéfudstddvarnar sem boedi starfsfolk
med pvi ad bjoda starfsfolki ad gera samning um og vidskiptavinir geta nytt sér ad kostnadarlausu.

samgongustyrk en med peim samningi skuldbindur
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Tvofold mikilvoegisgreining

Mikilvoegur pattur i sjalfbcerniupplysingagjof Synar er ad midla upplysingum um veigamikla pcetti i
starfseminni meda tilliti til sjalfbcerni a svidi stjornarhatta, efnahags-, umhverfis- og félagspatta.

A arinu 2022 var unnin mikilvaegisgreining sem
byggadi & viomidum Global Reporting Initiative (GRI)
stadalsins og arid 2023 var su greining uppfoerd i
samrcemi vid 1 European Sustainability Reporting
Standard (ESRS) stadal Evrépusambandsins um
tvofalda mikilvaegisgreiningu (e. Double Materiality).
bar er dhersla 16gd d ad greina og meta dhcettu og
toekifoeri hvers mikilvoegispattar auk fjgrhagslegra,
umhverfis- og samfélagslegra ahrifa. Ennfremur
voru ahrif kortldgd Ut fra vidtdlum vid hagadila
félagsins med tilliti til mikilvoegis og vidhorfa

peirra til sjalfbcernipdtta Synar. Langbrok radgjof
ehf. vann ad tvofoldu mikilveegisgreiningunni i
samrdai vid sjalfbcerni styrindp félagsins. Tvofold
mikilvoegisgreining er mikilvaegur grunnur fyrir
efnistdk ars- og sjalfbcerniskyrsiu Synar og fyrir
langtima stefnumotandi dherslur félagsins i
sjalfbcernimalum, par sem ahcetta, ahrif og toekifoeri
félagsins a svidi sjalfbcernimala eru kortldgd. Valdir
hagsmunaadilar Synar, vidsvegar Ur virdiskedju
félagsins toku patt i tvofaldri mikilvoegisgreiningu

@ helstu sjalfbcerniahersium (UFS aherslum)
fyrirtaekisins. Mikilvoegi helstu sjafboernipatta/
viofangsefna Synar var metid af hagsmunaadilum
og byggir greiningin & viomidum ESRS dsamt
nidurstddum hagadilasamtala vid stjdrnendur og
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lykilstarfsmenn Synar fra arinu 2022.

Fiarhagsleg ahrif (e. Financial Materiality —
Outside-In): Hér er horft til dhrifa umhverfis-

og samfélagsmala & efnahagslega afkomu
fyrirtoekisins. Markmidid er ad kortleggja pa félags-
og umhverfispcetti sem geta haft ahrif & starfsemi
fyrirtoekisins, sem og pau
efnahagslegu toekifceri sem
pessir poettir geta skapad.

Onnur ahrif (e. Impact
Materiality — Inside-Out):

Mat & ahrifum af starfsemi
fyrirtoekisins & umhverfi og
samfélag. Markmidid med
lpessari kortlagningu felst i pvi
ad kortleggja mikilvaegustu
sjalfbcernipoettina sem parf
ad mcela og midla afram i
sjalfboerniskyrslu, svo sem
losun grédurhdsalofttegunda,
mannréttindi,

Fjarhagsleg ahrif
Mjog mikil

Utanadkomandi ahrif & rekstur Synar
Mikil

Midlungs
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Lagt var mat & veegi sjalfbcernipdtta og ma sja ahrif
peirra a eftirfarandi mynd.

Markadsmal og imynd vérumerkis @

Helgun og starfsdnegja M

@ Stjornarheettir

M bréun i starfi

Stefna i sjalfbaerni @

Vellidan, he
Abyrg styring virdiskedju o M (M

Upplifun vidskiptavina
Urgangsstjérnun o

Abyrg félagsleg stjérnun virdiskedjunnar e M
M

ilsa 0og 6ryggi Orkunotkun og adrir orkugjafar

Leidtogar i 6ryggismenning

g endurvinnsla Q @ Umbreyting hringrasarhagkerfisins

Varnir gegn spillingu og mutum
annréttindi tryggd a ollum stigum virdiskedjunnar

audlindastjornun, fjdlbreytni og
inngilding, vidskiptasidferdi og
fleira.

Gegnseei @
9 Fjolbreytileiki, jafnrétti og inngildin
Losun gréodurhusalofttegunda Q
Samraemi vid ESG reglugerd @ @ Vidskiptasidfreedi
Obein samfélagsleg ahrif
e Samvinna vid birgja og gegnseei
@ Vatnsbuskap
Midlungs Mikil Mjég mikil
Onnur ahrif

Ahrif reksturs Synar & samfélag og umhverfi

@ Sidferdi og hlitni vid 16g og reglur

U

Umhverfi

S/

Samfélag

e Innvidauppbygging
u

0 Ahzetta og stjornun loftslagsbreytinga M

Mannaudur

S

Stjérnarhaettir/
starfsemi
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Flokkunarreglugero

Flokkunarreglugerd ESB tok gildi ¢ Islandi 1. juni 2023
med ldbgum nr. 25/2023 um upplysingagjof um
sjalfbcerni & svidi fjarmalajpjonustu og flokkunarkerfi
fyrir sjalfocerar fjarfestingar.

Tilgangur reglugerdarinnar er ad skilgreina hvada
atvinnustarfsemi telst vera umhverfislega sjalfboer
ut fra toeknilegum matsviomidum sem koma fram
i framseldri reglugerd 2021/2139 og & ad studla ad
gagnscei 1 sjalfbcerniupplysingagjof. Til pess ad
fyrirtoeki geti talist umhverfislega sjdlfbcer 1 skilningi
reglugerdarinnar purfa pau ad uppfylla viomiod

fyrir umhverfislega sjalfbcera atvinnustarfsemi

skv. 3.gr. reglugerdarinnar. | fyrsta lagi parf
atvinnustarfsemin ad studla verulega ad einu eda
fleiri umhverfissnarkmidum, & sama tima ma han
ekki skada 6nnur markmid. HAn parf ad vera stundud
I samroemi vio 18.gr. flokkunarreglugerdarinnar um
l|dgmarksverndarradstafanir og ad lokum ad hlita
taeknilegum matsviomidum. Syn hof mat & hlidni
vio pessi vidfangsefni arid 2024 og mun halda peirri
vinnu afram arid 2025.

Reglugerdin gerir krofu um ad fyrirtaeki birti hlutfall
veltu, fjarfestingagjalda og rekstrargjalda fyrir nylidid
rekstrartimabil & hoefri starfsemi, pad er, starfsemi
sem fellur undir flokkunarreglugerdina. AO sama skapi
skal birta somu lykilmaoelikvarda fyrir starfsemi sem
uppfyllir ol viomid reglugerdarinnar og telst vera
samraemd starfsemi eda umhverfislega sjalfbcer.
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A Islandi gildir reglugerdin um fyrirtoski sem falla
undir skyldu til ad skila 6fjarhagslegum upplysingum
skv. 66. gr. d 1 ldgum um darsreikninga, nr. 3/2006. Syn
fellur pvi undir gildissvid reglugerdarinnar og hér

a eftir fara ndnari skyringar & hvernig skilyrdin eru

uppfyllt.

Heoef starfsemi

SYn hof yfirferd a starfsemi sinni i samraemi

Vvio toeknileg matsvidmid par sem starfsemi
félagsins var borin saman vid pau toeknilegu
mMatsviomid sem nu pegar hafa verid birt Ut frd
umhverfismarkmidunum mildun loftslagsbreytinga
og adloégun ad loftslagsbreytingum. Vio mat &
starfseminni kom 11jés ad flokkur 6.5: flutningar med
motorhjolum, folksbifreidum og atvinnudkutoekjum
goetu fallid undir umhverfismarkmidid mildun
loftslagsbreytinga og flokkar 8.3: pattagerdar- og
Utsendingarstarfsemi og 13.3: dtgdafustarfsemi &
svidi framleidslu & kvikmyndum, myndbdndum

og sjonvarpsefni, hljodupptdku og tonlist

falla undir umhverfismarkmidid adlégun ad
loftslagsbreytingum.

SYN/\

Samrcemd starfsemi

Til pess ad starfsemi teljist samroemd og par

med uppfylla skilyrdi flokkunarreglugerdarinnar
um ad vera umhverfislega sjalfocer parf hin ad
vera verulegt framlag (e. substantial contribution)
og valda ekki umtalsverdu tjoni (e. do no
significant harm), auk pess ad uppfylla Idgmarks
verndarradstafanir. Krofurnar eru itarlegar og ljost
ad ef ad fyrirtceki vilja gefa pad dt ad markmidin
séu uppfyllt med godri samvisku og pannig ad
pcer standist skodun parf mikil grunnvinna ad hafa
att sér stad. PO svo ad bilar i eigu og rekstri Synar
séu allir annad hvort rafmagnsbilar eda bensin/
rafragnsbilar og uppfylli markmidid um verulegt
framlag til mildunar loftslagsbreytinga eru krofur
sem snua ad hjolbdérdum peirra pess edlis ad gera
parf radstafanir til ad peir standist viomid vardandi
veltiviondmsstudul og ytri sndningshdavada. Eins og
stendur naest ekki ad uppfylla pcer kréfur hjd bilum
Synar og pvi er ekki haegt ad stadfesta ad peir séu
umhverfislega sjalfbcerir i skilningi reglugerdarinnar.

Flokkar sem snUa ad dtvarps- sjonvarpssendingum
og dagskrargerd og utgafustarfsemi efnis

falla undir umhverfismarkmidid adlogun ad
loftslagsbreytingum. par eru vidamiklar krofur gerdar
til framkvoemdar loftslagsdhcettu- og veikleikamats
mea tilliti til adlogunar ad loftslagsbreytingum.

Matid skal gert i fjorum skrefum Ut frd umfangi
starfseminnar og voentum liftima og koma skal fram
med adldgunarlausnir sem draga ur helstu efnislegu
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loftslagsahoettum. Slikt mat hefur ekki farid fram
a starfsemi Synar og pvi ekki hoegt ad stadfesta
loftlagsdahcettur i starfsemi fyrirtoekisins.

Velta

Hlutfall veltu samkvoemt skilgreiningu
flokkunarreglugerdarinnar ncer yfir tekjur

sem eru foerdar skv. a-lid 82. mgr. alpjodlegs
reikningsskilastadals (IAS-stadli) 1. Heildar velta |
samraemi vid skilgreininguna er i samrcemi vio
heildar veltu samstoedunnar fyrir arid 2024 eins
og han kemur fram 1 skyringu 3 med arsreikningi.
bar af er 44% vegna starfsemi sem flokkunarkerfid
neoer yfir en ekki var hoegt ad stadfesta ad veeri
umhverfissjalfbcer starfsemi.

Fjarfestingargjold

Syn hefur Gthlutad fjarfestingargjoldum

a gjaldgenga starfsemi i samroemi vid
flokkunarreglugerdina. Fjarfestingargjold samkvoemt
8. gr. flokkunarreglugerdarinnar samanstanda aof
viobotum vegna efnislegra og defnislegra eigna

a rekstrararinu fyrir afskriftir, nidurgreidslur og

endurmat, ad undanskildum breytingum & gangvirdi.

Fjarfestingaratgjold nGmu alls 4148 kr. & arinu 2024 1
samroemi vid vidbeetur arsins 1 skyringum 8, 9,12 og
15 med arsreikningi. Par af eru 53% vegna starfsemi
sem flokkunarkerfid ncer yfir en ekki var hoegt ad
stadfesta ad veeri umhverfissjalfbcer starfsemi.
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Rekstrargjold

Flokkunarreglugerdin skilgreinir rekstrargjold

prengra en almennt gildir um rekstrargjold i
reikningshaldslegum skilningi. Undir rekstrargjold skal
falla beinn kostnadur sem ekki er foerdur til eignarr,
sem vardar rannsoknir og proun, radstafanir vegna
endurnyjun bygginga, skammtimaleigu, vidhald

og vidgerdir og dnnur bein utgjold vegna daglegs

viohalds varanlegra rekstrarfjarmuna fyritoekisins eda
pridja adila sem starfsemi er Utvistad til, sem porf er
a til ad tryggja aframhaldandi skilvirka starfsroekslu
slikra eigna. Rekstrargjold nadmu alls 22 millj. kr. & arinu
2024 og voru til komin vegna viohalds og vidgeroa.
bar af eru 20% vegna starfsemi sem flokkunarkerfid
neoer yfir en ekki var hoegt ad stadfesta ad veeri
umhverfissjalfbcer starfsemi.
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Birgjamat

Birgjastefna og Birgjamat med tilliti til UFS

Farid var ad horfa til umhverfis- og félagslegra patta
asamt stjornarhatta vid framkvoemd birgjamats arid
2022 og hélt innleidingin afram arid 2023 og 2024. bar
er litid til sameiginlegs virdis, sjalfbcerni og hlitni en
birgjastefna Synar tekur m.a. til:

« Umbhverfismala - A0 gengid sé vel um nattdruna
vid framkvoemdir eins og uppsetningar & sendum.
Spurt er hvort birgi setji sér markmid og gefi skyrslu
um framvindu heimsmarkmida Sk.

* Mannréttinda — A0 réttur starfsfolks sé
vidurkenndur, félagafrelsi, kaup og kjor, ad starfsfolk
geti sinnt starfi sinu an valds eda naudungar og ad
ekki sé verid ad rada olégrada born.

« bjodernis folks og uppruna — Ad birgjar og
starfsfolk & peirra vegum hafi jofn toekifoeri an
mismunar mea tilliti til kyns, kynpattar, trdarbragda,
aldurs, fotlunar, kynhneigdar, pjodernis eda skodana.

« Mogulegrar spillingar — A birgjar skuli beita sér
gegn spillingu, matum, fjdrkdgunum, svikum og beita
viourkenndum sidareglum 1 vidskiptum og fordast
hagsmunadrekstra millilida og undirverktaka.

« Upplysingadéryggi — A0 birgjar framfylgi
personuverndarstefnu og hliti personuverndarldgum,
syni dbyrgd 1 éryggismalum og séu med formlega
upplysingadryggisstefnu. Birgjar eru jafnframt bednir
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um ad upplysa um verklag um ahoettumat.

Birgjamat er sent & mikilvcega nyja birgja. beir

fa sendar spurningar sem I4ta einna helst ad
Oryggisatrioum 1 tengslum vid ISO 27001 dsamt pvi
hvort um sé ad roeda dbyrgan og stédugan rekstur.

Vinna vid ad senda Ut birgjomat i gegnum

Klappir er & lokametrum. Notadir verda stadladir
spurningalistar Ur kerfinu hja Kldppum par sem spurt
er um umhverfispoetti, félagspoetti, stjornarhcetti og

upplysingadryggi.

Syn hefur enn fremur fengid upplysingar um
birgjomat a erlendum birgjum frd Vodafone
Procurement Company (VPC) i Luxemborg, félag sem
sér um oll innkaup fyrir Vodafone Group. Athugad er
hvort viokomandi birgi hafi stadist birgjomat hja VPC
en pad pykir mikill heidur, og ef svo er pd er sa birgi
sampykktur hja Syn.

Alla tid hefur verid litid til pess ad ef verid er ad
rada t.d. verktaka 1 Gtivinnu eda tékumenn &
iorottavidburdum, ad tekid sé tillit til vinnuverndar.
Vinnuvernd Iytur ad persénulegu oryggi t.d.

vinna 1 lokudu rymi, vinna upp fyrir sig, jarévinna,
bUnadaréryggismal (vottadur banadur), vinna i
rafsegulsvidi, rafmagnsvinna og vinna i mikilli haed
og purfa viodkomandi ad hafa oll leyfi og heimildir
eda tryggingar i lagi dsamt pvi ad skrd éryggisatvik.

Allir pessir pcettir skulu na til undirverktaka. Syn
tryggir auk pess aukalega pad starfsfolk sem vinnur
hoettulegustu stérfin sem nemur danarbotum og
ororkubotum.

Samningar vid birgja

| stodludu samningsformi fyrir birgja Synar hafa verid
akvoedi frd 2014 um ad birgjar skuli starfa samkvoemt
abyrgri umhverfisstefnu sem hoefir starfsemi peirra
og setja sér markmid par ad lutandi. Enn fremur
skulu birgjar tryggja goedi allra patta i verkefnum
sem peir koma ad med kerfisbundnum, skipulegum
og skjalfestum hoeetti. Tekid er fram ad Syn gegni
mikilvoegu samfélagslegu hlutverki og veiti viotoeka
pjonustu sem skiptir miklu mMali fyrir innvidi félagsins.
Syn tekur hlutverk sitt alvarlega og leggur sig fram vid
ad vera fyrirmynd annarra i ymsum samfélags- og
sjalfocernimalum. Fyrirtaekid fylgir 1 hvivetna [6gum
og reglum og einsetur sér ad vernda umhverfio

og syna starfsfolki sinu og vidskiptavinum virdingu

I Ollum samskiptum. Syn gerir pd krofu til birgja ad
peir geri ekkert sem kann ad orka tvimaeelis hvad
petta samfélagslega hlutverk vardar. I stodludum
samningsformum er einnig tekid a peningajpveetti,
mutum og spillingu.
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Markmid Synar hf. er ad eiga 1 dbyrgum og
gagnsoejum samskiptum vid alla hagadila félagsins
og standa vord um peer tradnadarupplysingar sem
falla til T starfseminni. Syn er hlutafélag skradd &
adalmarkad Nasdag OMX Iceland. Upplysingar um
helstu eigendur pess er ad finna & vefsidu félagsins
undir fiarfestatengslum. ba hefur félagid sett sér
reglur um ritstjornarlegt sjalfstoedi fréttastofu, Stédvar
2, Visis og Bylgjunnar, auk pess sem midlar félagsins
starfa & grundvelli dtgefinnar ritstjornarstefnu.
Hagadilar Synar eru fjoImargir en hagadilagreining
félagsins var unnin af starfsfolki og stjornendum
synar.

Hagadilar Synar skiptast i innri og ytri
hagadila

Medal innri hagadila Synar eru: starfsfolk, stjornendur,
hluthafar og yfirstjorn.

Medal ytri hagadila Synar eru: nattaran, vidskiptavinir,
birgjar, pjonustuadilar, samstarfsadilar, dotturfélog,
eftirlitsadilar, adrir fjidlmidlar, fyrirtoeki, stofnanir,
greiningaradilar, félaga- og hagsmunasamtaok,
umhverfissamtok, yfirvold og samkeppnisadilar.
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https://syn.is/fjarfestatengsl/staerstu-hluthafar
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Ahoettustjornun

Ahcettustyring og innra eftirlit

Innra eftirlit og dhoettustjornun er innbyggt i
stjornkerfi Synar m.a. 1 peim tilgangi ad tryggjo
Arangursrikan, dbyrgan og samfelldan rekstur.
Markmidid med ahcettustjornun hja Syn er draga
ar likum a neikvoedum ahrifum, nyta toekifoeri

og tryggja 6ryggi, afkomu og arangur félagsins.
Fagleg vinnubrogad starfsfolk er Iykill ad drangri og
tryggir ad beittar séu videigandi radstafanir til ad
draga ur dhcettu sem stedjar ad starfsfolki eda
Syn. Heilt yfir er rekstur Synar frekar dhoettufaelinn
sem pydir ad félagid bregst almennt vid dhoettu
med pvi ad medhdndla hana til dhcettuloekkunar
t.d. pegar kemur ad heilsu og 6ryggi starfsfolks,
vidskiptaving, vinnslu upplysinga og rekstur net eda
upplysingakerfa.

Innra eftirlit er mikilvoegur pdttur i ad tryggja 6érugga
og skilvirka starfsemi i samrcemi vid ytri og innri
krofur Synar. Innri og ytri dttektir eru framkvoemdar
reglulega til ad tryggja ad unnid sé i samrcemi vio
sett markmid, stefnur, I6g og reglugerdir sem um
félagid gilda. Virkt innra eftirlit dregur ar dhoettu og
beetir skilvirkni 1 rekstri, fjlarmdalum og upplysingagjof.
Regluvordur tilheyrir deild Adalldgfroedings hja Syn.
Meginhlutverk regluvérslu eru Gtgefandaskyldur og
eftirlit med hlitingar- hattsemisdhoettu. PG snyr starf
regluvardar 60ru fremur ad tryggja ad fullncegjandi
pekking sé til stadar innan félagsins & dkvoedum um
medferd innherjaupplysinga og vidskipti stjdrnenda.

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingadryggi

Upplysingadryggi er lykilpattur 1 starfsemi Synar

og leggur félagid ofurdherslu & ad skapa jokvoeda
oryggismenningu medal starfsmanna. Allir sem
hefja storf hja Syn fara i gengum nylidafrcedslu

bar sem m.a. er 16gd dhersla a éryggisvitund,
personuvernd og fylgni vid krofur, 16g og reglur. Syn
hefur komid upp rafroenni froedslugatt sem inniheldur

mM.a. arleg skyldundmskeio fyrir
starfsfolk er IUta ad upplysingadryggi
0g persénuvernd.

Syn er vottad samkvceemt alpjédlega
stadlinum ISO27/001:2013. Vottunin
stadfestir ad unnid sé i samroemi

vid krofur stadalsins og stadfestir ad
syn fylgir verklagi sem tryggir vernd
gagna, minnkar dhoettu og minnkar
likur & aféllum eda ofyrirseédum
truflunum @ starfsemi félagsins.

Hluti of starfsemi Synar telst til
rekstrarlega naudsynlegrar pjonustu
fyrir Island og tryggir stjérnkerfio
félagsins m.a. fylgni vid 16g og reglur
um oryggi net og upplysingakerfa
mikilvoegra innvida. Syn Iytur

eftirliti Fjarskiptastofu. Net- og
upplysingakerfi félagsins eru voktud
allan sélarhringinn af starfsfolki
Stjornbords Synar par sem unnid er eftir skilgreindu
verklagi ef upp koma bilanir eda pjonusturof. Til
stadar er vidbragds- og neydardcetiun sem er virkjud
ef upp koma atvik eda atburdir sem ogna oryggi
starfsemi félagsins eda net- og upplysingakerfum
lpess. bar eru hlutverk og abyrgd skyr og skilgreindar
hafa verid adgerdir og bodleidir i samroemi
mismunandi atvik og atburdi.
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jalfbcerniuppgjor

Rekstrarpcettir

Einingar 2022 2023 2024

Rekstrarbreytur
Heildartekjur m. kr. 22.983 25.91 21.647,0
Eignir alls m. kr. - 34.935,5 31.050,0
Eigio fé alls (6skrad félog) m. kr. 9.469 10.288 8.652,0
Fjoldi stédugilda starfsgildi 460 492 4170
Heildarflatarmal fyrir eigin rekstur m? 8.284,6 8.284,6 8.284,6
Losunarkroefni grédurhdsalofttegunda
Losunarkroefni orku kgCO,i/MWst 279 30,8 53,2
Losunarkroefni starfsfélks kgCOQT/stééugiIdi 632,2 655,8 1.211,0
Losunarkroefni eigna kgCO,i/milljon - 9,24 16,26
Losunarkroefni tekna kgCOzi/miIIjén 12,65 12,45 23,33
Losunarkroefni eiginfjar kgCO,i/milljon 30,7 31,4 58,4
Losunarkroefni & hvern fermetra kgCOQT/m2 35,1 38,9 61,0

Nasdag: E2JUNGC: P7, PS|GRI: 305-4 |SDG: 13|SASB: General Issue /| GHG Emissions, Energy
Management
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Einingar 2022 2023 2024
Orkukroefni
Orkukroefni starfsfolks kWst/stc'jéugiIdi 22.725,4 21.323,9 22.758,8
Orkukroefni tekna kWst/milljon kr. 453, 404,9 438,4
Orkukreefni & fermetra kWst/m? 1.256,9 1.266,4 1145,5
E4|UNGC: P7, P8|GRI 302-3|SDG: 12|SASB: General Issue / Energy Management m? 8.284,6 8.284,6 =
” .
Urgangskraefni
Urgangskroefni starfsmanna kg/stoougildi 997 108 84,1
Urgangskroefni tekna kg/milljon kr. 20 2] 1,6

Umhverfi

Einingar 2022 2023 2024
Grédurhusaloftegundir
Umfang 1 tCO,i 135,7 122,0 955
Umfang 2 (landsnetic) tCO,i 99,5 100,8 76,1
Umfang 2 (med markadsadgerdum) tCO,i - 3.976,8 4.493)
Umfang1og 2 tCO,i 235,2 2228 171,6
Samtals umfang 1 og 2 (markadskerfi) tCO,i - 4.098,8 4588,6
Umfang 3 tCO,i 55,6 e 3334
Losun grédurhisalofttegunda (Umfang 1, 2 (landsnetid) og 3) tCO,i 290,8 322,7 505,0
Losun grodurhisalofttegunda (Umfang 1, 2 (med markadsadgerdum) og 3) tCO,i - 41987 4.922,0

Nasdag: EIJUNGC: P7|GRI: 305-1,305-2,305-3|SASB: General Issue | GHG Emissions|TCFD: Metrics &
Targets
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Motveegisadgerdir
Samtals motvoegisadgerdir

par af stadfestar kolefniseiningar

par af éstadfestar motveegisadgerdir

Umfang 1 - Samsetning losunar

Heildarlosun
Stadbundin eldsneytisnotkun
Eldsneytisnotkun farartcekja

Lekalosun

Umfang 2 - Samsetning losunar

Heildarlosun
Rafmagn

Hitaveita
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Einingar

tCO,i
tCO,

tCO,f

tCO,
tCO,i
tCO,

tCO,f

tCO,
tCO,i

tCO,

2022

282,0

282,0

e

0,0

135,7

0,0

eSS

86,3

13,2

2023

0,0

150,0

165,0

122,0

0,0

122,0

0,0

100,8

876

13,2

2024

0,0

200,0

£15,9)

0,0

15,8

0,0

76,1

65,0

1,2
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Einingar 2022 2023 2024
Umfang 3 - Losun @& fyrri stigum
Flokkur 3: Eldsneytis- og orkutengd starfsemi
Heildarlosun tCO,i 40,0 36,3 38,0
Losun & fyrri stigum vegna eldsneytisnotkunar tCO,i 33,7 30,2 30,7
Losun & fyrri stigum vegna rafmagnsnotkunar tCO,i 03 03 03
Flutnings- og dreifitap raforku og hitaveitu tCO,i 6,0 58 70
Framleidsla & aframseldri raforku tCO,i 0,0 0,0 0,0
Flokkur 5: Urgangur frda rekstri
Heildarlosun 6,6 7.0 0,3
Flutningur, féorgun og medhéndlun & drgangi 6,6 70 03
Flokkur 6: Vidskiptaferdir
Heildarlosun 9,0 56,5 14,1
Flugferdir 9,0 56,5 14,1
Flokkur 7: Samgéngur starfsmanna
Heildarlosun 0,0 0,0 281,0
Acetlunarbifreidar 0,0 0,0 81
Einkabill 0,0 0,0 273,0
Rafmagnsbill 0,00 0,00 0,00
Fotgangandi / Hjolandi 0,0 0,0 0,0
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Orkunotkun

Heildarorkunotkun
Jardefnaeldsneyti
Rafmagn
Hitaveita

Bein orkunotkun
Obein orkunotkun

Nasdag;: E3JUNGC: P7, P8IGRI: 302-1, 302-2|SDG: 12|SASB: General Issue | Energy Management

Orkusamsetning

Heildarorkunotkun
Jardefnaeldsneyti
Endurnyjanlegir orkugjafar
Kjarnorka

Nasdag: E5IGRI: 302-11SDG: 7ISASB: General Issue / Energy Management

Eldsneytisnotkun

Samtals eldsneytisnotkun
Diesel fuel off road
Bensin

Diselolia
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Einingar

kWst

kWst

kWst

kWst

kWst

kWst

kWst

%

%

%

kg

kg

kg

2022

10.412.645

543.493

SISVISRE SIS

1.489.198

543.493

9.869.151

10.412.645

5,2%

94,8%

0%

A5.4487

0.0

1.135,5

34.313,2

2023

10.491.348

491.08I

&Hol016.81515

1.494.913

491.08]

10.000.268

10.491.348

4,7%

95,3%

0%

40.981,6

0,0

13.194,6

277870

2024

9.490.418

388.510

7.605.976

1.495.93]

388.510

9.101.908

9.490.418

4%

94,8%

0%

32.646,2

10,7

12.560,8

20.074,7
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Einingar
Vatnsnotkun
Samtals vatnsnotkun m?
Kalt vatn m3
Heitt vatn m?
Nasdaq: EBIGRI: 303-5|SDG: 6|SASB: General Issue [ Water & Wastewater Management
Samsetning raforku
Samtals raforkunotkun kWst
Jardefniseldsneyti %
Endurnyjanlegir orkugjafar %
Kjarnorka %
Medhdéndlun drgangs
Samtals Grgangsmagn kg
Flokkadur Grgangur kg
Oflokkadur Grgangur kg
Endurheimtur Grgangur kg
Urgangi fargad kg
Flokkunarhlutfall Grgangs %
Hlutfall endurheimts Urgangs %
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2022

50.636,5

24.960,7

25.675,8

8.379.953

0%

100,0%

0%

45.864

S8l

14.567

31.205

14.659

68,2%

68,0%

2023

48.719,8

229454

25.774,4

8.505.355

0%

100,0%

0%

53118

36.474

16.644

35.834

17.284

68,7%

67,5%

2024

60.080,4

34.288,5

2850l

7.605.976

0%

100,0%

0%

35.055

24.056

[@EeiSie

35.051

68,6%

100,0%
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Vidskiptaferdir

Samtals vegalengd

Flugferdir

Samgongur starfsmanna

Samtals vegalengd
Almenningssamgongur
Einkabill

Fotgangandi / Hjdlandi

Medhéndlun pappirs

Heildarpyngd prentads pappirs
Heildarmagn prentads pappirs
par af litaprent

par af svarthvit prentun

Tvihlida

Umhverfisstarfsemi

Fylgir fyrirtoekid formlegri umhverfisstefnu?

Fylgir fyrirtoekid sérstokum argangs-, vatns-, orku- og/eda endurvinnslustefnum?
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Einingar

km

km

km
km
km

km

kg

bladsiour
bladsiour
bladsiour

bladsiour

ja/nei

ja/nei

2022

64.104

64.104

840

157.728

46.825

110.903

72584

Ja

Ja

2023

246.218

246.218

647

118.980

37102

81.878

52.660

Ja

Ja

2024

53.433,4

53.4334

2422466

74.264

2.212.843

135.369

537

107.370

28.051

79.319

28.515

Ja

Ja
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Einingar 2022 2023 2024
Notar fyrirtoekid vidurkennt orkustjornunarkerfi? ja/nei Nei Nei Nei
Nasdag: E7IGRI: 103-2|SASB: General Issue [ Waste & Hazardous Materials Management
Loftslagseftirlit
Hefur framkvoemdastjorn yfirumsjon med og/eda styrir . : . ,
loftslagstengdri dhoettu? eyt el el el
Hefur stjorn fyrirtoekisins eftirlit med og/eda stjornar loftslagstengdri dhaettu? ja/nei Nei Nei Nei
Nasdaq: E8, EQ|GRI: 102-19, 102-20, 102-29, 102-30, 102-31|SASB: General Issue | Business Model
Resilience, Systematic Risk Management|TCFD: Governance (Disclosure A/B)

Félagslegir poettir

Einingar 2022 2023 2024
Launahlutfall forstjéra
Laun og bonusgreidslur forstjora (X) sem hlutfall af midgildi launa starfsmanna 1 fullu starfi X1 9,8 6,4 5,3
Er petta hlutfall sett fram af fyrirtoekinu pinu 1 skyrslugjof til yfirvaldo? ja/nei Nei - Nei
SIIUNGC: P6|GRI 102-38
Launamunur kynja
Midgildi heildarlauna karla (X) sem hlutfall af midgildi heildarlauna kvenna X 11 11 1,0
Nidurstada jafnlaunavottunar % 0,6% -19% * -0,7%

S2|UNGC: PB|GRI: 405-2 | SASB: General Issue [ Employee Engagement, Diversity & Inclusion
*Konum 1 vil. EKki fyllilega sambcerileg greining og frd fyrra ari par sem adrar forsendur voru
notadar vid Utreikning
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Starfsmannavelta

Starfsmenn i fullu starfi

Arleg breyting starfsmanna i fullu starfi
Fravisun

Starfslok

Starfsskipti

Frafall

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

<20

20-29

30-39

40-49

50-59

60-69

70+

S3|UNGC: PB|GRI: 401-1b|SDG: 12|SASB: General Issue [ Labor Practices
Fravisun = Fj6ldi peirra sem var sagt upp

Starfslok = Fjoldi peirra sem hoetta vegna aldurs
Starfsskipti = Fjoldi peirra sem sé6gdu upp eda heoettu stérfum
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Einingar 2022
% 23,8%
% 34,2%
% 0,8%
% 64,1%
% 0,8%
% 66,6%
% 33,4%
% 0,2%
% 28,3%
% 31,0%
% 23,4%
% 1,6%
% 5,5%
% 0,0%

2023

23,0%

26,0%

3,0%

58,0%

1,0%

66,9%

331%

1,0%

270%

31,0%

24,0%

1,0%

4,0%

0,0%

2024

10,0%

26,0%

0,0%

62,0%

0,0%

66,5%

33,5%

1,0%

26,0%

32,0%

25,0%

1,0%

50%

0,0%
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Einingar 2022 2023 2024
Kynjafjolbreytni
Starfsmannafjoldi
Hlutfall kvenna 1 fyrirtoekinu % 33,4% 33,0% 33,5%
Konur fioldi 166 163 144
Karlar fioldi 331 329 286
Byrjenda- og millistjiornendastédur
Hlutfall kvenna i byrjendastarfi og ncesta starfsprepi fyrir ofan % 32,9% 35% -
Konur fioldi 147 35 -
Karlar fioldi 300 65 -
Yfirmenn og stjérnendur
Hlutfall kvenna i stddu yfirmanna og stjornenda % 38,0% 39,0% 36,6%
Konur fjoldi 19 39 15
Karlar fioldi 31 61 26
S4|UNGC: PBIGRI: 102-8, 405-1/SASB: General Issue [ Employee Engagement, Diversity & Inclusion
Hlutfall timabundinna starfskrafta
Prosenta starfsmanna i hlutastarfi % 7,2% 15,0% 6,0%
Prosenta verktaka og/eda radgjafa % - - -

S5|GRI: 102-8|UNGC: P6
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Adgerdir gegn mismunun

Fylgir fyrirtcekid stefnu er vardar kynferdislegt dreiti og/eda jafnrétti?
S6|UNGC: PBIGRI: 103-2 (see also: GRI 406: Non-Discrimination 2016)|SASB: General Issue /

Employee Engagement, Diversity & Inclusion
*Stefnt ad kortlagningu og greiningu arlega

Vinnuslysationi

Heildarfjoldi adverka og banaslysa sem hlutfall af heildarfjdlda starfsmanna

S7IGRI: 403-9ISDG: 3|SASB: General Issue [ Employee Health & Safety

Hnattroen heilsa og oryggi

Hefur fyrirtoekid birt og framfylgt vinnuverndarstefnu og/eda heildrcenni heilsu- og
oryggisstefnu?

Heildarfjarvera fra vinnu sem hlutfall af vinnustundum allra starfsmanna

Fjarvera fra vinnu vegna langvarandi veikinda (X) sem hlutfall af vinnustundum allra
starfsmanna

Fjarvera vegna skammtimaveikinda (X) sem hiutfall af vinnustundum allra starfsmanna

S8IGRI: 103-2 (See also: GRI 403: Occupational Health & Safety 2018)|SDG: 3|SASB: General Issue /
Employee Health & Safety
*6 dagar eda meira er skilgreint sem langtimaveikindi
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Einingar

ja/nei

%

ja/nei
X1
X1

X1

2022

Ja

1,0%

Ja

0,056

0,001

0,004

2023

Ja

0,0%

Ja

0,040

0,010

0,020

2024

Ja

0,0%

Ja

0,030

0,010

0,020
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Barna- og naudungarvinna

Framfylgir fyrirtoekid stefnu gegn barnaproelkun?
Framfylgir fyrirtoekid stefnu gegn naudungarvinnu?
Ef j&, ncer stefnan gegn barna- og/eda naudungarvinnu einnig til birgja og seljenda?

S9|GRI: 103-2 (See also: GRI 408: Child Labor 2016, GRI 409: Forced or Compulsory Labor, and GRI
414: Supplier Social Assessment 2016)|UNGC: P4, P5|SDG: 8|SASB: General Issue [ Labor Practices

Mannréttindi

Hefur fyrirtoekid birt og framfylgt mannréttindastefnu?
Ef j&, ncer mannréttindastefnan til birgja og framleidenda?

SI0IGRI: 103-2 (See also: GRI 412: Human Rights Assessment 2016 & GRI 414: Supplier Sociall
Assessment 2016)|UNGC: P,
P2|SDG: 4, 10, 16| SASB: General Issue / Human Rights & Community Relations

Stjornarhaoettir

Kynjahlutfall i stjorn
Hiutfall kvenkyns stjornarmedlima (samanborid vid karla)

Hlutfall kvenkyns nefndarformanna (samanborid vid karla)

GIIGRI 405-1|SDG: 10ISASB: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion (See also:
SASB Industry Standards)
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Einingar

ja/nei
ja/nei

ja/nei

ja/nei

ja/nei

Einingar

%

%

2022

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

2022

40,0%

33,0%

2023

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

2023

43,0%

0%

2024

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

2024

40,0%

0%
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Einingar 2022 2023 2024

= o o/
Ohaoedi stjornar
Bannar fyrirtoekid forstjora ad sinna stjornarformennsku? ja/nei Ja Ja Ja
Hlutfall 6hadra stjornarmanna 40,0% 40% 40%
Kaupaukar
F& framkvoemdastjorar formlegan kaupauka fyrir ad nd arangri & svidi . _ , ,

_ ) ja/nei Nej Nei Nej
sjalfbcerni?
Kjarasamningar
Hlutfall starfsmanna sem falla undir almenna kjarasamninga % 100,0% 100,0% 976%
Sioareglur birgja
Ber seljendum fyrirtoekisins og birgjum pess ad fylgja sidareglum? ja/nei Ja Ja Ja

Ef svarid er @, hversu hatt hilutfall birgja hefur formlega stadfest ad
peir fylgi sidareglunum?

G5H|UNGC: P2, P3, P4, P8|GRI: 102-16, 103-2 (See also: GRI 308: Supplier Environmental Assessment
2016 & GRI 414: Supplier

Social Assessment 2016|SDG: 12|SASB General Issue [ Supply Chain Management (See also: SASB
Industry Standards)
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Sidferdi og adgerdir gegn spillingu

Framfylgir fyrirtaekio sidareglum og/eda stefnu gegn spillingu og
muatum?

Ef j&, hvada hlutfall starfsmanna hefur formlega stadfest ad pad fylgi
stefnunni?

GB|UNGC: P10ISDG: 16|GRI: 102-16, 103-2 (See also: GRI 205: Anti-Corruption 2016)

Personuvernd

Framfylgir fyrirtoekid personuverndarstefnu?
Hefur fyrirtoekid hafist handa vid ad fylgja GDPR reglum?

G7IGRI: 418 Customer Privacy 2016|SASB: General Issue | Customer Privacy, Data Security (See
also: SASB Industry Standards)

Sjalfbcerniskyrsia
Birtir fyrirtaekio sjalfboerniskyrsiu?

Ef j&: Inniheldur sjalfocerniskyrsian kafla um félagslega peetti,
stjérnarhcetti og umhverfispcetti?

Inniheldur skyrslugjof fyrirtaekisins til stjornvalda gégn um
sjalfbaerni?

G8|UNGC: P8

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Einingar

ja/nei

%

ja/nei

ja/nei

ja/nei

ja/nei

ja/nei

2022

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

2023

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

2024

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
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Starfsvenjur vid upplysingagjof

Veitir fyrirtcekid upplysingar um sjalfbocerni til vidurkenndra adila
med skipuldbgdum heetti?

Legquir fyrirtoeki pitt dherslu & tiltekin heimsmarkmid Sameinudu
pjédanna um sjdlfbcera préun (UN SDGs)?

Setur fyrirtcekid pitt markmid og gefur skyrslu um framvindu
heimsmarkmida Sp?

G9|UNGC: P8

Gégn tekin Gt [ sannreynd af ytri adila

Er upplysingagjof um sjalfbcerni tryggd eda stadfest af pridja adila?

GI0|UNGC: P8|GRI: 102-56

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Einingar

ja/nei

ja/nei

ja/nei

ja/nei

2022

Ja

Ja

Ja

Nei

2023

Ja

Ja

Ja

Ja

2024

Ja

Ja

Ja

Ja
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GRI tilvisunartaflo
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Almenn upplysingagjof

Syn - GRI Efnisvisir

Fyrirtoekid og upplysingagjof

2-1 Um fyrirtoekid
-9 Rekstrareiningar/adilar sem falla undir upplysingagjof
fyrirtoekisins um sjdalfboerni
2-3 Skyrslutimabil, tidni og samskiptaupplysingar
2-4 Endurframsettar upplysingar
2-5 Ytri Gttekt og vottun
2-6 Starfsemi, virdiskedja og dnnur vidskiptasambdénd
2-7 Starfsfolk
2-8 Verktakar (vinnuafl sem er ekki starfsfolk)
o /7 °
Stjornarhcettir
2-9 Stjérnskipulag og skipurit

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Syn hf. er alhlida pjonustufyrirtoeki sem bydur einstaklingum, fyrirtcekjum og opinberum adilum
upp 4 fjarskipta-, fjidlmidla- og toeknipjonustu i gegnum vérumerkin Vodafone, Stéd 2, Stdd 2+,
Stoo 2 Visi, Stdd 2 Sport, Visi, Bylgjuna, FM957, X977 og doétturfélégin, Ja ehf. og Endor ehf.

Ars- og sjalfboerniskyrsla Synar 2024 fjallar um rekstur og starfsemi Synar hf.

Skyrslutimabilio er fra 1janGar - 3l.desember 2024. Arsreikningur Synar hf. er hiuti af
sjalfbcerniuppgjori Synar hf. Frekari upplysingar um efni og framsetningu skyrslunnar gefur
Valdis Arnérsdottir, netfang: valdis@syn.is

petta er pridja sameiginlega ars- og sjdlfocerniskyrslia Synar hf. par sem fylgt er eftir GRI
sjalfbcernistadlinum.

Sjalfbcernistefna Synar hf. var sampykkt af stjérn og framkvoemdastjorn félagsins arid 2023.

Syn er alhlida pjonustufyrirtaeki sem bydur einstaklingum, fyrirtoekjum og opinberum adilum
upp a fjarskipta-, fjidlmidla- og toeknipjonustu. Virdiskedja Synar snyr ad innvidum og pjonustu
fiarskipta i samstarfi vid pjonustuadila, birgja og eftirlitsadila. Ennfremur & fidlmidlaeining
félagsins i samstarfi vid fjdlda birgja og pjénustuadila vardandi framleidsliu & efni fyrir midla
félagsins.

Mannaudur

Birgjastefna

Stjérnarheettir - Stjornarhattayfirlysing

Skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)

Ja

Ja

Ja

Nei

Ja

Ja

Ja

Ja

SDG 8

SDG 5, SDG 8

SDG5

ESRS

Sja krofur tilskipunar ESB 2013/34

ESRS 15.1; ESRS 2 BP-185 (a) og (b) i

ESRS 1§73

ESRS 2 BP-2 813, §14 (a) til (b)

Sja krofur um ytri Gttekt i tilskipun ESB
2022/2464

ESRS 2 SBM-1840 (a) i til (a) ii, (b) til (c), §42

(c)

ESRS 2 SBM-18§40 (a) iii; ESRS S1 S1-6 8§50 (a)
til (b) og (d) til (e), &51 til §52

ESRS S1 SI-7 §55 til §56

ESRS 2 GOV-1 8§21, 822 (a), §23; ESRS Gl §5
(b). Sja einnig krofur um stjornarhaoetti 1

tilskipun ESB 2013/34 um stor/skrad félog
eda félég tengd almannahagsmunum
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2-10

2-11

2-12

2-13

2-14

2-16

2-17

2-18

2-19

2-20

2-21

Syn - GRI Efnisvisir

Tilnefning og val & cedstu stjéornendum

Stjornarformadur

Adkoma cedstu stjornar ad eftirliti med styringu ahrifa af
starfseminni

Framsal abyrgdar fyrir styringu ahrifa

Adkoma cedstu stjornar ad upplysingagjof um sjalfboerni

Hagsmunadrekstrar

Upplysingagjof um veigamikil atridi

Heildarpekking cedstu stjornar

Mat & frammistdédu cedstu stjornar

Starfskjarastefnur

Launadkvordunarferli

Arlegur launasamanburdur

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Stjérnarhattayfirlysing

Stjérnarhattayfirlysing

Framkvoemdastjorn asamt sjalfbcerni styrindpi ber dbyrgd & innleidingu sjdlfboernistefnu

Synar sem snyr voktun, innleidingu ferla, verkefna og adgerda til ad Idgmarka neikvoed ahrif og
efla jakvaed ahrif. Stjorn Synar fer a.m.k. einu sinni & starfsari yfir helstu poetti innra eftirlits og
dhcettustyringar félagsins og skilgreinir pd dhcettupeetti sem félagid parf ad takast a vid. Stjorn
sér einnig til pess ad til stadar sé fullncegjandi kerfi innra eftirlits, sem er formlegt og skjalfest.

Sjalfbcernistefna Synar hf. er sampykkt af stjérn.

Forstjori ber abyrgd @ moétun sjalfocernistefnu félagsins og ber hann abyrgd &
sjalfocernistyrindpi félagsins sem sér um motun, voktun, uppfaersiu og greiningu
mikilveegispatta stefnunnar. Viomid stefnunnar byggja a alpjodlegum sjalfocerniviomidum,
l6bgum og reglum.

Stjérnarhattayfirlysing

Syn hf. fylgir starfsreglum stjornar og leidbeinandi reglum Nasdaq Iceland er vardar
upplysingagjoéf vardandi midlun veigamikilla atrida. P& eru pau birt i arshluta- og arsskyrslum
félagsins.

Stjérnarhattayfirlysing

Stjérnarhattayfirlysing

Arsreikningur Synar hf.

Stjornarhattayfirlysing

Laun og boénusgreidslur forstjora sem hlutfall af midgildi launa starfsfolks i fullu starfi er 5,3

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)

SDG5

SDG8

SDG8

SDGH

ESRS

petta efni er ekki hluti af peim
sjalfbcernipdttum sem taldir eru upp 1 ESRS
1 AR §16

ESRS 2 GOV-1 §22 (c); GOV-2 §26 (a) til (b);
SBM-2 845 (d); ESRS G 85 (a)

ESRS 2 GOV-1 8§22 (c) i; GOV-2 8§26 (a); ESRS
Gl GI-3 818 ()

ESRS 2 GOV-5 §36; IRO-1 853 (d)

petta efni er ekki hluti af peim
sjalfbcernipattum sem taldir eru upp 1 ESRS
1 AR §16

ESRS 2 GOV-2 §26 (a); ESRS Gl G1-1 AR 1 (q);
G1-3 818 (c)

ESRS 2 GOV-1 §23

petta efni er ekki hiuti af peim
sjalfbcernipdttum sem taldir eru upp 1 ESRS
1 AR §16

ESRS 2 GOV-3 §29 (a) til (c); ESRS E1 §13.
Sja einnig kréfur um starfskjarastefnu i
tilskipun ESB 2017/828 fyrir skrad félég

ESRS 2 GOV-3 §29 (e). Sja einnig kréfur um
starfskjarastefnu 1 tilskipun ESB 2017/828
fyrir skrad félog

ESRS S151-16 §97 (b) til (c)
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Stefna, stefnumid og starfshoettir

2-22

2-23

2-24

2-25

2-26

2-27

2-28

Syn - GRI Efnisvisir

Yfirlysing um stefnu i sjalfbcerri proun

Skuldbindingar samkvoemt stefnumidum

Sampeetting skuldbindinga samkvoemt stefnumioum

Urbotaferli vegna neikvaedra dhrifa

Verkferlar til ad leita rddgjafar og tikynna dalitamal

Samkvoemni vid 16g og reglur

Adild ad samstarfi og félégum

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Sjalfocernistefna Synar hf.

Sjalfocernistefna er sampykkt af stjorn og framkvoemdastjorn Synar hf.

Forstjori félagsins ber dbyrgd & innleidingu hennar auk sjalfbcernistyrindpi Synar.

Helstu neikvoedu sjalfocernidhrifin af starfsemi Synar er losun fra starfseminni. Neikvoed
sjalfbcerniahrif eru hluti af almennu dhcettumati félagsins og eru ferlar innan fyrirtoekisins
uppfeerdir i samroemi vid dhcettumat. Syn leggur rika dherslu & ad Idgmarka neikvaedar
afleidingar med voktun & ahrifum og innleidingu Mmotvaegisadgerda. A drinu 2023 voru nyir
samningar gerdir vid birgja og pjonustuadila med tilliti til UFS sjalfocernidhersina Synar.

Logfraedisvio Synar hf. sinnir lbgfraedilegum fyrirspurnum. 1 stoerri malum er leitad radgjafar ytri
l6gmanna.

Stjérnarhattayfirlysing

Stjérnarhattayfirlysing

Skyrslugjof

Ja

Ja

Ja

J& ad hluta

Ja

Ja

Ja

Heimsmarkmidin (SDG)

SDGY, SDG8, SDGY, SDGI12, SDG
13

SDGS8, SDGI2, SDGI3

SDG8

ESRS

ESRS 2 SBM-1840 (g)

ESRS 2 GOV-4; MDR-P §65 (b) til (c) og (f);
ESRS S1S1-1 819 til §21, 0og §AR 14; ESRS S2 S2-1
816 til 817, 819, og §AR 16; ESRS S3 S3-1 8§14, §16
til §17 og 8AR 11; ESRS S4 S4-1 815 til §17, og
§AR 13; ESRS G1 GI-187 og 8AR 1 (b)

ESRS 2 GOV-2 §26 (b); MDR-P §65 (c); ESRS
S1S1-4 8AR 35; ESRS S2 S2-4 8AR 30; ESRS S3
S3-4 §AR 27; ESRS S4 S4-4 §AR 27; ESRS G

Gl-189 og §10 (g)

ESRS S1 S1-1§20 (c); S1-3 §32 (a), (b) og (e),
SAR 31; ESRS S2 $2-1817 (c); $2-3 §27 (a), (b)
og (e), 8AR 26; S2-4 §33 (c); ESRS S3 S3-1§16
(c); $3-3 8§27 (a), (b) og (e), 8AR 23; S3-4 §33
(c); ESRS S4 S4-1816 (c); S4-3 825 (a), (b) og
(e), 8AR 23; S4-4 8§32 (c)

ESRS S1 S1-3 §AR 32 (d); ESRS S2 $2-3 8AR 27
(d); ESRS S3 S3- 3 8AR 24 (d); ESRS S4 S4-3
SAR 24 (d); ESRS G1 G1-1 810 (a); G1-3 818 (a)

ESRS 2 SMB-3 8§48 (d); ESRS E2 E2-4 8AR 25
(b); ESRS S1 S1-17 8103 (c) til (d) og 8104 (b);
ESRS Gl GI-4 §24 (a)

Adild ad samstarfi og félégum fellur undir
Gl sem er i samrcemi vid ESRS 1 §AR 16.
pPannig nG MDR-P, MDR-A og MDR-T yfir
pennan GRI meelikvarda og/eda sem
eininga sértoekan meelikvarda sem
upplysa skal um samkvceemt ESRS 1 811 og
MDR-M
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Syn - GRI Efnisvisir
2-29 Adkoma hagsmunaadila

2-30 Kjarasamningar

Mikilvoegisatridi

3-1 Adferd til ad dkvarda mikilveegispoetti
3-2 Mikilvoegispoettir
o6 Styring mikilveegispatta

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Stjérnarhattayfirlysing

Starfsfolk Synar hf. fylgir og hlytur hlunnindi kjarasamninga VR, Bi, SGS, SA, Rafis.

Mikilvoegisgreining

Mikilvoegisgreining

Ferli vid val & mikilvoegispattum / Iysing @ mikilvoegispattum, hveriir peir eru og hvernig peim er
styrt

skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)

Ja SDG8
Ja SDG8
Ja SDG8
Ja
Ja

ESRS

ESRS 2 SMB-2 845 (a) i til () iv; ESRS S1 S1-1
§20 (b); SI-2 §25, §27 (e) og §28; ESRS S2
$2-1817 (b); S2-2 §20, §22 (e) og §23; ESRS
S3 $3-1816 (b); S3-2 819, 8§21 (d) og §22; ESRS
S4 54-1816 (b); S4-2 8§18, §20 (d) og §21

ESRS S1S1-8 §60 (a) og &§61

ESRS 2 BP-18AR 1 (a); IRO-1853 (b) ii til (b) iv
ESRS 2 SBM-3 §48 (a) og (g)

ESRS 2 SBM-1§ 40 (e); SBM-3 8§48 (c) i og (c)
iv; MDR-P, MDRA, MDR-M, og MDR-T; ESRS SI
S1-2 §27; S1-4 §39 og AR 40 (a); SI-5 §47 (b)
til (c); ESRS S2 S2-2 §22; S2-4 §33, 8AR 33 og
SAR 36 (a); $2-5 8§42 (b) til (c); ESRS S3 $3-2
821: S3-4 833, 8AR 31, 8AR 34 (a); S3-5 §42
(b) til (c); ESRS S4 S4-2 §20, S4-4 §31, 8AR 30,
0g AR 33 (a); S4- 5 8§41 (b) til (c)
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Efnahagur

Syn - GRI Efnisvisir

Fjarhagsleg frammistada

201-1 Bein efnahagsleg verdmaoeti sem hafa skapast

Fiarhagsleg ahrif og énnur dhoetta og toekifoeri af voldum

201-2
loftslagsbreytinga

201-3 Skilgreint fyrirkomulag skuldbindinga um boetur og annad
fyrirkomulag eftirlauna

201-4 Fjarhagslegur studningur fra hinu opinbera

o ”

Synileiki @ markadi

202-1 Byrjunarlaun eftir kyni midad vid ldgmarkslaun & markadi

Hlutfall cedstu stjornenda sem hafa verid radnir ar

202-2 e .
noersamfélagi fyrirtoekisins

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Bein fjarhagsleg frammistada likt og birtist i arsreikningi.

Greining a sjalfbcernidhcettu af véldum loftslagsbreytinga er pattur i dhoettustyringu Synar, likt
og nattdruva. Til vidbotar er hafin greining & félagslegum sjdlfbcerniadhcetttum til tengslum vid
loftslagsbreytingar.

Auk I6gbundinna skyldutryggingar lifeyrisréttinda greidir Syn hf. 1,9 % af heildarlaunum
starfsfolks 1 séreignarsjod.

Syn hf. var Gthlutad fidimidlastyrk ad upphoed 123,9 milljonir kr. frd hinu opinbera

Pad er ekki til toélfroedi um almenn Idgmarkslaun fyrir starfaflokka hja Syn, pvi er ekki hocegt ad
gera marktoekan samanburd par sem byrjunarlaun eru mismunandi eftir flokkum. Visir 405-2
tilgreinir dreifingu launa sem hlutfall af kyni.

Syn hf. skilgreinir Island sem noersamfélag félagsins og eru allir stjbrnendur bankans busettir &
Islandi.

Skyrslugjof

Ja

J& ad hluta

Ja

Ja

Nei

Ja

Heimsmarkmidin (SDG)

SDG8, SDG9

SDGI3

SDG8

SDGb

SDGS, SDGI3

ESRS

petta efni er ekki hluti af peim
sjalfbcernipdttum sem taldir eru upp 1 ESRS
1 AR §16

ESRS 2 SBM-3 §48 (a), og (d) til (e); ESRS E
818; E1-3 §26; E1-9 8§64

petta efni er ekki hiluti af peim
sjalfbcernipattum sem taldir eru upp 1 ESRS
1 AR 816

petta efni er ekki hluti af peim
sjalfbcernipdattum sem taldir eru upp 1 ESRS
1 AR §16

ESRS S1 S1-10 §67-71 og §AR 72 til 73

Félagspoeettir sem falla undir S3 eru

i samroemi vid ESRS 1 §AR 16. bannig

nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI mcelikvarda og/eda sem eininga
sértaekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M
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Syn - GRI Efnisvisir Upplysingar Skyrslugjof Heimsmarkmidin (SDG) ESRS

Obein efnahagsleg ahrif

Félagspceettir sem falla undir S3 eru

i samroemi vid ESRS 1 §AR 16. bannig

nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI mcelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

Syn tekur patt i fisimérgum samstarfsverkefnum sem hefur bein ahrif & samfélagio;
203-1 Anrif fiarfestinga T innvidum og pjéonustu uppbygging fjarskiptainnvida, pjénustu- og fidImidlun. Framlag Synar til samfélagsmala er & Ja ad hluta SDGS, SDGY, SDGI12
svidi fjarskipta og fjdlmidla.

Obein efnahagsleg ahrif fra starfsemi Synar hf. eru veruleg og kemur fram i tvofaldiri
203-2 Obein efnahagsleg anrif mikilvoegisgreiningu sem framkvoemd var arid 2023. Ahrif stafroenvoedingar og uppbyggingu Ja ad hluta SDG8, SDGY
fiarskiptainnvida eru mikil.

ESRS S1 S1-4 AR 41, ESRS S2 S2-4 §AR 37,
ESRS S3 S3-4 §AR 36

Oflun adfanga

Félagspoeettir sem falla undir S3 eru

i samraemi vid ESRS 1 §AR 16. bannig
Utgjold Synar hf. til birgja skiptist & eftirfarandi hatt; Innlendir birgjar 76,6 % og erlendir birgjar 14 a6 hiuta SDGS nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan
23,4%, GRI meelikvarda og/eéo sem eininga

sértoekan meelikvarda sem upplysa skal

um samkvoemt ESRS 1 811 og MDR-M

204-1 Hlutfall dtgjalda til birgja i ncersamfélaginu

Spilling, @hcettumat og adgerdir

205-1 Ahcettumat og adgerdir til ad audkenna spillingu Stjérnarhattayfirlysing Ja ESRS G1 GI-3 §AR 5

ESRS G1 GI1-3 §20, 8§21 (b) og (c) og 8AR 7 0
205-2 Midlun og pjalfun til ad sporna vid spillingu Stjornarhattayfirlysing Ja 5 820,821 (b) og () 0g § 9
205-3 Stadfest atvik um spillingu og adgerair Pad eru engin stadfest atvik tilgreind & arinu. Ja ESRS Gl Gl-4 §25

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024 Bls. 91 | Kafli 5: Sjalfbcerni



Umhverfispoettir

Syn - GRI Efnisvisir

Efnisnotkun

301-1 Notkun hrdefna eftir pyngd eda rimmali

301-2 Hlutfall nyttra efna sem koma frd endurvinnslu
301-3 Tilvik um innkalladar vérur og umbudir

Orka

302-1 Heildarnotkun raforku

302-2 Heildarmagn orkunotkunar utan fyrirtoekis
302-3 Orkunotkun & framleidslueiningu - Orkukroefni!
302-4 Adgerdir til ad draga ar orkunotkun

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Engin tilvik.

Heildarnotkun raforku var 9,476,503 kWh

Syn hf. Innleidir ny kerfi og Gtfasar eldri kerfum til ad draga ur orkunotkun.

Skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)

A ekki vid

A ekki vid

Nei

Ja

A ekki vid

Nei

J& ad hluta

SDG8, SDGI2,SDGI3

SDG8, SDGI2,SDGI3

SDGS8, SDGI2, SDGI3

SDGS8, SDGI2, SDGI3

SYN/\

ESRS

ESRS E5 E5-4 8§31 (a)
ESRS E5 E5-4 831 (c)

Efnisnotkun fellur undir E5 sem eri
samrcemi vid ESRS 1 8AR 16. bannig

Nn& MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI meelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan mceelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

ESRS E1 EI-5 §37; §38; 8AR 32 (a), (c), (e) og

®

Orka fellur undir E1 sem er i samroemi vid
ESRS 1 §AR 16. bannig n& MDR-P, MDR-A,
MDR-T yfir pbennan GRI mcelikvarda og/eda
sem eininga sértaekan mceelikvarda sem
upplysa skal um samkvoemt ESRS 1811 og
MDR-M.

ESRS E1 E1-5 §40 til §42

Orka fellur undir E1 sem er i samrcemi vio
ESRS 1 §AR 16. bannig n& MDR-P, MDR-A,
MDR-T yfir pbennan GRI mcelikvarda og/eda
sem eininga sértoekan mcelikvarda sem
upplysa skal um samkvcoemt ESRS 1 811 og
MDR-M.
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302-5

Syn - GRI Efnisvisir

Adgerdir til ad draga Ur orkunotkun vegna voru og pjoénustu

Vatn og frarennsli

3031

303-2

303-3

303-4

303-5

Ferli vatnsnotkunar eftir uppruna

Stjornun og ahrif vatnsrennslis

Vatnsupptaka - Heildarrdmmal notad og endurunnid

Heildarrennsli og sundurlidun vatnsnotkunar

Heildarmagn vatnsnotkunar

Liffrcedileg filbreytni

304-1

304-2

304-3

Starfsemi i naloegd vid eda & verndudum landssvoedum

Anrif starfsemi @ liffraedilegan fidlbreytileika

Verndadur eda endurreistur jardvegur

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Syn hf. Hefur innleitt adgerdir til ad draga ar orkunotkun vegna véru og pjonustu.m.a. Led

voeding & lysingu i hUsakynnum Synar, starfsfolk er hvatta ad slékkva @ toekjum og ljosum auk

pess ad birgjar eru hvattir ad nota vistveena orku.

Heitt og kalt vatn

Heildarnotkun af vatni var 60.080,4 m (3)

Syn hf. fylgir verkferlum & vettvangi sem snyr ad pvi ad ldgmarka umhverfisahrif & svaedinu.

Syn hf. fylgir verkferlum & vettvangi sem snyr ad pvi ad ldgmarka umhverfisahrif & svoedinu.

Skyrslugjof

J& ad hluta

A ekki vid

A ekki vid

A ekki vid

Ja

Ja

A ekki vid

Ja

Ja

Heimsmarkmidin (SDG)

SDGS, SDGI2, SDCI3

SDGI2, SDGI3

SDGI2, SDGI3

SDGI12,SDGI3

SDGI2,SDGI3

SYN/\

ESRS

Orka fellur undir E1 sem er i samroemi vio
ESRS 1 §AR 16. bannig n& MDR-P, MDR-A,
MDR-T yfir bennan GRI mcelikvarda og/eda
sem eininga sértoekan meelikvarda sem
upplysa skal um samkvcemt ESRS 1 811 og
MDR-M.

ESRS 2 SBM-3 §48 (a); MDR-T §80 (f); ESRS E3
88 (a); 8AR 15 (a); E3-2 §15, AR 20

ESRS E2 E2-3 §24

Vatnsupptaka fellur undir E3 sem er

i samroemi vid ESRS 1 §AR 16. bannig

nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI mcelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

Vatnsnotkun fellur undir E3 sem eri
samrcemi vid ESRS 1 8AR 16. Pannig
nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan
GRI mcelikvarda og/eda sem eininga

sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

ESRS E3 E3-4 §28 (a), (b), (d) og (e)

ESRS E4 816 (a) i; §19 (a); E4-5 §35
ESRS E4 E4-5 §35, §38, 8§39, §40 (a) og (c)

ESRS E4 E4-3 §28 (b) og 8AR 20 (e); E4-4 §AR
26 (a)
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Syn - GRI Efnisvisir

Fjoldi tegunda & nattaruverndarlistum sem verda fyrir

304-4
umhverfisdhrifum af starfseminni

Loftslagsmal - kolefnislosun

304-1 Bein losun grédurhusalofttegunda frd framleidslu
305-2 Bein losun grédurhdsalofttegunda

305-3 Bein losun grédurhusalofttegunda

305-4 Magn grodurhusalofttegunda & framleidslueiningu
305-5 Adgerdir til ad draga Gr losun grodurhUsalofttegunda
305-6 Losun 6séneydandi efna (ODS)

Losun kafnunarefnisoxids (NOx), brennisteinsoxids (SOx) og
onnur losun

306-7

Urgangur og frarennsili

306-1 Heildar vatnsfrarennsli eftir vidtékustad og goedum

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Bein losun vegna umfangs 1 af rekstri var 95,5 tonn CO2 igilda.

Bein losun vegna umfangs 2 af rekstri var 76 tonn CO2 igilda.

Losun vegna umfangs 3 af rekstri var 333,4 tonn CO2 igilda.

Félagio keypti & arinu 2023 vottadar kolefniseiningar fyrir 300 tonn igildi af SoGreen (7350 USD)
og YggDrasill (1.390 milljonir kréna). Adrar adgerdir til ad draga Ur losun eru; samgéngustefna,
atfésun eldri kerfa 1 fjarskiptum, studningur vid hringrasarkerfi.

Gagnahysing félagsins er hjd Amazon. Gégn vantar vardandi losun 6soneydandi efna frd
keelimidlum.

skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)

A ekki vid

Ja

Ja

Nei

Ja

Nei

A ekki vid

A ekki vid

SDGI2, SDGI3

SDGI2, SDGI3

SDGI2, SDGI3

SDG9, SDGI2, SDGI3

ESRS

ESRS E4 E4-5 §40 (d) i

ESRS E1 E1-4 §34 (c); E1-6 §44 (a); §46; §50;
8AR 25 (b) og (c); 8AR 39 (a) til (d); 8AR 40;
AR 843 (c) til (d)

ESRS E1 E1-4 §34 (c); E1-6 8§44 (b); §46; §49;
§50; AR 25 (b) og (c); 8AR 39 (a) til (d); 8AR
40; 8AR 45 (a), (c), (d), og ()

ESRS E1 E1-4 §34 (c); EI-6 §44 (c); §51; SAR 25
(b) og (c); 8AR 39 (a) til (d); 8AR 46 (a) (i) til
(k)

ESRS E1 E1-6 §53; §54; 8AR 39 (c); §AR 53 (a)

ESRS E1 E1-3 §29 (b); E1-4 834 (c); §AR 25 (b)
og (c); E1-7 §56

Losun 6soneydandi efna fellur undir E2
sem er i samroemi vid ESRS 1 §AR 16. bannig
nA MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI mcelikvarda og/eda sem eininga
sértaekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

ESRS E2 E2-4 §28 (a); §30 (b) og (c); §31; 8AR
21; 8AR 26

ESRS 2 SBM-3 §48 (a), (c) ii og iv; ESRS E5
E5-4 §30
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Syn - GRI Efnisvisir Upplysingar Skyrslugjof Heimsmarkmidin (SDG) ESRS
306-2 Tegue rgenes o sl e el A||L.,II’ L’Jrgongur er flokkadur hja fyrirtcekinu. Flokkunartunnur eru stadsettar vidsvegar um 1@ SDGI2, SDGI3 ESRS E5 E5-2 §17 og §20 (e) o9 (f); E5-5 8§40
fyrirtoekio til ad audvelda flokkun 0g §AR 33 (c)
306-3 Fjoldi tilvika og magn marktoekra efnaleka Engin tilvik skrdd & arinu. Ja ESRS E5 E5-5 §37 (a), §38 til §40
306-4 Flutningur og medferd spilliefna A ekki vid ESRS E5 E5-5 §37 (b), 838 og §40
306-5 Ahrif rgangs/sorps @ vatnsuppsprettu (306-5-a, b, ¢, €) A ekki vio ESRS E5 E5-5 837 (c), §38 og §40
Umbhverfislog
Atvik tilgreind kki fylgt efti hverfisI¢
307-1 vl lginel e serm elddver g et unterisbeun og) Engin atvik tilgreind er vardar brot & umhverfislbgum. Ja
eda reglugeréum
[ -’ o ° o
Umbhverfisahrif birgja
Syn gerir samnin i0 birg)] jonustuadila er vardar sjalfboerni dherslur og fylgir eftir
308-1 Greining & nyjum birgjum byggt & umhverfisviomidum Y g? " samninga vi . Il O,g Plonustua EG ,e vAreAr SEbastil GRErSHr 69 Tyigir et Ja ad hluta SDG 9, SDGI2, SDGI3 ESRS G1 G1-2 §15 (b)
samningum par sem [6gd eru dhersla UFS kriteriur.
Neikvaed umhverfisahrif innan virdiskedjunnar og ) : . N y , , . : -
308-2 / . . Syn hf. fylgir starfsreglum Vodafone Group vardandi mat & birgjum. Syn hf. gerir samninga Ja ad hluta SDG 9, SDGI2, SDGI3 ESRS 2 SBM-3 §48 (c) i and iv
mMotveoegisadgerdir
Atvinna
Heildarfjoldi og hlutfall nyrra starfsmanna o
401-1 raarjordt og i Y 9 Nyradningar og starfsfélksvelta. Jé SDG5, SDGS8 ESRS S1S1-6 850 (c)

starfsmannavelta eftir aldurshopum
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Félagspaoettir

Syn - GRI Efnisvisir

Hlunnindi fastraédinna starfsmanna 1 fullu starfi sem hluto-

401-2 Lk ) .
eda lausradnir starfsmenn fa ekki

401-3 Foedingaorlof - Hlutfall peirra sem snla aftur til vinnu eftir
foedingaorlof

° [

Kjaramdl

400-] Upplysingagjof til starfsmanna vardandi breytingar &
starfsemi fyrirtoekisins

Vinnueftirlit

403-1 Skipulag og stjornun heilbrigdis og éryggismala

403-2 Ahcettumat, dhoettugreining og rannsokn @ slysum

403-3 Vinnueftirlit & hosttulegum stérfum (aukin dhoetta & proun

starfstengdra sjukdoma)

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar
Hluto- og lausrddio starfsfolk foer sému hlunnindi, ad undanskyldu ad adeins fastradid

starfsfolk geta ordid hluthafar i félaginu

Hlutfall peirra sem sneru til baka til vinnu aftur eftir foreldraorlof var 86%

Farid er eftir dkvoedum samkvoemt kjarasaminingi SGS VR og SA.

Skipulag og stjornun er i hdndum mannaudsstjora og goeda- og oryggisstjora.

Mannaudsstjori og goeda- og oryggisstjori.

Mannaudsstjori og gaeda- og oryggisstjori sjad um dhoettumat, skilgreiningu og verklag.

Skyrslugjof

Ja

Ja

Ja

Ja

J& ad hluta

Ja

Heimsmarkmidin (SDG)

SDG5

SDG5

SDG8

SDG8

SDG8

SDG8

ESRS

ESRS S1 SI-11 §74; §75; §AR 75

ESRS S1 S1-15 §93

Kjaramal fellur undir S1 sem er i samroemi
vid ESRS 1 §AR 16. Pannig NG MDR-P, MDR-A,
MDR-T yfir bennan GRI mcelikvarda og/eda
sem eininga sértoekan mcelikvarda sem
upplysa skal um samkvoemt ESRS 1 811 og
MDR-M

ESRS S1 S1-1 823
ESRS S1 S1-3 §32 (b) og §33

Vinnueftirlit fellur undir S1 sem er i
samroemi vid ESRS 1 &AR 16. bannig

NG MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI mcelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1&11 og MDR-M
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403-4

403-5

403-6

403-7

403-8

403-9

403-10

Syn - GRI Efnisvisir

pattaka starfsfolks 1 fraedslu og forvéornum & heilsu og 6ryggi i
starfi.

Freedsla og pjalfun i dryggismalum/vinnueftirliti starfsfolks

Froedsla og adgerdir til ad efla heilbrigdi starfsfolks

Forvarnir og inngrip i tengslum vid heilsu og pjonustu annars
starfsfolks

Starfsfolk sem fellur undir sérstakt heilbrigdis- og
oryggisstjornunarkerfi

Atvinnutengd slys

Atvinnutengdir sjukdémar

Menntun og pjalfun

404-1

404-2

Medalfjéldi klukkustunda sem starfsfolk foer 1 pjalfun & ari eftir
kyni og starfsgrein

Adferdir til ad studla ad aukinni hoefni eda stjornun starfsloka

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Starfsfolk foer froedslu um vinnuvernd og éryggismal i nylidapjalfun og i almennri froedslu &
hverju svioi.

Starfsfolk foer froedslu um vinnuvernd og éryggismal i nylidapjalfun og i almennri froedslu &
hverju svidi. Syn hefur komid upp rafroenni froedslugatt, UNI, par sem er ad finna fjdldan allan af
ftarlegum rafracenum namskeidum. Arlega skal allt starfsfolk félagsins taka rafroen ndmskeid um
upplysingadéryggi og persdnuvernd.

Starfsfolk foer adgengi ad heilbrigdispjonustu, faer heilsustyrk og sdalfraedipjonustu. Syn a1
samstarfi vid Vinnuvernd vardandi pessi mal.

Vinnuverndarstefna og vinnuverndarhandbok Synar.

Starfsfolk er starfar vid hoettuleg storf hja félaginu er sértryggt og fer reglulega i loeknisskodun
ennfremur er pvi Gthlutad heilsustyrk.

Engin slys urdu hja starfsfolki vid storf hja fyrirtoekinu.

Medaltimi freedsluklukkustunda sem starfsfolk ver i froedslu og pjalfun er 8,42 kist.

skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)

Ja

J& a0 hluta

Ja

Ja

Ja

Ja

Nei

Ja

Nei

SDG8

SDG8

SDG8

SDG8

SDG8

SYN/\

ESRS

Vinnueftirlit fellur undir S1sem er i
samrcemi vid ESRS 1 8AR 16. Pannig

Nn& MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI meelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan mcelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

Health and safety’ and Training and skills
development' are sustainability matters
for Sl covered by ESRS 1 §AR 16. Hence this
GRI disclosure is covered by MDR-P, MDR-A,
MDR-T, and/or as an entityspecific metric
to be disclosed according to ESRS 1811 and
pursuant to MDR-M.

Vinnueftirlit fellur undir Sl sem er i
samrcemi vid ESRS 1 8AR 16. Pannig

nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI mcelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1 8§11 og MDR-M

ESRS S2 S2-4 §32 (a)

ESRS S1S1-14 8§88 (a); §90

ESRS SI SI-4, §38 (a); S1-14 888 (b) og (c);
SAR 82

ESRS S1 S1-4, §38 (a); S1-14 §88 (b) og (d);
§89; AR 82

ESRS S1S1-13 §83 (b) og §84

ESRS S1S1-18AR 17 (h)
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Syn - GRI Efnisvisir Upplysingar Skyrslugjof Heimsmarkmidin (SDG) ESRS

Hlutfall starfsfolks sem foer regluleg samtél um vinnuframlag Fyrirnugad er ad starfsfolk fai samtél arlega um vinnuframlag pess og til prounar i starfi. Pau

Ja ad hluta SDG8 ESRS S1 S1-13 §83 (a) og §84
pess og til préunar i starfi, flokkad eftir kyni og starfaflokki verda kortldgd eftir kyni og starfaflokki. - 883 () og 8

Fjolbreytileiki og jofn toekifoeri

ESRS 2 GOV-1 8§21 (d); ESRS S1 S1-6 8§50 (a);

405-1 Fjolbreytileiki i stjornunarstédum og hja starfsfolki Mannaudur Ja SDG 5, SDG 8 ,
S1-9 8§66 (a) til (b); S1-12 §79

Hlutfall grunnlauna og hlunninda kvenna af launum karla

405-2 i i ) Mannaudur Ja SDG 5, SDG 8 ESRS S1 S1-16 §97 og §98
eftir starfi og starfsstédvum
[ P s [ [
Vinnuréttindi
L e ) . . C A L e - . , Ja - GRI
406-1 Brot & vinnuréttindum og motvoegisadgerair Engin tilvik voru tilgreind er vardar brot & jafnréttis- og mannréttindastefnu félagsins. INDEX SDG 5, SDG 8 ESRS S1 SI-17 §97, 8103 (a), §AR 103

Félagafrelsi

Syn hf. framfylgir birgjamati i samstarfi vid Klappir og meda tilliti til UFS. Horft er til
umhverfislegra- og félagslegra patta dsamt stjornarhatta vid framkvoemd birgjaomats arid

2022 og hélt innleidingin afram arid 2023 og 2024. bar er litid til sameiginlegs virdis, sjalfbcerni Félagafrelsi fellur undir S1 og S2 og er
og hlitni en birgjamat Synar tekur til: umhverfismdala, mannréttinda, pjédernis félks og uppruna. i samroemi vid ESRS 1 §AR 16. bannig

4071 Starfsstédvar og birgjar sem eru i dhoettu vardandi brot & AJ birgjar og starfsfolk & peirra vegum hafi jofn toekifoeri Gn mismunar med tilliti til kyns, SDG 8 nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

rétti einstaklinga til félagafrelsis og kjarasamninga kynpattar, traarbragda, aldurs, fétlunar, kynhneigdar, pjodernis eda skodana. Mégulegrar GRI mcelikvarda og/eda sem eininga

spillingar: Ad birgjar skuli beita sér gegn spillingu, mutum, fjarkGgunum, svikum og sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
beita vidurkenndum sidareglum i vidskiptum og fordast hagsmunadrekstra millilida og um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M
undirverktaka. Auk pess fylgir Syn hf. eftir kréfum og mati Vodafone Group & starfshattum birgja
par sem eru skyrar reglur um eftirlit og vottun er vardar mannréttindi og vinnuréttindi birgja.

Vinna barna

P Starfsstddvar og birgjar sem maogulega geta brotid & Sy hf. framfylgir stefnu gegn barnaproelkun e DG 8 ESRS S1 814 (g); SI-1§22 ESRS S2 811 (b); S2-1

réttindum barna 818
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Syn - GRI Efnisvisir

Naudungarvinna

Starfsstddvar og birgjar sem mogulega geta brotid &

409-1
vinnuréttindum starfsfélks

Mannréttindi

pjafun starfsfolks i mannréttindastefnu eda verklagsreglum

410-1
fyrirtoekisins

Ncaersamfélag

413-1 Adgerdir/verkefni i samstarfi vid noersamfélagio.

413-2 Starfsemi sem goetu haft neikvoed ahrif & ncersamfélagio

Samfélagsahrif birgja

414-1 Kortlagning & félagslegum kriterium nyrra birgja

414-2 Neikvoed samfélagsanhrif i virdiskedju og adgerdir

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)
Syn hf. Framfylgir stefnu gegn naudungarvinnu. Ja SDG 8
Syn hf. fylgir eftir mannréttindastefnu sem er kynnt i nylidapjalfun starfsfolks. Ja SDG 5, SDG 8
Syn hf. tekur virkan patt i samfélaginu sem snyr ad sjalfbcerni stefnudhersium & svidi fjarskipta 3
S Ja SDG 8, SDG 9
og fjdéImidla.
Nei
| Birgjastefnu Synar hf. vegna éryggis-, heilbrigdis og vinnuumhverfisstefnu kemur fram ad
taka skuli tillit til og mid af, umhverfismala og mannréttinda. Med mannréttindum er att vio
ad birgjar skuli ekki mismuna starfsménnum sinum m.t.t. kyns, kynpattar, trdarbragda, aldurs,
fotlunar, kynhneigdar, pjodernis eda skodanda. Birgjar skulu jafnframt beita sér gegn spillingu,
mutum, fjarkGgunum, svikum og beita vidurkenndum sidareglum i vidskiptum asamt pvi ad Ja ad hluta SDG 8, SDGI3
fordast hagsmuna arekstra millilida og undirverktaka. Syn hf. kortleggur einnig, i samstarfi vid
Klappir, stjérnarheetti, umhverfis og félagslega paoetti birgja med formlegu birgjamati. par er
horft til umhverfis og félagslegra patta, stjiornarhatta og upplysingadryggis. Auk pess er skodad
hvort birgjar standist birgjomat Vodafone Group.
Pad hefur ekki verid framkvoemd greining & neikvaedum ahrifum 1 virdiskedju. Nei

SYN/\

ESRS

ESRS S1 814 (f); S1-1 822 ESRS S2 811 (b); $2-1
818

Mannréttindi fellur undir S3 og er i
samrcemi vid ESRS 1 8AR 16. Pannig

nd MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan
GRI mcelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

ESRS S3 $3-2 819; $3-3 §25; S3- 4 §AR 34 (c)

ESRS 2 SBM-3 48 (c); ESRS S3 §9 (a) i og (b)

ESRS G1 GI-2 815 (b)

ESRS 2 SBM-3 8§48 (c) i og iv
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Syn - GRI Efnisvisir

Stefna

415-1 Fjarframlag til stjornmdalastarfs

Oryggi og heilsa vidskiptavina

416-1 Mat & ahrifum & heilsu og éryggi @ svidi voru og pjonustu

416-2 Heilsa og 6ryggi - Tilvik par sem ekki var fylgt eftir reglum.

Markadsmal og merkingar

417-1 Reglur vardandi merkingu & voru og pjonustu

417- Atvik par sem ekki var fylgt eftir reglum vardandi merkingar &
svidi voru og pjénustu
Atvik par sem ekki var fylgt eftir vinnuferlum i kynningar- og

417-3 )
markadsmdalum

Persdnuvernd vidskiptavina

Kvartanir er varda brot & persénuvernd eda tap d gégnum

418-1 s ,
vidskiptavina.

SYN | Ars- og sjalfbcerniskyrsla 2024

Upplysingar

Syn hf. leggur ekki til nein fjarframlég til stiornmdalastarfs.

Pad hefur ekki verid framkvoemt mat & peim ahrifum.

Engin tilvik skrad & arinu.

Syn hf. framleidir ekki vorur likt og segir til i pessum visi en hefur afhent myndlykla i
pappakdssum sem hoegt er ad endurvinna.

Engin atvik komu upp & arinu.

Engin atvik komu upp & arinu.

Engar kvartanir barust vegna mégulegra brota & personuvernd eda tap @ gognum
vidskiptavina.

skyrslugjoéf Heimsmarkmidin (SDG)

Ja

J& ad hluta

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

SDG 8

SDG 8

SDG 8, SDG 12, SDG 13

ESRS

ESRS Gl GI-5 §29 (b)

Oryggi og heilsa vidskiptavina fellur
undir S4 sem er i samraemi vio ESRS 1
8AR 16. Pannig NG MDR-P, MDR-A, MDR-T
yfir pennan GRI meelikvarda og/eda
sem eininga sértcekan meelikvarda sem
upplysa skal um samkvcoemt ESRS 1 811 og
MDR-M

ESRS S4 S4-4 8§35

Markadsmal og merkingar fellur undir S4
og er i samrcemi vid ESRS 1 §AR 16. Pannig
nA MDR-P, MDR-A, MDR-T yfir pennan

GRI meelikvarda og/eda sem eininga
sértoekan meelikvarda sem upplysa skal
um samkvoemt ESRS 1§11 og MDR-M

ESRS S4 S4-4 8§35

ESRS S4 S4-4 §35

ESRS S4 S4-3 §AR 23; S4-4 §35
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