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Skyrsla og aritun stjornar og forstjora

Arsreikningur samstaedu Synar hf. fyrir arid 2021 samanstendur af arsreikningi Synar hf. (Syn eda
félagid) og dotturfélags pess (Endor ehf.) dsamt hlutdeild i sameiginlegum rekstri i Sendafélaginu
ehf., sem visad er til i heild sem ,,samstaedunnar”.

Um Syn hf.

Syn hf. veitir einstaklingum, fyrirtaekjum og opinberum adilum alhlida fjarskipta-, fjdolmidla- og
taeknipjonustu i gegnum voérumerkin Vodafone, St6d 2, St6d 2+, Stod 2 Sport, Visi, Bylgjuna, FM957,
X977 og doétturfélagid Endor ehf. Félagid a i fjdlpaettu alpjédlegu samstarfi vid Vodafone Group sem
er eitt staersta og Utbreiddasta fjarskiptafyrirtaeki heims.

Stefna félagsins er ad vera nutimalegt pjonustufyrirtaeki par sem vidskiptavinurinn er i fyrirrdmi.
Innvidir félagsins eru skipulagdir og nyttir til ad veita vidskiptavinum virdisaukandi pjénustu og til ad
baeta ardsemi. L6gd er dhersla & ad raekta langtima vidskiptasamband sem byggir & virdingu og
trausti. Kjarninn i stefnunni er upplifun vidskiptavina og er einfaldleikinn par i fyrirrdmi. Einnig er 1696
ahersla & ad einfalda reksturinn dsamt ferlum og kerfum innanhuss. Stefna félagsins endurspeglast |
nalgun pess & sjalfbaerni i rekstri, gdda stjornarhaetti, dhaettustyringu, dnaegju starfsmanna og
menningu.

Sala & évirkum innvidum

bann 14. desember 2021 lauk s6lumedferd a ovirkum farsimainnvidum félagsins til DigitalBridge
Group Inc. Séluandvirdid 6.946 millj. kr. var greitt fyrir arslok og nam s6éluhagnadurinn 6.545 millj. kr.
Samhlida vidskiptunum var gerdur langtimaleigusamningur vid islandsTurna hf. (dotturfélag
DigitalBridge Inc.) sem tryggir aframhaldandi adgang félagsins ad hinum oévirku farsimainnvidum.
Allur virkur farsimabunadur er afram i eigu félagsins. Salan styrkir efnahagsreikning samstaedunnar
verulega. Fyrir arslok 2021 nytti félagid 2.000 millj. kr. til ad greida nidur langtimalan og um 1.000
millj. kr. til leekkunar & 68rum vaxtaberandi skuldum. [ &rsbyrjun 2022 sampykkti stjérn kaup a eigin
bréfum i gegnum 6fugt Utbod fyrir 1.390 millj. kr. | framhaldi var virkjud endurkaupadaetiun en
heildarkaupverd verdur ekki haerra en 600 millj. kr. Ad auki mun hluti séluandvirdis vera nyttur til
fjdrfestinga i rekstri.

Rekstur arsins 2021

Samkvamt rekstrarreikningi namu tekjur samstaedunnar af seldum vérum og pjonustu 21.765 millj. kr.
samanborid vid 20.944 millj. kr. & arinu 2020 sem er aukning um 4%. Helstu astaedur tekjuaukningar
eru heerri farsima-, askrifta- og auglysingatekjur. Framlegd samstaedunnar & arinu 2021 var 33% a
moti 31% & arinu 2020. Framlegd haeskkar & milli ara vegna haekkunar & framlegd hja mdédurfélaginu
m.a. vegna betri nytingar & fastafjdrmunum félagsins. Rekstrarkostnadur er svipadur a milli ara.

Hagnadur af sélu dvirkra innvida var 6.545 millj. kr. | samraemi vid reikningsskilastadla er tekjufsersla
a hluta af séluhagnadnum frestad. Sa hluti af séluhagnadnum sem faerdur er i gegnum rekstur a
sOludegi er 2.674 millj. kr. sem ad fradregnum kostnadi vid sbluna er 2.552 millj. kr., sjd nanar i
skyringu 25.

Rekstrarhagnadur fyrir fjarmagnslidi var 3.286 millj. kr. samanborid vid 161 millj.kr. arid 4dur og skyrir
s6luhagnadur af évirkum innvidum ad miklu leyti pennan mun. Ef leidrétt er fyrir séluhagnadnum er
rekstrarhagnadur fyrir fjiarmagnslidi um 573 millj. kr. haerri en arid adur.

Fjarmagnsgjold leekka um 115 millj. kr. & milli dra vegna laegri skuldsetningar. Gengishagnadur var 18
millj. kr. arid 2021 samanborid vid 205 millj. kr. gengistap arid 2020.

Hagnadur arsins var 2.100 millj. kr. samanborid vid tap upp a 405 millj. kr. arid adur. bydingarmunur
af dotturfélaginu Endor ehf. er faerdur yfir eigid fé og var heildarafkoma arsins 1.986 millj. kr.

Grunnrekstur félagsins hefur batnad til muna fra sidasta ari, til vidbodtar vid farsaela innvidasolu a
arinu.

Efnahagsreikningur

Fastafjarmunir haskka um 545 millj. kr. & milli dra. Leigueignir haekka um 2.822 millj. kr. vegna
langtimaleigusamnings sem gerdur var samhlida sélu ovirkra innvida en & moti laekka

rekstrarfjdrmunir vegna innvidasdlu. Til vidbdtar hefur sala & eignarhlut i faereyska félaginu P/F
20.11.19 (3dur Hey) ahrif til laekkunar & fastafjarmunum, s6éluverdid var 52,5 millj. DKK. Veltufjarmunir
haekka um 5.630 millj. kr & milli ara sem skyrist af haekkun & handbeeru fé vegna innvidasdlu og
haekkun & vidskiptakréfum vegna virdisaukaskatts af innvidasolu en su krafa endurspeglast einnig i
haerri skammtimaskuldum, sja nanar i skyringu 25.

Eiginfjarhlutfall samstaedunnar var 28,9% i arslok samanborid vid 27,8% arid adur.
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Efnahagsreikningur frh.:

Langtimaskuldir haekka um 2.376 millj. kr. & milli ara. Leiguskuldbindingar i heild aukast um 6.833
millj. kr. vegna langtimaleigusamnings sem gerdur var samhlida innvidasdlunni. Hins vegar laekka
vaxtaberandi langtimaskuldir um 4.527 millj. kr. & milli dra par sem greidd voru nidur lan i kj6lfar
innvidasolu og sélu & faereyska félaginu P/F 20.11.19 (d8ur Hey). Skammtimaskuldir jukust um 1.459
millj. kr. sem skyrist helst af skuld vegna virdisaukaskatts af innvidasdlu sem endurspeglast & moti i
haerri vidskiptakrofum. Sja nanar i skyringu 25. Baedi skuldin og krafan voru greiddar i byrjun ars
2022.

Sjédstreymi

Handbeert fé fra rekstri var 5.017 millj. kr. samanborid vid 5.912 millj. kr &rid &dur.

Fjarfestingarhreyfingar voru jakvaedar um 4.238 millj. kr. sem skyrist af sélu & dvirkum innvidum og
s6lu & eignarhlut i faereyska félaginu P/F 20.11.19 (ddur Hey). Fjarfestingar i varanlegum

rekstrarfjarmunum og déefnislegum eignum arid 2021 voru 1.214 millj. kr & moéti 1.049 millj. kr. & arinu
2020 sem skyrist ad mestu af heerri fjarfestingum i innri kerfum med pad ad markmidi ad baeta
pjonustu vid vidskiptavini og auka sjalfvirkni. Fjarfestingar i syningarréttum voru sambaerilegar & milli
ara. Vaxtaberandi skuldir voru greiddar nidur um 4.796 millj. kr. & arinu og var hluti af séluverdi
vegna innvidasdlu og vegna solu & eignarhlut i feereyska félaginu P/F 20.11.19 (d8ur Hey) nyttur til
bess. Arid 2021 nam greidsla vegna leiguskuldbindinga 1.106 millj. kr.

Rekstur & timum COVID-19

Ahrif COVID-19 faraldursins arid 2021 voru mun minni en arid adur. Auglysingatekjur hafa tekid vid
sér og eru sambeerilegar og fyrir faraldurinn. Enn geetir pd ahrifa & tekjur af reiki vegna faerri
ferdamanna a landinu.

Aherslur stjérnenda i COVID-19 faraldrinum hafa verid ad ldgmarka ahrif & pjénustu vid vidskiptavini
og tryggja ad ekki verdi roskun a rekstri og vidhaldi mikilvaegra innvida sem standa undir pjénustu
félagsins. Félagid pjoénar i dag fyrirtaekjum og opinberum adilum sem mdérg hver gegna
samfélagslega mikilvaegu hlutverki, m.a. tengt islenska heilbrigdiskerfinu, almannavérnum,
samgdéngum og fjarmalastarfsemi asamt pvi ad veita fjolda fyrirtaekja fjarskiptapjénustu sem er
kerfislega mikilvaeg i rekstri peirra. Ad auki hafa adgerdir til ad ldgmarka haettu a smiti & medal
vidskiptavina og starfsmanna haldid afram.

Mennta- og menningarmalaradherra veitti félaginu styrk ad upphaed 82 millj.kr., & grundvelli laga nr.
58/2021, og reglugerdar nr. 770/2021, um rekstrarstudning til einkarekinna fjdlmidla. Fréttastofa
Stédvar 2, Visis og Bylgjunnar heldur uti 6flugri fréttapjonustu & 6llum pessum premur midlum.
Fréttastofan sendir ut fréttatima & St6d 2 & hverjum degi alla daga arsins og einnig & Bylgjunni. Visir
er einnig med umfangsmikla fréttapjonustu alla daga og er ordinn steersti vefmidill landsins. Ad auki
eru framleiddir fréttaskyringapeettirnir Kompds, pjédmalapatturinn  Sprengisandur og
umraedupatturinn Pallbordid. Pallbordid og Sprengisandur eru einnig syndir & nyrri sjonvarpsstod,
Stdd 2 Visi sem er 6llum landsmdénnum opin. Reglulega eru itarlegar fréttaskyringar & Visi unnar af
fréttamonnum fréttastofunnar og metnadarfullar greinar um samfélagsmal, stjornmal og vidskipti.

i september baud Stéd 2 upp & itarlegar umfjallanir um alpingiskosningarnar og stéd ad
umfangsmikilli kosningavéku & kosningadag. Til vidbodtar flutti fréttastofa fréttir i alls um 3.400
fréttatimum & Bylgjunni, daglegum kvoldfréttatimum & St6d 2 og aukafréttatimum, medal annars
vegna adkvardana stjoérnvalda i faraldrinum.

Fyrri hluta arsins hafdi COVID-19 toluverd ahrif & rekstur og starfsemi fréttastofunnar enda oft a
tidum bundin fjdldatakmérkunum, séttkvium starfsmanna og einangrun. betta hafdi kostnadarauka i
for med sér.

bessi einkarekna fréttastofa hefur gegnt umfangsmiklu hlutverki i fréttaumfjollun i langan tima.
Mikilvaegi hennar aetti 6llum ad vera ljést enda eru um 180 pusund manns sem nyta sér midla félagins
a hverjum degi.

Ovissupaettir og ytra umhverfi

Samkvamt malaskra rikisstjornarinnar stendur til ad endurflytja frumvarp til nyrra fjarskiptalaga, en
heildarendurskodun laganna hefur ekki ndd fram ad ganga & sidustu pingum. Nai frumvarpid fram ad
ganga gaeti Syn hf. purft ad inna af hendi 325 millj.kr. i tengslum vid enduruthlutun tidna & arunum
2022-2023. Syn hf. hefur andmaelt pessum aformum i umsdgn sem félagid hefur sent hlutadeigandi
pingnefnd & peim grundvelli ad um sértaeka skattlagningu verdi ad raeda sem vafi leiki & ad
samramist meginreglum skattaréttar um jafnraedi, sem og eignaréttardkvaedum stjérnarskrar.
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Ovissupaettir og ytra umhverfi frh.:

i frumvarpinu er einnig ad finna i 87. gr. 4form, sem heimila stjérnvéldum inngrip i val Synar hf. &
birgjum vid uppbyggingu farneta, p.m.t. 5G uppbyggingar. Ad fengnum umsdégnum ddéms- og
utanrikisrddherra, getur radherra fjarskiptamala kvedid & um i reglugerd ad bunadur i tilteknum
hlutum innlendra farneta, sem teljast vidkvaemir med tilliti til almannahagsmuna og 6ryggis rikisins,
skuli i heild eda ad dkvednu hlutfalli vera fra framleidanda i riki sem island & dryggissamstarf vid eda
riki innan Evropska efnahagssvaedisins. Syn hf. hefur andmeaelt pessum aformum i umsdgn til Alpingis
og bent & ad pau beinist ad helsta birgja félagsins; Huawei. Vodafone Group telur ad takmarkanir &
notkun bunadar Huawei séu ekki ut af 6ryggi heldur pdlitiskum astaedum. Fyrirliggjandi frumvarp
getur leitt til skertrar samkeppnisstdédu, haerra verds fra birgjum og hamlad nyskdpun. Er pvi lagt til i
umsdgn Synar ad reglugerd radherra verdi eingdngu sett ad fenginni umsdgn Pdst og

Fjarskiptastofnunar og ad héfdu samradi vid hagsmunaadila par sem i grunninn verdi byggt a faglegu
dhaettumati. SU dvissa sem uppi er um hvort og med hvada haetti petta dkvaedi frumvarpsins nai fram
ad ganga hefur nu pegar haft neikvaed ahrif & uppbyggingaraform félagsins a 5G farnetum. Mikilvaegt
er ad pessari ovissu verdi eytt hid fyrsta.

Hlutafé og sampykktir

Utgefid hlutafé félagsins nam i arslok 2.964 millj. kr. Hver hlutur er 10 krénur ad nafnverdi. Hlutaféd er
i einum flokki sem skradur er & hlutabréfamarkad Nasdaqg Iceland. Allir hlutir njéta s6bmu réttinda.
Eigendur hluta i félaginu eiga rétt til ards i hlutfalli vid eign sina vid ardsuthlutun.

A adalfundi félagsins pann 19. mars 2021 var sampykkt ardgreidslustefna fyrir félagid. Stefnt er ad pvi
ad greida hluthofum ard og/eda framkvaema endurkaup eigin hluta sem nemur 30-60% af hagnadi
eftir skatta i samraemi vid gildandi 16g og reglur hverju sinni. Vid moétun tillagna um ardgreidslu
og/eda kaup & eigin hlutum skal stjorn taka tillit til; markmida fjarstyringastefnu félagsins,
markadsadstaedna og fjarfestingarparfar félagsins.

Stjérn gerir tillogu um ad ekki verdi greiddur ardur vegna arsins 2021. Hins vegar hefur félagid
heimild til ad kaupa allt ad 10% af eigin hlutum i peim tilgangi ad koma & vidskiptavakt med hluti i
félaginu og/eda til ad setja upp formlega endurkaupadaetiun. i arsbyrjun 2022 akvad stjérn ad setja |
gang endurkaupadaetiun i peim tilgangi ad laekka utgefid hlutafé félagsins. Endurkaupadaetiunin hofst
med 6fugu Utbodi pann 7. jantar 2022 sem lauk 9. janudar 2022. Keypti félagid 20.750.000 hluti eda
um 7% af utgefnu hlutafé fyrir 1.390 millj. kr. Til vidbdtar voru regluleg endurkaup sett i gang pann 12.
januiar 2022 og buist er vid ad peim ljuki fyrir 3. mars 2022. Munu pessi endurkaup nema ad hamarki
8.500.000 hlutum eda 600 millj. kr.

Hluthafar i arslok 2021 voru 326 (2020: 296). Eftirfarandi tafla synir 10 staerstu hluthafa vid arslok
2021 og breytingar & atkvaedahlutdeild peirra & arinu:

Fjoldi Fjoldi

hluta hluta
31.12.2021 hlutur %  31.12.2020 hlutur %
Nafn ("000) 31.12.2021 ("000) 31.12.2020
Gildi - lifeyrissjodur 33.441 11,3% 37.736 12,7%
Lifeyrissjodur verslunarmanna 30.822 10,4% 31.822 10,7%
Ursus ehf. 27.147 9,2% 27.147 9,2%
Kvika banki hf. 23.696 8,0% 27.491 9,3%
Arion banki hf. 21.885 7,4% 18.722 6,3%
Lifeyrissjéodur starfsmanna rikisins A deild 18.600 6,3% 18.600 6,3%
Birta lifeyrissjodur 15.701 5,3% 27.362 9,2%
Akta Stokkur hs. 11.450 3,9% 0 0,0%
Frostaskjol ehf. 7.486 2,5% 7.486 2,5%
Festa - lifeyrissjodur 7.352 2,5% 8.630 2,9%
197.581 66,7% 204.996 69,2%
Adrir hluthafar 98.860 33,3% 91.445 30,8%
Samtals utistandandi hlutir 296.441 100,0% 296.441 100,0%

Félagid & engin eigin bréf i arslok 2021. Nanari upplysingar um atridi tengd hlutafé er ad finna i
skyringu 21. Vidboétarupplysingar um hluthafa ma nalgast & vefsidu Synar hf. www.syn.is

Samstaeduarsreikningur Synar hf. 2021 5 Fjarhaedir eru i millj. kr.



Skyrsla og aritun stjornar og forstjora frh.:

Stjornarhaettir og ofjarhagsleg upplysingagjof

Stjorn Synar hf. leitast vid ad vidhalda gdédum stjérnarhattum og fylgja leidbeiningum um
stjornarhaetti fyrirtaekja sem voru endurutgefin arid 2021 af Vidskiptarddi islands, Kauphllinni
(Nasdag OMX Iceland) og Samtékum atvinnulifsins. Syn hf. vard fyrst skrddra félaga a
hlutabréfamarkadi & islandi til ad koma & fét tilnefningarnefnd og starfsreglum fyrir hana haustid
2014. Hlutverk nefndarinnar er ad tilnefna frambjddendur til stjornarsetu i félaginu fyrir adalfund pess
og Vvid pa vinnu taka mid af heildarhagsmunum hluthafa. Markmidid er ad studla ad aukinni
fagmennsku, gagnsaei og skilvirkni vid myndun stjérnar Synar hf. hverju sinni. Félagid er med skrad
hlutabréf i Kauphéllinni og ber pvi ad fylgja leidbeiningum um stjornarheaetti samkvaemt reglum
Kauphallarinnar sem haegt er ad nalgast a vef hennar.

Starfsemi Synar hf. fellur undir dkvaedi laga um arsreikninga um ofjarhagslegar upplysingar par sem
m.a. eru gerdar krofur um ad fjallad sé um stédu og ahrif félagsins i tengslum vid umhverfismal,
félagslega peetti og stjornarheetti. baer upplysingar dsamt upplysingum um aheaettustefnu og stjérn
ma finna i vidaukum med arsreikningnum.

i arsskyrslu félagsins ma sidan m.a. finna itarlegri upplysingar um éfjarhagslega meelikvarda, lysingu &
vidskiptalikani félagsins, stefnu um samfélagsdbyrgd, umhverfis- og mutumal og umhverfisuppgjor
félagsins.

Yfirlysing

Samkvamt bestu vitneskju stjornar og forstjéra er arsreikningur samstaedunnar i samraemi vid
alpjodlega reikningsskilastadla eins og peir hafa verid stadfestir af Evrépusambandinu og

vidbotarkrofur sem koma fram i islenskum I6gum og reglum um arsreikninga skradra félaga. Er pad
alit stjérnar og forstjdra ad arsreikningurinn gefi glégga mynd af eignum, skuldum og fjarhagsstédu
samstaedunnar 31. desember 2021 dsamt rekstrarafkomu hennar og breytingu & handbaeru fé a arinu
2021. Jafnframt er pad alit stjérnar og forstjora ad arsreikningurinn og skyrsla stjérnar fyrir arid 2021

gefi gléggt yfirlit um arangur af rekstri samstaedunnar, stédu hennar og préun og lysi helstu
aheaettupattum sem samstaedan byr vid.

Stjorn og forstjori Synar hf. hafa i dag fjallad um og afgreitt samstaeduérsreikning félagsins fyrir arid
2021 og stadfesta hann med undirritun sinni.

Reykjavik, 16. februar 2022
[ stjorn

Hjorleifur Palsson, stjornarformadur
Tanya Zharov, varaformadur

Pall Gislason

Petrea Ingileif Gudmundsdottir
Sigridur Vala Halldoérsdottir

Forstjori

Heidar Gudjonsson
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Fjarhagslegar lykiltdlur

HEILDARTEKJUR APLOGUD EBITDA OG
ADPLAGAD EBITDA
HLUTFALL*

21765 20.944 6.432 5739
29,6% 27,4%
2021 2020 2021 2020
AFKOMA HREINAR VAXTABERANDI
SKULDIR AN

LEIGUSKULDBINDINGAR

9.653

-405 1.474
]
2021 2020 2021 2020
FJARFESTINGAR FJARFESTINGAR |
(AN SYNINGARETTA) SYNINGARETTI

2.541 2.511

1.214 1.049

2021 2020 2021 2020
HANDB/ZAERT FE FRA REKSTRI FRJALST FJARFLAEDI**
5017 5.912
3.210

2021 2020 2021 2020

* Buid er ad leidrétta EBITDA samstaedunnar 2021 fyrir séluhagnadi vegna innvidasélu og kostnadi vid séluna.

**Frjalst fiarfleedi samanstendur af handbeeru fé fra rekstri fyrir vexti og tekjuskatt ad fradregnum
fiarfestingahreyfingum. Kaup & rekstri og eignahlutum er undanskilid par sem pad tengist ekki
endaurfiarfestingaporf samstadunnar.
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Aritun 6hddra endurskodenda

Til stjérnar og hluthafa Synar hf.

Alit
Vid héfum endurskodad medfylgjandi samstaeduadrsreikning Synar hf. fyrir arid 2021. Samstaeduarsreikningurinn

hefur ad geyma rekstrarreikning, yfirlit um heildarafkomu, efnahagsreikning, yfirlit um breytingu & eigin fé,
yfirlit um sjédstreymi, upplysingar um mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

bad er alit okkar ad samstaeduarsreikningurinn gefi glégga mynd af afkomu félagsins & arinu 2021, efnahag pess
31. desember 2021 og breytingu & handbaeru fé & arinu 2021, i samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla eins
og peir hafa verid sampykktir af Evropusambandinu og vidbotarkrofur i Idgum um arsreikninga.

Alit okkar er i samreemi vid peer upplysingar sem koma fram i endurskodunarskyrslu okkar til
endurskodunarnefndar Synar hf. i samraami vid 11. gr. reglugerdar Evrépupingsins og radsins nr. 537/2014.

Grundvollur fyrir aliti

Endurskodad var i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvaemt peim stodlum er
nanar lyst i kaflanum um abyrgd endurskodanda hér ad nedan. Vid erum 6had Syn hf. i samraemi vid alpjédlegar
sidareglur fyrir endurskodendur sem og adrar sidareglur sem eru videigandi vid endurskodun & islandi, og
héfum vid uppfyllt dkvaedi peirra reglna. bar med talid, i samraami vid okkar bestu pekkingu, héfum vid ekki
veitt Syn hf,, eda par sem vid 4, mdodurfélagi pess eda doétturfélogum innan Evréopusambandsins, dheimilada
bjonustu sem um getur i 1. mgr. 5. gr reglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 537/2014.

Vid teljum ad vid endurskodunina héfum vid aflad neegilegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar a.

Meginaherslur vid endurskodunina

Meginaherslur vid endurskodunina eru pau atridi, sem ad okkar faglega mati, hafa mesta pydingu fyrir
endurskodun okkar & samstaeduarsreikningi félagsins arid 2021. bessi atridi voru yfirfarin vid endurskodun a
samstaeduarsreikningnum og hofd til hlidsjdnar vid akvordun & videigandi aliti & honum. | aritun okkar latum
vid ekki i 1jos sérstakt alit & hverju peirra fyrir sig.

Megindherslur vid endurskodun Hvernig vid endurskodudum meginaherslur

Tekjuskraning

Tekjuskraning félagsins er umfangsmikil og Endurskodunaradgerdir okkar voru midadar ad pvi ad
byggir & miklu magni faerslna ur ymsum kerfum. leggja mat & hénnun, innleidingu og virkni videigandi
télvueftirlitspatta sem tengjast tekjuskraningu dasamt pvi
ad beita gagnaendurskodunaradgerdum med pad ad
markmidi ad sannreyna tilvist, nakveemni og heild
Af pessum asteedum er tekjuskrdning ein af tekjuskraningar. | pessari vinnu félst m.a. eftirfarandi:
meginaherslum i endurskoduninni.

« Yfirferd & innra eftirliti félagsins vegna tekjuskraningar
og profanir & eftirlitspattum i upplysingakerfum asamt
préfunum & 68rum mikilvaegum eftirlitspattum tengdum
tekjuskraningu.

Frekari upplysingar um tekjustrauma félagsins
ma sja i skyringu 4 med
samstaeduarsreikningnum.
e Skodun & fleedi milli tekju- og fjarhagskerfa og
afstemmingum & milli kerfanna.

¢ Skodanir & adgangsheimildum starfsmanna i
fjdrhagskerfi og ferlinu i kringum breytingar & kerfinu.

¢ Profanir & tekjuskrdningu félagsins med greiningartoli

par sem tekjufaerslur eru greindar og évenjulegar faerslur
teknar til frekari skodunar.
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Aritun 6hddra endurskodenda, frh.:

Megindherslur vid endurskodun
Vidskiptavild

Vidskiptavild félagsins nemur 8.888 millj. kr. i
arslok.

Virdi vidskiptavildar er hdd mati stjérnenda &
forsendum um daetlad framtidarsjodstreymi

sjodskapandi einingar og 68rum forsendum sem
notadar eru vid nuvirdingu aaetlads sjdédstreymis.

bar sem vidskiptavild er verulegur lidur i
efnahagsreikningi félagsins og had mati
stjiérnenda teljum vid mat hennar eina af

meginaherslum vid endurskodunina.

Néanari umfjéllun um vidskiptavildina er ad finna i
skyringu 13 med samstaedudrsreikningnum.

Megindherslur vid endurskodun

Sala og endurleiga & ovirkum farsimainnvidum

A drinu seldi félagid dvirka farsimainnvidi til
DigitalBridge Group Inc. S6luverdid nam um 6,95
milljérdum kréna, bokfzert verd seldra eigna nam
um 0,4 milljérédum kréna og nam s6luhagnadurinn
pvi um 6,5 milljoréoum kréna.

Vidskiptin eru flokkud sem sala- og endurleiga i
samrami vid IFRS 16 Leigusamningar. Samkvamt
krofum stadalsins er hluta s6luhagnadar frestad
yfir liftima leigusamnings og er hann pvi faerdur
annars vegar til laekkunar & leigueign og hins
vegar tekjufeerdur i rekstrarreikningi.

Tekjufaerdur séluhagnadur i rekstri nam um 2,55
milljérdum kréna.

Fjarhaed vidskiptanna er umtalsverd og
reikningshaldsleg medferd peirra flokin og had
mati stjéornenda og pvi teljum vid pau eina af
meginaherslum vid endurskodunina.

Nénari  umfjollun um séluna & ovirkum
farsimainnvidum er ad finna i skyringu 25 med
samstaeduarsreikningnum.

Samstaeduarsreikningur Synar hf. 2021

Hvernig vid endurskodudum meginaherslur

Vid endurskodun vidskiptavildar férum vid dsamt
verdmatssérfraeedingum okkar yfir virdisryrnunarprof
stjérnenda félagsins. Vid forum yfir pa adferdafraedi sem
beitt er vid framkvaemd virdisryrnunarprofsins og hvort
breytingar hafi ordid & henni & milli ara. Vid yfirferd okkar
& virdisryrnunarprofinu  framkveemdum  vid  m.a.
eftirfarandi vinnu:

« Yfirferd a reiknilikani félagsins og areidanleika pess.

* Yfirferd & forsendum i daetlunum stjéornenda sem eru til
grundvallar & nuvirtu framtidarsjédstreymi og hvort paer
séu raunhaefar.

« Yfirferd a forsendum fyrir daetludum framtidarvexti ad
loknu spatimabili.

« Yfirferd & fravikum fra aaetlunum fyrri ara.

« Yfirferd yfir avoxtunarkréofu (WACC) og samanburdur &
avoxtunarkrdfu vid markadsforsendur.

Hvernig vid endurskodudum meginaherslur

Vid skodun okkar & sélu & ovirkum farsimainnvidum
héfum vid medal annars framkvaemt eftirfarandi profanir:

* Yfirferd & samningum & milli adila og mat lagt &
videigandi reikningshaldslega medferd ut fra forsendum
samninga.

¢ Mat lagt & forsendur sem stjérnendur 16gdu til
grundvallar a uUtreikningum sinum.

¢ Endurutreikning a Utreikningum stjornenda og yfirferd a
fjarhagsfaerslum.

¢ Yfirferd & skyringu 25 med tilliti til pess hvort hun
uppfyllir krofur IFRS 16.
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Aritun 6hddra endurskodenda, frh.:

Adrar upplysingar

Stjorn og forstjori bera dbyrgd a 6drum upplysingum. Adrar upplysingar samanstanda af skyrslu stjornar,
stjérnarhattayfirlysingu, 6fjarhagslegum upplysingum og arsfjérdungsyfirliti.

Alit okkar & samstaeduarsreikningnum naer ekki yfir adrar upplysingar og vid 1atum ekki i 1jés stadfestingu eda
alyktun, i neinu formi, vegna peirra ef fra er talin su stadfesting vardandi skyrslu stjornar sem fram kemur hér
fyrir nedan.

i tengslum vid endurskodun okkar, berum vid abyrgd & ad lesa ofangreindar adrar upplysingar og skoda hvort
paer séu i verulegu dsamraemi vid samstaedudrsreikninginn eda pa pekkingu sem vid héfum aflad vid
endurskodunina. Ef vid komumst ad peirri nidurstddu, byggt a peirri vinnu sem vid héfum framkvaemt, ad pad
séu verulegar skekkjur i 68rum upplysingum sem vid fengum fyrir aritunardag ber okkur ad skyra fra pvi. Pad
er ekkert sem vid purfum ad skyra fra hvad petta vardar.

i samraemi vid akvaedi 2. mgr. 104 gr. laga nr. 3/2006 um &rsreikninga stadfestum vid samkvaemt okkar bestu
vitund ad i skyrslu stjérnar sem fylgir samstaedudrsreikningi pessum eru veittar paer upplysingar sem par ber ad
veita i samraemi vid 16g um arsreikninga og koma ekki fram i skyringum.

Abyrgd stjérnar og forstjéra & samstadudrsreikningnum

Stjérn og forstjori eru dbyrg fyrir gerd og framsetningu samstaeduarsreikningsins i samraemi vid alpjédlega
reikningsskilastadla eins og peir hafa verid sampykktir af Evrépusambandinu og vidbodtar krofur i [dgum um
arsreikninga. Stjérn og forstjori eru einnig abyrg fyrir pvi innra eftirliti sem naudsynlegt er vardandi gerd og
framsetningu samstaeduarsreikningsins, pannig ad hann sé an verulegra annmarka, hvort sem er vegna
sviksemi eda mistaka.

Vid gerd samstaeduarsreikningsins eru stjérn og forstjori dbyrg fyrir pvi ad meta rekstrarhaefi Synar hf. Ef vid &,
skulu stjorn og forstjori setja fram videigandi skyringar um rekstrarhaefi og hvers vegna pau dkvadu ad beita
forsendunni um rekstrarhaefi vid gerd og framsetningu samstaeduarsreikningsins, nema stjérn og forstjori hafi
akvedid ad leysa félagid upp eda haetta starfsemi, eda hafa enga adra raunhaefa mdguleika en ad gera pad.

Abyrgd endurskodenda & endurskodun samstaeduarsreiknings

Markmid okkar er ad afla naegjanlegrar vissu um ad samstaeduarsreikningurinn sé an verulegra annmarka, hvort
sem er af véldum sviksemi eda mistaka og ad gefa ut aritun sem felur i sér alit okkar.

Naegjanlega vissa er po ekki trygging pess ad endurskodun sem er framkveemd i samraemi vid alpjédlega
endurskodunarstadla muni uppgdtva allar verulegar skekkjur séu peer til stadar. Skekkjur geta ordid vegna
mistaka eda sviksemi og eru alitnar verulegar ef paer gaetu haft ahrif & fjdrhagslega akvardanatdku notenda
samstaeduarsreikningsins, einar og sér eda samanlagdar.

Endurskodun okkar i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla byggir a faglegri démgreind og beitum vid
faglegri tortryggni i gegnum endurskodunina. Vid framkvamum einnig eftirfarandi:

e Greinum og metum haettuna & verulegri skekkju i samstaeduarsreikningnum, hvort sem er vegna mistaka eda
sviksemi, hdnnum og framkveemum endurskodunaradgerdir til ad bregdast vid peim haettum og 6flum
endurskodunargagna sem eru naegjanleg og videigandi til ad byggja alit okkar &. Haettan & ad uppgdtva ekki
verulega skekkju vegna sviksemi er meiri en ad uppgdtva ekki skekkju vegna mistaka, par sem sviksemi getur
falid i sér samseeri, skjalafals, misvisandi framsetningu samstaeduérsreiknings, ad einhverju sé viljandi sleppt eda
ad farid sé framhja innri eftirlitsadgerdum.

« Oflum skilnings & innra eftirliti, sem snertir endurskodunina, i peim tilgangi ad hanna videigandi
endurskodunaradgerdir, en ekki i peim tilgangi ad veita alit & virkni innra eftirlits félagsins.

¢ Metum hvort reikningsskilaadferdir sem notadar eru, og tengdar skyringar, séu videigandi og hvort
reikningshaldslegt mat stjérnenda sé raunhaeft.

« Alyktum um notkun stjérnenda & forsendunni um rekstrarhaefi og metum & grundvelli endurskodunarinnar
hvort verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi eda hvort adstaedur séu til stadar sem geetu valdid verulegum
efasemdum um rekstrarhaefi. Ef vid teljum ad verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi ber okkur ad vekja sérstaka
athygli & videigandi skyringum samstaeduarsreikningsins i aritun okkar. Ef slikar skyringar eru ofullnsegjandi
purfum vid ad vikja fra fyrirvaralausri aritun. Nidurstada okkar byggir & endurskodunargdégnum sem aflad er
fram ad dagsetningu &ritunar okkar. Engu ad sidur geta atburdir eda adstaedur i framtidinni valdid dvissu um
rekstrarhaefi félagsins.

e Metum i heild sinni hvort samstaeduarsreikningurinn gefi glégga mynd af undirliggjandi vidskiptum og
atburdum, metum framsetningu, uppbyggingu, innihald og par med talid skyringar vid samstaeduarsreikninginn
med tilliti til gléggrar myndar.

« Oflum fullnaegjandi endurskodunargagna, vegna fjadrhagsupplysinga eininga innan samstaedunnar, til ad geta
1atid i ljos alit & samstaedudrsreikningi. Vid erum abyrg fyrir skipulagi, umsjéon og framgangi endurskodunar
samstaedunnar. Vid berum ein dbvrgd & aliti okkar.
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Aritun 6hddra endurskodenda, frh.:

Abyrgd endurskodenda & endurskodun samstaedudrsreiknings frh.:

Okkur ber skylda til ad upplysa stjorn og endurskodunarnefnd medal annars um aaetlad umfang og
timasetningu endurskodunarinnar og veruleg atridi sem komu upp i endurskodun okkar, par &8 medal verulega
annmarka a innra eftirlit sem komu fram i endurskoduninni, ef vid a.

Vid héfum einnig lyst pvi yfir vid stjérn og endurskodunarnefnd ad vid héfum uppfyllt skyldur sidareglna um
6haedi og héfum midlad til peirra upplysingum um tengsl eda dnnur atridi sem gaetu mogulega haft ahrif a
6haedi okkar og par sem videigandi er, hvada varnir vid héfum sett til ad tryggja dhaedi okkar.

Af peim atridum sem vid héfum upplyst stjorn og endurskodunarnefnd um, [6gdum vid mat & hvada atridi
héfdu mesta pydingu | endurskoduninni & yfirstandandi ari og eru pad meginaherslur i endurskoduninni. Vid
lysum pessum atridum i aritun okkar nema 16g og reglur leyfi ekki ad upplyst sé um slik atridi eda i
undantekningartilfellum pegar endurskodandinn metur ad ekki skuli upplysa um vidkomandi atridi par sem
neikvaedar afleidingar upplysinganna eru taldar vega pyngra en almannahagsmunir.

Jafnframt pvi ad sinna skyldum okkar sem kjornir endurskodendur félagsins hefur Deloitte veitt félaginu ymsa
adra heimilada pjonustu svo sem kénnun arshlutareiknings, adra stadfestingarvinnu og skattarddgjof. Deloitte
hefur til stadar innri ferla til ad tryggja ohaedi sitt 4dur en vid tokum ad okkur énnur verkefni. Deloitte hefur
stadfest skriflega vid endurskodunarnefndina ad vid erum 6had Syn hf.

Deloitte var kjorid endurskodandi Synar hf. & adalfundi félagsins pann 19. mars 2021. Deloitte hefur verid
endurskodandi Synar hf. sidan & adalfundi félagsins arid 2016.

Reykjavik, 16. februar 2022.

Deloitte ehf.
Jéhann Oskar Haraldsson Steina Dréfn Snorradottir
endurskodandi endurskodandi
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Rekstrarreikningur

Skyr. 2021 2020*
Seldar voérur og pjonusta 4 21.765 20.944
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu 5 (14.672) (14.436)
Framlegd 7.093 6.508
Hagnadur af s6lu dvirkra innvida 25 2.552 -
Rekstrarkostnadur 6 (6.359) (6.347)
Rekstrarhagnadur 3.286 161
Fjarmunatekjur 22 23
Fjarmagnsgjold (613) (728)
Gengismunur 18 (205)
Hrein fjarmagnsgjoéld 8 (573) (910)
Ahrif hlutdeildarfélaga 14 (251 98
Hagnadur (tap) fyrir tekjuskatt 2.462 (651D
Tekjuskattur 17 (362) 246
Hagnadur (tap) arsins 2.100 ( 405)
Hagnadur (tap) a hlut** 22 7.1 (1,4)
Yfirlit um heildarafkomu
2021 2020
Hagnadur (tap) arsins 2.100 (405)
Lidir sem geetu sidar verid faerdir I rekstrarreikning
bydingarmunur (n4) 156
Heildarafkoma arsins 1.986 (249)

* Samanburdarfiarhaedum hefur verid breytt, sjia nanar / skyringu 3
** bynntur hagnadur (tap) a hlut er bad sama og hagnadur (tap) a hlut.

Skyringar a bls. 16-37 eru dadskiljanlegur hluti arsreiknings samstaedunnar.
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Efnahagsreikningur

Skyr. 31.12.2021 31.12.2020
Fastafjarmunir
Leigueignir 9 8.049 5.227
Rekstrarfjarmunir 10 3.212 3.818
Vidskiptavild 13 8.888 8.932
Adrar éefnislegar eignir 13 4.469 4.403
Eignahlutir i félogum 14 62 1.398
Tekjuskattsinneign 18 26 383
Fastafjarmunir samtals 24.706 24.161
Veltufjarmunir
Syningarréttir 15 1.762 1.876
Birgdir 19 356 241
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur 20 5.463 3.217
Handbaert fé 4.214 831
Veltufjdrmunir samtals 1.795 6.165
Eignir flokkadar til sélu - 536
Eignir samtals 36.501 30.862
Eigid fé
Hlutafé 2.964 2.964
Yfirverdsreikningur hlutafjar 2.465 2.465
Annad eigid fé 69 310
Oradstafad eigid fé 5.037 2.810
Eigid fé 21 10.535 8.549
Langtimaskuldir
Vaxtaberandi skuldir 23 4.965 9.492
Leiguskuldbindingar 9 11.393 4.507
Adrar langtimaskuldir 29 180 166
Tekjuskattsskuldbinding 18 19 16
Langtimaskuldir samtals 16.557 14.181
Skammtimaskuldir
Vaxtaberandi skuldir 23 723 992
Leiguskuldbindingar 9 1.206 1.259
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir 24 7.480 5.699
Skammtimaskuldir samtals 9.409 7.950
Skuldir sem tengjast eignum sem flokkadar eru til sélu - 182
Skuldir samtals 25.966 22.313
Eigid fé og skuldir samtals 36.501 30.862

Skyringar a bls. 16-37 eru dadskiljanlegur hluti arsreiknings samstaedunnar.
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Eiginfjaryfirlit

Annad eigid fé
bydingar- Bundinn Oradstafad Eigid fé

Hlutafé Yfirverd munur reikningur eigid fé samtals
2020
Eigid fé 1.1.2020 2.964 2.465 7 105 3.257 8.798
Tap arsins - - - - (405) (405)
bydingarmunur - - 156 - - 156
Heildarafkoma arsins 0 0 156 0 (405) (249)
Hagnadur hlutd.fél. og
dotturfél. umfram ardgr. - - - 42 (42) 0
Eigid fé 31.12.2020 2.964 2.465 163 147 2.810 8.549
2021
Eigid fé 1.1.2021 2.964 2.465 163 147 2.810 8.549
Hagnadur arsins - - - - 2.100 2.100
py&ingarmunur = = (N4) - - (M4)
Heildarafkoma arsins 0 ] (N4) 0 2.100 1.986
Hagnadur hlutd.fél. og dotturfél.
umfram ardgr. - - - (127) 127 (0}
Eigid fé 31.12.2021 2.964 2.465 49 20 5.037 10.535

Skyringar a bls. 16-37 eru oadskiljanlegur hluti arsreiknings samstaedunnar
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Sjodstreymisyfirlit

Skyr. 2021 2020
Hagnadur (tap) arsins samkvamt rekstrarreikningi 2.100 (405)
Rekstrarlidir sem hafa ekki ahrif & sjédstreymi:
Afskriftir n 5.698 5.578
So6luhagnadur vegna innvidasolu 25 (2.552) -
Hrein fjdrmagnsgjold 8 573 910
Ahrif hlutdeildarfélaga 14 251 (98)
Tekjuskattur 17 362 (246)
Veltufé fra rekstri 6.432 5.739
Breyting a rekstrartengdum eignum og skuldum:
Birgdir, breyting 19 (N7) 148
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur, breyting 20 (653) 156
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir, breyting 24 (65) 583
Handbezert fé fra rekstri fyrir vexti og tekjuskatt 5.597 6.626
Innborgadar vaxtatekjur 22 23
Greidd vaxtagjold (602) (726)
Greiddur tekjuskattur = (10)
Handbeert fé fra rekstri 5.017 5.912
Fjarfestingahreyfingar
Sala & évirkum farsimainnvidum 25 6.946 -
Sala eignarhluta 1.065 -
Keyptir eignarhlutir (18) (100)
Fenginn ardur 14 - 144
Fjarfesting i rekstrarfjarmunum 10 (400) (544)
Fjarfesting i defnislegum eignum 13 ( 814) (505)
Fjarfesting i syningarrétti 15 (2.541) (2.511)
Fjarfestingahreyfingar samtals 4.238 ( 3.516)
Fjarmdgnunarhreyfingar
Afborganir vaxtaberandi skulda (3.161) (683)
Rekstrarlan, breyting (1.635) (420)
Afborgun leiguskuldbindinga (1.106) (1.135)
Fjarmdgnunarhreyfingar samtals (5.902) (2.238)
Breyting @ handbaeru fé 3.353 159
Handbeert fé i byrjun arsins 831 634
Gengisbreyting & handbaeru fé og pydingarmunur 29 38
Handbeert fé i lok arsins 4.214 831

Skyringar d bls. 16-37 eru dadskiljanlegur hluti arsreiknings samstaedunnar
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Skyringar

1. Félagid

Syn hf. ("félagid") er islenskt hlutafélag. H6fudstddvar félagsins eru ad Sudurlandsbraut 8, Reykjavik,
island. Syn hf. veitir einstaklingum, fyrirtaekjum og opinberum adilum alhlida fjarskipta-, fidlmidla- og
taeknipjonustu i gegnum vérumerkin Vodafone, St6d 2, Sto6d 2+, Sto6d 2 Sport, Visi, Bylgjuna, Fm957,
X977 og doétturfélagid Endor ehf. Félagid a i fjdlpaettu alpjédlegu samstarfi vid Vodafone Group sem er
eitt steersta og uUtbreiddasta fjarskiptafyrirtaeki heims. Samstaeduarsreikningur félagsins fyrir arid 2021
hefur ad geyma arsreikning félagsins og doétturfélaga pess og hlutdeild i sameiginlegum rekstri i
Sendafélaginu ehf.,, sem visad er til i heild sem ,,samstaedunnar”.

2. Reikningsskilin
Pessi hluti samstaeduarsreikningsins inniheldur upplysingar um grundvoll reikningsskila samstaedunnar.
[tarlegri upplysingar um reikningsskilaadferdir samstaedunnar eru veittar undir hverjum lid i skyringum.

a. Grundvollur reikningsskilanna

Arsreikningur samstaedunnar er gerdur i samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla (IFRS), eins og peir
hafa verid stadfestir af Evropusambandinu og vidboétarkrofur sem koma fram i islenskum légum og
reglum um arsreikninga skradra félaga. Reikningsskilareglum samstaedunnar hefur verid beitt med
samramdum heetti & milli dra. Samstaedudrsreikningurinn hefur ad geyma arsreikning Synar hf. og
dotturfélagsins Endor ehf. dsamt hlutdeild i sameiginlegum rekstri i Sendafélaginu ehf.

Til ad auka upplysingagildi samstaeduarsreikningsins eru skyringar vid hann birtar & grundvelli pess
hversu videigandi og mikilvaegar paer eru fyrir lesandann. bad pydir ad upplysingar sem metnar eru
hvorki mikilvaegar né videigandi fyrir notanda reikningsskilanna eru ekki birtar i skyringum.

b. Dotturfélog
Dotturfélég eru pau félog sem félagid fer med yfirrdd yfir. Félagid fer med yfirrdd pegar pad ber dhaettu
eda hefur avinning af breytilegri ardsemi af hlutdeild sinni i félaginu og getur haft ahrif & ardsemina
vegna yfirrada sinna. Reikningsskil détturfélaga eru innifalin i samstaeduarsreikningnum fra pvi ad yfirrad
nast og par til peim lykur.

Eignarhlutur  starfraekslu-

. 1 x . : . gjaldmidill
Dotturféldég Synar hf. voru prju i arslok og eru eftirfarandi: 2021 2020
Endor ehf. 100% 100% EUR
EC Sweden AB. 100% 100% SEK
EC Germany GmbH 100% 100% EUR

Vidskipti i erlendum gjaldmidlum eru faerd i starfraekslugjaldmidla einstakra samstaedufélaga & gengi
vidskiptadags. Peningalegar eignir og skuldir i erlendum gjaldmidlum eru faerdar & gengi uppgjérsdags.
Gengismunur sem myndast vegna vidskipta i erlendum gjaldmidlum er faerdur i rekstrarreikning.

Eignir og skuldir erlendrar starfsemi eru umreiknadar i islenskar kréonur midad vid gengi uppgjérsdags.
Tekjur og gjold erlendu starfseminnar eru umreiknud i islenskar kronur & medalgengi arsins.
Gengismunur sem myndast vid yfirfaerslu i islenskar kronur er feerdur & sérstakan 1id i yfirliti um
heildarafkomu sem pydingarmunur. begar erlend starfsemi er seld, ad hluta til eda 6llu leyti, er tengdur
pydingarmunur fluttur i rekstrarreikning.

Vidskipti milli félaga innan samstaedunnar, stédur milli peirra og dinnleystar tekjur og gjéld sem myndast
hafa i vidskiptum milli félaganna eru felld Ut vid gerd arsreiknings samstaedunnar.

C. Sameiginlegur rekstur
Sendafélagid ehf. var stofnad um sameiginlegan rekstur a farsimadreifikerfum Syn hf. og Nova ehf.
Hvort félag um sig & 50% hlut i Sendafélaginu ehf. og er hlutur samstaedunnar i hverjum lid rekstrar og
efnahags i Sendafélaginu ehf. faerdur i &rsreikning samstaedunnar linu fyrir linu.
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Reikningsskilin frh.:

Mat stjornenda i reikningsskilum

Gerd samstaeduarsreiknings i samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla krefst pess ad stjéornendur taki
akvardanir, meti og dragi alyktanir sem hafa ahrif & beitingu reikningsskilaadferda og birtar fjarhaedir
eigna og skulda, tekna og gjalda. Endanlegar nidurstdédur kunna ad vera frabrugdnar pessu mati.

Mat og forsendur pess eru i stédugri endurskodun. Breytingar a reikningshaldslegu mati eru faerdar & pvi
timabili sem breytingin & sér stad og peim framtidartimabilum sem breytingarnar hafa ahrif a.
Upplysingar um beitingu reikningsskilaadferda par sem mat stjornenda hefur mest ahrif & skradar
fjdrhaedir eigna og skulda i arsreikningi er ad finna i skyringu 13 um mat & endurheimtanlegum
fjarhaedum sjédskapandi eininga sem innihalda vidskiptavild og skyringu 9 um mat & leigutima og
innbyggdum voxtum leigusamnings.

e. Starfraekslu- og framsetningargjaldmidill
Arsreikningur samstaedunnar er birtur i islenskum kréonum, sem er framsetningargjaldmisill
samstaedunnar. Allar fjarhaedir eru birtar i milljdnum kréna nema annad sé tekid fram.

f.  Akvordun gangvirdis
Hluti af reikningsskilaadferdum og skyringum samstaedunnar krefjast akvordunar a gangvirdi, baedi
vegna fjarmalagerninga og annarra eigna og skulda.
Ad svo miklu leyti sem haegt er, notar samstaedan markadsupplysingar vid akvordun gangvirdis en liggi
slikar upplysingar ekki fyrir er byggt & mati stjéornenda. Gangvirdi hefur verid akvardad vegna mats
og/eda skyringa samkvaamt eftirfarandi adferdum.

e Gangvirdi & skuld vegna drangurstengds kaupverds vegna kaupa & Endor ehf. er metid ut fra
ndvirtum framtidargreidslum og mati a likum & pvi ad drangurstenging sé uppfyllt.

3. Breyting & samanburdartdlum

Breyting hefur verid gerd & flokkun pjonustugjalda tengdum auglysingatekjum. bPjonustugjéldum var
adur jafnad & maoti tekjum en hafa nu verid endurflokkud yfir i kostnadarverd seldra vara og pjonustu.
Fjarhaedum vegna 2020 hefur verid breytt til samraemis.

Endurgert

2020 Breyting 2020

Seldar vérur og pjonusta 20.786 158 20.944
Kostnadarverd seldra vara (14.278) (158) (14.436)

0vodafone " V’,S"'
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Seldar voérur og pjénusta

Seldar vorur og pjonusta greinast pannig: 2021 2020
Vorusala 1.267 1.082
Seld pjonusta 20.498  19.862
Seldar voérur og pjonusta samtals 21.765 20.944

Samstaedan skilgreinir starfspaetti eftir innri upplysingagjof til stjornenda og telst samstaedan i heild vera
einn starfspattur.

Tekjustraumar
Tekjustraumar eru birtir eftir edli rekstrar og byggja a skipulagi og innri upplysingagjéf samstaedunnar.

Samstaedan skiptist i sjo tekjustrauma sem eru mismunandi i edli sinu. Tekjustraumarnir eru:

Tekjustraumar

8.372
7.933

3.512
2.420
167
535 608 = 1267 1.082 836 832
= N Bl ==

Fidlmidlun Internet Farsimi Fastlina Hysingar- Voérusala Adrar tekjur
og
rekstrarlausnir

4.463 4557 4.616

=2021 2020

Fiolmidlun samanstendur af tekjum af starfsemi ljdsvakamidla, askriftartekjum og tekjum af

auglysingasolu, tekjum af dreifingu & badum sjénvarpsdreifikerfum félagsins, leigutekjum af myndlyklum
og tekjum af leigu einstakra kvikmynda og patta (TVOD), tekjum af askriftaveitu (SVOD), tekjum af
askriftum ad linulegum st&édvum, askriftartekjum hladvarpsveitu og tekjum af so6lu einstaka

sjonvarpsvidburda. Frammistdduskuldbindingar vegna askriftatekna og leigu & efni eru uppfylltar yfir
timabil par sem vidskiptavinurinn nytur pjénustunnar samhlida pvi ad hudn er veitt, tekjur eru faerdar
samkveemt pvi. Tekjur af auglysingasolu eru faerdar pegar félagid hefur uppfyllt skuldbindingu sina
gagnvart vidskiptavinum um birtingu. Tekjur af leigu & einstaka kvikmyndum, pattum og syningu vidburda
eru faerdar eftir ad syningartima vidkomandi efnis Iykur sem er almennt 48 klukkustundum eftir kaup.
Tekjur af leigu & bunadi, s.s. myndlyklum, eru faerdar manadarlega samkvamt samningum.

Internet samanstendur af tekjum af netpjénustu i fastlinukerfum, p.m.t. & ljésleidara, xDSL pjonustu og
6drum gagnatengingum, internetpjénustu, adgangsgjoldum og leigu a netbeinum.
Frammistdduskuldbinding vegna internetpjénustu er uppfyllt yfir timabil par sem vidskiptavinurinn nytur
pjénustunnar samhlida pvi ad samstaedan veitir hana. Tekjur eru faerdar manadarlega samkveemt uppgjori
a fostu gjaldi ad vidbaettu breytilegu gjaldi vegna notkunar pegar pad a vid. Tekjur af leigu & bunadi, s.s.
netbeinum, eru faerdar manadarlega samkvamt samningum.

Farsimi samanstendur af ollum tekjum vegna notkunar & farsimum, p.m.t. gagnaflutningum i
farsimakerfinu, askriftartekjum fra einstaklingum og fyrirtaekjum, seldum frelsisinneignum, reikitekjum fra
ferdamonnum og samtengitekjum i farsima. Vidskiptavinir geta keypt farsimapjénustu i gegnum askrift par
sem fast gjald ad vidbaettum notkunartengdum gjéldum er gert upp manadarlega midad vid notkun eda
fyrirframgreitt frelsi. Frammistoduskuldbindingar samstaedunnar vegna farsimapjoénustu eru uppfylltar yfir
timabil par sem vidskiptavinur nytur pjéonustunnar samhlida pvi ad hun er veitt.
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4. Seldar vérur og pjonusta frh.:

Fastlina samanstendur af tekjum vegna notkunar & heimasima, fyrirtaekjasima i fastlinu og samtengitekjum
i fastlinu. Samningar eru til manadar i senn og fast gjald ad vidbaettu breytilegu gjaldi fyrir notkun er gert
upp manadarlega. Frammistoduskuldbinding vegna fastlinu er uppfyllt yfir timabil par sem vidskiptavinur
nytur pjénustunnar samhlida pvi ad hun er veitt.

Hysingar- og rekstrarlausnir samanstanda af tekjum og pjénustu vid skyjalausnir og sérhaefdri solu
midlaegra lausna vid gagnaverstengda starfsemi asamt adfangastjérnun og radgjoéf vid gagnaverstengda
pjonustu. Frammistdduskuldbindingar vegna rekstrar og pjonustu eru uppfylltar yfir timabil par sem
vidskiptavinur nytur pjonustunnar samhlida pvi sem hun er veitt. Tekjur af sélu bunadar eru faerdar a peim
timapunkti pegar yfirrdd yfir vorunni flytjast til vidskiptavinar, sem er vid afhendingu vérunnar.

Vorusala samanstendur af sélu & bunadi og fylgihlutum. Tekjur af vorusdlu eru faerdar a peim timapunkti
begar yfirrdd yfir vorunni flytjast til vidskiptavinar, sem er vid afhendingu vérunnar.

Adrar tekjur samanstanda af pjonustutekjum, tekjum af hugbunadi, Utseldri vinnu og 68rum tilfallandi
tekjum.

Tekjur af sélu & voru og pjénustu eru metnar & gangvirdi greidslunnar sem er mottekin eda innheimtanleg,
ad fradregnum afslattum og 6drum endurgreidslum. Tekjur eru faerdar i rekstrarreikning pegar samstadan
hefur uppfyllt samningsskyldu sina sem er yfirleitt vid afhendingu, liklegt er ad endurgjaldid verdi innheimt
og unnt er ad meta kostnad vegna sélunnar og moguleg skil & vérum a areidanlegan hatt.
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5.

Kostnadarverd seldra vara og pjonustu

Kostnadarverd seldra vara og pjonustu greinist pannig: 2021 2020
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu 8.044 8.058
Laun og launatengd gjold 2.208 2.203
Eignfaerd laun (128) (156)
Afskriftir 4.548 4.331
Kostnadarverd seldra vara og pjéonustu samtals 14.672 14.436
Rekstrarkostnadur

Rekstrarkostnadur greinist pannig: 2021 2020
Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur 1.384 1.334
So6lu- og markadskostnadur 568 542
Laun og launatengd gjoéld 3.521 3.342
Eignfaerd laun (264) (118)
Afskriftir 1150 1.247
Rekstrarkostnadur samtals 6.359 6.347
Laun og launatengd gjold

Laun og launatengd gjéld greinast pannig: 2021 2020
Laun 4.783 4.507
Lifeyrisidgjold 615 588
Onnur launatengd gjsld 426 450
Launakostnadur vegna innvidasolu (95) -
Laun og launatengd gjéld samtals 5.729 5.545
Stodugildi ad medaltali & arinu 462 467

i arslok 2021 voru 60% af stjérnendum samstaedunnar karlar og 40% konur (2020: 56% / 44%).

Samstaedan greidir i8gjold vegna starfsmanna sinna til lifeyrissjdoda. Samstaedan ber enga abyrgd a
skuldbindingum sjoédanna. 18gjold eru gjaldfaerd i rekstrarreikningi & sama tima og vinnuframlag starfsmanns

fellur til.

Hrein fjarmagnsgjold

Fjarmunatekjur samanstanda af vaxtatekjum af handbeaeru fé og krofum samstaedunnar. Vaxtatekjur eru
faerdar i rekstrarreikning eftir pvi sem paer falla til. Fjarmagnsgjoéld samanstanda af vaxtakostnadi af lantokum
og leiguskuldbindingum samstaedunnar og pjonustugjéldum. Vaxtagjold vegna lana eru faerd midad vid
adferd virkra vaxta. Hagnadi og tapi vegna gengisbreytinga erlendra gjaldmidla er jafnad saman.

Fjarmunatekjur og fjdrmagnsgjold greinast pannig: 2021 2020
Vaxtatekjur af handbaeru fé og kréfum 18 22
Adrar vaxtatekjur 4 1
Fjarmunatekjur samtals 22 23
Vaxtagjéld og édnnur pjonustugjold ( 613) (728)
Hreinn gengishagnadur (tap) 18 (205)
Hrein fjdrmagnsgjold samtals (573) (910)
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9. Leigusamningar

Samstaedan faerir eignir og skuldir vegna leigusamninga um skrifstofuhusnaedi, lagerhusnaedi, bifreidar,
hysingar og klasa.

Samstaedan faerir leigueign og leiguskuld & upphafsdegi leigusamnings. Leigueign er upphaflega metinn a
kostnadarverdi og eftir pad & kostnadarverdi ad fradregnum uppsdfnudum afskriftum og virdisryrnun og
leidrétt vegna viss endurmats a leiguskuldinni (verdbdlgubreytingum).

Leiguskuldin er upphaflega metin midad vid nuvirdi leigugreidsina sem eru ogreiddar & upphafsdegi
leigusamningsins, par sem leigugreidslur eru nuvirtar med innbyggdum voxtum i leigusamningnum, eda ef
bad er ekki haegt ad dkvarda pa vexti, med voxtum samstaedunnar a nyju lansfé. Ad jafnadi notar samstaedan
sina vexti & nyju lansfé vid nuvirdingu leigugreidsina af hisnadi en fyrir adra visitdlutengda leigusamninga
notast samstaedan vid vexti samstaedunnar af nyju lansfé ad vidbaetu alagi sem endurspeglar timalengd
samninga, undirliggjandi ved og abyrgdir. Vegid medaltal vaxta er 5,13%.

Leiguskuldin er svo haekkud vegna verdlags- og gengisbreytinga og laekkud vegna greiddra leigugreidsina.
HUn er endurmetin pegar pad er breyting & framtidarleigugreidslum vegna breytingar a visitdlu, gengi eda
voxtum, breytingar & mati a peirri fjarhaed sem vaenst er ad purfi ad greida a grundvelli hrakvirdistryggingar
ef slikt er til stadar, eda pegar vid &, breytinga & mati & pvi hvort nokkud vist er ad kaupheimild eda
framlengingarheimild verdi nytt eda hvort nokkud vist er ad uppsagnarheimild verdi ekki nytt. Stjérnendur
hafa beitt domgreind vid akvordun leigutima sumra leigusamninga par sem samstaedan er leigutaki og
samningarnir innihalda endurnyjunarheimildir. Mat & pvi hvort samstaedan er nokkud viss ad hun muni nyta
slikar heimildir hefur ahrif & leigutimann, sem hefur veruleg ahrif a fjarhaed faerdra leiguskulda og leigueignar.

Leigueignir greinast pannig: Fasteignir Bifreidar Hysingar Klasar Samtals
Stada 1.1.2020 2.408 80 851 2.489 5.828
Verdbeetur 75 5 20 - 101
gjgll’grg%r;aglsbreytmga erlendra } ) ) 250 250
Endurmat liftima samninga 13 4 260 - 277
Afskriftir (228) (39) (188) (730) (1.184)
Leigueignir flokkadar til sélu (144) (144)
Stada 31.12.2020 2.268 50 800 2.109 5.227
Verdbeetur 80 2 13 = 95
gjgll’grg%r;aglsbreytmga erlendra ) } 1 1y (110
Endurmat liftima samninga 66 - 212 = 278
Vidbaetur vegna nyrra samninga - 26 3.740 47 3.813
Samningar nidurlagdir - (3 8n = (84)
Afskriftir (229) (37) (157) (747) (1.169)
Stada 31.12.2021 2.185 38 4.528 1.298 8.049
Upphaedir faerdar i rekstrarreikning greinast pannig: 2021 2020
Afskriftir af leigueignum 1169 1.184
Vaxtagjold af leiguskuldbindingu 314 345
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla 1 19
Vaxtatekjur af leigukréfu (8) (9
Samtals feert i rekstrarreikning & arinu 1.476 1.501
Leiguskuldbinding 3112.2021  31.12.2020
Innan ars 1.206 1.259
Eftir &r eda innan 5 ara 2.282 2.555
5 ar og sidar 9.1M 1.952
Samtals 12.599 5.766

Samhlida solu dvirkra innvida var gerdur langtimaleigusamningur vid islandsTurna hf. (dotturfélag
DigitalBridge Group Inc.), sja ndnar i skyringu 25.
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10.

Rekstrarfjarmunir

Rekstrarfjarmunir eru faerdir til eignar & kostnadarverdi, ad fradregnum uppsdéfnudum afskriftum og
virdisryrnun. Kostnadarverd samanstendur af beinum kostnadi sem fellur til vid kaupin og vid ad koma
eigninni i notkun. Adkeyptur hugbunadur sem er naudsynlegur hluti til ad starfraekja akvedinn bunad er
faerdur til eignar sem hluti af peim bunadi.

begar rekstrarfjadrmunir eru samsettir Ur einingum med odlikan nytingartima eru einingarnar adgreindar og
afskrifadar midad vid nytingartimann. Hagnadur eda tap af solu rekstrarfjdrmuna er munurinn & s6luverdi og
bdkfaerdu verdi eignarinnar og er faert i rekstrarreikning medal annarra tekna eda rekstrarkostnadar.

Kostnadur vid ad endurnyja einstaka hluta rekstarfjarmuna er faerdur til eignar ef liklegt er talid ad avinningur
sem felst i eigninni muni renna til samstaedunnar og haegt er ad meta kostnadinn & areidanlegan hatt. Allur
annar kostnadur er gjaldfaerdur i rekstrarreikningi pegar til hans er stofnad.

Rekstrarfjdrmunir og afskriftir greinast pannig:

Fjarskipta- Ahsld, taeki
og ljésvaka bifreidar og
Fasteignir bunadur innréttingar Samtals
Kostnadarverd
Kostnadarverd 1.1.2020 51 10.103 1.806 11.960
Vidbaetur & arinu - 5N 81 593
Selt og nidurlagt & arinu (16) - (3 (20)
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - - 3 3
Eignir flokkadar til sélu feerdar Ut - (1.025) - (1.025)
Kostnadarverd 31.12.2020 35 9.589 1.888 11.51
Vidbaetur & arinu - 331 89 421
Selt og nidurlagt & arinu (35) (313) (10) ( 358)
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - - (@) (@)
Kostnadarverd 31.12.2021 (0] 9.607 1.967 11.573
Afskriftir og virdisryrnun
Afskriftir 1.1.2020 23 6.242 903 7.167
Afskrift arsins 1 952 232 1185
Selt og nidurlagt & arinu (9 - (3 (12)
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - - 6 6
Eignir flokkadar til sélu faerdar ut - (653) - (653)
Afskrifad alls 31.12.2020 15 6.542 1137 7.693
Afskrift arsins 825 152 977
Selt og nidurlagt & arinu (15) (285) (10) 31)
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - - 2 2
Afskrifad alls 31.12.2021 (0] 7.082 1.280 8.361
Bokfeert verd
31.12.2020 20 3.047 751 3.818
31.12.2021 (0] 2.525 687 3.212
Afskriftarhlutféll 3% 5-33% 15-33%
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11.

Afskriftir
Afskriftir eru reiknadar og faerdar i rekstarreikning linulega midad vid daetladan nytingartima einstakra hluta
rekstrarfjdrmuna. Afskriftartimi hefst pegar eignirnar eru tilbunar til notkunar.

Aaetladur nytingartimi greinist pannig:

Fasteignir 33 ar
Fjarskiptabunadur 3 til 20 a&r
Ljosvakabunadur 4 til 7 ar
Ahold, taeki, bifreidar og innréttingar 3til 7 ar

A hverjum uppgjdrsdegi er lagt mat & hvort eignir samstaedunnar sem ekki teljast til fjareigna, kunni ad hafa
ordid fyrir virdisryrnun. Ef visbendingar eru til stadar um ad virdisryrnun hafi att sér stad, er lagt mat a
endurheimtanlega fjarhaed vidkomandi eigna.

Virdisryrnun er feerd pegar bokfaert verd eignar, eda fjarskapandi einingar sem hun tilheyrir, er haerra en
endurheimtanleg fjarhaed. Fjarskapandi eining er minnsti adgreinanlegi flokkur eigna sem skapar sjodstreymi
sem ad mestu er 6had 68rum eignum og eignaflokkum. Virdisryrnun er faerd i rekstrarreikning. Virdisryrnun
fjdrskapandi einingar er fyrst feerd til laekkunar & bokfaerdu verdi vidskiptavildar sem til stadar er innan
vidkomandi einingar. Virdisryrnun umfram vidskiptavild er svo hlutféllud med hlidsjon af bokfaerdu verdi
einstakra eigna hinnar fjarskapandi einingar og faerd til laekkunar & peim.

Afskriftir éefnislegra eigna, annarra en vidskiptavildar, eru feerdar linulega i rekstrarreikning midad vid
daetladan nytingartima peirra. Afskriftartimi hefst pegar eignirnar eru tilbunar til notkunar.

Endurheimtanleg fjarhaed eigna eda fjarskapandi einingar er nytingarvirdi eda gangvirdi ad fradregnum
sOlukostnadi, hvort sem haerra reynist. Nytingarvirdi er fundid med pvi ad nudvirda aaxtlad
framtidarsjodstreymi. Vid Utreikninginn er midad vid afvoxtunarhlutfall fyrir skatta sem endurspeglar
nugildandi mat markadar a timavirdi peninga og peirri sérstoku ahaettu sem eignin felur i sér.

A hverjum uppgjorsdegi er lagt mat & hvort visbendingar séu til stadar um ad virdisryrnun, sem faerd hefur
verid vegna annarra eigna en vidskiptavildar, eigi ekki lengur vid. Virdisryrnun er bakfaerd ef breyting hefur
ordid a pvi mati sem 13 til grundvallar vid akvordun endurheimtanlegrar fjdrhaedar. Virdisryrnun er adeins
bakfzerd ad pvi marki ad bokfaert verd eignar verdi ekki haerra en pad hefdi verid a peim degi sem bakfzaersla
er gerd ef engin virdisryrnun hefdi att sér stad. Asetladur nytingartimi greinist pannig:

Hugbunadur 3-10 ar
Vérumerki og vidskiptasambdénd 10 til 33 &r
Afskriftir og virdisryrnun i rekstrarreikningi greinast pannig: 2021 2020
Afskriftir rekstrarfjarmuna, sbr. skyringu 10 977 1185
Afskriftir defnislegra eigna, sbr. skyringu 13 747 760
Afskriftir leigueigna, sbr. skyringu 9 1.169 1.184
Afskriftir syningarétta, sbr. skyringu 15 2.805 2.449
Feert i rekstrarreikning sem afskriftir 5.698 5.578

Afskriftir & rekstrarlidi

Afskriftir & rekstrarlidi greinast pannig: 2021 2020
Kostnadarverd seldra vara og pjoénustu, sbr. skyringu 5 4.548 4.331
Rekstrarkostnadur, sbr. skyringu 6 1150 1.247
Feert i rekstrarreikning sem virdisryrnun og afskriftir 5.698 5.578

Fasteignamat og vatryggingarverdmeeti

Fasteign samstaedunnar var seld & arinu. Fasteignamat annarra taekja- og fjarskiptahisa nam 86 millj kr. i
arslok 2021 (2020: 50 millj. kr.) og brunabdétamat 131 millj. kr. (2020: 132 millj. kr.). Vatryggingarverdmaeti
annarra eigna nam 7.106 millj. kr. i arslok (2020: 6.993 millj. kr).
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13.  Oefnislegar eignir
Vidskiptavild sem myndast vid sameiningu er feerd til eignar pann dag sem félagid naer yfirrddum i keyptu
félagi eda rekstri. Vidskiptavild er mismunur & kaupverdi og hlutdeilda i hreinni eign hins keypta eftir ad eignir
og skuldir hafa verid metnar til gangvirdis & kaupdegi.

Vidskiptavild er ekki afskrifud heldur metin arlega med tilliti til virdisryrnunar eda oftar ef visbending um
virdisryrnun er til stadar. Ef bokfaert verd sjéodskapandi einingar er haerra en endurheimtanlegt virdi hefur
virdisryrnun att sér stad. Hafi virdisryrnun att sér stad er vidskiptavild fyrst faerd nidur og sidar adrar eignir
sem tilheyra vidkomandi sjédskapandi einingu. Oheimilt er ad bakfaera adur faerda virdisryrnun vidskiptavildar
a sidari timabilum.

Adrar oSefnislegar eignir sem samstaedan hefur keypt og hafa takmarkadan nytingartima eru feerdar a
kostnadarverdi ad fradregnum uppsoéfnudum afskriftum og virdisryrnun par sem vid a.

Kostnadur sem fellur til sidar er einungis eignfaerdur ef hann eykur efnahagslegan framtidaravinning sem felst
i eign sem kostnadurinn vardar. Annar kostnadur, par & medal vegna vidskiptavildar og vérumerkja, sem
myndast hefur innan samstaedunnar er faerdur i rekstrarreikning pegar til hans er stofnad.

Oefnislegar eignir greinast pannig:

Voérumerki
Vidskipta - og vidskipta - Hug-

vild samboénd bunadur Samtals
Kostnadarverd
Kostnadarverd 1.1.2020 14.079 3.293 3.656 21.029
Breyting vegna kaupverdsutdeilingar 49 - - 49
Vidbaetur a arinu - - 505 505
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla 94 - 2 96
Kostnadarverd 31.12.2020 14.223 3.293 4163 21.679
Vidbaetur & arinu = = 814 814
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla (44) - = (45)
Kostnadarverd 31.12.2021 14.179 3.293 4.977 22.448
Afskriftir og virdisryrnun
Afskriftir og virdisryrnun 1.1.2020 5.291 414 1.887 7.592
Afskrift arsins - 199 561 760
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - - (8) (8)
Afskrifad alls 31.12.2020 5.291 613 2.440 8.344
Afskrift arsins = 199 549 747
Ahrif gengisbreytinga erlendra gjaldmidla - - - 0
Afskrifad alls 31.12.2021 5.291 812 2.989 9.091
Bokfaert verd
31.12.2020 8.932 2.680 1.723 13.335
31.12.2021 8.888 2.481 1.988 13.357
Afskriftarhlutfoéll - 3-11% 10-33%
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13.  Oefnislegar eignir, frh.:

Virdisryrnunarprof vegna sjédskapandi eininga sem innihalda vidskiptavild
Vidskiptavild hefur verid uthlutad a sjodskapandi einingar fyrir framkvaemd virdisryrnunarprofs, eins og fram
kemur hér ad nedan.

Bokfaert verd vidskiptavildar greinist pannig:

2021 2020
Vidskiptavild Syn hf. 8.194 8.194
Vidskiptavild Endor ehf. 694 738
Vidskiptavild samtals 8.888 8.932

Endurheimtanleg fjarhaed sjédskapandi eininga var metin Ut fra nytingarvirdi. Nytingarvirdi var dkvardad a
pann hatt ad nuvirda aeetlad framtidarfjarstreymi midad vid aframhaldandi nytingu eininganna. Fjarstreymi
var byggt & rekstrardaetlun naestu fimm ara. Samkvamt uppfaerdum framtidardaetlunum félagsins stenst
sjodskapandi eign Synar hf., sem inniheldur fjarskipta- og fjoImidlarekstur samstadunnar, virdisryrnunarprof.
pad sama & vid um Endor hf. sem innheldur hysingar- og rekstrarlausnir samstadunnar.

Studst var vid eftirfarandi forsendur vid mat a nytingarvirdi vidskiptavildar Syn hf.:

2021 2020
Nafnvoxtur tekna 2021/ 2020 8,5% ( 7,3%)
Medalvoxtur tekna 2022 til 2026 / 2021 til 2025 6,0% 31%
Framtidarvoxtur ad teknu tilliti til verdlagspréunar 3,0% 3,0%
EBITDA medalvoxtur 2022 til 2026 / 2021 til 2025 9,5% 6,3%
Avéxtunarkrafa, WACC 10,0% 9,4%

Stjornendur telja ad raunhaefar breytingar a lykilforsendum myndu ekki leida til pess ad endurheimtanlegt
virdi vidskiptavildarinnar yrdi leegra en bokfzert verd hennar. Medalvoxtur tekna 2022 til 2026 eykst
umtalsvert fra fyrra profi medal annars vegna ahrifa nylegra tekjustoda.

Studst var vid eftirfarandi forsendur vid mat a nytingarvirdi vidskiptavildar Endor ehf.:

2021 2020
Nafnvoxtur tekna 2021/ 2020 ( 30,5%) 13,7%
Medalvoxtur tekna 2022 til 2026 / 2021 til 2025 13,3% 11,5%
Framtidarvoxtur ad teknu tilliti til verdlagsproéunar 2,5% 3,0%
EBITDA medalvdxtur 2023 til 2026 / 2021 til 2025 18,7% 3,9%
Avéxtunarkrafa, WACC 8,3% 12,0%
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14.  Eignarhlutir i féldgum
Eignarhlutir i hlutdeildarfélogum eru faerdir med hlutdeildaradferd. Hlutdeildarfélog eru pau félég par sem
félagid hefur veruleg ahrif & fjdrhags- og rekstrarstefnu, en ekki yfirrdd. Hlutdeildarfélég eru upphaflega feerd
a kostnadarverdi sem innifelur vidskiptakostnad. Eftir upphaflega skraningu er hlutdeild samstaedunnar i
afkomu og heildarafkomu hlutdeildarfélaga feerd i samstaedureikninginn par til verulegum &hrifum eda
sameiginlegum yfirrddum lykur.

Eignarhlutir i 6drum félégum eru éverulegir og eru faerdir & kostnadarverdi.

2021 2020
Bokfaert verd 1.1. 1.375 1.360
Seldir eignahlutir (1.103) -
Ahrif hlutdeildarfélaga ( 251) 98
bydingarmunur - 61
Fjarfesting a arinu 18 -
Mottekinn ardur - (144)
Bokfaert verd 31.12. 39 1.375
Eignarhlutir i 6drum féléogum 23 23
Bokfaert verd eignarhluta i féldgum 31.12. 62 1.398

pann 31. mars var undirritadur samningur um sélu & 49,9% hlut i faereyska hlutdeildarfélaginu P/F 20.11.19
(a8ur Hey). Sdluverdid var 1.065 millj kr. (52,5 millj. DKK). Soéluverdid var greitt 21. april til félagsins. Afram
verdur til stadar pjonustusamningur & milli félaganna. Bokfaert verd hlutarins var haerra en soluverd og pvi er
tap af sélunni ad fjarhaed 179 millj. kr. gjaldfeert & arinu. Hluta af s6luandvirdinu var radstafad inn a lan
félagsins (500 millj. kr.) og hluta inn & lanalinu félagsins. Til vidbdtar voru gjaldfaerdar 72 millj. kr. vegna
framsals eignarhlutar i Reykjavik DC hf.

15.  Syningarréttir
Syningarréttir samanstanda af eigin framleidslu og adkeyptum syningarréttum. Syningarréttir eru faerdir a
kostnadarverdi ad vidbaettum beinum kostnadi vid ad koma eigninni i nytingarhaeft form. Innlendir og erlendir
syningarréttir eru afskrifadir midad vid metinn nytingartima peirra. Nytingartimi er metinn at fra edli
réttindanna (linuleg og/eda SVOD) og samningstima. Vid pbad mat er horft & pann tima sem rétturinn er talinn
skila félaginu efnahagslegum avinningi. Afskrift & syningarréttum hefst pegar félagid hefur fengid efni afhent
til syninga. Syningarréttir vegna iprottaefnis eru afskrifadir yfir pann tima sem vidburdurinn er syndur.

Syningarréttir greinast pannig: 2021 2020
Bokfeert verd 1.1. 1.876 1.814
Keyptir erlendir syningarréttir 1.924 1.777
Keypt innlent efni 766 734
Afskrift arsins (2.805) (2.449)
Bokfeert verd 31.12. 1.762 1.876

i arslok 2021 nam skuldbinding vegna syningarrétta utan efnahags 2.046 millj. kr. (2020: 1.740 millj. kr.).

16. bPoknun til endurskodunarfyrirtaekja Endurskodendur samstaedunnar Adrir endurskodendur
Veitt pjonusta skiptist med eftirfarandi haetti: 2021 2020 2021 2020
Endurskodun 19 20 = -
Onnur pjénusta 5 9 3 1
Poéknun til endurskodendafyrirtaekja samtals 24 29 3 1
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17. Tekjuskattur

Gjaldfeerdur tekjuskattur af afkomu arsins skiptist i frestadan tekjuskatt og skatt til greidslu. Tekjuskattur er
faerdur i rekstrarreikning nema pegar hann tengist lidum sem eru faerdir beint a eigid fé.

Frestadur tekjuskattur er faerdur vegna timabundins mismunar & bokfaerdu verdi eigna og skulda i
arsreikningnum annars vegar og skattverdi peirra hins vegar. Utreikningur & frestudum skatti byggist & pvi
skatthlutfalli sem vaenst er ad verdi i gildi pegar timabundinn mismunur kemur til med ad snuast vid, midad
vid gildandi 16g & uppgjorsdegi. Frestadur tekjuskattur er ekki faerdur vegna fjarfestinga i détturfélogum eda
keyptum rekstri.

Skatteign er einungis faerd ad pvi marki sem liklegt er talid ad skattskyldur hagnadur verdi til radstdfunar i
framtidinni sem unnt verdur ad nyta eignina & moti. Skatteign er metin & hverjum uppgjoérsdegi og laeckkud ad
bvi marki sem talid er liklegt ad hun nytist ekki.

Virkur tekjuskattur greinist pannig 2021 2020

Hagnadur (tap) fyrir tekjuskatt 2.462 (651
Tekjuskattur samkvaemt gildandi skatthlutfalli ( 20,0%) (492) ( 20,0%) 130
Ahrif hlutdeildarfélaga ( 2,3%) (56) ( 4,6%) 30
Adrir lidir 7,6% 186 ( 13,3%) 85
Virkur tekjuskattur ( 14,7%) ( 362) ( 37,8%) 246

18. Tekjuskattsinneign (skuldbinding)

2021 2020
Frestadur tekjuskattur samstaedunnar greinist Skatt- Skatt-
bannig: Skatteign skuldb. Skatteign skuldb.
Stada 1.1 (16) 383 97 (9
Tekjuskattur i rekstrarreikningi 8 (370) 262 (16)
Adrir lidir 34 (32) 24 9
Stada 31.12 26 (19) 383 (16)

Frestadur tekjuskattur greinist pannig a einstaka lidi: 2021 2020
Rekstrarfjarmunir 6 (979) (170) (6)
Veltufjadrmunir 3 101 62 (3
Leigusamningar = 845 77 -
Adrir lidir 17 14 45 (6)
Yfirfaeranlegt skattalegt tap - - 369 -
Frestadur tekjuskattur i arslok 26 (19) 383 (16)
Stadai Breyting & Stadai
Yfirfaeranlegt tap samstaedunnar greinist pannig: upphafi ars arinu arslok
Yfirfaeranlegt tap arsins 2020 nytanlegt til 2030 1.843 (1.843) 0]
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19. Birgdir
Birgdir eru faerdar & kostnadarverdi eda hreinu séluverdi, hvoru sem laegra reynist. Kostnadarverd birgda er
byggt & ,fyrst inn - fyrst Ut“ reglunni og tekur til kostnadar sem stofnad hefur verid til vid kaup birgdanna og
vid ad koma peim a nuverandi stad og i ndverandi astand. Hreint séluvirdi er daetlad séluverd i venjulegum
vidskiptum ad fradregnum adaetludum kostnadi vid ad selja voru.

Birgdir greinast pannig: 2021 2020
Fjarskiptabunadur til endursoélu 286 208
Ouppsettur sendabunadur (rekstrarvrubirgdir) - 17
Adrar rekstrarvorubirgdir 70 16
Birgdir i arslok 356 241

20. Vidskiptakroéfur og adrar skammtimakrofur

Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur eru upphaflega feerdar & gangvirdi & peim degi sem félagid gerist
adili ad samningsbundnum akvaedum fjarmalagerningsins. Eftir upphaflega skraningu eru pessar fjareignir
metnar & afskrifudu kostnadarverdi midad vid virka vexti, ad fradreginni virdisryrnun. Fjareignirnar eru
afskradar ef samningsbundinn réttur félagsins ad sjodstreymi vegna fjareignanna rennur ut. Vidskiptakrofur
og adrar krofur i erlendum gjaldmidlum eru faerdar & gengi uppgjérsdags.

Vidskiptakrofur og adrar skammtimakréfur greinast pannig: 2021 2020
Vidskiptakrofur 3.326 2.823
Vidskiptakrafa vegna innvidasolu, sbr. skyringu 25 1.649 -
Adrar skammtimakréfur 392 347
Leigukrofur 187 146
Nidurfaersla vidskiptakrafna (9D (99)
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrdfur samtals 5.463 3.217

A hverjum uppgjérsdegi er kannad hvort til stadar sé hlutleeg visbending um virdisryrnun vidskiptakrafna og
annarra skammtimakrafna. Eignirnar hafa ordid fyrir virdisryrnun ef hlutlaegar visbendingar eru um ad einn
eda fleiri atburdir sem hafa ordid benda til pess ad vaent framtidarsjodsstreymi eignarinnar sé laegra en adur
var talid.

Virdisryrnun er mismunurinn a bokfaerdu verdi annars vegar og nuvirtu veentu framtidarsjodstreymi, midad
vid upphaflega virka vexti, hins vegar. Metin virdisryrnun er faerd sem hluti af nidurfaerslu vidskiptakrafna og
gjaldfeerd i rekstrarreikning. Virdisryrnun er adeins bakfaerd ef haegt er ad tengja bakfaersluna a hlutlaegan
hatt vid atburdi sem atti sér stad eftir ad virdisryrnun er faerd.

Breyting & nidurfaerslu vidskiptakrafna greinist pannig:

Stada 1.1 (99) (102)
Breyting & nidurfaerslu vegna krafna sem kunna ad tapast (46) (59)
Tapadar vidskiptakrofur a arinu 54 62
Stada nidurfeerslu vidskiptakrafna 31.12. (@°))) (99)
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21. Eigiod fé
Hlutafé

Samtals Utgefid hlutafé félagsins samkvaemt sampykktum pess er 2.964 millj. kr. (2020: 2.964 millj. kr.). Hver
hlutur er 10 kréonur ad nafnverdi. Eigendur hluta i félaginu eiga rétt til ards i hlutfalli vid eign sina vid
ardsuthlutun. Samkvamt sampykktum eru engar homlur lagdar a s6lu eda framsal hlutabréfa i félaginu.

Yfirverdsreikningur hlutafjar

Yfirverdsreikningur hlutafjar synir pad sem hluthafar félagsins hafa greitt umfram nafnverd hlutafjar sem
félagid hefur selt. Samkvamt [6gum um hlutafélég skal félagid binda 25% af nafnverdi hlutafjar i varasjodi
sem ekki ma nota til ad greida hluthéfum ard. Logbundinn varasjédur er faerdur sem hluti af yfirverdsreikningi.

pydingarmunur

pbydingarmunur sem verdur til vid umreikning reikningsskila erlends hlutdeildarfélags og doétturfélags med
erlendan starfsraekslugjaldmidil i islenskar kronur er faerdur a sérstakan lid medal eigin fjar. Ef erlend starfsemi
er seld eda 16gd nidur, ad hluta eda 6llu leyti, er eiginfjarlidurinn leystur upp og faerdur i rekstrarreikning.

Ardur

Ekki var greiddur ut ardur vegna rekstrararsins 2020 og tillaga stjérnar til adalfundar er ad ekki verdi greiddur
ut ardur vegna rekstrararsins 2021.

Bundinn reikningur

Samkvamt 41. gr. arsreikningalaga ber félogum ad faera hlutdeild i rekstri doéttur- og hlutdeildarfélaga
umfram pad sem nemur motteknum ardi eda peim ardi sem adkvedid hefur verid ad uthluta & bundinn reikning
a medal eigin fjar. Midad er vid ad krofur um bindingu gilda fyrir reikningsskilatimabil sem hoéfust 1. januar
2016 og sidar.

22. Hagnadur (tap) a hlut

Hagnadur (tap) & hlut er hlutfall af hagnadi (tapi) sem tilheyrir hluthéfum i félaginu og vegins medalfjélda
virkra hluta & arinu. bynntur hagnadur (tap) & hlut midar vid hagnad (tap) sem radstafad er til hluthafa i
félaginu og vegins medalfjdlda virkra hluta ad teknu tilliti til pynningarahrifa veentra utgefinna hluta vegna
kauprétta starfsmanna. bynntur hagnadur (tap) a hlut er jafnt hagnadi (tapi) a hlut, par sem félagid hefur
hvorki tekid |dn sem eru breytanleg i hlutafé né gert kaupréttarsamninga.

Hagnadur (tap) a hlut greinist pannig: 2021 2020
Hagnadur (tap) arsins 2.100 (405)
Hlutafé i arsbyrjun 2.964 2.964
Vegid medaltal utistandandi hluta & arinu 2.964 2.964
Hagnadur (tap) & hlut og pynntur hagnadur (tap) a hlut 7.1 (1,4)
Hagnadur (tap) og pynntur hagnadur (tap) & hverja kronu hlutafjar 0,71 (0,14)
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23. Vaxtaberandi skuldir
Vaxtaberandi skuldir eru faerdar & peim degi pegar samstaedan gerist adili ad samningsbundnum akvaedum
fjdrmalagerningsins. Vaxtaberandi skuldir eru upprunalega faerdar & gangvirdi ad vidbaettum tengdum
vidskiptakostnadi. Eftir upphaflega skraningu eru pessar fjarskuldir metnar & afskrifudu kostnadarverdi midad
vid virka vexti.

Samstaedan afskrair fjarskuld pegar samningsbundnum skyldum vegna skuldagerningsins er lokid, paer felldar
nidur eda falla ur gildi.

Vaxtaberandi langtimaskuldir greinast pannig: 2021 2020
Skuldir vid ldnastofnanir 5.688 10.484
Naesta ars afborganir (723) (992)
Vaxtaberandi langtimaskuldir samtals 4.965 9.492
Hreyfingar vaxtaberandi langtimaskulda 2021 2020
Stada 1.1. 10.484 11.587
Afborganir (3.161) (683)
Breytingar a rekstrarlanalinu (1.635) (420)
Stada 31.12. 5.688 10.484

Vaxtaberandi langtimaskuldir i arslok eru éverdtryggdar i islenskum kronum og vegid medaltal vaxta er 3,59%
(2020: 2,1%)

Afborganir af vaxtaberandi langtimaskuldum greinast pannig & naestu ar: 2021 2020
Afborganir 2021 - 992
Afborganir 2022 723 683
Afborganir 2023 4,965 8.809
Samtals 5.688 10.484

i ldnasamningum félagsins eru til stadar kvadir sem félagid parf ad uppfylla. Kvadirnar snda badi ad
akvednum hémlum & adgerdir félagsins an fyrirfram sampykkis lanveitanda sem og fjarmalahlutféllum sem
félagid parf ad uppfylla. | arslok uppfyllti félagid allar kvadir lanasamnings sem og pa lanaskilmala sem snua
ad fjarmalahlutféllum i rekstri pess. Félagid hefur heimild til ad dska eftir framlengingu til allt ad 36 manada a
meira en helming af vaxtaberandi langtimaskuldum félagsins.

Vedsetningar

A eignum samstaedunnar hvilir tryggingarbréf ad fiarhaed 6.287 millj kr. (2020: 6.015 millj kr.) til tryggingar
O6llum skuldum og skuldbindingum félagsins vid Landsbankann i arslok 2021. Tryggingin neer til alls lausafjar,
b.m.t. ved i rekstrarfjarmunum, éefnislegum eignum, leigueignum, birgdum, vidskiptakréfum og vorumerkjum.

24. Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir eru fzerdar & peim degi pegar samstaedan gerist adili ad
samningsbundnum 3akvaedum fjarmalagerningsins. Slikar skuldir eru upphaflega feerdar & gangvirdi ad
vidbaettum tengdum vidskiptakostnadi. Eftir upphaflega skraningu eru pessar fjarskuldir metnar & afskrifudu
kostnadarverdi midad vid virka vexti.

Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir i erlendum gjaldmidlum eru faerdar & gengi uppgjorsdags.

Vidskiptaskuldir og adrar skammmtimaskuldir greinast pannig: 2021 2020
Vidskiptaskuldir 3.867 3.599
Ogreiddur virdisaukaskattur 360 345
Ogreiddur virdisaukaskattur vegna sélu dvirkra innvida, sbr. skyringu 25 1.649 -
Fyrirfram innheimtar tekjur 485 360
Ogreiddur afallinn kostnadur og adrar skammtimaskuldir 1.119 1.395
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir samtals 7.480 5.699

Fyrirframinnheimtar tekjur
Fyrirframinnheimtar tekjur eru vegna fyrirframgreiddrar askrifta og annarra fyrirframgreidsina fra
vidskiptavinum. baer eru ad mestu leyti innleystar manudi seinna.
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25. Sala og endurleiga & évirkum farsimainnvidum

bann 14. desember 2021 fér fram uppgjoér a sélu Synar hf. & dvirkum farsimainnvidum til DigitalBridge Group
Inc. Hid selda er teeplega 200 sendastadir og nemur séluverdid 6.946 millj. kr. Bokfaert verd seldra eigna nam
401 millj. kr. og s6luhagnadur pvi 6.545 millj. kr. Samhlida vidskiptunum var gerdur langtimaleigusamningur
vid [slandsTurna hf. (détturfélag DigitalBridge Group Inc.) til 20 dra sem framlengist ad dbreyttu sjalfvirkt um
6nnur 20 &r og samningurinn pvi talinn vera til 40 ara. bessi samningur mun tryggja aframhaldandi adgang
félagsins ad hinum oévirku farsimainnvidum. Leigusamningurinn veitir einnig adgang ad fleiri stédum i eigu
islandsTurna hf. og hefur leigueign og leiguskuld verid faerd upp vegna peirra i samraemi vid akvaedi IFRS 16
Leigusamningar.

Vidskiptin eru flokkud sem sala- og endurleiga i samraemi vid leidbeiningar IFRS 16 Leigusamningar.
Samkvamt krofum stadalsins er hluta pess s6luhagnadar sem verdur af vidskiptunum frestad og hann ekki
feerdur i gegnum rekstur & séludegi. bessi hluti séluhagnadar reiknast ut fra hlutfalli navirtrar
leiguskuldbindingar af séluverdi, og var pad hlutfall 59,15% & soludegi. Leigueign verdur pvi ekki jofn
leiguskuldbindingu i upphafi leigusamnings heldur laekkar leigueignin sem nemur hinum frestada séluhagnadi.
betta samsvarar pvi ad leigueignin sé 59,15% af bokfaerdu verdi seldra eigna. Frestadi hluti séluhagnadar,
3.871 millj. kr., kemur pvi til laekkunar & leigueign og verda ahrif & rekstrarreikning i formi laegri afskrifta a
leigutimabilinu vegna pessara sendastada sem voru seldir og endurleigdir. Séluhagnadurinn sem bdkast i
rekstrarreikning a soéludegi er 2.552 millj. kr.

Sa hluti séluhagnadar sem faerdur er strax vid solu, ad fradregnum kostnadi vid soluna, er framsettur i linunni
Hagnadur af sélu dvirkra innvida i rekstrarreikningi. Hid selda skiptist i varanlega rekstrarfjarmuni, afnotarétti
vegna leigusamninga og leigukréfur vegna aframleigu, og var flokkad sem eignir til sélu i efnahagsreikningi
31. desember 2020.

Andvirdi sélunnar var nytt til ad greida nidur langtimaldan um 2.000 millj. kr. og lanalinu um 1.000 millj. kr.

Virdisaukaskattur vegna sélunnar ad fjarhaed 1.649 millj. kr. var ogreiddur i arslok og er flokkadur medal
annarra skammtimaskulda. Skuld kaupanda vegna virdisaukaskattsins ad sému fjarhaed flokkast medal
vidskiptakrafna i arslok en hidn var greidd i upphafi ars 2022.

Soluverd 6.946
Bokfaert verd seldra eigna (401
So6luhagnadur samtals 6.545
Kostnadur vid innvidasdlu (122)
So6luhagnadur ad fradregnum kostnadi vid innvidasolu samtals 6.423

Soéluhagnadur skiptist pannig:

Hluti s6luhagnadur faerdur til laekkunar leigueign 3.871
Hluti s6luhagnadar, ad fraddregnum kostnadi vid innvidasolu, faerdur i rekstrarreikning 2.552
So6luhagnadur ad fradregnum kostnadi vid innvidasodlu samtals 6.423

Leiguskuldbinding og -eign vegna sélu og endurleigu eigna sem voru i eigu Synar:

Leiguskuldbinding 4.109
Leigueign 237

Leiguskuldbinding og -eign vegna leigu & eignum islandsTurna hf. sem voru ekki a8ur i eigu Synar eru 3.594
millj. kr. i upphafi leigutimabilsins.

Samstaeduarsreikningur Synar hf. 2021 31 Fjarhaedir eru i millj. kr.



Skyringar, frh.:

26. Aheettustyring

a.

Yfirlit
Eftirfarandi dhaetta fylgir fjiarmalagerningum samstaedunnar:

Lansdheetta
Lausafjaradheetta
Markadsahaetta

Hér a eftir eru veittar upplysingar um framangreinda dhaettu og markmid, stefnu og adferdir samstaedunnar
vid ad meta og draga ur dhaettunni. Ad auki eru veittar télulegar upplysingar vida i arsreikningnum.

Markmid samstaedunnar med a’haettustyringu er ad uppgdtva og greina dhasttu sem hun byr vid, setja vidmid
um adhaettutdku og hafa eftirlit med henni. Ahaettustefna samstaedunnar og adferdir eru yfirfarnar reglulega til
ad greina breytingar & dhaettu tengdri markadi og starfsemi samstaedunnar.

Lansdhaetta

Lansdhaetta er heaettan a fjarhagslegu tapi samstaedunnar ef vidskiptamadur eda annar motadili i
fjdrmalagerningi getur ekki stadid vid umsamdar skuldbindingar sinar. LaAnsahaetta samstaedunnar er einkum
vegna vidskiptakrafna og raedst af fjarhagsstdédu og starfsemi einstakra vidskiptamanna. Stjérnendur hafa
innleitt stefnu vegna innheimtu og manadarlega er fylgst med ahaettu vegna hennar. Mat & innheimtu er
unnid reglulega og naudsynlegar nidurfaerslur gerdar.

Samstaedan hefur sett reglur par sem greidsluhaefi nyrra vidskiptavina er kannad adur en peim er veittur
gjaldfrestur. Innheimtuferli hefur verid skilgreint fyrir alla flokka vidskiptakrafna.

Aldursgreining vidskiptakrafna er yfirfarin manadarlega og myndud nidurfeersla vegna aaetladrar
virdisryrnunar peirra. Nidurfaerslan er reiknud hlutfallslega midad vid aldur vidskiptakrafna, innheimtusdégu og
framtidarhorfur i efnahagsumhverfi vidskiptamanna. Lagt er mat & dhaettukrofur og ef astaeda pykir til, er
feerd sérstok nidurfaersla.

Mesta mdégulega tap vegna lansahaettu
Mesta mdgulega tap samstaedunnar vegna fjareigna er bokfaert verd peirra sem var eftirfarandi i arslok:

Skyr. 2021 2020
Vidskiptakrofur og adrar kréfur 20 3.814 3.217
Vidskiptakrafa vegna innvidasolu 25 1.649 -
Handbeert fé 4.214 831
Samtals 9.677 4.048

i arslok ndmu vidskiptakrofur & fimm staerstu vidskiptamenn samstaedunnar 921 millj. kr. ( 2020: 644 millj. kr.)

Virdisryrnun vidskiptakrafna

Nafnverd kréfu Nidurfaersla
Aldur vidskiptakrafna var eftirfarandi i
arslok: 2021 2020 2021 2020
Ogjaldfallia 5.337 3.056 (33) (28)
Gjaldfallid innan 90 daga 63 101 (9 (10)
Gjaldfallid fyrir meira en 90 dégum 152 159 (48) (en
Heildarstada vidskiptakrafna i arslok 5.552 3.316 (91 (99)
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C. Lausafjaraheetta

Lausafjardhaetta er haettan & pvi ad samstaedan geti ekki stadid vid fjdrhagsskuldbindingar sinar eftir pvi sem
pbaer gjaldfalla. Markmid samstaedunnar er ad styra lausafé pannig ad tryggt sé ad hun hafi alltaf naegt laust fé
til ad maeta skuldbindingum sinum eftir pvi sem peer gjaldfalla og fordast pannig ad skada ordspor
samstaedunnar.

Félagid hefur sett sér fjarstyringarstefnu par sem skilgreind er stefna vardandi lausafjarstyringu. Stefnan er til
grundvallar medhdéndlunar &8 handbeaeru fé og radstéfun pess og segir til um hvernig skuli ldagmarka ahaettu og
tryggja handbeert fé til ad standa skil & skuldbindingum félagsins. Sjédstreymisdaetlanir eru gerdar
manadarlega og spad fyrir um lausafjarporf. Samstaedan hefur adgengi ad rekstrarldnalinu hja vidskiptabanka
sinum ef & parf ad halda. Onytt lansheimild rekstrarlanalinu og yfirdrattar var 1.810 millj. kr. i arslok. (2020:
1.324 millj. kr.)

Samningsbundnar afborganir af fjarskuldum, ad medtdldum daetludum vaxtagreidslum, greinast pannig
(fjdrhaedirnar eru ekki nuvirtar):

. Umsamid .
Bokfeert sj6d-  Innanars  1til 2 ar 2til 54 Meiraens
verd . ar
streymi
31. desember 2021
Fjarskuldir:
Vaxtaberandi skuldir 5.689 6.049 714 5.335 - -
Vidskiptaskuldir og adrar
skammtimaskuldir 7.480 7.480 7.480 - - -
Leiguskuldbindingar 12.599 12.599 1.206 1.206 1.076 9.1Mm
Samtals 25.768 26.128 9.400 6.541 1.076 9.111
31. desember 2020
Fjarskuldir:
Vaxtaberandi skuldir 10.484 11.045 1179 856 9.010 -
Vidskiptaskuldir og adrar
skammtimaskuldir 5.699 5.699 5.699 - - -
Leiguskuldbindingar 5.766 5.766 1.259 1.259 1.296 1.952
Samtals 21.949 22.510 8.137 215 10.306 1.952

d. Markadsdhaetta
Markadsahaetta er haettan a pvi ad breytingar & markadsverdi erlendra gjaldmidla, vaxta og gengi hlutabréfa
hafi dhrif & afkomu samstaedunnar eda virdi fjarfestinga hennar i fjarmalagerningum. Markmid med styringu
markadsahaettu er ad styra og takmarka dhaettu vid skilgreind mork, jafnframt pvi sem abati er hamarkadur.
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e. Gjaldmidlagengisahaetta
Framsetningargjaldmidill samstaedunnar er islenskar kréonur, en hluti tekna og innkaupa samstaedunnar er |
68rum gjaldmidlum. beir gjaldmidlar sem einkum skapa gengisdhaettu eru evrur (EUR), dollar (USD),
sterlingspund (GBP) og SDR (uppgjérsgjaldmidill vegna reikis). Fjarmalasvid er dbyrgt fyrir ad fylgjast med
gengispréun helstu gjaldmidla med tilliti til dhrifa fjdreigna og fjarskulda i erlendum gjaldmidli & reikningsskilin.

Ahaetta samstaedunnar vegna erlendra gjaldmidla var sem hér segir i nafnverdsfiarhaedum i millj. kr.

31. desember 2021 EUR uUsbD GBP SDR
Vidskiptakrofur 333 3 - 31
Handbeert fé 101 47 = =
Vidskiptaskuldir (1.398) (899) (9) (52)
Ahaetta i efnahagsreikningi (964) ( 850) (9 21)
31. desember 2020 EUR UsbD GBP SDR
Vidskiptakrofur 391 4 - 21

Handbeert fé 218 4 - -
Vidskiptaskuldir (1.334) (679) (28) QD)
Ahaetta i efnahagsreikningi (725) 671 (28) 10

Gengi helstu gjaldmidla & arinu var sem hér segir:

Medalgengi Arslokagengi
2021 2020 2021 2020
EUR 150,19 154,52 147,60 156,10
UsbD 127,05 135,27 130,38 127,21
GBP 180,92 188,52 182,50 183,85
SDR 174,71 173,59 175,73 173,55

Namnigreining

10% styrking islensku kronunnar gagnvart erlendum gjaldmidlum i arslok myndi haekka eigid fé og afkomu
samstaedunnar um 184 millj. kr. fyrir tekjuskatt, (2020: haskkun 141 millj. kr.). Greiningin byggir & ad allar adrar
breytur, pb.m.t. vextir, haldist dbreyttar. Greiningin var unnin med sama haetti fyrir arid 2020.

10% veiking islenskrar kréonu gagnvart framangreindum gjaldmidlum hefdi haft sému ahrif en i gagnstaeda att,
ad pvi gefnu ad allar adrar breytur hefdu haldist ébreyttar.

f. Vaxtadhaetta
Lantdkur samstaedunnar eru allar med breytilegum voxtum.

Vaxtaberandi fjarskuldir samstaedunnar greinast med eftirfarandi haetti i lok
arsins: 2021 2020

Fjarskuldir med breytilega vexti 5.688 10.484

Haekkun & voxtum um 100 punkta hefdi leekkad afkomu og eigid fé um 56,8 millj. kr. fyrir tekjuskatt (2020:
105 millj. kr.), laekkun & voxtum um 100 punkta hefdi haft ahrif i gagnstaeda att. Samstaedan er hvorki med
fjdreignir né fjarskuldir & fostum voxtum.

g. Gangvirdi
bad er mat stjéornenda ad mismunur & gangvirdi og bokfaerdu verdi fjdreigna og fjarskulda sé éverulegur.

27. Eiginfjarstyring
Pad er markmid félagsins ad eiginfjarstada samstaedunnar sé sterk til ad stydja vid stddugleika i
framtidarproun starfseminnar. Til lengri tima er markmid um ad minnsta kosti 30% eiginfjarhlutfall.
Eiginfjarhlutfall i lok &rs 2021 nam 28,9% (2020: 27,8%).
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28. Tengdir adilar
Adilar teljast vera tengdir adilar ef peir fara med bein eda dbein yfirrdd i félaginu eda hafa vald til ad stjérna
fjAdrhags- og rekstrarstefnu pess. Medal tengdra adila samsteedunnar eru: Lykilstjérnendur, nanir
fiolskyldumedlimir lykilstjérnenda og félég par sem lykilstjérnendur eda nanir fjdlskyldumedlimir peirra fara
med yfirrdd i eda hafa veruleg ahrif a. Hluthafar sem fara med yfirrdd eda hafa veruleg ahrif teljast einnig
tengdir adilar.

Laun og eignarhald stjornar og lykilstjérnenda

Laun stjérnenda skiptast & eftirfarandi 2021 2021 2020 2020 vErJISJSI
hatt i fost og breytileg starfskjor, an Breytileg Breytileg  hluta arslok
launatengdra gjalda. Fost kjor kjor Fost kjor kjor 2021
Stjorn:

Hjorleifur Palsson, stjérnarformadur 8,5 - 7,9 - 250.000
Tanya Zharov, varaformadur 5,5 - 4,7 - -

Pall Oskar Gislason, stjérnarm. 3,6 - - - -
Petrea I. Gudmundsdottir, stjdrnarm. 5,0 - 3,8 - -
Sigridur Vala Halldorsdottir, stjdérnarm. 4] - 4,5 - -

Oli Runar Jénsson, varamadur - - 1, - -
Hilmar Por Kristinsson, fyrrv. stjérnarm. 0,7 = 2,9 - =
Lykilstjornendur:

Heidar Gudjoénsson, forstjori 54,5 9,2 42,2 - 27.147.128
Framkvaemdastjérar 159,0 35,3 178,0 - 104.000

Med eignarhlutum eru taldir eignarhlutir maka og ofjarrada barna dsamt eignarhlutum i eigu félaga sem
stjérnendurnir rada.

Onnur vidskipti vid stjorn og lykilstjidrnendur eru éveruleg. Skilmalar og skilyrdi vidskipta vid stjérn og
lykilstjéornendur eru sambaerileg vid pad sem gerist i vidskiptum vid étengda adila.

Vidskipti vid tengda adila
Sala & vérum og pjoénustu til tengdra adila og félaga tengdum peim nam 75 millj. kr. & &rinu 2021 (2020: 290
millj. kr.), en kaup & vérum og pjonustu ndmu 70 millj. kr. (2020: 77 millj. kr.).

29. Abdrar langtimaskuldir
Hluti af kaupverdi & Endor ehf. fra 18. oktéber 2019 er skilyrt og hdd arangri i rekstri félagsins naestu 3 ar.
Samkvamt pvi skal kaupverdid leidrétt til haekkunar um allt ad 200 milljonir kréna ef skilyrtur arangur naest.
Arangurinn snyr ad pvi ad raunframlegd af heildarveltu Endor ehf. vegna samnings pess vid Atos Information
Technology GmbH og annarra gagnaversvidskipta verdi umfram skilgreint ldgmark. Ef raunframlegd fer nidur
fyrir skilgreint ldgmark laekkar kaupverdid hlutfallslega kréonu fyrir krédnu. Gangvirdi skilyrta kaupverdsins i
arslok nam 180 millj. kr. (2020: 166 millj. kr.).
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30. Onnur mal
Syn hf. & i malarekstri vid einstaklinga, onnur félog og eftirlitsstofnanir i islenskum fjarskipta- og
fiolmidlamarkadi. Félagid feerir skuldbindingar vegna malareksturs pegar haegt er ad meta framtidargreidslur
med areidanlegum heetti. Vegna ovissu um framtidarpréoun malarekstrar, nidurstodur démsmala, Urskurda,
afryjana og satta i malum geta nidurstddur mala leitt til vidbotar skuldbindinga og kostnadar fyrir félagid.

Siminn gegn Fjarskiptastofu, Syn hf. og Gagnaveitu Reykjavikur ehf., og gagnséok

i malinu gerir stefnandi malsins, Siminn hf., adallega krofu um ad akvordun Fjarskiptastofu nr. 10/2018 verdi
felld ur gildi i heild sinni. Til vara er gerd su krafa ad 6. tl. dkvoérdunarinnar, um alagningu stjérnvaldssektar a
Simann, verdi felldur ur gildi eda sektarfjdrhaedin laekkud. Pa er gerd krafa um ad stefndu verdi daemd til
greidslu malkostnadar.

Agreiningur malsins Iytur fyrst og fremst ad tulkun & dkvaedi 5. mgr. 45. gr. laga um fjdImidla nr. 38/2011 og
hvort Siminn hafi brotid gegn akvaedinu med pvi ad bjdéda eingdngu upp & efnisveitu sina til peirra sem
keyptu fjarskiptapjonustu hja samstaedu Simans, med pad ad markmidi ad na vidskiptavinum i
fjarskiptapjonustu. Dédmur féll i héradi 1. juli 2020 par sem stjérnvaldssekt skv. akvordun Fjarskiptastofu var
laekkud en ad 6d8ru leyti var kréfum Simans hafnad. Syn hefur afryjad malinu til Landsréttar, og pad hafa
Siminn og Fjarskiptastofa einnig gert. Doémkréfur félagsins fyrir Landsrétti eru paer ad syknad verdi af éllum
krofum Simans i héradi og ad Siminn verdi deemdur til ad greida félaginu malskostnad i héradi og fyrir
Landsrétti. Malid er ekki komid & dagskra démsins.

Syn hf. gegn Fjarskiptastofu, Simanum hf., Milu hf., Nova hf. og Ljosleidaranum hf.

i malinu hefur félagid gert krofu fyrir héradsdémi um ad felldur verdi Ur gildi med démi Urskurdur
urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala i mali nr. 7/2019. Med Urskurdi sinum felldi urskurdarnefndin ur gildi
akvaérdun Fjarskiptastofu i mali nr. 27/2019, en med peirri dkvordun hafdi Fjarskiptastofa lagt stjérnvaldssekt
a Simann hf. vegna pess sem hun taldi vera brot & 5. mgr. 45. gr. laga nr. 38/2011 um fj6Imidla sem bannar
fiolmidlaveitu fortakslaust ad beina vidskiptum vidskiptamanna sinna ad tengdu fjarskiptafyrirtaeki. Taldi
Fjarskiptastofa Simann hafa gerst sekan um petta med markadsadgerdum sinum allt fram til 1. okt. 2019. Hinn
umpreetti urskurdur urskurdarnefndar byggdi einkum & peirri forsendu ad formlegir annmarkar veeru a
akvordun Fjarskiptastofu. Félagid taldi forsendur Urskurdarins ekki standast par sem adgerdir Simans hafi
fali® i sér brot gegn 5. mgr. 45. gr. laga nr. 38/2011 og héfdadi bvi mal til dgildingar hans. Rétt er ad halda pvi
til haga ad Fjarskiptastofa héfdadi einnig mal i pessum sama tilgangi og hafa malin nu verid sameinud.
Adalmedferd hefur ekki verid dkvedin.

Skadabdtakrofur gegn Simanum hf.

Syn hf. rekur tvdé mal fyrir héradsddmi og hefur gert skadabodtakrofu & hendur Simanum hf. vegna fjartjons
sem Siminn hafi valdi® félaginu i tengslum vid brot gegn 5. mgr. 45. gr. laga um fjélmidla nr. 38/2011. Fyrra
malid lytur ad timabilinu 1. okt. 2015 til 1. des. 2017 og pad sidara er vegna timabilsins fra 2. des. 2017 til 31.
des. 2019.

Ddémkrafan i fyrra malinu byggir & matsgerd déomkvaddra matsmanna, dags. 17. mars 2020. Adalkrafa
félagsins er um greidslu & kronum 125.084.713 auk vaxta og drattarvaxta. ba er gerd krafa um malskostnad ur
hendi Simans. Siminn hefur skilad greinargerd og krafist syknu auk malskostnadar uUr hendi félagsins. Siminn
for fram a ad framkvaemt yrdi nytt mat en félagid for fram & ad beidninni yrdi hafnad. Héradsddmur féllst & ad
mat faeri fram og su nidurstada var stadfest i Landsrétti 2. sept. 2021. | kjdlfarid voru matsmenn démkvaddir
og er nu bedid eftir ad peir skili mati sinu.

i sidara malinu for félagid fram & ad démkvaddir yrdu tveir matsmenn til ad meta tjon félagsins af tilteknum
markadsadgerdum Simans. Siminn lagdist gegn pvi ad matid yrdi framkvaemt en med Urskurdi héradsddms
30. ndv. 2021 var fallist 4 ad matsbeidnin naedi fram ad ganga. NU er pess bedid ad matsmenn skili matinu og
gert rad fyrir ad félagid muni i kjolfarid hofda skadabdtamal & hendur Simanum a grundvelli pess.
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Krafa & Ingibjérgu Palmadottur, Jon Asgeir Johannesson og 365 hf.

Syn hf. hefur hofdad mal fyrir héradsddmi og gert fijarkrdfu & hendur 365 hf., Joni Asgeiri Jéhannessyni og
Ingibjorgu Stefaniu Palmadottur. Adilar gerdu med sér samning um kaup félagsins & umfangsmikilli starfsemi
stefnda 365 hf. [ samningnum var ad finna akvaedi um hémlur & samkeppni af halfu stefndu og jafnframt
akvaedi um dagsektir/féviti yrdi broti® gegn samkeppnisakvaedum. Undirgengust baedi 365 hf. og svo peir
sem stddu ad hinum keypta rekstri persénulega skuldbindingar hvad petta vardadi. Domkrafan byggir a pvi
ad brotid hafi verid gegn samkeppnisdkvaedunum og ad stefndu beri sameiginlega dbyrgd & peim brotum.
Gerir félagid kréfu um greidslu dagsekta/févitis skv. fortakslausum dkveedum i samningi adila og nemur
démkrafan 1.698.810.718 kronum auk vaxta og drattarvaxta eins og greinir i stefnu malsins. Pa gerir félagid
krofu um malskostnad in solidum Ur hendi stefndu. Stefndu hafa skilad greinargerd par sem krafist er adallega
syknu en til vara ad domkrofur verdi leekkadar verulega, auk pess sem krafa er gerd um greidslu
malskostnadar Ur hendi félagsins. Gagnaoflun er lokid og adalmedferd fyrirhugud i juni nk.

Mal fyrir eftirlitsstofunun
Kvoértun til Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA) vegna dldgmeaetrar rikisadstodar

bPann 23. februar 2021 sendi félagid kvértun til ESA vegna olégmeetrar rikisadstodar til handa Farice ehf sem
hvorki hafdi verid tilkynnt eda sampykkt af stofnuninni. Rikisadstodin vardadi greidslur a grundvelli
pjonustusamnings sem ekki voru i samraemi vid efni pjonustusamningsins og adra fjarmuni sem h6fdu runnid
til Farice ehf. vegna undirbuningar a lagningu nys fjarskiptasaestrengs.

Kvértunin er enn til athugunar hja Eftirlitsstofnun ESA.

Afryjun akvordunar Eftirlitsstofnunar EFTA §{ mali fra 26. mars 2021 vegna rikisadstodar til Farice ehf.
fyrir pridja fjarskiptasaestrenginn milli islands og Evrdpu.

bann 26. mars 2021 sampykkti Eftirlitsstofnun EFTA ad aukning hlutafjar i Farice ehf. um 7.405 millj. kr. (50
millj. EUR), til ad fijdrmagna megi saestreng milli islands og irlands, samraemdist rikisadstodarreglum EES
samningsins.

Syn telur ad akvérdun rikisins um ad fela Farice lagningu saestrengsins feli hins vegar i sér 6légmeaeta
rikisadstod og hefur skotid akvorduninni til EFTA-ddmstodlsins. Munnlegur malflutningur fér fram 10. februar sl.

A hverjum tima eru ymis mal rekin fyrir hinum ymsu eftirlitsadilum. | engu tilviki hafa verid bodadar
sektarakvardanir eda adrar mjdég ipyngjandi adgerdir.

A pessum timapunkti getur félagid ekki metid framtidar skuldbindingar sem leida af nidurstédum ofangreinds
malareksturs medal annars vegna pess ad pad getur tekid langan tima ad fa nidurstédu i mal, asamt pvi ad
mal geta prdast i dlikar attir. Vegna pess hefur engin skuldbinding verid faerd i arsreikning félagsins.

Atburdir eftir lok reikningsskiladags

Félagid hefur heimild til ad kaupa allt ad 10% af eigin hlutum i peim tilgangi ad koma & vidskiptavakt med hluti
i félaginu og/eda til ad setja upp formlega endurkaupadaetlun. | arsbyrjun 2022 akvad stjorn ad setja i gang
endurkaupadaetiun i peim tilgangi ad laekka utgefid hlutafé félagsins. Endurkaupadaetiunin hofst med 6fugu
Utbodi pann 7. januar 2022 sem lauk 9. januar 2022. Keypti félagid 20.750.000 hluti eda um 7% af utgefnu
hlutafé fyrir 1.390 millj. kr. Regluleg endurkaup voru sett i gang pann 12. jantar 2022 og buist er vid ad peim
ljuki fyrir 3. mars 2022. Munu pessi endurkaup nema ad hamarki 8.500.000 hlutum eda 600 millj. kr.
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Arsfiordungsyfirlit*

Rekstur samstaedunnar greinist pannig a arsfjérdunga

2021 2021 2021 2021

1F 2F 3F 4F Samtals
Seldar voérur og pjénusta 5.000 5.289 5.533 5.943 21.765
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu (3.375) (3.759) ( 3.654) (3.884) (14.672)
Framlegd 1.625 1.530 1.879 2.059 7.093
Hagnadur af sélu ovirkra innvida 2.552 2.552
Rekstrarkostnadur (1.583) (1.588) (1.457) (1.731) (6.359)
Rekstrarhagnadur (tap) 42 (58) 422 2.880 3.286
Fjarmunatekjur 5 6 5 6 22
Fjarmagnsgjold (144) (145) (146) (178) (613)
Gengismunur 46 22 (70) 20 18
Hrein fjadrmagnsgjold (93) (M7) (21 (152) (573)
Ahrif hlutdeildarfélaga (193) 20 - (78) (251
Hagnadur (tap) fyrir tekjuskatt (244) (155) 211 2.650 2.462
Tekjuskattur 13 38 (39) (374) (362)
Hagnadur (tap) timabilsins ( 231) (N7) 172 2.276 2.100
bydingarmunur (37) 7 19 (89) (14)
Heildarafkoma timabilsins (268) (124) 191 2.187 1.986
EBITDA adlogud fyrir sélu dvirkra innvida 1.388 1.488 1.886 1.670 6.432
EBITDA 1.388 1.488 1.886 4.222 8.984
EBITDA % 27,8% 28,1% 341% 71,0% 41,3%
Handbeaert fé fra rekstri 1.053 1.756 1.756 452 5.017
Fjarfestingarhreyfingar (738) (1.043) (1.043) 7.062 4.238
Fjarmdgnunarhreyfingar (590) (691) (691) (3.930) (5.902)

*Arsfiordungslegar upplysingar hafa ekki verid endurskodadar af endurskodendum.
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Arsfijdrdungsyfirlit**

Rekstur samstaedunnar greinist pannig a arsfjérdunga

2020 2020 2020 2020

1F* 2F* 3F* 4F*  Samtals
Seldar voérur og pjénusta 5.030 5.387 5.062 5.465 20.944
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu ( 3.385) (3.752) (3.435) (3.864) (14.436)
Framlegd 1.645 1.635 1.627 1.601 6.508
Rekstrarkostnadur (1.666) (1.571) (1.485) (1.625) (6.347)
Rekstrarhagnadur (tap) 21 64 142 (24) 161
Fiarmunatekjur 8 6 6 3 23
Fjarmagnsgjold (219) (176) (158) (175) (728)
Gengismunur (230) (12) 17) 54 (205)
Hrein fjadrmagnsgjold (441 (182) (169) (M8) (910)
Ahrif hlutdeildarfélaga 20 28 23 27 98
Tekjuskattur 92 30 12 12 246
Hagnadur (tap) timabilsins ( 350) (60) 8 (3 (405)
bydingarmunur (@) (@) (@) 160 156
Heildarafkoma timabilsins (352) (en 7 157 (249)
EBITDA 1.355 1.364 1.593 1.427 5.739
EBITDA % 26,9% 25,3% 31,5% 26,1% 27,4%
Handbeaert fé fra rekstri 1.053 1.753 1.055 2.051 5.912
Fjarfestingarhreyfingar (738) (857) (750) (1171 ( 3.516)
Fjarmdgnunarhreyfingar (590) (855) (487) (306) (2.238)

*Arsfidrdungslegar upplysingar hafa ekki verid endurskodadar af endurskodendum.
**Samanburdarfjarhaedum hefur verid breytt, sja nanar i skyringu 3
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Ofjarhagslegar upplysingar

Vidskiptalikan

Syn hf. er alhlida pjénustufyrirtaeki sem bydur einstaklingum, fyrirtaekjum og opinberum adilum upp a
fjarskipta-, fijiolmidla- og taeknipjénustu i gegnum vérumerkin Vodafone, Stoéd 2, St6d 2+, Stdd 2 Visi,
St6d 2 Sport, Visi, Bylgjuna, FM957, X977 og ddtturfélagid Endor ehf.

Stefna félagsins er ad vera nutimalegt pjonustufyrirtaeki par sem vidskiptavinurinn er i fyrirrdmi. Vid
leggjum aherslu & ad raekta langtimavidskiptasamband sem byggist & virdingu og trausti.

Kjarninn i stefnunni er upplifun vidskiptavina okkar og er einfaldleikinn i fyrirrumi. Vid einféldum
einnig reksturinn dsamt ferlum og kerfum innanhuss. Vid héfum stéran og tryggan hop vidskiptavina
sem okkur er annt um og leggjum okkar fram vid ad sinna.

Stefna félagsins endurspeglast i nalgun okkar a sjalfbaerni i rekstri, gédum stjornarhattum,
dheettustyringu, dnaegju starfsmanna og menningu. Markmid okkar er ad vaxa med pvi ad koma til
mots vid parfir vidskiptavina okkar og raekta langtimasamband vid pa. Anaegja vidskiptavina er i
fyrsta seeti.

Vid baetum rekstrarmodelid okkar stodugt med pvi ad sjalfvirknivaeda ferla, prdoa o6flugar stafraenar
lausnir og nyta okkur taeknipréun vidskiptavinum okkar til géds. Vid raektum nyskdpun sem skilar
okkur i nyjum tekjustodum asamt vorum og pjénustu vid vidskiptavini. Vid leitum stodugt taekifeera
til ad auka sveigjanleika i rekstri med sélu eigna og uthysingu a pjénustu. Med slikum breytingum
getum vid betur veitt vidskiptavinum gdda og gagnsaeja upplifun af vidskiptasambandinu og aukid
anaegju peirra.

Grunnkerfin okkar tengja saman fjolskyldur, vini, fyrirtaeki og stjérnvold. Vid teljum ad taekni og
samskipti séu framtidarmattarstdlpar samfélagsins, paettir sem munu hafa mikil ahrif a lif folks og
audvelda pad. Vid aetlum ad vera mikilvaegur patttakandi i peirri vegferd.

Nutimalegt
piénustufyrirtaeki
par sem vidskipta-

vinurinn raedur ferdinni

Rzekta langtimavidskiptasamband sem
byggist & sameiginlegri virdingu og trausti

WA o by’

EINFALDA UPPLIFUN TRYGGP

Baett kerfi og betri pjonusta

Eitt umfangsmesta verkefni sidasta ars var su akvordun ad fjarfesta i baettum vidskiptakerfum med
bad fyrir augum ad m.a. tryggja rétta og audskiljanlega reikninga. Vidskiptavinir okkar munu vonandi
finna fyrir pvi i auknum meaeli & arinu ad upplifun og gagnsaei & pjénustu peirra eykst. Pad verdur
audveldara ad eiga samskipti vid okkur og gera breytingar & pjonustupattum.

Ahaettustefna

i dhaettustefnu félagsins eru rammadar inn dherslur stjornar & medhdndlun ahaettu og umfangs
dheettustjérnunar hja félaginu. Heilt yfir er rekstur félagsins frekar dhaettufaelinn. Pad pydir ad félagid
bregst almennt vid dhaettum med pvi ad medhdndla paer til dhaettulaekkunar. Afgangsadhaetta aetti pd
aldrei ad fara upp fyrir 5% af metnum ahaettum. Félagid er mjog aheaettufaelid vardandi dkvedna
starfsemi, ma par til deemis nefna heilsu og 6ryggi stafsfdlks, vinnslu upplysinga, hvort sem pad eru
persénuupplysingar vidskiptavina eda vidkvaemar upplysingar um starfsfolk eda reksturinn og
rekstraréryggi kjarnakerfa fiarskiptapjonustunnar. i ofangreindum rekstrarpattum hefur félagid mjog
Iitid dheettupol og par sem ad paer eru sibreytilegar leggur félagid aherslu & ad fyrirbyggjandi- og
neydarradstafanir séu uppfeaerdar og skjalfestar. Félagid saettir sig ekki vid galeysi eda veerukaerd
pbegar kemur ad pvi ad vernda 6ryggi upplysinga a ollum liftima peirra. Stefnt skal ad pvi ad uppitimi
kjarnakerfa fjarskiptapjonustu sé ad lagmarki 99.9% (nidritimi utan skipulagdra utfalla ad hamarki 5
min & ari) og uppitimi framlinukerfa sé ad lagmarki 99.9% milli kl. 8-21 alla daga vikunnar.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:
Ahaettustefna frh.:

Lykildhaettur félagsins hafa verid m.a. verid skilgreindar & eftirfarandi hatt (dhaettur ekki settar fram i
neinni sérstakri r6d):

Ofyrirséd natturuva: Eldgos, fléd, snjoflod, aurskridur, eldingar og almennt dvedur eru allt hluti af pvi
ad bua & islandi. Allir pessir atburdir geta haft ahrif & pjénustu Synar og valda pvi ad alag &
pjénustuna eykst. Slikir atburdir geta valdid pjénusturofi & dkvednum sveedum i akvedinn tima.
Félagid bregst vid pessari dhaettu med pvi ad hafa starfsfélk & bakvoktum sem er tilbuid ad bregdast
vid ef & parf ad halda. Vaktir & fjarskiptakerfinu eru til stadar allan sélarhringinn alla daga arsins.
Varaafl og varaleidir eru til stadar & lykilstédum. Unnid er ndid med Almannavérnum og
Neydaroryggisfjarskiptum pegar um alvarlega atburdi er ad raeda.

Netdgnir: Aras illvilja adila er dhaetta sem getur haft alvarleg ahrif & kerfi og tiltaekileika peirra auk
Oryggis peirra upplysinga sem pau geyma. Likurnar & ad framkvaemd sé netards & fjarskiptabunad,
upplysingakerfi eda vidskiptavini eru miklar og geta ahrifin varad frd nokkrum mindtum og upp i
nokkra daga. Netdognin virdist ekki hafa nein takmérk og eru adilar stédugt ad finna nyjar leidir til ad
valda skada, na sér i peninga eda koma bodskap & framfaeri. Félagid bregst vid pessari dhaettu med
pbvi ad vera stédugt ad byggja upp netvarnir félagsins pannig ad skadinn sem netarasir geta valdid sé
ldagmarkadur. Samstarf félagsins vid Vodafone Group gerir félaginu kleift ad sampeaetta taekni, hdgun
og pekkingu & netvérnum. Samfelld voktun er til stadar & umferd mikilvaegra neta. Gerdar eru
reglulegar uttektir af netéryggissérfreedingum & toélvukerfum og netum samkvaemt
pbjénustusamningum vid slika adila. Markviss fraedsla til starfsmanna er til stadar um netdgnir og
félagid er i samstarfi vid netdryggissveit Post- og fjarskiptastofnunar i samraemdum adferdum.

Truflun & starfsemi vegna starfsmannaveltu, veikinda, alags, pekkingarleysis eda slysa: Sterk
lidsheild, astrida fyrir starfinu, metnadur og fagmennska er forsenda gdds arangurs i starfi. Ad folki
[idi vel i vinnunni, pad fai utras fyrir sképunarpédrf sina og takist & vid verkefni sem proska pad i leik
og starfi. Truflanir geta hins vegar ordid a starfseminni ef starfsmannavelta, veikindi, dlag eda
bekkingarleysi verda of mikil. Ohdpp og slys geta einnig haft neikvaed ahrif & starfsemina. Félagid
bregst vid pessari dhaettu med pvi ad raekta sterka menningu medal starfsmanna, tryggja ad
starfsfolki lidi vel, pad proist i starfi og sé metid ad verdleikum. Haldid er uti skipuldégdu fraedslustarfi
til ad auka haefni starfsfélks og vidhalda markvisst pekkingu innan félagsins. Studlad er ad jafnrétti og
jafnvaegi milli vinnu og einkalifs auk pess ad undirgangast paer skyldur sem lagdar eru & fyrirtaekid.
Haldid er uti 6flugum séttvarnaradgerdum og fjarvinnu til ad ldgmarka haettu & veikindum af voldum
COVID-19.

Afoll | fjarskiptaneti, fjarskipta- og/eda upplysingakerfum: Upplifun vidskiptavina af pjénustu
félagsins skiptir mali. Mikilvaegi pjonustunnar eykst sifellt og vidskiptavinir treysta &8 dhyggjulausa
notkun og ad starfsemin uppfylli peirra vaentingar. Einstaklingar og fyrirtaeki treysta pvi ad kerfin
veiti peim umsamda pjénustu og &ll afoll sem leida til neikvaedrar pjdnustuupplifunar geta skadad
ordspor og jafnvel aukid brottfall. Mistdk starfsmanna eda pjonustuadila geta valdid dparfa alagi og
rekstrartruflunum. Ahaettan getur hlutgerst & 6llum peim stddum sem félagid hefur starfsemi, hvort
sem er taekjarymi, hysingarsalir, verslanir, pjonustuver, sendastadir eda skrifstofur. Skilvirkir innri
ferlar félagsins geta dregid ur haettunni & pvi ad rangar dkvardanir um innkaup og jafnvel hogun kerfa
og uppbyggingu til framtidar séu teknar. Ahasettan hefur meirihattar stadbundin ahrif ef hun
hlutgerist, en getur i verstu utféllunum valdid sambandsleysi a landsvisu. Félagid bregst vid pessari
dhaettu med pvi ad skilgreina o6ll fjarskiptakerfi innan umfangs upplysingadryggisvottunar ISO 27001.
Krofur um afritun og afkastagetur kerfa er innbyggt i kerfislega hégum. Varaleidir samband eru hluti
af uppbyggingu netkerfa auka pess sem voktun er til stada allan sdélarhringinn alla daga éarsins.
Mikilvaegustu innvidir starfseminnar eru vardir fyrir dheimiludum raunlaagum adgangi. Oll netkerfi,
kjarnabunadur og stodeiningar eru tengd daetlunum um rekstrarsamfellu.

Ofullnaegjandi radstafanir vid vinnslu persénuupplysinga: pad er mikilveegur hluti af starfsemi
félagsins ad vernda persdnuupplysingar vidskiptavina. Félagid er i dbyrgdarstodu par sem kerfi pess
vinna med og midla persdnuupplysingum. Ef midlun og varsla er ofullneegjandi getur pad haft
veruleg ahrif & imynd félagsins. Félagid bregst vid pessari dhaettu med pvi ad tryggja ad geymsla
fijarskiptaumferdargagna sé i samraemi vid 16g og reglur sem par eiga vid. Reglulega eru
framkvaemdar innri Uttektir & hlitni vid paer reglur. Skyrt verklag er til stadar vardandi vinnslu
persénuupplysinga og undir eftirliti persénuverndarfulltria. Sett hefur verid saman vinnsluskrd sem
rammar inn allar vinnslur félagsins med persénugreinanlegar upplysingar. Fraedsla til starfsfolks um
persénuvernd og vinnslu upplysinga er hluti af skyldufraedslu.

Aherslur { upplysingadryggi

Félagid hefur fra upphafi lagt dherslu & ad allt rekstrar- og pjénustuumhverfi pess sé éruggt og ad
bekking, heefi og fagmennska starfsmanna sé til fyrirmyndar pegar kemur ad upplysingadryggi og
persénuvernd. Medal starfsmanna eru sérfraedingar i upplysingadryggi sem hlotid hafa sértaeka
Oryggispjalfun, baedi hvad vardar rekstur upplysingataeknikerfa og ferla upplysingadryggis. Félagid
notar vid pad vidurkenndar og vottadar adferdir vid ad ldgmarka ognir og dhaettu sem kann ad stedja
ad upplysingatasknikerfum pess.

A hverju ari er gerdur fidldi préfana sem snla ad éryggi innvida en einnig eru gerdar profanir & peim
innvidum, umhverfi og kerfum sem félagid 3, pjénustar og rekur.
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Ofjarhagslegar upplysingar frh.:

Samvinna a svidi upplysingadryggis

A svidi upplysingadryggis leitast félagid einnig vid ad saekja sér pekkingu par sem hun er best. Vid
héfum drum saman unnid med helstu sérfraedingum landsins i upplysingadryggi dsamt pvi ad njota
go6ds af samstarfinu vid Vodafone Group. Sérfraedingar félagsins hafa unnid naid med

samstarfsadilum a svidi upplysingadryggis med pad fyrir augum ad prda 6ryggismal pess afram og
samkvaemt bestu adferdum.

A arinu hefur samstarf aukist med eflingu netdryggissveitar Fjarskiptastofu CERT-IS og i framhaldinu
jokst samstarf fjarskiptafélaga i upplysingadéryggi. Unnid hefur verid ad verklagi vid vidbréogdum vid
atburdum, s.s. svika sms en mikil aukning hefur verid a slikum aradsum undanfarin misseri.

i lok &rs kom fram einn staersti veikleiki upplysingataeknikerfa fra upphafi, Log4j. Rikisldgreglustjéri i
samrddi vid netdryggissveit CERT-IS og Fjarskiptastofu lystu yfir évissustigi almannavarna vegna
Log4j veikleikansi fyrsta sinn. Unnid var skv. vidbragdsdaetlun almannavarna og CERT-IS um verndun
omissandi upplysingainnvida. Pad er mikilvaegt ad taka fram ad pessi veikleiki var ekki sérislenskt
fyrirbrigdi heldur vandamal um allan heim. Hann beindist fyrst og fremst ad rekstri net- og télvukerfa.
Almenningur purfti pvi ekki ad ottast hann sérstaklega pegar kemur ad heimilistélvunni eda
farsimanum.

Ljost er ad slikt samstarf kemur til med ad aukast naestu misseri par sem reiknad er med ad slikum
atvikum fari fjdlgandi & naestu arum. bad getur pvi skipt sképum ad mikilvaegir innvidir bregdist vid a
samramdan hatt.

Stefna félagsins i mannréttindamalum

Félagid er med birgjastefnu i tengslum vid 6ryggis-, heilbrigdis-, og vinnuumhverfisstefnu félagsins.
Undir pé stefnu falla allir midlaegir innkaupasamningar vid birgja. S6mu kréfur eru gerdar til birgja og
til félagsins sjalfs. | stefnu kemur m.a. fram ad birgjar félagsins skulu ganga vel um natturuna. beir
skulu almennt hirda eftir sig rusl, ganga vel um, valda ekki spjollum vid framkvaemdir eins og
linulagningar, uppgraedslur, hisbyggingar, jardboranir og slikt. Birgjar skulu vidurkenna og virda rétt
starfsmanna til félagafrelsis og ad peir eigi rétt & pvi ad semja um kaup og kjér sameiginlega. Birgjar
skulu jafnframt tryggja ad starfsmenn peirra gegni starfi sinu an valds eda naudungar og ad peim sé
frjalst ad haetta med haefilegum og l6gbundnum fyrirvara. Birgjum er dheimilt ad rada 6lograda born
til ad framkvaema vinnu sem er haettuleg eda skadleg heilsu peirra og 6ryggi. Birgi skal virda rétt
barna til menntunar og almennrar heilsuverndar. Birgjar skulu i pad minnsta virda reglur
Alpjédavinnumalastofnunar um ldgmarks aldur barna sem starfsmanna. Birgjar skulu tryggja ad
starfsmenn peirra hafi jofn teekifeeri og jafnan rétt a vinnustad og til starfa dn mismununar &
grundvelli til deemis kyns, kynpattar, trdarbragda, aldurs, fétlunar, kynhneigdar, pjédernis, skodana,
efnahagslegrar stédu eda félagslegs bakgrunns. Birgjar skulu skapa vinnuumhverfi sem einkennist af
jafnrétti, umburdarlyndi og gagnkvaemri virdingu.

Stefna um mutur og peningapveetti

Félagid leggur rika aherslu & ad stunda abyrga vidskiptahaetti, starfaaf heilindum og sanngirni i
samskiptum vid starfsfolk, vidskiptavini og adra sem tengjast fyrirtaekinud einhvern hatt. | 1jdsi
pess hefur fyrirtaekid markad sér skyra stefnu gegn hverskyns spillingu eda mutugreidslum. Stefna
félagsins byggir & stefnu Vodafone Groupum malaflokkinnog tekur til allrar starfsemi
fyrirtaekisins. Samkvaemt stefnunni er starfsfélki fyrirtaekisins med 6llu dheimilt ad veita eda piggja
mutur, med beinum eda dbeinum haetti og ber ad tilkynna um allt mégulegt misferli.

Mannaudur og menning

Til pess ad na framurskarandi arangri parf framurskarandi félk i hverja stodu. Starfsfolk okkar hefur
synt pad og sannad sidustu misseri ad pad hefur einstaka adlogunarhaefni, er Utsjonasamt og byr yfir
hugmyndaaudgi sem & sér engin takmork. Sidastlidid ar, likt og arid adur, einkenndist af
samkomutakmorkunum sem settu fyrirtaekinu akvednar skordur og krofdust nyrrar nalgunar vid
vinnu. Hverri askorun hefur verid maestt med jdkvaedu hugarfari og lausnum. Vid héfum purft ad vera
skapandi til ad lata hlutina ganga upp og halda afram ad veita vidskiptavinum okkar fyrsta flokks
pjénustu. Vid hofum leert ad tileinka okkur nytt vinnulag med aukinni fjarvinnu. bratt fyrir marga gdéda
kosti fjarvinnu héfum vid pd enn trd & mikilvaegi pess ad koma reglulega saman, skiptast & skodunum,
hafa gaman og um leid styrkja 6fluga lidsheild. Pannig er menningin okkar og svona ndum vid arangri.

Starfsmannastefna

Hja Syn leggjum vid &herslu & ad starfsfolk upplifi Vellidan i vinnu. Pad gerum vid med pvi ad bua
starfsfolki framurskarandi vinnuadstddu, huga ad likamlegri og andlegri heilsu pess og gefa pvi
moguleika & sveigjanleika i vinnu. Vid viljum ad félki lidi vel i vinnunni, upplifi sig sem hluta af sterkri
lidsheild, fai utras fyrir sképunarpoérf sina og taekifaeri til ad takast & vid verkefni par sem styrkleikar
peirra fa helst notid sin. Syn vill pannig studla ad jdkvaedri sjalfsmynd og gddu sjaélfstrausti starfsfolks
og ad starfsfélk syni frumkvaedi i starfi. Vid trdum pvi ad fyrirtaekinu gangi best pegar starfsfolkid er
upp a sitt BESTA.
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Jafnréttismal

Jafnréttismal voru ofarlega & baugi & &rinu likt og undanfarinar. | pvi sambandi ma nefna ad
jafnréttisrdd félagsins var storeflt & arinu og i pvi eru nu tiu starfsmenn sem lystu sjalfir yfir dhuga a
ad taka patt i pvi.bad var jafnréttisdaetlun félagsins uppfeerd og hun sampykkt af
Jafnréttisstofu. Fraedsla a svidi jafnréttismala var einnig efld og stdd fyrirtaekid medal annars fyrir
opnum fraedsluvidburdi, Sjénaukanum, par sem sjéonum var beint ad pvi hvad hver og einn getur gert
til ad taka afstédu gegn kynbundnu ofbeldi.

Jafnréttisaaetlun Synar 2021 - 2023

Jafnrétti er lidur i starfsmannastefnu Synar og er dhersla 16gd a ad allt starfsfolk sé metid ad
verdleikum og njoti jafnra teekifaera & vinnustadnum. Starfsfélki er ekki mismunad & grundvelli kyns,
kynpattar eda pjédernis, kynhneigdar, aldurs, triar, skodana eda annarra patta skv. dkvaedi laga nr.
86/2018. Hegdun & bord vid kynbundid ofbeldi, kynbundna og kynferdislega areitni er ekki lidin.
Starfsfolki af ollum kynjum er gert kleift ad samraema fjdlskyldu- og atvinnulif. Syn hefur markad sér
jafnréttisdeetlun i samraemi vid akvaedi laga nr. 150/2020 um jafna stdédu og jafnan rétt kynjanna.
Aaetlunin & ad tryggja jofn taekifeeri og kjdr starfsfolks af dllum kynjum og ad allir fai notid sin. Hvers
kyns mismunun & grundvelli kynferdis er i andstodu vid jafnréttisdaetlun og jafnréttisldg og er dheimil.
Innan Synar starfar jafnréttisrdd, skipad kvenfolki og karlmdénnum. Jafnréttisrdd gegnir pvi hlutverki
ad fylgja eftir jafnréttismarkmidum fyrirtaekisins. Nefndin hefur unnid adgerdadaetiun sem er hluti af
jafnréttisdaetlun og ber forstjori Synar abyrgd & framkvaemd hennar. Adgerdadaetiun jafnréttismala
verdur endurskodud i april 2023.

Sjonaukinn

A haustmanudum kom upp sU hugmynd ad nyta sérstddu okkar og innvidi i ad beina sjonum ad
mikilveegum malefnum sem brenna a pjodinni hverju sinni. Ur vard
umraeduvettvangurinn Sjénaukinnen markmid hans er ad auka syn og skilning folks a &kvednu
malefni.i fyrsta paetti Sjonaukans var sjdnum beintad kynbundnu ofbeldi sem hefur mikid verid i
umradunni a arinu.

Reglulegar vinnustadagreiningar med HR Monitor

A haustmanudum voru reglulegar mannaudsmaelingar fré HR monitor teknar i notkun. Markmidid med
innleidingunni var ad fa aukna innsyn i mannaudinn, auka starfsanaegju og gefa starfsfélki kost & ad
koma athugasemdum sinum & framfaeri. Kannanirnar eru sendar Ut i hverjum manudi og gera
pbvistjornendum kleiftad fylgjast medlidanstarfsmanna | rauntima.HR monitor hjalpar okkur
ad koma auga a taekifaeri i starfseminni og vinna statt og stédugt ad pvi ad gera vinnustadinn betri
dag enigeer.

Sjalfbaerni

Syn gefur ut samfélagsskyrslu par sem m.a. er sagt fra starfsemi félagsins ogverkefnum tengdum
samfélagslegri dbyrgd. bar ereinnig ad finna sjalfbaerniuppgjér sem heldur utan um upplysingarum
drangur og framgang félagsins sem tengist umhverfismdlum, félagslegum pattum og
stiornarhattum fra arinu 2015.

Félagid synir samfélagsabyrgdi verki med pvi ad sinna hlutverki sinu sem fjarskipta- og
fiolmidlafyrirtaeki af fagmennsku og abyrgd. Samfélagsabyrgd félagsins skiptist i fprju aherslusvid:
sameiginlegt virdi, sjalfbaerni og hlitni.

Umhverfispaettir(U)

Syn hf. hefur sett stefnu og dkvedin markmid i umhverfis- og loftslagsmalum sem eru til pess fallin ad
draga Ur mengun og hafa pannig jakvaed ahrif & vistspor félagsins.

Félagid er stadraddid i pvi ad vernda umhverfid og hefur einsett sérad efla vistvaenar samgdngur,
draga Ur myndun uUrgangs og studla ad betri orkunytingu. Félagid aetlarad ganga um landid af
virdingu, med umhverfisvernd ad leidarljési. Pannig er avallt leitast vid ad framkvamdir & vegum pess
valdi sem minnstu umhverfisraski. Félagid hefur sett sér pad markmid ad flokka allt sorp sem fellur til
i starfseminni, auka pannig endurvinnslu og draga Ur énaudsynlegri urdun a sorpi. Félagid leitast vid
ad lagmarka notkun & dendurnyjanlegum audlindum og losun skadlegra efna Ut i umhverfid eins og
kostur er. Pa vinnur pad med vidskiptavinum, birgjum og verktokum ad pvi ad prda voérur og
pjénustu til ad ldagmarka ahrifin sem pad hefur &8 umhverfid.
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Umhverfispaettir(U) frh.:

Umhverfismarkmid
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Félagslegir paettir(F)

Félagid leggur rika aherslu a félagsleg malefni og veitir vidtaeka pjonustu sem skiptir miklu mali fyrir
innvidi samfélagsins, samskipti folks og rekstur fyrirtaekja og stofnana.

Félagid tekur hlutverk sitt alvarlega og leggur sig fram um ad vera fyrirmynd annarra i ymsum
samfélagsmalum. bad fylgir i hvivetna Ilbgum og reglum og einsetur sér ad vernda umhverfid og syna
starfsfolki sinu, birgjum og vidskiptavinum virdingu i 6llum samskiptum. Félagid gerir sému kréfu til
birgja og fer fram & ad peir geri ekkert sem kann ad orka tvimaelis hvad petta samfélagslega hlutverk
vardar og ad peir taki samfélagslegt hlutverk sitt alvarlega. Birgjar skulu ganga vel um natturuna,
hirda eftir sig rusl og valda pannig ekki spjéllum vid framkvaemdir.

Félagid hefur skyra stefnu og vidbragdsdaetlun gegn einelti, areitni og ofbeldi & vinnustadnum. Gerd
er krafa um ad starfsmenn syni samstarfsfolki alltaf kurteisi og virdingu i samskiptum. Einelti,
kynferdisleg areitni, kynbundin areitni og ofbeldi er ekki undir nokkrum kringumstaedum umborid.

Fyrirtaekid hefur verid vottad fyrirmyndarfyrirtaeki i gédum stjornarhadttum og fylgir leidbeiningum
um stjornarheetti fyrirtaekja. Hja pvi rikir skyr jafnlaunastefna og jafnréttisdeetlun sem fylgt er i
hvivetna. Fyrirtaekid hefur adur hlotid Hvatningarverdlaun jafnréttismala. Pa stenst pad einnig
strongustu krofur jafnlaunastadalsins (ST 85:2012 og er pvi jafnlaunavottad fyrirtaeki.

Markmid:
1. Ad vera til fyrirmyndar pegar kemur ad jafnlaunamalum og skapa pannig umhverfi ad tryggt sé
ad starfsmenn njéti sébmu kjara fyrir somu eda jafnverdmaet storf.

2. Oll kyn fai greidd jofn laun og njéti jafnra kjara fyrir sému eda jafn verdmaet storf.

Nidurstada sidustu jafnlaunauttektar leiddi i 1joés ad outskyrdur launamunur er adeins 0,6%, korlum i
vilen var 1,9% arid adur. Markmidid er audvitad ad hafa engan launamun og stefnum vid enn otraud
ad pvi marki.

Nidurstada jafnlaunavottunar
(Launamunur kynjanna)

2,6
1,9
1,6
]

2018 2019 2020 2021

Hja félaginu starfa 453 starfsmenn, medalaldur starfsmanna er 38 ar og er medalstarfsaldur 7 ar.

Stjornarheaettir(S)

Stjorn Synar leitast vid ad vidhalda gédum stjérnarhattum og fylgir peim vidurkenndu leidbeiningum
um stjornarheetti fyrirtaekja sem gefnar eru ut af Vidskiptarddi Islands i samstarfi vid Samtok
atvinnulifsins og Nasdaq Iceland med pad ad markmidi ad styrkja innvidi Synar hf. og auka gagnseei.

i stjorn Synar sitja fimm manns, prjar konur og tveir karlar.

Nanari umfjéllun um pessi malefni dsamt télulegum upplysingum og itarlegu umhverfisuppgjori er ad
finna i arsskyrslu félagsins.
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Stjornarhattayfirlysing

Med yfirlysingu pessari um stjornarhaetti Synar hf. er félagid ad fylgja peim vidurkenndu
leidbeiningum um stjérnarhaetti fyrirtackja sem gefnar eru Ut af Vidskiptaradi islands i samstarfi vid
Samtdk atvinnulifsins og Nasdaq Iceland (6. utgafa leidbeininganna fra 2. februar 2021), med pad ad
markmidi ad styrkja innvidi Synar hf. og auka gagnsaei.

Loég og reglur

Stjornarhaettir Synar hf. taka mid af ldgum nr. 2/1995 um hlutafélég, 16gum nr. 3/2006 um
arsreikninga, 16gum nr. 108/2007 um verdbréfavidskipti, Idgum nr. 81/2003 um fjarskipti, ldgum nr.
38/2011 um fjdImidla og d8rum almennum I6gum sem gilda um starfsemina, reglum um Gtgefendur
fjdrmalagerninga, sampykktum félagsins, starfsreglum stjérnar og einstakra undirnefnda stjérnar.
Légin ma nalgast & vef Alpingis, www.althingi.is, en sampykktir og reglur félagsins & www.syn.is.

Félagid hefur verid vottad fyrirmyndarfyrirtaeki i gdédum stjoérnarhadttum og fylgir leidbeiningum um
stjérnarhaetti fyrirtaekja sem haegt er ad nalgast & slédinni www.leidbeiningar.is. Syn hf. hefur einnig
fengid vottad og stadfest ad stjornkerfi fyrirtaekisins fyrir upplysingadryggi samraemist alpjédlega
upplysingadryggisstadlinum 1SO 27001, og islenska jafnlaunastadlinum ST 85. ba hefur fyrirtaekid
fengid Hvatningarverdlaun jafnréttismala.

Stjorn Synar hf. 2021

i stjiérn Synar sitja 6llu jéfnu fimm adalmenn og tveir varamenn og eru peir allir kosnir & adalfundi
félagsins til eins ars i senn. Forstjori situr stjornarfundi, auk I6gmanns félagsins sem er ritari stjornar.
ba er framkvaemdastjori fjdrmalasvids reglulegur patttakandi a stjérnarfundum. Stjorn félagsins dsamt
forstjora fer med aedsta vald i malefnum félagsins milli hluthafafunda og ber meginabyrgd a rekstri
pess. Stjérnin hefur 16gbundnu hlutverki ad gegna sem henni ber sjalfri ad annast nema heimild sé
veitt  |[dgum til ad framselja valdid med umbodi.

A &rinu 2021 voru bdkadir 12 formlegir stjérnarfundir. G maeting stjdrnarmanna var & stjérnarfundi
og var stjorn akvordunarbaer & oOllum fundum arsins. Sama gildir almennt um maetingu og
akvérdunarbaerni & fundum undirnefnda stjérnar.

A adalfundi 19. mars 2021 var kosid i adal- og varastjérn félagsins. A adalfundi voru pau: Hjérleifur
Palsson, Pall Gislason, Petrea Ingileif Gudmundsdadttir, Sigridur Vala Halldorsdoéttir og Tanya Zharov
kjorin i stjorn félagsins. Oli Runar Jénsson og byri Dréfn Konrdadsdottir voru kjorin varamenn.

Vid arslok 2021 var stjorn Synar hf. pvi skipud eftirfarandi adilum:
Adalmenn

Hjorleifur Palsson, stjornarformadur er faeddur arid 1963. Hann var fyrst kosinn i stjérn félagsins 11.
april 2013. Hjorleifur er vidskiptafraedingur, Utskrifadur med Cand Oecon grddu fra Haskdla islands
1988. Hann hlaut 16ggildingu til endurskodunarstarfa arid 1989 og starfadi sem endurskodandi til 2001.
Hann var framkvaemdastjoéri fijadrmalasvids Ossurar hf. fra 2001 til 2013. Hjorleifur er formadur stjérnar
og formadur haskdlardads Haskdlans i Reykjavik. Hann situr i fjarfestingarradi Akurs fjarfestinga slhf., i
stjérn Brunns vaxtarsjods slhf.,, Lotus Pharmaceutical Co. Ltd i Taiwan og Ankra ehf. Hann er
jafnframt formadur tilnefningarnefndar Icelandair Group hf, & saeti i endurskodunarnefnd

Landsbankans hf. og Horpu radstefnu- og ténlistarhiss ohf. Hjorleifur atti 250.000 hluti i félaginu i
arslok 2021.

Tanya Zharov, varaformadur er faedd arid 1966. Tanya lauk Cand. jur. profi fra Haskdéla islands. Hun
starfar sem adstodarforstjori Alvotech. HUn var fyrst kosin i varastjorn félagsins 16. mars 2017 og var
sidan kjorin i stjorn pann 22. mars 2019. Hun starfadi adur sem adstodarforstjdri islenskrar
erfdagreiningar 2016-2020 og sem framkvaemdarstjori |6gfraedisvids Audar Capital sidar Virdingar hf.,
2008- 2015. Tanya situr i stjérn Haskdlans i Reykjavik. [ arslok 2021 atti Tanya 3.472 hluti i félaginu.

Pall Gislason er faeddur &rid 1976. Hann var kosinn i stjorn & adalfundi sem fram foér 19. mars 2021.
Hann er rafmagns- og tdélvuverkfraedingur (M.Sc. University of Southern California) sem hefur &
rumlega tuttugu ara ferli starfad vid nysképun & ymsum svidum taekni og visinda. Pall starfar i dag
sem Head of Trading hja Jiko Group, en hann hefur undanfarin 15 ar starfad vid hatidnividskipti (High
Frequency Trading, HFT) & kauphollum vida um heim. Pall var medstofnandi og forstjéri World
Financial Desk LLC (WFD), sem var stofnad i Los Angeles 2007 en flutti til New York City 2010.
Félagid var m.a. med steerri vidskiptavokum & rafreenum morkudum med bandarisk rikisskuldabréf og
vaxtaafleidur, og atti einnig mikil vidskipti & kauphdllum i Bretlandi, Astraliu og byskalandi. WFD var
selt til Crabel Capital Management i Los Angeles arid 2015, og Pall starfadi par til 2018. Adur en Pall
snéri sér ad fjarmalamorkudum hafdi hann starfad fyrir prju sprotafyrirtaeki. Hann proéadi algrim fyrir
hljédkerfi hja Audyssey Labs i Los Angeles, ad loknu framhaldsndmi, en par adur starfadi hann vid
fiarskiptakerfi hja islandssima og hja Petromodel vid préun taekis til ad greina og flokka mal. Pall &
ekki eignarhlut i félaginu.
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Stjornarhattayfirlysing, frh.:

Adalmenn frh.:

Petrea Ingileif Gudmundsdottir er faedd arid 1974. HUn var fyrst kosinn i stjéorn Synar i mars 2020. HUn
a ad baki 13 ara starf sem stjornandi og sérfraedingur hja fjarskipta- og afpreyingarfyrirtaekjum,
starfadi m.a. sem framkvaemdastjori s6lu-, pjonustu- og markadssvids 365 arin 2014 til 2016 og sem
forstjori Tals 2013 til 2014. HUn starfadi einnig sem framkvaemdastjéri markadssvids Simans og
markadsstjori Simans og Skjas Eins. Petrea Ingileif hefur lokid BS proéfi i vidskiptafraedi fra Haskdla
islands. Petrea Ingileif situr 1 dag 1 stjsrnum Osa, Terra, Allianz og Daga asamt pbvi ad sinna
radgjafastsrfum. Han var stjornarformadur Simafélagsins arin 2017 til 2018. Petrea Ingileif &4 ekki
eignarhlut 1 félaginu.

Sigridur Vala Halldorsdottir er faedd arid 1983. HUNn var kjérin sem varamadur | stjéorn Synar hf. i mars
2019 og tok seeti i stjorn félagsins i april 2019. HUN hefur fra arinu 2016 starfad hja Sjéva, framan af
sem forstodumadur Hagdeildar dsamt pvi ad sitja i fjarfestinganefnd félagsins, en fra 2021 sem
framkvaemdastjori fjadrmala og upplysingataekni. Af é8rum stjérnarstorfum ma nefna ad hun hefur
verid i stjérn HS Veitna fra arinu 2014. Sigridur Vala er med B.Sc. gradu i idnadarverkfraedi fra Haskdla
islands og M.Sc. gradu i idnadarverkfraedi frd University of Minnesota. Sigridur Vala er jafnframt
l6ggiltur verdbréfamidlari. Sigridur Vala starfadi hja fyrirtaekjarddgjof islandsbanka 2008-2015 sem
sérfraedingur og sidar verkefnastjori. Hun var forstédumadur vidskiptastyringar Creditinfo 2015-2016.
Sigridur Vala & ekki eignarhlut i félaginu.

Allir stjéornarmenn félagsins teljast vera 6hadir félaginu, vidskiptaadilum, samkeppnisadilum og stérum
hluthéfum.

Helstu hlutverk stjérnar

¢ Meginhlutverk stjornar Synar hf. er ad marka félaginu stefnu og hafa eftirlit med framkvaemd
hennar. Kjarni stefnunnar er ad hagsmunir vidskiptavina, eigenda og starfsmanna séu hafdir ad
leidarljosi. Ahersla er 1698 & traustan og ardbaeran rekstur og ad rekstrardhaetta sé lagmorkud.

¢ Gaeta pess ad starfsemi félagsins sé i samraemi vid tilgang pess samkvaemt sampykktum og
markadri stefnu.

¢ Taka dkvardanir i malum sem telja verdur dvenjuleg eda mikilshattar.
« Gaeta pess ad skipulag félagsins og starfsemi sé jafnan i gédu horfi, t.d. hvad vardar reikningsskil,
innra eftirlit og fjarhagsaeetlanir.

e Sjatil pess ad naegilegt eftirlit sé haft med reikningshaldi og medferd fjdrmuna félagsins.

« R&da forstjora og veita honum lausn.

Starfsreglur stjérnar

Nugildandi starfsreglur stjérnar voru sampykktar af stjorn pann 21. april 2021. Starfsreglur stjornar eru
adgengilegar & vefsidu félagsins, https://syn.is/fyrirtaekid/stjorn

Arangursmat stjornar
Stjérn félagsins framkvaemdi formlegt arangursmat pann 16. febrtiar 2022. Helstu paettir sem lagt var

mat & voru:

Storf stjérnar, verklag og starfsheettir.
Virkni stjérnar.

Frammistada stjérnarformanns og forstjéra.

Undirnefndir stjérnar.

N N

bréun félagsins.
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Undirnefndir stjérnar

i endurskodunarnefnd Synar hf. sitja allt ad prir nefndarmenn skipadir af stjérn félagsins til eins ars i
senn. Nefndin hefur sett sér starfsreglur sem yfirfarnar eru og bornar upp til stadfestingar i stjérn
arlega, sidast voru reglurnar stadfestar af stjorn 21. april 2021. Nefndin skal m.a. hafa eftirfarandi
hlutverk an tillits til abyrgdar stjérnar, stjornenda eda annarra & pessu svidi:

1. Eftirlit med vinnuferli vid gerd reikningsskila.

2. Eftirlit med fyrirkomulagi og virkni innra eftirlits félagsins, dhaettustyringu og annarra
eftirlitsadgerda er vardar fjarmal dsamt pvi ad fylgja eftir urbdtum vegna annmarka sem
fram koma.

3. Hafa eftirlit med og yfirfara endurskodun arsreikninga, samstaedureikninga og annarra
fjdrhagsupplysinga félagsins.

4. Mat & 6haedi ytri endurskodenda og eftirlit med 6drum stdérfum ytri endurskodenda.

5. Setja fram tillégu til stjérnar um val a ytri endurskodendum.

Endurskodunarnefnd yfirfer einnig stjérnarhattayfirlysingu félagsins ar hvert. Endurskodunarnefnd
skal skila skyrslu um storf sin til stjérnar arlega.

Vid arslok 2021 voru i endurskodunarnefnd Synar hf. Erik Ingvar Bjarnason, formadur, Pall Gislason og
Tanya Zharov. Nefndin kom fimm sinnum saman & arinu. Allir nefndarmenn eru &hadir
endurskodendum Synar hf., daglegum stjérnendum og stérum hluthdéfum. A &rinu 2021 fundadi
nefndin fimm sinnum.

i starfskjaranefnd Synar hf. sitja allt ad prir nefndarmenn og eru skipadir af stjérn félagsins til eins ars i
senn. Starfskjaranefnd hefur sett sér starfsreglur og voru paer stadfestar dbreyttar a stjdrnarfundi
félagsins 21. april 2021. Starfskjaranefnd uUtbyr starfskjarastefnu Synar hf. Hlutverk nefndarinnar er ad
6dru leyti m.a. ad undirbua tilldgur til stjdornar vardandi laun og adrar greidslur til forstjéra og annarra
x0stu stjornenda og lykilstjérnenda félagsins, svo og stjérnarmanna pess. Nefndinni er atlad ad
tryggja ad laun og 6nnur starfskjor séu i samraemi vid 16g, reglur og bestu framkvaemd hverju sinni. Pa
er henni axtlad ad taka sjalfstaeda afstddu til dhrifa launa & dhaettutdku og dhaettustyringu félagsins i
samradi vid endurskodunarnefnd félagsins.

Vid arslok 2021 var starfskjaranefnd Synar hf. skipud Petreu Ingileif Gudmundsdoéttur, formanni
nefndarinnar og Hjorleifi Palssyni. Starfskjaranefnd félagsins leggur aherslu & ad gagnseei riki um
starfskjor hja félaginu gagnvart hluth6fum pess og hefur fylgst med dskum hluthafa um aukid
gagnsaei og unnid i pvi ad baeta upplysingar baedi i arsreikningi og i skyrslu starfskjaranefndar.
Starfskjaranefnd fundadi prisvar sinnum a arinu 2021. Badir nefndarmenn eru 6hadir félaginu.

Tilnefningarnefnd Synar hf. hefur sett sér starfsreglur sem voru sidast stadfestar & fundi stjérnar Synar
hf. 21. april 2021. bar er kvedid & um ad stjérn Synar hf. skuli tilnefna einn nefndarmann en hina tvo
nefndarmennina skuli hluthafafundur Synar hf. kjdsa ef stjérnarkjor er & dagskrd. A adalfundi félagsins
19. mars 2021 foér fram kjor tveggja nefndarmanna i samraemi vid starfsreglurnar, en leidbeiningar um
stjdrnarhaeetti fyrirtaekja sem gefnar eru Ut af Vidskiptaradi islands i samstarfi vid Samtdk atvinnulifsins
og Nasdaq Iceland, geyma tilmaeli um starfsemi tilnefningarnefnda.

Tilnefningarnefnd er aetlad ad auka likur & pvi ad stjorn félagsins endurspegli fjdlbreytni og breidd i
haefni, reynslu og pekkingu stjéornarmanna félagsins sem og ad tryggja aukid gagnsaei i malefnum
vardandi tilnefningu stjérnarmanna.

Vid arslok 2021 var tilnefningarnefnd Synar hf. skipud Ragnheidi Dagsdottur, formanni nefndarinnar,
bresti Olaf Sigurjonssyni og Hjorleifi Palssyni. Tilnefningarnefnd hélt fijdlda funda & starfsarinu, einkum
med hluthéfum en jafnframt med stjérnendum félagsins.

Auk framangreindra nefnda er unnt ad kalla til taekninefnd og markadsnefnd eftir pvi sem purfa pykir,
en ekki voru haldnir fundir pessara nefnda & arinu 2021.

Starfsreglur undirnefnda eru adgengilegar & vefsidu félagsins, www.syn.is. Jafnframt er ad finna
upplysingar um skipan og hlutverk undirnefnda a vefsidu félagsins.
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Stjornarhattayfirlysing, frh.:

Forstjori Synar hf.

i lok &rs 2021 var forstjéri félagsins Heidar Gudjénsson og hefur hann med hdndum stjorn & daglegum
rekstri félagsins og kemur fram fyrir hond pess i malum sem varda venjulegan rekstur. Hlutverk hans
er skilgreint nanar i sampykktum félagsins, starfsreglum stjérnar og rddningarsamningi.

Heidar Gudjonsson er faeddur arid 1972. Hann var kosinn i stjorn félagsins 11. april 2013 og atti seeti par
fram til 25. april 2019 pegar hann ték vid starfi forstjora. Heidar hefur lokid profi i hagfraedi fra Haskodla
islands. Hann situr einnig i stjérn Ursus ehf., Innvida fiarfestinga slhf., HSV eignarhaldsfélags slhf. og
HS Veitna. Heidar & ekki eignarhlut i félaginu en Ursus ehf., sem atti 9,16% hlut i félaginu i arslok 2021
er fjdrhagslega tengt Heidari. Hann er ekki med kaupréttarsamninga vid félagid. Hagsmunatengsl vid
vidskiptaadila og samkeppnisadila eru engin.

Framkveemdastjérn Synar hf. 2021

Forstjori og framkveemdastjérar mynda framkvaemdastjérn félagsins og ber hun adbyrgd a daglegum
rekstri pess og fylgni vid rekstrardaetlanir. Framkvaemdastjorn hittist einu sinni i viku og oftar ef purfa
bykir. Vid arslok 2021 voru framkvaemdastjorar pessir, auk forstjora félagsins:

Kristin Fridgeirsddttir, framkvaemdastjori fjarmalasvids, Yngvi Hz;lldérsson, framkvaemdastjori
rekstrarsvids, Pérhallur Gunnarsson, framkvaemdastjéri midla og Pall Asgrimsson, [6gmadur félagsins,
sem jafnframt ritar fundargerdir framkvaemdastjornar.

Arsreikningur félagsins
Reikningsar Synar hf. er almanaksarid. Arsreikningar félagsins fyrir arin 2012 til 2021 sem og
arshlutareikningar 2012 til 2021 eru adgengilegir & vefsidu félagsins.

Samfélagsleg abyrgd og sidferdisleg viomid

Syn hf. synir samfélagslega abyrgd i verki med pvi ad sinna hlutverki sinu sem fjarskipta- og
fiolmidlafyrirtaeki af fagmennsku og adbyrgd. Pad er stefna Synar hf. ad hafa jdkvaed ahrif & umhverfid
og samfélagid i heild med pvi ad vinna ad stdédugum umbdtum i rekstri félagsins. Pannig viljum vid
studla ad framproun fyrirtaekisins og ldagmarka séun sem fellur til i starfseminni.

Meginstodir samfélagsdbyrgdar félagsins eru prjar: Hlitni, sjalfbaerni og sameiginlegt virdi. Undir hlitni
falla 169, reglur, stadlar og vottanir, undir sjalfbaerni falla mannaudur umhverfi og efnahagur og undir
sameiginlegt virdi falla nyskdépun, éryggi og innvidir og samskipti og fraedsla.

Syn hf. hefur sett akvedin markmid i umhverfis- og loftslagsmalum sem eru til pess fallin ad draga ur
mengun og hafa pannig jakvaed ahrif & vistspor fé[agsins. Félagid hefur sett fram samfélagsskyrsiu
sem endurspeglar ESG leidbeiningar fra Nasdaq & Islandi og Nordurléndunum sem gefnar voru ut i
mars 2017.

Syn hf. skrifadi undir loftslagsyfirlysingu FESTU og Reykjavikurborgar um markmid i loftslagsmalum i
lok ars 2015 og hefur einsett sér ad efla vistvaenar samgdngur, draga ur myndun drgangs og studla ad
betri orkunytingu fram til arsins 2030. ba hefur félagid sett sér samgdngustefnu en markmid hennar
er ad audvelda starfsfolki ad ferdast til og fra vinnu & hagkvaeman og vistvaenan mata, en jafnframt ad
hvetja starfsfélk til ad nota sjalfbaeran ferdamata vid leik og storf.

Einblint er & jafnvaegi milli vinnu og einkalifs sem og 6ryggi og heilsu starfsmanna. Syn hf. gaetir
jafnréttis starfsmanna & dllum svidum. | jafnréttisstefnu félagsins kemur fram ad leitast er vid ad gaeta
fyllsta jafnréttis kynjanna og pess er geaett ad starfsmébnnum sé ekki mismunad. L6gd er dhersla & ad
allir starfsmenn séu metnir ad eigin verdleikum og umburdarlyndi sé rikjandi pattur i samskiptum.
Studlad er ad fijdlbreytileika i starfsmannahodpi til ad endurspegla stéran vidskiptavinahdp félagsins,
med pad ad markmidi ad nyta sem best haefileika hvers og eins. Syn hf. hefur einnig sett sér
jafnréttisdaetlun, sem tekur til dranna 2021-2023 og felur i sér timasetta adgerdaraaetiun.

Syn hlaut i dgust 2019 formlega jafnlaunavottun a allt félagid en uttektin var framkvaemd af BSI &
islandi. Med vottuninni stadfestist ad hjd Syn er starfraekt jafnlaunakerfi sem stenst krofur
jafnlaunastadalsins iST 85:2012. Markmid jafnlaunavottunar er ad vinna gegn kynbundnum launamun
innan fyrirtaekja og stydja vid jafnrétti kynjanna a vinnustadnum. Med innleidingu jafnlaunastadalsins
hefur Syn komid sér upp stjérnkerfi sem stydur vid faglegar launaakvardanir, byggdar & malefnalegum
sjonarmidum sem fela ekki i sér kynbundna mismunun. Jafnlaunauttektin var sidan endurtekin a
arunum 2020 og 2021.

Syn hlaut i lok ars 2018 formlega vinnuverndarvottun samkvaemt alpjédlega stadlinum ISO 45001 og
var a peim tima fyrst islenskra fyrirtaekja til ad nota stadalinn til ad votta stjérnskipulag vinnuverndar.
Tilgangurinn med vottuninni var ad tryggja ad ferlar og skipulag vinnuverndar stydji vid markmid
Synar um 6ryggi, heilbrigdi og vinnuumhverfi & vinnustadnum.
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Stjornarhattayfirlysing, frh.:

Samfélagsleg abyrgd og sidferdisleg vidomid frh.:

Fyrirtaekid fylgir i hvivetna l6gum og reglum og einsetur sér ad syna starfsfolki og vidskiptavinum
virdingu i Ollum samskiptum. Félagid studlar ad opnum og gagnsajum samskiptum vid alla
hagsmunaadila og stendur vord um paer trunadarupplysingar sem falla til i starfseminni.

Syn hf. tekur virkan patt i margvislegum samfélagsmalum med studningi af ymsum toga. Fjéldi adila
leitar til félagsins eftir studningi eda samstarfi ar hvert og eru dkvardanir um styrki og samstarf teknar
ut fra stefnu fyrirtaekisins i styrktarmalum.

Sidferdissjonarmid eru kjarninn i starfsemi félagsins og eru hofd i huga vid allar dkvardanir. Félagid
hefur sett sér sidareglur og voru paer gefnar Ut i oktdber 2012 og sidast uppfaerdar i februar 2022.
Sidareglurnar eru birtar & vefsvaedi félagsins, syn.is. Félagid studlar ad opnum og gagnsaejum
samskiptum vid alla hagsmunaadila og stendur vord um peer trinadarupplysingar sem falla til
starfseminni.

ba hefur félagid sett sér reglur um ritstjornarlegt sjalfstaedi fréttastofu, Stédvar2, Visis og Bylgjunnar,
auk pess sem midlar félagsins starfa & grundvelli Utgefinnar ritstjérnarstefnu.

itarlegri upplysingar, markmid og areidanleikaferli vegna &éfjarhagslegra upplysinga er ad finna i
arsskyrslu Synar hf. 2022 vegna arsins 2021 sem birt er & vef félagsins https://arsskyrsla2021.syn.is/

Upplysingar um brot & reglum sem videigandi eftirlits- og/eda Urskurdaradili hefur dkvardad ad
vidldgdum sektum

Félagid hlaut ekki dém fyrir brot & reglum eda stjoérnvaldssekt & arinu af halfu domstdla eda par til
baerra eftirlitsadila, ad frataldri akvérdun fidlmidlanefndar nr. 4/2021 en par var 16gd & 500.000 kr.
stjéornvaldssekt vegna vidskiptaboda & St6d2 eSport.

Helstu peettir innra eftirlits og ahaettustyring félagsins

Reglulegur hluti af starfsemi félagsins er ad hafa eftirlit med helstu pattum i rekstri fyrirtaekisins og
tryggja bannig samfellu i rekstri og lagmoérkun aheettu. Ahaettustyring er samofin abyrgd vid

daglegan rekstur félagsins. Uppbygging fjarskiptakerfis tekur mid af peirri dhaettu sem felst i rekstri
slikra kerfa og er su dhaetta lagmorkud med videigandi radstofunum, skilgreindri vidbragdsaeetiun og
varaleidum. Vidtaekar Uttektir eru gerdar a helstu pattum i rekstri félagsins, t.d. & ytra og innra éryggi
kerfa, getu gagnaflutningsneta, upplysingadryggi, viokveemum ferlum sem og fjarmalaferlum félagsins.

Framkvaemdastjérn ber dbyrgd a stefnumotun dhaettustyringar en felur gaeda- og 6ryggisrddi ad sja
um framkvaemd stefnunnar, voktun og eftirlit med breytingum & dhaettuumhverfinu. Uttektir med
oryggismalum, hlitni vid 16g, medferd trunadarupplysinga, upplysingadryggi og raunlaegu 6ryggi eru i
héndum gaeda- og éryggisdeildar, sem upplysir radid um nidurstddur Uttekta. Skilgreindar hafa verid
bodleidir til ad tilkynna oll fravik og abendingar fra starfsfolki er varda éryggisbrot, 6ryggisrof eda
bad sem betur ma fara. | geeda- og dryggisradi situr dryggisstjori, forstjori og framkvaemdastjorar .
Nefndin fundar ad jafnadi arsfjordungslega.

Stjorn fer a.m.k. einu sinni a starfsari yfir helstu peetti innra eftirlits og ahaettustyringar félagsins og
skilgreinir pa dhaettupeaetti sem félagid parf ad takast a vid. Stjorn sér einnig til pess ad til stadar sé
fullneegjandi kerfi innra eftirlits, sem er formlegt og skjalfest.

Hluthafar félagsins og samskipti

Félagid er hlutafélag og upplysingar um helstu eigendur pess er ad finna & vefsidu félagsins,
WWW.SYN.is.

Syn hf. hefur sett sér upplysingastefnu, sem saekir stod i reglum fyrir utgefendur fjdrmalagerninga a
adalmarkadi Nasdag OMX Iceland, og var hun sampykkt af stjorn Synar hf. pann 18. februar 2015. bar
kemur m.a. fram ad i kjolfarid & birtingu arsfjordungsuppgjéra og arsuppgjors heldur félagid

upplysingafundi fyrir fjarfesta, hluthafa, greiningaradila og fjolmidla. Syn hf. svarar fyrirspurnum
pbessara adila ad pvi marki sem félaginu er heimilt pegar tekid er mid af jafnraedi fjarfesta & markadi.
Félagid birtir reglulega & vefsidu sinni fréttir af starfsemi félagsins sem ekki falla undir

upplysingaskyldu pess og sendir eftir atvikum fréttatilkynningar pess efnis til fjdImidla. Hluthafar sem
vilja beina fyrirspurnum til stjéornar eda gera grein fyrir vidhorfum sinum tengdum rekstri geta sent
télvupdst & stjorn@syn.is eda beint fyrirspurnum til stjornarformanns. Skal stjérnarformadur i slikum
tilvikum annast samskipti vid hluthafa f.h. stjérnar og upplysa stjoérn um slik samskipti.

Endurskodunarnefnd foér yfir yfirlysinguna og er hun stadfest a fundi i stjérn Synar hf. 26. januar 2022.
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