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1 SAMKEPPNISSTEFNA FJARSKIPTA - LEIDBEININGAR

Fjarskipti hf. er alhlida fjarskipta- og fjolmidlafyrirteeki. Félagid bydur einstaklingum,
fyrirteekjum, stofnunum og opinberum adilum alla meginpeetti fjarskiptapjonustu, p.m.t.

sjonvarpspjonustu.

Vidurlog vid samkeppnislagabrotum geta verid pung og haft mikil dhrif beedi a félagid og

einstaka starfsmenn.

Pad er & abyrgo sérhvers starfsmanns Fjarskipta ad haga hattsemi sinni fyrir hond félagsins i
samreemi vid samkeppnisreglur. Allir starfsmenn verda upplystir um peer samkeppnisreglur
sem gilda um félagid og mun stjorn og lykilstarfsmenn undirrita yfirlysingu m.a. um ad
viokomandi muni fylgja satt sem Fjarskipti gerdu vio Samkeppniseftirlitid (SE) i kvoroun nr.

42/2017 vegna kaupa 4 tilteknum eignum 365 (,,sattin”).

Tilgangur pessara leidbeininga er tvipeettur:
e annars vegar a0 utskyra helstu efnisatridi peirra samkeppnisreglna sem hvad mesta
pydingu hafa fyrir starfsemi Fjarskipta,
e hins vegar ad utskyra peer reglur sem sérstaklega gilda um Fjarskipti skv. satt vio

Samkeppniseftirlitid.
Naudsynlegt er ad allir peir sem koma ad starfsemi Fjarskipta séu medvitadir um peer reglur

sem gilda um félagid ad samkeppnisrétti og hvernig peer reglur hafa ahrif & hattsemi

fyrirteekisins. Leidbeiningar pessar eru eingdngu eetladar til notkunar innan félagsins.

C2 restricted - External permitted



Edli malsins samkveemt geta leidbeiningarnar po ekki tekid til allra atrida eda kringumstaedna
sem upp kunna ad koma { starfsemi félagsins. Fjarskipti meelast til pess ad starfsmenn leiti til
adallogfredings félagsins um radgjof, séu peir i vafa um hvort tiltekin hattsemi samreemist
samkeppnislogum. Ef grunur leikur &4 samkeppnislagabroti innan fyrirteekisins, er jafnframt
eetlast til pess ad viokomandi lati adallogfraeding vita, hvort heldur hugsanlegt brot stafar af
eigin hattsemi vidkomandi eda annarra starfsmanna fyrirteekisins, eda keppinauta.
Adallogfredingur annast, f.h. Fjarskipta, samskipti vid 6hadan kunnattumann sem skipadur

er samkveemt satt vio Samkeppniseftirlitio.

Samkeppnisldgin krefjast ekki asetnings til brota. Pad hefur pvi ekki pydingu gagnvart
lI6gunum hvort vidkomandi starfsmadur vissi ad umraedd hattsemi var 6logmaet eda ekki.
Pvi er mjog mikilvaegt ad starfsmenn pekki helstu efnisreglur samkeppnislaga og leiti
radgjafar hja adallogfraedingi Fjarskipta pegar peir eru i vafa.

2 UM SATT FJARSKIPTA VID SAMKEPPNISEFTIRLITID VEGNA SAMRUNA VID 365

[ oktober 2017 undirritudu Fjarskipti satt vid Samkeppniseftirlitid vegna kaupa félagsins &
tilteknum eignum og rekstri 365 midla hf. og undirgekkst félagio par med tiltekin skilyrdi sem

hafa pad ad markmidi ad tryggja samkeppni. Adgerdir samkveemt sattinni sntia m.a ad pvi ad:

1. Nyjum og smeerri keppinautum sé gert audveldara ad veita Fjarskiptum og 60rum
keppinautum samkeppnislegt adhald.
Efla fjolraedi og fjolbreytni a sjonvarpsmarkadi.

3. Neytendur njoti edlilegrar hlutdeildar i peim dbata sem samrunanum er etlad ad na
fram.
Vinna gegn skadlegum ahrifum sameiginlegs eignarhalds.

5. Vinna gegn heettu 4 samheefdri hegdun 4 markadi.

Pannig hvila sérstakar kvadir 4 félaginu eftir samrunann, samkveemt umraeddri satt, auk
almennra reglna samkeppnislaga. P4 verdur m.a. st breyting vid samrunann ad Fjarskipti eru
i markadsradandi stodu & markadi fyrir askriftarsjonvarp, auk sterkrar stodu m.a. 4 markaoi
fyrir dreifingu & sjonvarps- og ttvarpsefni. Mikilvaegt er ad starfsmenn pekki peaer skyldur sem
hvila & félaginu. Pa kvedur sattin sérstaklega a um ad innleidd sé samkeppnisréttaraeetlun fyrir

Fjarskipti sem midi m.a. ad pvi ad farid sé ad sattinni.
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3  APDSKILDAR REKSTRAREININGAR
3.1 LJOSVAKAREKSTUR

Samkveemt sattinni skal starfreekt sérstok rekstrareining innan Fjarskipta sem annast
ljésvakarekstur, Ljosvakasvid. Ljosvakasvio skal vera bokhalds- og fjarhagslega adskilio fra
o00rum rekstri félagsins en er ekki ad vera sérstakur 16gadili. Innan Ljosvakasvios er allur

ljésvakarekstur, einnig rekstur mikilvaegra sjonvarpsrdsa (MSR).!

Eigi sér stad vidskipti milli Ljosvakasvids annars vegar og annarra deilda Fjarskipta hins vegar
um pjénustu sem Fjarskipti bjéda nyjum adilum? skulu pau vera a vidskiptalegum forsendum
eins og um vidskipti milli dtengdra adila veeri ad reeda. T pessu felst ad Sheimilt er ad mismuna

nyjum adilum i verdlagningu & slikri pjonustu gagnvart Ljésvakasvioi.

3.2 HEILDSALA FJARSKIPTA

Sattin kvedur einnig 4 um ad ad heildsala Fjarskipta skuli rekin sem sérstok eining innan
Fjarskipta og skuli vera adskilin fra smasolu Fjarskipta, rekstrarlega, stjornunarlega og
bokhaldslega. Sérstakur yfirmadur skal styra heildsélunni og starfsmenn smasolu skulu ekki
sinna verkefnum heildsolu og 6fugt. Smasala og heildsala Fjarskipta skulu vera adskilin med
peim heetti ad hvort svid/eining um sig sé sjalfsteed og adskilin i daglegri stjornun og med
adgangsstyringu a0 upplysingakerfum fyrir hvort svid/einingu um sig. Reikningshald vegna
einingarinnar skal vera sjalfsteett og reikningsskil i samreemi vid meginreglur laga um

arsreikninga.

Heildsala Fjarskipta skal ekki starfa & smasolustigi.

4 LJOSVAKASVID - ADGANGUR AP SJONVARPSEFNI

Oski nyr adili eftir pvi skal Ljdsvakasvid Fjarskipta selja honum 1 heildsslu eina eda fleiri
sjonvarpsrasir eda pakka med sjonvarpsrasum sem smasolusvid Fjarskipta selur hverju sinni.
Pessi skylda midast vio MSR en tekur einnig til dlinulegra pjonustupatta sem tengjast MSR,
s.s. Timavél og Frelsi. Fjarskipti munu jafnframt leitast vid ad bjéda nyjum adilum upp a

fjolbreytt urval annarra sjénvarpsrasa (p.e. utan MSR).

! MSR er i sattinni skilgreind sem rasir par sem synt er sjonvarpsefni sem neytendur telja sérstaklega
eftirsoknarvert. [ dag eru petta St6d2, Sto32Sport og fylgirasir, og Golfstodin.

2 [ samkeppnisazetlun pessari er visad til ,nyrra adila” { peirri merkingu sem sett er fram { sattinni.
Samkveemt sattinni er nyr adili fyrirteeki sem baud ekki upp a pakka eda vondla af fjarskipta- og
sjonvarpspjonustu a peim tima er sattin var undirritud. Einnig falla hér undir ny fyrirteeki sem ekki
hofdu adur veitt fjarskipta- og sjonvarpspjonustu og eru ekki undir yfirradum fyrirteekja sem veitt hafa
slika pjéonustu
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4.1 ADGANGSLEID A OG B

[ fyrsta lagi er gert rad fyrir pvi ad nyr adili semji vid Fjarskipti fra grunni, p.e. Adgangsleid A.
Heilds6éluverd sem nyjum adilum bydst & sjonvarpsrasum Fjarskipta skal a.m.k. ekki vera
heerra en pad heildsoluverd sem smdsolusvid Fjarskipta greidir fyrir adgang ad MSR.
Heildsoluverdlagning skal studla ad pvi ad nyr adili geti bodid MSR (sem hluta af
pakka/vondli) med samkeppnishaefum og ardsomum heetti og ad ekki sé heetta a
verdprystingi® (e. margin squeeze). Mikilveegt er ad nyir adilar geti veitt Fjarskiptum og 60rum
keppinautum raunverulegt adhald i solu & pokkum sem innihalda fjarskipta- og

sjonvarpspjonustu.

[ heildssluverdi fyrir mikilvaegar sjonvarpsrasir ma ekki gera rad fyrir vid pjonustu sem nyr
aoili oskar ekki eftir, s.s. dreifingu. Ekki mega vera dkvaedi i samningunum sem beint eda
Obeint hafa ahrif & dreifingarmata stodvanna, s.s. 1 gegnum OTT lausnir eda onnur IPTV kerfi
en kerfi Fjarskipta. Er pa0 gert til pess a0 tryggja ad nyir adilar geti nytt sér OTT netlausnir vid
dreifingu a sjonvarpsefni, ef peir kjosa. Pvi eru Fjarskipti skuldbundin til pess ad Ljosvakasvio
bjodi nyja pjonustu, MSR an dreifingarkostnadar, fyrir 1. juni 2018 (OTT-leid).

Pa mega ekki heldur vera i samningum um MSR résir samtvinnunar- eda einkakaupaakvaedi
sem takmarki moguleika nyrra adila & markaonum. Pannig er Fjarskiptum oheimilt ad gera
pad ad skilyrdi ad nyir adilar kaupi ekki sjonvarpsrasir eda adra sjdnvarpspjonustu af 66rum
adilum en Fjarskiptum.

Auk framangreindrar Adgangsleidar A, er gert rad fyrir pvi ad nyjum adila bjédist ad semja
vid Fjarskipti um adgang a0 MSR 4 sambeerilegum grundvelli og gert var 1 samningi vid

Hringdu sem undirritadur i addraganda pess ad samruninn var sampykktur. Adgangsleid B.

4.2 TIMAMORK

Pessi skylda til samninga vid nyja adila gildir { um prju ar eda fram i oktdber 2020 og ad
lagmarki skal bjoda nyjum adila priggja ara samning um ofangreindar adgangsleidir.* Pessi
samningsskylda getur p6 fallid nidur ef Fjarskipti syna fram & sannanlegar malefnalegar

asteedur, s.s. 6skilvisi 1 greidslum.

Fjarskipti skal senda nyjum adila samningstilbo0 eigi sidar en tiu virkum dégum fra pvi ad
6sk nys adila um samning berst og skuldbinda sig til pess ad tafir eda teeknileg atridi hindri

ekki adgang nys adila ad markadnum.

3 Um verdbprysting er fjallad i kafla 9.8
4Vardandi OTT leid, pa skal samningur gilda i prju ar ad lagmarki frd peim tima ad st pjénusta er tilbuin til
notkunar. Sama gildir um skinnupjénustu.
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4.3 FRAMLEIDSLA A ISLENSKU EFNI OG AFRAMHALDANDI REKSTUR FJOLMIDLA

Fjarskipti eru skuldbundin til a0 halda afram rekstri peirra fjolmidla sem feerdust yfir vid
samrunann naestu prju ar eda til 9. oktdber 2020.

[ pvi felst m.a. 4framhaldandi rekstur fréttastofu Stodvar 2 og Bylgjunnar eda sambeerilegra
fréttastofa, og kaup og framleidsla a islensku efni. Fjarskipti geta p6 gert breytingar 4 frambodi
frétta eda framleidslu islensks efnis vegna verulegra utanadkomandi neikveaedra breytinga a

markadsadsteedum.

4.4 LJOSVAKASVID - TRUNADUR OG JAFNRZDI I UPPLYSINGAG]JOF

[ sattinni er kvedid 4 um ad Ljdsvakasvidi sé med 6llu Sheimilt ad midla til smasolu Fjarskipta
hvers konar vidskiptalegum upplysingum sem tengjast rekstri peirra keppinauta Fjarskipta
sem jafnframt eru vidskiptavinir Ljésvakasvids. Sama skylda & vio um onnur svid eda deildir
Fjarskipta. Medal annars mega viokveemar upplysingar um keppinauta Ljésvakasvids, sem
eru vidskiptavinir annarra svida Fjarskipta, ekki berast til Ljdsvakasvios. Til deemis getur verid
um ad reda dkvardanir um samkeppnishegdun ljosvakamidla annarra fyrirteekja sem kaupa

dreifingu af Fjarskiptum, t.d. steekkun a ttsendingarsveedi.

Pa er kvedid 4 um ad Fjarskipti skuli gripa til videigandi skipulagsbreytinga til ad tryggja
trinad og innleida skilvirkar adgangsstyringar. A petta m.a. vid um tolvukerfi Fjarskipta. Loks
er tekid fram ad sérstakur tengilidur sem skipadur skal samkveemt sattinni skuli annast

samskipti vid nyja adila. Gengio hefur verid fra starfslysingu tengilidar og visast til hennar.

Jafnframt parf Ljosvakasvio ad geeta ad jafnraedi i upplysingagjof til vidskiptaadila. Sattin
meelir fyrir um ad mikilveegar vidskiptalegar upplysingar frd Ljosvakasvioi skuli berast med
sama heetti og 4 sama tima til annars vegar smasolu Fjarskipta og hins vegar til nyrra adila sem

gert hafa samning vid Ljosvakasvid samkveemt sattinni. Sja einnig kafla 8.6.

5 HEILDSALA FJARSKIPTA — ADGANGUR AP PJONUSTU
5.1 VERKSVIP HEILDSOLU FJARSKIPTA — ALMENNAR KVAPIR V/NYRRA APILA
Verksvid heildsolu Fjarskipta er

e a0 selja adgang ad fjarskiptanetum fyrirtekisins

¢ selja heilds6luadgang ad IPTV

e selja fjolmidlum (efnisveitum) flutning og dreifingu 4 efni, p.e.
o UHEF sjonvarpsdreifingu 1 lofti
o sjonvarpsdreifingu yfir IPTV

o utvarpsdreifingu
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Framangreinda pjonustu skulu Fjarskipti selja nyjum adilum en heimilt er ad selja 60rum
umraddan adgang 4 vidskiptalegum forsendum. Skylda til samninga gildir sem fyrr til priggja

ara.

Til ad gera nyjum adila audveldara ad koma inn 4 markadinn, geta Fjarskipti veitt adgang ad
gagnaflutningi (bitastraumi) i heildsdlu & jafnraedisgrundvelli. Pad sama & vid um

talsimapjonustu og adra tengda fjarskiptapjonustu.

Almennt gildir ad 4 heildsolu Fjarskipta hvila skyldur um hlutleegni og jafnreaedi, pannig ad
nyir adilar eda minni ljosvakamidlar (sja nanar kafla 5.4) hljoti sams konar pjonustu (hradi,

skilmala, geedi) og félog tengd Fjarskiptum, smasala og Ljosvakasvid Fjarskipta.
5.2 IPTV PJONUSTA FJARSKIPTA - TVZAR ADGANGSLEIDIR

[ samreemi vid markmid sattarinnar meelir htin fyrir um audveldari adgang nyrra adila ad
sjonvarpspjonustu Fjarskipta (IPTV). Pannig ber Fjarskiptum ad audvelda adgang nyrra adila

ad markadinum med tveim mismunandi adgangsleioum ad IPTV pjénustu félagsins:

a. Einfold heildsala d sjénvarpi Fjarskipta. 1 einfaldri heildsolu felst heildsala &
sjonvarpsrasum i gegnum IPTV-kerfi Fjarskipta par sem nafn og vorumerki Fjarskipta
er a pjonustunni. Nyr adili, sem er vidsemjandi heildsolu Fjarskipta, a i
vidskiptasambandi vid endanotanda og ber abyrgd a4 ad afhenda myndlykil og veita
pjonustu 4 fyrsta stigi.

b. Heildsala i skinnupjonustu. I slikri heildsolu felst allt pad sama og i einfaldri heildsolu
ad pvi undanskildu ad i pvi valmyndakerfi sem er notad & myndlyklum skulu
Fjarskipti koma fyrir vorumerki (16g6) vidsemjanda heildsolunnar (nys adila) par sem
pvi verdur vid komid. Fjarskipti tryggja ad 6ll proun valmyndakerfisins, ny virkni,
lagfeeringar og vidbeetur verdi einnig innleiddar samtimis i valmyndakerfi

vidsemjanda heildsélunnar.

5.2.1 Timamork fyrir IPTV pjonustu i heildsélu
e Fullnaegjandi teeknilausn (millilag) til ad vidsemjendur heildsolu Fjarskipta geti veitt
fyrsta stigs pjonustu vid vidskiptavini sina vegna myndlykla og ljésvakamidla
Fjarskipta, skal liggja fyrir 9. jantar 2018.
e Fjarskipti skuldbundu sig til pess ad hefja undirbuning ad pvi ad geta veitt
skinnupjonustu. Komi fram malefnaleg og skuldbindandi sk um skinnupjénustu fra
nyjum adila premur manudum eftir undirritun sattarinnar, skal Fjarskipti veita

pjénustuna innan sex manada fra pvi slik beidni er mottekin.

e Skylda til ad gera samning um heildsolu a IPTV Fjarskipta fellur tr gildi eigi sidar en

premur arum fra pvi ad Fjarskiptum er fyrst unnt ad bjéda skinnupjonustu.
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5.3 DREIFING SJONVARPS [ OPINNI DAGSKRA

Fjarskipti reka edli mdlsins samkveemt einnig adrar sjonvarpsrasir en MSR, sem falla utan

sattarinnar. Um peer rasir fer eftir fjolmiolalogum.

Tekid er fram 1 sattinni ad Fjarskiptum sé m.a. heimilt ad bjoda linulegt innlent dagskrarefni i
opinni dagskra, p.e. 4n sérstaks endurgjalds fyrir endanotanda. Oski nyr adili eftir pvi ad
dreifa pessari dagskra skulu Fjarskipti samkvaemt sattinni verda vid pvi an astedulauss
drattar og 6hao dreifingarmata stodvanna, s.s. 1 gegnum OTT lausnir eda énnur IPTV-kerfi en
kerfi Fjarskipta, enda uppfylli nyir adilar med dreifingu sinni malefnaleg skilyrdi rétthafa um

vernd hofundarréttar.

Fjarskipti skulu ekki breyta r60 a fjarstyringu eda notendaviomati pannig ad pad hafi neikvaed
ahrif 4 ahorf hja 60rum sjonvarpsstodvum. Fjarskiptum er p6 heimilt ad lata r60 4 fjarstyringu
og notendaviomot endurspeglast 1 verdlagningu fyrir slika pjonustupeetti & grundvelli

utgefinnar gjaldskrar 4 hverjum tima.

5.4 DREIFING FYRIR UTVARP OG SJONVARP

[ sattinni er meelt fyrir um almennan heilds6luadgang fyrir fjslmidlaveitur ad dreifikerfum
Fjarskipta fyrir atvarp og sjonvarp. Um slikan adgang gilda reglur um jafnreedi og gagnseei,

sjd nanar kafla 5.5.

Einnig er 16g0 sérstok kvoo a Fjarskipti um adgang ad loftnetsdreifikerfinu fyrir opna dagskra
minni sjonvarpsstddva,® sem standa ad eigin dagskrargerd med innlendu frétta og

menningarefni.

Skulu slikar stodvar njota kjara, sem endurspegla steerd peirra, og forgangs ad a.m.k. premur
rasum sem er dreift i dleestri dagskra a myndlykli Fjarskipta 1 99% landfraedilegri dekkun. Par
af skulu Fjarskipti bjoda somu adilum moguleika &4 a.m.k. einni rds & opnu dreifikerfi
fyrirteekisins fyrir sjonvarp sem neer til 99% heimila. Fjarskipti hafa sett verklagsreglur um
uthlutun pessara rasa 4 dreifikerfinu sem sérstaklega voru kynntar fyrir 6hdadum

kunnattumanni og Samkeppniseftirlitinu.

5 Samkvaemt sattinni er med minni sjénvarpsstdd att vid ljdsvakamidil sem er med veltu undir 500 m.kr. & ari,
ein sér eda 4 samstaedugrundvelli, eftir pvi sem vid a.
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5.5 JAFNRZDI I ADGANGI, TRUNADUR

5.5.1 Jafnraediiadgangi og upplysingafledi

Heildsolu Fjarskipta er skylt ad geeta jafnraedis og hlutlaegni gagnvart nyjum adilum og minni
ljésvakamidlum, sem dska eftir heildsolupjonustu i samreemi vid pa heildsolukvod sem sett er
fram { sattinni. [ pessu felst m.a. ad heildsalan skal tryggja ad annars vegar félog tengd
Fjarskiptum, smasala og Ljosvakasvid Fjarskipta annars vegar og hins vegar keppinautar
Fjarskipta (nyir adilar og minni ljésvakamidlar) fai adgang og alla naudsynlega tengda pjonustu

med eftirfarandi heetti:

a. Adgangur skal veittur smdasolu Fjarskipta og keppinautum hennar med sému
afgreidsluferlum, hrada og skilmalum.

b. Adgangur ad fjarskiptakerfum, teeknilausnum og pjonustu skal veittur smdasolu
Fjarskipta og keppinautum hennar med sému gaedum og pjonustustigi.

c. Smasala Fjarskipta og keppinautar hennar skulu hafa sama adgang ad upplysingum
um teknileg og Onnur naudsynleg atridi sem tengjast med edlilegum heetti
fyrirspurnum og beidnum um adgang ad pjénustu hjé heildsolu Fjarskipta. A pad vid

um hvers konar mikilveaegar vidskiptalegar eda teeknilegar upplysingar.

Heilds6lunni er 6heimilt ad mismuna vidskiptavinum sinum nema til pess standi sannalegar

malefnalegar 4stedur.

Pa er 16g0 skylda a heilds6luna ad upplysa alla vidskiptavini sina um nyjar eda fyrirhugadar
vorur eda pjonustu, breytingar eda aeetlanir tengdar ntverandi eda fyrirhugadri pjonustu, a
sama tima og med sama heetti pegar um er ad reeda adgang ad pjonustu skv. sattinni. Tekur
petta m.a. til &forma um uppbyggingu, endurnyjun og breytingu fjarskiptatenginga, vidhald
og verulegar vidgerdir a4 bunadi eda kerfum i beinni eigu Fjarskipta. Skulu framangreindar
upplysingar vera adgengilegar pessum adilum 4 sama tima og med sama heetti. A0 jafnadi skal
mida vid ad upplysingar sem naudsynlegt er fyrir vidskiptavin heildsolu Fjarskipta ad hafa
adgang ad, séu adgengilegar a pjonustuvef, heimasidou eda sendar med tolvuposti.
Upplysingaskyldan tekur ekki til nyjunga sem koma til ad frumkveedi vidskiptavina heildsolu
Fjarskipta, p.m.t. smasolu Fjarskipta, og eru proadar i samstarfi vio einstaka vidskiptavini, fyrr
en eftir ad hin nyja vara/pjonusta er ordin hluti af almennu voru- og/eda pjonustuframbodi
heilds6lu Fjarskipta.
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5.5.2 Tranadur - heildsala

Sérstaklega er meelt fyrir um vernd trimadarupplysingar og adgangsstyringar 4 milli annars
vegar smasolu og hins vegar heildsolu Fjarskipta. Samkvaemt sattinni skulu Fjarskipti tryggja
med 6llum naudsynlegum adgerdum aod tranadarupplysingar sem heildsala Fjarskipta byr yfir
um einstaka endanotendur berist ekki til annarra vidskiptavina heildsolunnar, par & medal
smasolu Fjarskipta. Fjarskipti skal gera naudsynlegar radstafanir til ad koma i veg fyrir
hagsmunaarekstra sem geta skadad hagsmuni vidskiptavina heildsolu Fjarskipta. T pvi felst
m.a. a0 somu starfsmenn og undirmenn peirra starfi ekki samtimis fyrir heildsélu og smasélu
fyrirteekisins. T pessu skyni skal Fjarskipti geeta pess ad fullnaegjandi adgangsstyringar séu
fyrir hendi pannig ad adgangur a0 tolvukerfum heildsolu sé adgangsstyrour. Virkt eftirlit skal
haft med notkun kerfa og gagna hja heildsolu Fjarskipta.

Adgangur ad upplysingum hja heildsolu Fjarskipta, sem varda rekstur eda vidskipti hennar
sem og adrar upplysingar sem rétt og edlilegt er ad leynt fari, skal vera starfsménnum smasclu
Fjarskipta med 6llu lokadur. Starfsmenn teeknisvids Fjarskipta og teeknimenn a Ljosvakasvioi
geta eftir atvikum purft adgang ad upplysingum beedi smasolu og heildsolu og skal slikur
adgangur vera veittur med rekjanlegum heetti pannig ad unnt sé ad greina hvada starfsmadur

hefur vidkomandi adgang og hvada upplysingar viokomandi hefur adgang ad.

Til studnings framangreindri tranadarskyldu skulu einn eda fleiri starfsmenn heildsolu
Fjarskipta tilnefndir sem tengilidur vid nyja adila og fjolmidlaveitur. Hlutverk tengilidar er ad
annast samskipti vid nyja adila og fjolmidlaveitur sem dska eftir adgangi sem meelt er fyrir um
i sattinni. P4 er pad einnig hlutverk hans ad semja vid nyja adila (t.d. um adgang ad MSR eda
IPTV) ad hofou edlilegu vidskiptalegu samradi vio viokomandi deild Fjarskipta. Fjarskipti hafa
utbuid starfslysingu fyrir tengilio.

6 SJALFSTZDI FJARSKIPTA

[ akvordun samkeppnisyfirvalda kemur fram ad hluthafar Fjarskipta og Simans séu ad miklu
leyti somu innlendu fagfjarfestarnir og fjorir steerstu hluthafarnir i bAdum félogunum séu peir
somu. Lifeyrissjodur verslunarmanna sé stersti hluthafi Simans med 12,47% hlut og
annar stersti hluthafi Fjarskipta med 11,82% eignarhlut. Gildi sé annar steersti
hluthafi Simans med 9,10% eignarhlut og stersti hluthafi Fjarskipta med 13,25%.
LSR-A og Stapi séu svo pridju og fjéorou sterstu hluthafarnir i badum félogunum.
Pannig séu umtalsverd eignatengsl & milli pessara tveggja steerstu adila & islenskum
fjarskiptamarkadi sem purfi ad bregdast vio.

[ pessu samhengi undirgengust Fjarskipti skilyrdi sem atlad er ad tryggja sjalfstaedi félagsins

betur en ella
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e um samkeppnislegt sjalfstedi stjornar og lykilstarfsmanna®

e og vardandi eignarhluti i keppinautum

[ pvi skyni ad tryggja samkeppnislegt sjalfstdi stjiornar og lykilstarfsmanna fyrirteekisins
skulu stjornarmenn og lykilstarfsmenn Fjarskipta ekki vera tengdir keppinautum fyrirteekisins
i gegnum atvinnu, stjornarsetu eda eigid eignarhald. Hid sama 4 vid um maka eda
sambudarmaka framangreindra adila i gegnum atvinnu sem lykilstarfsmenn, stjérnarsetu eda
eignarhald. Pa skulu adilar sem sinna reglubundid hagsmunageslu eda radgjafarstorfum
keppinauta Fjarskipta ekki sitja i stjorn Fjarskipta.

Vardandi eignarhluti hluthafa i keppinautum ber Fjarskiptum einnig ad tryggja a0 eignarhlutir
hluthafa Fjarskipta raski ekki samkeppni. Samkvaemt sattinni skulu Fjarskipti tryggja eftir pvi
sem kostur er ad hagsmunir, sem kunna ad leida af eignarhlutum hluthafa sem jafnframt eiga
eignarhlut { keppinautum félagsins, hafi ekki ahrif & paer dakvardanir sem teknar eru vardandi
rekstur Fjarskipta og hegdun & markadi. Er athygli stjornarmanna og lykilstarfsmanna

sérstaklega vakin & pessu og er petta atridi tekio fram i undirritudum yfirlysingum peirra.

Stjorn og lykilstarfsmenn Fjarskipta skulu haga samskiptum sinum vid hluthafa félagsins med
peim heetti ad ekki skapist heetta 4 a0 samkeppni sé raskad. M.a. skal tryggja a0 vidkvaemar
vidskiptaupplysingar berist ekki til hluthafa sem jafnframt eiga eignarhlut i keppinautum

Fjarskipta. Til alita kemur ad kveda nanar &4 um petta atridi i starfsreglum stjornar.

7 UM FORM SAMSKIPTA SKV. SAMKEPPNISREGLUM

Auk peirra sérstoku skyldna sem hvila &4 Fjarskiptum samkveemt sattinni, og reifadar hafa
veri0 hér ad framan, gilda almennar reglur samkeppnislaga um starfsemi og markadshegdun
Fjarskipta. Peaer reglur samkeppnislaga nr. 44/2005 sem hafa mesta pydingu fyrir starfsemi
Fjarskipta eru pessar:

Stjornendum og starfsmonnum Fjarskipta ber ad hafa i huga ad samkeppnislog gera ekki krofu
um sérstakt form samskipta/samninga sem heyra undir 16gin, hvort heldur vardar almennar

samkeppnisreglur eda peer reglur sem sérstaklega hvila & Fjarskiptum samkveemt sattinni.

& Samkveemt sattinni er med lykilstarfsmanni att vid einstakling i stjornunarstarfi sem telst vera
fruminnherji i Fjarskiptum 4 hverjum tima.
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Pannig purfa pau samskipti milli fyrirteekja sem koma til skodunar samkvaemt
samkeppnislogum ekki ad vera formbundin, heldur geta hvers konar 6formleg samskipti
komid til skodunar samkveemt samkeppnisreglunum. ,Samningar” purfi hvorki ad vera

skriflegir né undirritadir, svo peir heyri undir 16gin, heldur getur hvada form samskipta sem

er talist til samninga samkvaemt 16gunum.

Med visan til framangreinds gera Fjarskipti pa krofu til peirra sem starfa innan félagsins, ad
geett sé dkvedinnar formfestu i samskiptum, sérstaklega pegar reett er vio keppinauta og eftir
atvikum vidskiptaadila um atridi sem kunna ad varda samkeppni. Hafa ber i huga ad
samskipti, hvort heldur sem er télvupdstur, minnisbl6d eda 6formleg samskipti 6nnur, kunna
a0 vera skodud einangrad, an pess ad forsaga samskiptanna eda pad umhverfi sem pau spretta
ur, liggi 1jos fyrir peim sem skodar.
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8 BANN VID SAMKEPPNISHAMLANDI SAMNINGUM MILLI FYRIRTZKJA
8.1 ALMENNT UM AKVZADI 10. GR. SAMKEPPNISLAGA

Akveedi 10. gr. samkeppnislaga leggur bann vid &llum samningum og sampykktum milli
fyrirteekja sem hafa pad ad markmidi eda af peim leidir a0 komid sé i veg fyrir samkeppni eda

henni sé raskad. Akvaedi 10. gr. tekur baedi til samkeppnishamlandi samninga eda samskipta

a milli keppinauta (ldréttar samkeppnishomlur) og a milli fyrirteekja a sitt hvoru solustiginu
(looréttar samkeppnishomlur).

Laréttar samkeppnishomlur eru litnar hvad alvarlegustum augum innan samkeppnisréttarins.
bvi verda fyrirtaeki almennt ad stiga sérstaklega varlega til jardar hvad vardar 61l samskipti vid

keppinauta, hvar sem pau fara fram.

Vardandi efni peirra samskipta sem brotid geta 10. gr. pd er ljost ad pad verdur ekki teemandi
talid. Hér a eftir verdur pd reynt ad gera grein fyrir helstu dheettupattum Fjarskipta ad pessu

leyti, midad vio starfsemi félagsins.

[ stuttu mali mé segja ad 61l samskipti keppinauta sem hafa ahrif 4 vidskiptalegt sjalfstaedi
peirra geti komid til alvarlegrar skodunar skv. 10. gr. samkeppnislaga, en pad er
grundvallaratridi samkeppnislaganna ad sjalfsteedir keppinautar taki sinar vidskiptalegu
akvardanir ut fra eigin forsendum fyrirteekisins, an vitneskju um vidbrogd eda tutspil
keppinautarins. Pannig er sjalfstedi keppinauta lykilatridi og fyrirteeki purfa ad akveda
sjalfsteett hvernig pau hegda sér 4 markadi, hvernig pau verdleggja vorur sinar og pjonustu,

hvada pjonustu pau bjoda og med hvada skilmalum.

Sem deemi um larétt samrad eda samskipti, sem verda ad teljast oheimil milli keppinauta, og

geetu bakad Fjarskiptum abyrgd, ma nefna eftirfarandi atridi sem tiltekin eru 1 koflum 8.2-8.9.

Taka skal fram a0 falli samstarf undir bannreglu 10. gr. samkeppnislaga geta verio fyrir hendi
moguleikar 4 undanpagu Samkeppniseftirlitsins. A pad vid ef jakvaed ahrif samstarfsins pykja

vega pyngra en su roskun 4 samkeppni sem af samstarfinu leidir.
8.2  LARETT SAMRAP UM VERD EDA KOSTNAD

Fjarskipti geta brotid gegn 10. gr. samkeppnislaga med pvi ad taka patt i samskiptum vid
keppinauta sem hefur ahrif 4 verd. Pad er grundvallaratridi ad sérhvert sjalfsteett fyrirteeki
akvedi sjalft verd sin og skilmala pjonustu sinnar. Pannig verdur sérhvert fyrirteeki ad dkveda
pad sjalft, ut fra eigin vidskiptalegu forsendum gegn hvada verdi pad selur voru sina eda veitir

pjonustu sina.
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Samrad um verd eda verdstefnu, hvort heldur sem er innkaupsverd til birgja eda endanlegt
verd til neytenda eda tiltekna kostnadarlidi sem ahrif hafa 4 veromyndun, er almennt talio fela

i sér alvarlegt brot a 10. gr. samkeppnislaga. Gildir pa einu hvort samrddid midar ad

verdhaekkun, verdleekkun eda ad pvi ad verd standi i stad.

Vardandi samvinnu sem tengist kostnadi er rétt ad taka fram ad samreming &
kostnadarpattum getur fallid undir verdsamrad i skilningi samkeppnislaganna. Fjarskiptum
er Oheimilt ad taka patt i umredum eda adgerdum sem geta leitt til samreemingar a
verdlagningu og 63rum samkeppnispattum { starfsemi félagins, p.m.t. kostnadarpattum. I
pessu felst m.a. bann vid:

— Sameiginlegu mati eda ttreikningum & pvi hvada ahrif breytingar i rekstrarumhverfi
geta haft & kostnad eda verdlagningu peirra, pannig ad leitt geti til samreemingar &
verdlagningu eda 60rum samkeppnispattum. Ekki sist ber ad geeta ad slikum
samskiptum innan atvinnugreinasamtaka.

— Gerd hvers konar kostnadargrunna sem varda starfsemi fyrirteekja.

8.3 LARETT SAMRAP UM SKILMALA

Patttaka Fjarskipta { samraemingu skilmala getur jafnframt falid i sér sjalfsteett brot a 10. gr.
samkeppnislaga. Sérhvert fyrirteeki verdur ad taka akvordun um pad sjalfstett og an
samskipta vid keppinauta sina hvada pjonustu pad veitir/veitir ekki og hverjir skilmalar
peirrar pjonustu eru. Fulltriar keppinauta mega ekki sammeelast um pad hversu vidtaek
tiltekin pjonusta skuli vera, né heldur hvort tekio sé gjald fyrir tiltekna pjonustulidi. Hafa ber

i huga a0 samkeppni felst ekki eingongu 1 verdi 4 seldum vorum/pjonustu, heldur einnig

umfang pjonustunnar sem fyrirteeki veita eda pjonustustig.
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8.4 LARETT MARKADSSKIPTING

Markadsskipting er ekki siour alitin alvarleg takmdrkun 4 samkeppni en verdsamrad. Larétt
markadsskipting getur tekid til samkomulags milli keppinauta um ad skipta & milli sin
vioskiptavinum eda t.d. landsvaedum eda tiltekinni tegund pjoénustu. Keppinautum er
oheimilt med 6llu ad gera slikt samkomulag sin & milli, t.d. um a0 fyrirtekin leggi aherslur a

tiltekin landsveedi, tegund vidskiptavina eda pjonustu.
8.5 SAMRAD VIP TILBODSGERD I UTBODUM

Keppinautum a fjarskiptamarkadi er, eins og 60rum, med 6llu bannad ad hafa samrad um gero
tilboda, hvort sem dskad er eftir peim i itbodum eda med 6formlegum heetti. Til samrads getur
talist ad koma sér saman um verd, hver skuli bjéda i verkid eda jafnvel samrad um
mismunandi verd med samkomulagi um pad hver skuli fa vidskiptin. Pa geta fyrirteeki ekki
heldur stadid sameiginlega ad ttbodi & vérum eda pjonustu eda dskad sameiginlega tilboda an

heimildar frd Samkeppniseftirlitinu.
8.6 UPPLYSINGASKIPTI

Upplysingaskipti af ymsu tagi eru hagkveem og hvetja til virkrar samkeppni, t.d. um nyjungar
i teekni, oryggismal o.fl. Vardandi upplysingaskipti keppinauta parf p6 ad hafa i huga pa
meginreglu ad ad sérhvert fyrirteeki verdur ad taka akvardanir um sina markadshegoun tut fra
eigin forsendum og etludum vidbrogdum keppinauta midad vid peer upplysingar um

markadinn sem almennt liggja fyrir 4 markadi.

Upplysingaskipti sem eru til pess fallin ad skapa samkeppnisskilyrdi, sem eru 6lik edlilegum
samkeppnisskilyroum 4 vidkomandi markadi, geta falid i sér brot gegn samkeppnislogum,

ekki sist & fakeppnismarkadi. Pad er ekki audvelt ad gefa skyrar reglur um mork heimilla og

oheimilla upplysingaskipta en draga ma upp helstu sjonarmio a eftirfarandi hatt:
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Taka skal fram ad pd svo ad minni heetta sé & pvi ad upplysingaskipti séu 6logmaeet ef gdgnin
sem skipst er & teljast opinber gogn, pa er ekki oheett ad lita svo 4 ad skipti eda umraeda um 6ll
opinber gogn sé heimil. Pegar vafi leikur 4 um l6gmeeti upplysingaskipta ber ad radfeera sig

vid adallogfraeding Fjarskipta.7

[ sattinni er 16gd ahersla & ad baedi Ljdsvakasvid Fjarskipta og heildsolusvidid midli
mikilveegum upplysingum samtimis til allra sem i hlut eiga. Pannig er meelt fyrir um ad
mikilveegar vioskiptalegar upplysingar fra Ljosvakasvidi skuli berast med sama heetti og sama
tima til annars vegar smasolu Fjarskipta og hins vegar til nyrra adila. Ljosvakasvidi og eftir
atvikum heilds6lu Fjarskipta er med 6llu 6heimilt ad midla til smasolu Fjarskipta hvers konar
vidskiptalegum upplysingum sem tengjast rekstri peirra keppinauta Fjarskipta sem jafnframt
eru vidskiptavinir Ljosvakasvids. Sama a vid um énnur svid eda deildir Fjarskipta sem bua yfir

slikum upplysingum. Smasolu Fjarskipta er oheimilt ad oska eftir eda nyta sér slikar

upplysingar.

Pa er heildsolu Fjarskipta jafnframt samkvaemt sattinni 6heimilt ad greina smasolu Fjarskipta
fra fyrirspurnum eda umsoknum um adgang nuverandi eda mogulegra keppinauta smasolu
Fjarskipta ad kerfum Fjarskipta eda pjonustu heildsolu Fjarskipta. Hid sama gildir um hvers
konar adrar upplysingar sem heildsala Fjarskipta byr yfir og geta gefio til kynna fyrireetlanir
og starfsemi keppinauta smasolu Fjarskipta.

Pa er 16g0 skylda 4 heildsoluna ad upplysa alla vidskiptavini sina um nyjar eda fyrirhugadar
vorur eda pjonustu, breytingar eda aeetlanir tengdar niverandi eda fyrirhugadri pjonustu, a
sama tima og med sama heetti pegar um er ad raeda adgang ad pjonustu skv. sattinni. Sja ndnar
kafla 5.5.1.

8.7 VIPBROGD

Sérstok sonnunarsjonarmid innan samkeppnisréttarins leida til pess ad ef fyrir liggur sonnun
um samskipti keppinauta um verd eda adra samkeppnispeetti, pa flyst sonnunarbyroi fljott yfir
a pau fyrirteeki sem eiga 1 hlut. Pau purfa pa ad sanna ad ekki hafi verio um 6logmeett samrad
ad reeda. Pessi sjonarmid leida jafnframt til pess ad verdi starfsmenn Fjarskipta sem verda pess
varir a0 raeda eigi vidokvem malefni medal keppinauta, sem kunni ad fara gegn
samkeppnislogum, pa er mikilveegt a0 stédva slik samskipti pegar i stad og tryggja sénnun
fyrir pvi ad Fjarskipti hafi stoovad samskiptin og ekki tekid patt i samradi eda 6logmeetu
atheefi.

7 Um néanari afmorkun & morkum heimilla/6heimilla upplysingaskipta ma visa til leidbeininga
Evrépusambandsins: ,, Guidelines on the applicability of Article 101 of the Treaty on the Functioning of the
European Union to horizontal co-operation agreements” (2011/C 11/01).
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8.8 LODRETT SAMRAD

Um 160rétta samninga er ad reeda pegar peir eru gerdir a milli tveggja eda fleiri fyrirteekja sem
starfa ekki 4 sama framleidslu- eda dreifingarstigi pegar liti0 er til efnisatrida samningsins, svo

sem milli heildsolu Fjarskipta og vidskiptavina hennar.

Meginreglan er st ad birgir (t.d. heildsala Fjarskipta) ma ekki taka patt i dkvordun um

endursoluverd smasala, smasalinn ma ekki heldur semja vid birginn um alagningu smasalans.
Endursoluverdid og alagning verda almennt ad vera alfarid & valdi smasalans. Leidbeinandi

smasoluverd er po ekki bannad fyrirvaralaust.

Pad telst 160rétt samrad i skilningi samkeppnislaga, pegar birgir og endurseljandi taka sig
saman um a0 hafa ahrif & verd, afsleetti, alagningu eda 6nnur vidskiptakjor med beinum eda
Obeinum heetti. Frumkvaedi ad sliku 160réttu verdsamradi getur hvort heldur sem er komid fra

framleidanda (birgi) eda endursodluadila.

Sérstakar reglur gilda um verdakveedi 1 100réttu samningssambandi, ef endurseljandinn telst
vera umbodsmadur (e. commercial agent) i skilningi samkeppnisréttarins. Til pess ad
vidskiptaadili Fjarskipta geti talist umbodsmadur félagsins, parf vidskiptaadilinn ad vera pvi

sem neest laus vio alla dheettu af vidskiptunum. 8

Samstarf { markadsmalum, t.d. vid endurseljanda pjonustu Fjarskipta, er ekki bannad en

mikilvaegt er ad geeta ad pvi i sliku samstarfi ad 1 pvi felist ekki 160rétt samrad um vero.

8 Um st6du umbodsmanna er nanar fjallad um i leidbeiningum framkvamdastjornar ESB um I6dréttar
takmarkanir: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000Y1013(01)&from=EN
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Eftirfarandi er talid falla undir 160rétt samrad skv. akvordunum Samkeppniseftirlitsins.
*  Samrdd um tiltekid endursoluverd.
*  Samrdd um ligmarks endurséluvero.
*  Samrdd um takmdrkun d afsleetti.
*  Samrdd um ad afslattur sé hadur sélu voru d dkvednu verdbili.
*  Samrdd um ad tengja endurséluverd vid séluverd keppinauta.
*  Samrdd um dlagningu eda framlegd endurseljandans.
*  Samrdd um dlagningu eda framlegd framleidandans/heildsalans.

9 MISNOTKUN A MARKADSRADANDI STODU

Samkveemt dkveedi 11. gr. samkeppnislaga er misnotkun & markadsradandi stodu bénnuo.
Skilyrdi pess ad brotid sé gegn dkvaedinu eru ad um sé ad reda fyrirteeki i markadsradandi

stodu og ad su stada hafi verid misnotud.

[ pvi skyni ad meta hvort ad fyrirtaeki sé { markadsradandi stodu parf ad skilgreina viskomandi
markad. [ 4. gr. samkeppnislaga kemur fram ad markadsradandi stada sé pegar fyrirteeki hafi
pannig efnahagslega styrkleika ad geta hindrad virka samkeppni a4 peim markadi sem mali
skiptir og a0 pad geti a0 verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta,
vidskiptavina og neytenda. Eftirfarandi atrioi gefa i skyn ad fyrirteki sé i markadsradandi
stoou:
Markadshlutdeild :
— Ef markadshlutdeild er minni en 30% pa er markadsradandi stada mjog olikleg.
— Ef markadshlutdeild er milli 30-40% pa er markadsradandi stada moguleg i

vissum tilvikum.

Vid mat & markadsradandi stodu er jafnframt litio til skipulags markadarins og eftirfarandi
atridi skoouo:

— Adgangshindranir ad markadnum

— Fjoldi og styrkur keppinauta

— Fjarhagslegur styrkleiki viokomandi fyrirteekis

— Loorétt sampeetting

— Taeknilegt forskot

— Kaupendastyrkur

Bent er 4 a0 fyrirteeki geta jafnframt verid sameiginlega i markadsradandi stoou.
Samkveemt sattinni eru Fjarskipti i pad sterkri stoou a tilteknum morkudum ad likur eru a

markadsradandi stodu. Rétt er pvi ad Fjarskipti hafi til vidmidunar reglur 11. gr.
samkeppnislaga, en auk pess er sérstaklega meelt fyrir um tiltekna hegdun 1 sattinni sjalfri.
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bad er ekki bannad ad vera i markadsradandi stodu samkvaemt samkeppnislogum en 11. gr.
samkeppnislaga leggur bann vid misnotkun slikrar stodu. Af peim sokum verda fyrirteeki i
markadsradandi stodu sérstaklega ad geeta ad hegdun sinni 4 markadnum. Pannig hvila
sérstakur skyldur & fyrirteekjum sem eru i markadsradandi stodu, m.a. Fjarskiptum, og dlikar

reglur gilda um pau en smeerri adila 4 markadinum.

Eftirfarandi eru deemi um hegdun sem fyrirteeki i markadsradandi stodu ma ekki vidhafa

vegna stoou sinnar:

9.1 EINKAKAUPASAMNINGAR

Markadsradandi fyrirtaeki ma ekki skuldbinda kaupanda til ad kaupa alla pjénustu eda vorur
tiltekinnar tegundar eda stéran hluta pess sem hann parfnast (m.v. 80%) af hinu
markadsradandi fyrirteeki. I pessu samhengi skiptir ekki méali b6 ad samningurinn hafi verid
gerour ad beidni vidsemjandans. Slik hattsemi af halfu fyrirteekis i markadsradandi stoou er
almennt talin 616gmeet par sem hun getur verid til pess fallin ad utiloka eda takmarka verulega

samkeppni fra nyjum eda minni keppinautum um vidskiptin.

Almennt sé0 er langur gildistimi einkakaupasamninga talinn auka a skadleg ahrif samnings.
Pad athugast pd ad langtimasdlusamningar geta verio réttleetanlegir vegna mikilla fjarfestinga

tengdum tilteknum vidskiptavini.

Samkveemt sattinni ber Fjarskiptum ad tryggja ad samningar vid nyja adila innihaldi ekki
einkakaupaakvaedi sem hamla viokomandi ad bjoda upp a sjonvarpsrasir fra 66rum rétthofum

eda heildsélum til sinna vidskiptavina.

9.2 SAMTVINNUN

Um samtvinnun er ad reeda pegar seljandi voru A, sem er markadsradandi fyrir solu a voru A,
reynir ad pvinga kaupanda til ad kaupa einnig voru B. Med samtvinnun gerir fyrirtaekio pad
a0 skilyrdi a0 til pess ad kaupa voru A verdi einnig ad kaupa voru B, sem hefur engin tengsl
vid voru A. Petta 4 vid pegar um tveer mismunandi vorur er ad reeda, en ekki mismunandi
hluta einnar voru, sem tengjast ekki vegna edli peirra eda vidskiptavenju. Almennt er
samtvinnun markadsradandi adila talin hindra samkeppni par sem kaupandi a ekki kost 4 ad

leita leida til ad kaupa voru B af 60rum 4 hagstedara verdi.
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[ sattinni er sérstaklega fjallad um bann vid samtvinnun & pjénustu. Pannig mega Fjarskipti
ekki:

e gera a0 skilyrdi ad fyrir kaupum & fjarskiptapjonustu ad mikilveegar sjonvarpsrasir
skuli fylgja med.

e tvinna saman solu fjarskiptapjonustu og mikilvaegar sjonvarpsrasir gegn verdi eda
vidskiptakjorum sem jafna ma til sliks skilyrdis.

e gera pad ad skilyrdi ad nyr adili kaupi einnig adra pjonustu en sjonvarpsrasir eda
pakka med sjonvarpsrasum af Fjarskiptum, t.d. dreifingu i gegnum IPTV
sjonvarpskerfi Fjarskipta.

e Fjarskipti skulu tryggja ad i samningum um heildso6lu 4 mikilveegum sjonvarpsrasum
(og eftir atvikum & 60rum sjonvarpsrdsum eda sjonvarpspokkum Fjarskipta) verdi
ekki ad finna samtvinnunardkveedi sem takmarki moguleika nyrra adila til pess ad

kaupa einstakar sjonvarpsrasir eda pakka med sjonvarpsrasum af félaginu.

Auk sérgreindra reglna sattarinnar purfa Fjarskipti ad hafa i huga almennar reglur um
samtvinnun markadsradandi fyrirtekja. Leita parf raogjafar adallogfreedings Fjarskipta ef vafi

leikur 4 um petta atridi i einstokum tilvikum.

9.3 VIDSKIPTANEITUN

Fyrirteeki 1 markadsrddandi stodu getur hafnad vidskiptum 4 malefnalegum forsendum.
Hofnun sem ekki byggist 4 malefnalegum forsendum getur hins vegar verid raskad
samkeppni og i dkvednum tilvikum falid i sér misnotkun. P4 geta dsanngjarnir skilmalar
jafnframt falid i sér hofnun. Munur getur verid & pvi hvort um fyrirliggjandi eda nyjan

vidskiptavin er ad reeda.

[ sattinni er 16gd sérstok skylda a Fjarskipti til vidskipta vid nyja adila og eftir atvikum smeerri
fjolmidlaveitur um tiltekin vidskipti. Ad 60ru leyti gilda almennar reglur um petta atridi. Leita

ber rddgjafar hja adallogfreedingi Fjarskipta ef vafi leikur 4 um petta atrioi.

94 SKADLEG UNDIRVERDLAGNING

Verddkvardanir fyrirteekis 1 markadsrddandi stoou geta talist fela 1 sér skadlega
undirverdlagningu. Vid mat 4 pvi hvort um skadlega undirverdlagningu sé ad reeda skiptir
kostnadur miklu mali en flokio getur verid og erfitt ad greina kostnad. Verdlagning undir
medaltali breytilegs kostnadar telst yfirleitt fela i sér brot en verdlagning yfir medaltals

breytilegum kostnadi en undir medaltals heildarkostnadi getur verid brot ef meira kemur til.
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9.5 SAMKEPPNISHAMLANDI AFSLATTIR

Pad getur veriod 6logmeett af halfu fyrirteekis i markadsradandi stodu ad bjoda tryggoarafsleetti.
Slikum afslattum er eetlad ad tryggja a0 kaupendur haldi sig vid einn seljanda. Pannig eru
afsleettirnir haoir pvi ad kaupandi uppfylli porf sina fyrir voruna (eda um 80% af henni) med
vidskiptum vid hid markadsradandi fyrirteeki. Tryggoarafsleettir geta po hugsanlega verid

heimilir ef kostnadarlegt hagraedi er grundvoéllur afslattanna.

P& eru markmidsafsleettir jafnframt af sama meidi. I peim felst til deemis ad veittur er verulegur

afslattur ef kaupandi neer akvedinni veltu 1 innkaupum fra seljanda.

9.6 SERTZAK VERDLAKKUN

Pad getur verid Ologmeett af halfu fyrirtaekis 1 markadsrddandi stodu ad beita sértaekri
verdlekkun. Um er ad reda sérteeka verdleekkun pegar hun beinist ad vidskiptavinum
keppinautanna en tekur ekki almennt til vidskiptavina hins markadsradandi fyrirteekis. Sérteek

verdleekkun parf ekki ad vera undir kostnadarvidmidum til pess ad teljast dlogmeet.

9.7 VERDPMISMUNUN

Verdmismunun getur falid 1 sér misnotkun 4 markadsradandi stodu. Verdmismunun 4 sér stad
pegar sama vara/pjonusta er seld 4 mismunandi verdi til vidskiptavina hins markadsradandi

fyrirteekis.

Verdmismunun er 6logmeet ef vidskiptaadilum er mismunad med Olikum skilmalum i
samskonar vidskiptum og samkeppnisstada peirra pannig veikt. Markadsradandi fyrirteeki
hefur pé vissar heimildir til a0 maeta samkeppni og til pess ad verleggja i samraemi vid leegri
kostnad af tilteknum vidskiptum.

[ sattinni er sérstaklega tekid fram ad heildsolu Fjarskipta sé Sheimilt ad mismuna

vidskiptavinum sinum nema pad byggi a sannanlega malefnalegum asteedum.

9.8 VERDPRYSTINGUR

Pegar verdprystingi er beitt sem er til pess fallinn ad raska samkeppni getur verid um
misnotkun & markadsradandi stodu ad reeda. Stadan kemur upp pegar fyrirteki er
markadsradandi & heildsolustigi og starfar einnig 4 tengdum markadi & smasolustigi. Hio
markadsradandi fyrirteeki selur mikilveeg adfong 4 heilds6lumarkadinum til annarra
fyrirteekja sem nyta pau 1 starfsemi & smasOlumarkadi. P4 er smasoluhluti hins

markadsradandi fyrirteekis 1 samkeppni vio fyrirteekin sem kaupa af pvi adfongin.
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Verdprystingi er beitt pegar hid markadsradandi fyrirteeki selur adféngin 4 heerra verdi en
verdid sem smasoludeild pess greidir pannig ad keppinautur tapi 4 hverri sélu etli hann ad

jafna smasoluverd fyrirtaekisins.

Verdprystingi er einnig beitt pegar munurinn 4 heildsélu- og smasvoluverdi er pad litill ad
hagnadi keppinautar { smasolu er pryst nidur sem leidir til pess ad hann getur ekki veitt hinu
markadsradandi fyrirteeki samkeppni til lengri tima.

Vid mat 4 verdprystingi er liti0 til tekna og kostnadar hins markadsradandi fyrirteekis.

[ sattinni er sérstaklega kvedid 4 um ad heildssluverd til nyrra adila skuli a.m.k. ekki vera heerra
en pad heildsoluverd sem smasolusvid Fjarskipti greidi fyrir adgang ad mikilvegum
innlendum sjonvarpsrasum. Heildsoluverdlagning skal studla ad pvi ad nyr adili geti bodio
mikilveegar innlendar sjonvarpsrasir (sem hluta af pakka/vondli) med samkeppnisheefum og

ardsomum haetti og ad ekki sé heetta & verdprystingi.

A9d 60ru leyti gilda almennar reglur um petta atridi. Leita ber radgjafar hja adallogfreedingi

Fjarskipta ef vafi leikur & um petta atridi.

10 EFTIRLIT OG ENDURSKODUN

Skylda Fjarskipta til ad gera samning vid nyjan adila fellur nidur i sidasta lagi ad lidnum
premur drum fra pvi ad félaginu var fyrst unnt ad bjéda skinnupjénustu. Onnur dkvaedi
sattarinnar eru ekki timabundin og halda pvi gildi sinu 4fram. Samkeppniseftirlitid skal pd
taka skilyroi sattarinnar til endurskodunar eigi sidar en 1. september 2020 enda hafi Fjarskipti
sett fram rokstudda beidni um breytingar & skilyrounum. Pa gilda almennar reglur
samkeppnislaga afram um félagid, sbr. kafla 8 og 9.

Reglur pessarar skulu endurskodadar & priggja dara fresti, 1 fyrsta skipti fyrir lok
oktébermanadar 2020, med tilliti til nyrrar framkveemdar samkeppnisyfirvalda, talkunar
samkeppnisreglna eda breyttra dherslna i starfsemi Fjarskipta.

Reglur pessar skulu kynntar starfsfolki Fjarskipta, stjornarménnum og peim adilum 6llum
sem taka patt i starfsemi fyrirteekisins. Pegar nyr einstaklingur tekur seeti 1 stjorn eda hefur

storf skulu Fjarskipti kynna honum reglurnar.

Lagt fram til kynningar i stjorn Fjarskipta 16. febrtaar 2018 og stadfest 1 stjorn Fjarskipta 28.
febraar 2018.
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