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Demuestre su
grado de
excelencia

Sélo las mejores empresas tienen éxito en la
obtencion de certificaciones de Bureau Veritas
Certification, el cual es un punto de referencia de
excelencia y experiencia que aporta un valor anadido
a su empresa. La marca de Bureau Veritas
Certificacion es sinonimo de fiabilidad, sostenibilidad
y confianza.

jFelicidades! Ahora que ya se encuentra certificado,
usted es libre de utilizar esta respetada marca
reconocida mundialmente a través de la publicidad
en su sitio web, impresos corporativos, material
POP, vehiculos, edificios de oficinas, y mucho mas.
Mas alla de ser una herramienta para mostrar que ha
aprobado el proceso de Certificacion de Bureau
Veritas, nosotros personalizamos la marca, con el fin
de promover la norma de certificacion que usted ha
obtenido.

Las Marcas especificas de Certificacion estdn
disponibles para todos los tipos de certificacion, tales
como:

e Calidad: ISO 9001....

e Salud y Seguridad: OHSAS 18001, ISO 45001...

e Ambiente: ISO 14001,...

e Gestidn de Riesgo Empresarial: ISO/IEC 27001,...

e Normas Sectoriales tales como SMETA/URSA para
Responsabilidad Social, ISO 22000 para alimentos,
ISO 50001 para Gestion de Energia, entre ofros,...

e Certificacion de Producto: NTC 6072, entre ofras...

BUREAU VERITAS

Certification

Aspectos graficos
De la Marca de Certificacion
Colores

e Color Original
La marca de Certificacion 10 14001:2015
Bureau Veritas se encuentra Eﬂﬁfﬂfﬁ‘ﬁ"'“s
impresa en dos colores:

- Pantone 404 CGiris,
- Pantone 200 CRojo.

e Blanco y Negro 150 14001:2015

- 100% Negro. BUREAU VERITAS
Certification

Dimensiones

e Tamanho
El alfo minimo del logo es 12 milimetros.

e Zona de Proteccion
Para mantener la integridad visual del logo, se debe
dejar siempre un pequeno espacio en color blanco.

5 ISO/IEC 27001:2013
Zona de Proteccion

Fl BUREAU VERITAS
Bl Certification

Contenido

La marca de certificacién se adapta al nombre vy la version
de la norma en la que usted estd certificado. La UNICA
seccién de la marca que puede ser modificada es el
numero del certificado. La marca de certificacion se puede
utilizar con o sin el nUmero del certificado. Es obligatorio el
uso de la version de la norma certificada ej: ISO 9001:2015.

e Para una sola norma: e Para multiples normas:

1S0 9001:2015
1S0 14001:2015
OHSAS 18001:2007

150 45001:2018

BUREAU VERITAS

Certification

BUREAU VERITAS

Certification

Nota

1- Las marcas de cerfificacion estén disponibles en cuatro
formatos: Joeg, GIF, EPS e lllustrator.

2.- El uso de la Marca de Certificacion no es obligatorio para las
organizaciones, sin embargo en caso de implementar, se debe
realizar siguiendo estos tres aspectos.

3.- Si la organizacién se encuentra certificada en producto y
sistemas de Gestidén, no se puede incluir en un solo logo las
nomas de los dos esquemas.
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THE BUREAU verrras

;Como y donde puede
utilizar su Marca de
certificacion?

EXCELLENCE

SUSTAINABILITY
ANI
RELIABILITY 2

Ejemplos de uso correcto de la Marca de
Certificacion:
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Usos Incorrectos de la Marca de Certificacion:

Usos Incorrectos de la Identidad Visual

)

‘Somos una organizacién certificada por

&
BUREAU VERITAS ]

150 9001

S
BUREAU VERITAS |
Certification

Certification
150 9001

o Tnuadr el 3re= da protecelen con nngan

Mo modifcar a5 proporciones de Ios elementos No modificar L3 posicion Gz los. elementos que
elemento (texios o imagenes).

d |a identidad visual hacen parte de |3 identidad visual,

© [

150 9001

BUREAU VERITAS
Certification

o modficar los coores estabiecidos para k3
aplicacién de |a identidad visuzl.

Tz UEizar [3 version SAemativa en negra sobre
fandos de color osouro - no hay contraste.

S S g
Gy 3 |
150 9001 B
BUREAU VERITAS o iz,

Certlfication

No cambiar la fuente de la
identidad visual

No alterar el tamafio y forma de la
identidad visual.

No alterar Ia relacién de aspecto de
la identidad visual

Nota: No estd permitido el uso de simbolos de
acreditacién por parte de la organizacion
certificada. (ONAC, UKAS, APMG, FSSC 22000, etc...
Estos logos solo se muestran en el certificado emitido
por Bureau Veritas Certification.

Sistemas de Gestion

La tabla de abdjo resume los limites permitidos para el

uso de la marca de certificacion.

1S0 9001:2015
BUREAU VERITAS

Certification

Sobre el
producto o
empaque
primario
(exposicion o
menudeo)

No Permitido

En cajas mds
grandes, utilizadas
para transportar
productos
(empaque
secundario o de
fransito)

No Permitido

En vehiculos o
estructuras
permanentes
(edificios o
Qavisos
publicitarios)

Pemitido

En panfletos,
sitio web,,
redes
sociales, en
publicidad...

Pemitido

150 9001:2015
BUREAU VERITAS

Certification

Con Declaracion
de Producto*

No Permitido

Pemitido

Pemitido

Pemitido

* Este producto ha sido fabricado bajo los
controles establecidos por el Sistema de Gestion
aprobado por Bureau Veritas Certification bajo la
norma ISO 9001:2015. NUmero de Certificado Bureau

Veritas XXXXXXXXXX.

Nota: Aplica para fabricacidon y/o comercializacién de

productos.
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Estd permitida la utilizacion de marcas en lo siguientes
elementos de cardcter publicitario:

En publicidad estatica (Brochures, Folletos de la empresal)

En publicidad corporativa, sitios web, firmas de correo
electrénico y redes sociales.

En vehiculos de la empresa como camiones y vans.

En senales de la empresa y banderas.

En equipos de exhibicion y pantallas de la empresa.

e En empaque de producto (solo para aquellos que
pueden ser removidos sin danar o desintegrar el
producto; La declaracién no implicard en modo alguno
que el producto, proceso o servicio estd certificada por
este medio. (Aplica solo en Certificacion de Sistemas de
Gestion.

Estd prohibida la utilizacion de marcas en los siguientes
elementos:

Informes de laboratorio.

Informes de calibraciéon

Informes de inspeccién.

Certificados E.j: Certificados de labores o trabajo,
cerfificados de ensayos, certificados de calibracion,
cerfificados de competencias, certificados de
aprobacion de productos, etc.

Cotizaciones.

Contratos.

Facturas y Recibos.
Prendas de Vestir.

e Documentaciéon Legal.

Estos son considerados como producto en este contexto.

Todos los procesos que se encuentren certificados, deben
sefalar, el alcance de esta certificaciéon, el organismo de
evaluaciéon de la conformidad, la entidad que acredité all
organismo de evaluacion, segun el Estatuto del Consumidor
de Colombia: Ley 1480 de 2011.

La organizacién estd  autorizada a exhibir  su/sus
certificado(s) de aprobacién en su lugar de trabagjo o en
cualquier aviso promocional o impreso, feniendo en
cuenta el cumplimiento de los requisitos expresados en el
presente manual de uso del logo. Adicionalmente estd
autorizada a exhibir el/los logo(s) en su papeleria y en
cualquier ofro impreso promocional.

Durante todas las auditorias dentro del ciclo de
certificacion, Bureau Veritas Certification debe revisar
y asegurar que sus marcas de certificacion:

* No se estdn utilizando de forma confusa. La
promocion de un Sistema de Gestion no implica que
el producto se encuentre certificado,

* No desacrediten a Bureau Veritas Certification.

¢ Se encuentran en cumplimiento total con el alcance
certificado.

e No se estdn utilizando durante la suspensién o
refirada del certificado.

Las referencias incorrectas a la certificacion o uso
incorrecto de las marcas, identificardn acciones tales
como, pero no limitadas a:

¢ No Conformidad / Acciones Correctivas,
¢ Retiro del Certificado,
e Publicacién de la transgresion,

e Acciones Legales.

En caso de suspension o retfiro de la certificacion, se
debe tener en cuenta que se debe eliminar cualquier
alusion a la certificacion, incluyendo la Marca de
certificacién Bureau Veritas de todos los espacios
donde se encuentre el mismo.

Aviso Legal

El cliente debe utilizar el logo de Bureau Veritas Certification, de
acuerdo con las instrucciones de el uso que Bureau Veritas
Certification suminisira, incluyendo los requerimientos descritos en
la cldusula 12 — Propiedad Intelectual de las Condiciones
Generales de los Servicios de Certificacion.

No debe existir ambigiedad en la marca o el texto que
acompane respecto alo que ha sido certificado. La marca de
Bureau Veritas Certification no debe ser utilizada en el producto
o el empaque del producto que pueda ser visto por el
consumidor final o de cualquier ofra forma que pueda ser
inferpretado como un producto certificado.
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;Como y donde puede
utilizar su Marca de
certificacion?

EXCELLENCE
SUSTAINABILITY ANp
RELIABILITY

Certificacion de Producto

Todos los productos que se encuentren certificados, deben
senalar, el alcance de esta certificacién, el organismo de
evaluacién de la conformidad, la entidad que acredité al
organismo de evaluacion, segun el Estatuto  del
Consumidor de Colombia: Ley 1480 de 2011.

En todo Producto, publicidad informacién en los que se avise
que un producto o proceso se ha certificado o evaluado, se
deberd indicar en los Términos de la presente ley, el alcance
de la evaluacién, El organismo de la evaluacién de la
conformidad y la entidad que acreditdé al organismo de
evaluacion.

El logo debe ser reproducido enteramente, incluyendo
“todas las lineas de los bordes” en tamafo, color vy
contenidos aprobados. el mismo debe ser utilizado para
promocionar la aprobacién de su/sus producto(s), no debe
inducir confusién en el publico al respecto.

Estd permitida la utilizaciéon de marcas en lo siguientes
elementos:

e En publicidad estdfica (Brochures, Folletos de la
empresa)

En publicidad corporativa, sitios web, firmas de correo
electronico y redes sociales.

En vehiculos de la empresa como camiones y vans.
e Ensenales de la empresa y banderas.

e En equipos de exhibiciéon y pantallas de la empresa.

No deben ser utiizados de manera de desprestigiar la
certificacion concedida, en caso de cambio en el
alcance, suspension o retiro, el Cliente deberd enmendar
las referencias a su certificaciéon. Esto con el fin de evitar
usos del logo de manera enganosa, que puedan confundir
al consumidor o traer desacredito a Bureau Veritas
Certification.

NTC6072:2014

BUREAU VERITAS
Certification

El Cliente no puede utilizar la informacién que ha certificado:

¢ Pruebas de laboratorio,
¢ Informes de calibracioén,
¢ Informes de inspeccién,

e Certificados.

Las referencias incorrectas a la certificacion o uso incorecto
de las marcas, identificardn acciones tales como, pero no
limitadas a:

¢ No Conformidad / Acciones Correctivas,
* Retiro del Certificado,
e Publicaciéon de la transgresion,

e Acciones Legales.

El cliente al que se le otorga la marca Bureau Veritas
Certification puede rotular las unidades que cumplan
satisfactoriamente  con  la  Reglamentaciéon  técnica
respectiva e identificar cada unidad de producto con el logo
de la marca Bureau Veritas Certification, excepto cuando el
tamano o la clase de producto no lo permitan; en este caso
se podria identificar con el logo-simbolo de la marca Bureau
Veritas Certification el empague mds pequefio en que se
comercialice el producto.

Si por alguna razén llegan al mercado unidades de producto
no conformes con la Reglamentacion técnica y que lleven la
marca Bureau Veritas Certification, el cliente estd en la
obligacién de recoger dichos productos en la forma y plazo
que se acuerde con Bureau Veritas Certification, si alguno de
dichos productos se encuenfra en poder de los
consumidores, el cliente estd obligado a reponerlos.

La autorizacién del uso de la marca Bureau Veritas
Certification, no se puede hacer extensiva al mismo producto
con la misma marca que sea fabricado por personas distintas
al cliente (ej. el caso de maquila), sin que dichas personas
llenen la totalidad de los requisitos de este procedimiento.

El uso de la marca no excluye la utilizacién de otro Sello o
marca con finalidad semejante, mientras que éste Ultimo no
vaya en detrimento de la marca Bureau Veritas Certification.

La autorizacion de la marca Bureau Veritas Certification y la
colocaciéon de la misma sobre los productos autorizados no
sustituyen la garantia que corresponde conforme a la Ley al
fabricante, distribuidor o importador.

El derecho del uso de la marca Bureau Veritas Certification es
intfransferible.

Bureau Veritas Certification — Manual de Uso de la Marca. Versidn 10 — 30/04/2019



Bureau Veritas Certification

Con 80.000 clientes en mas de 140 paises, entregando mas de 100.000 certificados, Bureau Veritas
Certification es el principal organismo de certificacidén a nivel mundial. Confiando en una red mundial de
5.700 auditores altamente calificados y reconocida experiencia por mas de 50 Organismos de Acreditacion
nacionales e internacionales, Bureau Veritas Certification le ofrece una completa gama de servicios de auditoriay
certificacion, desde normas publicas a esquemas personalizados, en los dmbitos de Calidad, Salud, Seguridad,
Medio Ambiente y Responsabilidad Social.

Bureau Veritas Certification es el Organismo de Certificacion independiente de Bureau Veritas.

e Para mass informacién sobre nuestro portafolio de soluciones:

e Para contactarnos:

i

BUREAU
VERITAS

Move Forward with Confidence

Bureau Veritas Certification — BVQI Colombia Ltda
Calle 72 # 7-82. Piso 3. Bogotd D.C. — Colombia.
Tel. : +57 (2) 3129191,

SIGUENOS

en redes Sociales

® © @

@BureauVeritasCo @BureauVeritasCo #SomosBureauVeritas
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