
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

Meine Mobilfunk-Rufnummer: 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

für folgenden Zeitraum haben Sie über meine Mobilfunk-Rufnummer Dienste 
abgerechnet: 

Diese Abrechnung kann ich nicht nachvollziehen und bitte daher um Mitteilung, 
welche Dienste genau genutzt wurden. 

Senden Sie mir bitte eine Übersicht und eine Beschreibung der genutzten Dienste, 
sowie eine Information über den Bestellweg zu. 

Ferner kündige ich den Dienst mit sofortiger Wirkung und bitte eine Rückerstattung 
zu prüfen. Bitte bestätigen Sie mir die Kündigung und die Rückerstattung zeitnah. 

 

Mit freundlichen Grüßen 
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