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Yksikon nimi: Ikipihlaja Maria
Yksikon vastuuhenkil6: Sirpa Leppanen

Raportin aikavili: 1-9 /2024

Asiakaspalautteen perusteella tehty toiminnan kehittaminen

Laheistyytyvaisyyskysely tehtiin kevaalla 2024. Tassa ei noussut ldheisilta kehitettavia asioita. Yhteistyohon
Iaheisten kanssa on kiinnitetty huomiota, ja omahoitajat ovat saanndllisesti yhteydessa laheisiin.

Asiakasturvallisuushavaintojen perusteella tehty toiminnan kehittaminen

Henkilokunta on kouluttautunut kinestetiikkaan. Myos ladkehoidon koulutuksia on sddnnéllisesti. Henkilokunta
on saanut sisdista koulutusta hoitosuunnitelmien tekoon.

Riskienhallinnan kehittaminen

Riskikartoitus on tehty kevaan aikana moniammatillisesti. Riskipoikkeamat kdydaan lapi kuukausittain
kuukausipalaverissa henkilokunnan kanssa. Tarkastelujaksolla ei ole ilmennyt vakavia poikkeamia, jotka olisivat
vaatineet erityistoimenpiteita.

Yksik6n oma laatutyo

Yksikossa on kaynyt esiintyjia alkuvuoden ja kesan aikana. Olemme jarjestaneet asukkaille myos elamyksellisia
kokemuksia toiveiden mukaan. Sisapihalla on kesalla ollut hyoétypuutarha, minka hoitoon asukkaat ovat saaneet
osallistua omien voimavarojen mukaisesti.
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