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1. Toiminnan kehittdminen palveluiden kdyttdjien antaman palautteen perusteella

Keski-Suomen hyvinvointialue teki ennalta ilmoitetun, lakisdateisen valvontakdynnin lkipihlaja Johannaan
tammikuussa 2025. Valvontakdynnilld todettiin, ettad tyoyhteiso on hyva ja kannatteleva, yksikossa vallitsee
hyva avoin ilmapiiri, joka heijastuu myodnteisesti asukkaiden hyvinvointiin. Valvontakaynnilla todettiin myos
useita kehittdmiskohteita, joihin oltiin jo Ikipihlaja Johannassa omavalvonnallisesti reagoitu ja suunnitelmat
seka aikataulut asioiden kuntoon saattamiseksi tehty.

Ikipihlaja Johannassa paivitettiin kaikkien asukkaiden RAI- arvioinnit ajan tasalle alkuvuoden aikana. Myds
asukkaiden hoito- ja palvelusuunnitelmien tekoon ja péivittdmiseen kiinnitettiin huomiota. Henkilokunnalle
jarjestettiin asukastietojarjestelma Lifecaren kayttoon liittyvaa koulutusta seka saatiin kirjalliset ohjeet.

Hoitajat paivittivat |ddkehoitolupiaan Keski-Suomen hyvinvointialueen ikdantyneiden asumisen
ladkehoitosuunnitelman mukaiseksi suorittamalla ladketenttejen lisdosia.

2. Toiminnan kehittdminen asiakas- ja potilasturvallisuushavaintojen ja poikkeamien perusteella

Tyoyhteisokokouksissa on kasitelty asiakasturvallisuuspoikkeamiin (HaiPro) liittyvia havaintoja kahden viikon
valein. Useat asukasturvallisuushavainnot liittyivat ladkehoidon kaytdnteisiin. HaiPro ilmoituksista tehtiin
yhteenveto, jota tarkasteltiin tydyhteisdpalaverissa. Taman perusteella Ikipihlaja Johannassa tarkastettiin
mm. lddkehoidon vastuita ja arkisia tyokdytanteitd. Korostettiin, ettd on hyvd, ettd henkilokunta tekee
ennakoivasti havaintoja ennen kuin ne aiheuttavat riskitilanteita asukkaille. Yksikdan poikkeamista ei
aiheuttanut merkittavia tai vakavia seurauksia. Myo6s asukkaiden turvallista liikkkumista pyrittiin edistamaan
muun muassa tarkastelemalla liukastumisvaaraa.

3. Toiminnan kehittdminen riskienhallinnan perusteella

Ty6paikan riskien arviointi tehtiin ja kirjattiin 17.2.2025. Suurimmat henkilostoon liittyvat riskitekijat johtuvat
tyon psykososiaalisesta kuormituksesta, joka johtuu vastuusta, vuorotydsta ja asukkaiden ongelmallisiin
tilanteisiin liittyvastda paatoksenteosta. TyoOyhteisdssa vyllapidetdan avointa keskustelukulttuuria ja
mahdollisuutta purkaa huoliaan. Paaluottamusmies ja tyosuojeluvaltuutettu vierailivat yksikdssa 12.3.2025

4. Yksikdn oma laadunparantaminen

Asukkaiden itsemdardamisoikeuden rajoittamisesta on annettu lakiin  perustuvia ohjeita.
ltsemaaraamisoikeuden rajoittamista on esimerkiksi sangyn laitojen nostaminen, erilaisten “turvavéiden”
kayttd pyoratuolissa tai sellaisen haalarin kayttdminen, jossa on vetoketju selkdpuolella. Ikipihlaja
Johannassa kouluttauduttiin  rajoitteiden  kayttoon liittyviin  ohjeisiin  ja  varmistettiin, etta
itsemaaraamisoikeutta ei rajoiteta turhaan.
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Asukkaiden virikkeellista arkea kehitettiin ja kuukausittain kokoontui “asukasraati”, jossa asukkaat saivat
antaa palautetta seka esittaa toiveitaan. Asukkaiden mukaan he kokivat olonsa turvalliseksi, mutta toivoivat
enemman hoitajien lasndoloa ja iloa paiviin. lkipihlaja Johannassa pyritddan kehittdmaan toimintaa
asukkaiden toiveiden mukaisesti.

Asukkaiden virikkeellistd toimintaa pyrittiin suunnittelemaan ja toteuttamaan suunnitelman mukaisesti.
Viriketoiminnan toteuttaminen paivittdin osana arkityota vaatii edelleen kehittamista jatkossakin

Ikipihlaja Johannassa paivitettiin asiakirjoja ja dokumentteja talven aikana. (Lddkehoitosuunnitelma
13.1.2025, Omavalvontasuunnitelma 23.4.2025, Valmiussuunnitelma 12.3.2025, Turvallisuussuunnitelma
seka poistumisturvallisuusselvitykset 17.3.2025, Siivoussuunnitelma 28.4.2025).



