
 

  

            

MODIFICA N. 1 REGOLAMENTO DELL’INIZIATIVA: “Promo Upselling Telepass Sempre Più” già 
pubblicato il giorno 25.09.2026. 

La Società Telepass S.p.A., quale promotrice dell’iniziativa denominata “Promo Upselling 
Telepass Sempre Più”, comunica a tutti i destinatari la modifica dell’anzidetta iniziativa. La 
modifica si riferisce, in particolare, all’ampliamento dei destinatari dell’iniziativa mediante 
l’inclusione, a decorrere dalle ore 00:00 del 14.10.2026, anche dei titolari del servizio Telepass 
Sempre Facile.  

Oltre alle modifiche sopra indicate, nessun altro punto del Regolamento è stato modificato. Il 
Regolamento modificato sarà efficace dalle 00:00 del 14.10.2026. 

Le modifiche di cui sopra non ledono i diritti acquisiti da tutti coloro che hanno partecipato 
all’iniziativa entro il 13.10.2026, ai quali troverà applicazione il Regolamento in oggetto nella 
versione antecedente alle modifiche sopra indicate. 

Telepass S.p.A. 

Di seguito si riporta, per ragioni di chiarezza, il testo integrale del Regolamento aggiornato con le 
modifiche di cui sopra. 

 

REGOLAMENTO DELL’INIZIATIVA:  

“Promo Upselling Telepass Sempre Più”  

Promotore  

Il promotore della presente iniziativa promozionale è Telepass S.p.A., con sede legale in Roma, via 
Laurentina 449, codice fiscale e numero di iscrizione presso il Registro delle Imprese di Roma n. 
09771701001, capitale sociale Euro 26.000.000,00, (“Telepass”),anche con il Patrimonio Destinato 
autorizzato dalla Banca d’Italia alle attività di emissione di moneta elettronica e alla prestazione di 
servizi di pagamento, iscritta all’Albo degli istituti di moneta elettronica tenuto da Banca d’Italia ai 
sensi dell’art. 114-quater del D.Lgs. 1° settembre 1993, n. 385 e s.m.i.,  

Telepass è la società che, attraverso le proprie soluzioni di pagamento, presta servizi di accesso e di 
pagamento inerenti la mobilità, in particolare in relazione alle autostrade a pedaggio, ai parcheggi in 
struttura e ad altre aree e strutture, nonché servizi accessori di pagamento strettamente connessi alla 
mobilità stessa. 

Si precisa che, in caso vi sia un motivato sospetto di frode o negligenza grave da parte del Cliente in 
merito agli utilizzi dei servizi Telepass di cui alla presente Iniziativa, Telepass potrà valutare la 
sospensione dell’erogazione dei benefici nonché adottare le misure previste a tal riguardo in relazione 
ai relativi contratti.  

1. Destinatari dell’iniziativa 

 I destinatari della presente iniziativa (“Iniziativa”) sono tutti coloro che:  

- tra le 00.00 del 25.09.2026 e le 23.59 del 31.01.2027 risultino titolari di un contratto relativo al 
servizio Telepass Family (di seguito il “Contratto Telepass Family”)  o di un contratto relativo 
al servizio Telepass Sempre Facile (di seguito il “Contratto Telepass Family”); 



 

  

- tra le 00.00 del 25.09.2026 e le 23.59 del 31.01.2027 risultino titolari del Pacchetto Telepass 
Sempre, composto  (i) dal Contratto Telepass Family o dal Contratto Telepass Sempre Facile e 
(ii) dal contratto di pagamento “Servizi di Mobilità”;  
e che, successivamente, nel periodo di durata dell’Iniziativa, 

- perfezionino, il contratto di pagamento “Servizi di Mobilità Più” di Telepass, associato al 
Contratto Telepass Family o al Contratto Telepass Sempre Facile (il Contratto Telepass Family 
o il Contratto Telepass Sempre Facile e il Contratto Servizi di Mobilità Più, congiuntamente 
“Pacchetto Telepass Sempre Più”)  
(di seguito i “Destinatari”).  

Resta dunque espressamente inteso che la presente Iniziativa non troverà applicazione per coloro 
che perfezionino contestualmente il contratto Telepass Family o il contratto Telepass Sempre 
Facile e il contratto Servizi di Mobilità Più.  

 

2. Durata 

 La durata complessiva della presente iniziativa è dalle 00.00 del 25.09.2026 e le 23.59 del 31.01.2027 
(la “Durata dell’Iniziativa”).  

 

3.  Sconto 

I Destinatari avranno diritto per i primi 12 mesi in cui risulteranno contestualmente titolari del 
contratto Telepass Family o contratto Telepass Sempre Facile e del contratto Servizi di Mobilità 
Più (“Periodo promozionale”), ad uno sconto sugli importi dovuti a titolo di canone di locazione 
dell’Apparato Telepass collegato al servizio Telepass Family o al servizio Telepass Sempre Facile, 
differenziato in base al servizio di cui risultano titolari al momento dell’adesione al Pacchetto Telepass 
Sempre Più (lo “Sconto”) e in particolare:  

(i) qualora il Destinatario sia titolare del servizio Telepass Family, avrà diritto a uno sconto 
pari a Euro 2,00 al mese, per un importo massimo di Euro 6,00 a trimestre; 
 
(ii) qualora il Destinatario sia titolare del pacchetto Telepass Sempre o del contratto 
Telepass Sempre Facile, avrà diritto a uno sconto pari a Euro 1,00 al mese, per un importo 
massimo di Euro 3,00 a trimestre. 

 

Qualora il Destinatario risulti beneficiario, durante il Periodo Promozionale, anche di altre iniziative 
promozionali e/o manifestazioni a premi di Telepass, in corso nello stesso periodo, relative al canone 
del Pacchetto Telepass Sempre Più, troverà preliminarmente applicazione la promozione di maggior 
favore per il cliente.  

Nel caso in cui il beneficio riconosciuto in forza della promozione di maggior favore sia di durata 
inferiore a quella del Periodo Promozionale (12 mesi) oggetto della presente iniziativa, verrà dapprima 
riconosciuto il beneficio di maggior favore per i mesi previsti nel regolamento della relativa iniziativa poi 
per i restanti mesi del Periodo Promozionale (e fino al raggiungimento del periodo complessivo di 12 
mesi), troverà applicazione lo Sconto della presente Iniziativa, fatto salvo quanto diversamente previsto 
nei relativi regolamenti.  



 

  

A titolo esemplificativo: qualora il Destinatario risulti anche beneficiario di un’ulteriore iniziativa 
promozionale di Telepass, in corso nello stesso periodo, che prevede 6 mesi di gratuità del canone del 
Pacchetto Telepass Sempre Più, si vedrà riconosciuto per i primi 6 mesi la gratuità del canone del 
Pacchetto Telepass Sempre Più in forza della predetta iniziativa e, per i restanti 6 mesi del Periodo 
promozionale, lo Sconto di cui alla presente Iniziativa.  

4. Condizioni  

Si precisa che lo Sconto di cui al presente regolamento non troverà applicazione nel caso in cui il 
cliente sia risultato titolare di un contratto di pagamento Telepass Plus nei 6 mesi antecedenti la 
data di perfezionamento del Contratto mobilità Più.  

Resta inteso che in caso di successiva cessazione, per qualsiasi motivo, del Contratto Telepass Family 
o del Contratto Telepass Sempre Facile e/o del Contratto Servizi di Mobilità Più, anche per recesso del 
Cliente, a quest’ultimo non verrà più riconosciuto, per il prosieguo, lo Sconto, né potrà rivendicare 
alcunché da Telepass.  

Si precisa altresì che lo Sconto sarà riconosciuto e applicato, alle condizioni sopra indicate, 
esclusivamente in relazione all’Apparato Telepass (o, eventualmente, Telepass Europeo) relativo al 
servizio Telepass Family o al servizio Telepass Sempre Facile al quale è associato il Contratto Servizi 
di Mobilità Più Telepass. Pertanto, nel caso in cui il Cliente sia titolare di un ulteriore Contratto 
Telepass Family o Telepass Sempre Facile, al quale non è associato un Contratto Servizi di Mobilità Più 
Telepass, in relazione a tale Contratto Telepass Family o Telepass Sempre Facile non avrà diritto allo 
Sconto sopra indicato.  

Si evidenzia, inoltre, che lo Sconto di cui sopra ha ad oggetto esclusivamente il canone di locazione 
dell’Apparato Telepass (o, eventualmente, Telepass Europeo) collegato al servizio Telepass Family 
o al servizio Telepass Sempre Facile. Pertanto, qualora il Cliente sia titolare del servizio aggiuntivo 
Opzione Twin, in nessun caso lo Sconto sarà riconosciuto ed applicato in relazione al canone di 
locazione dell’Apparato Telepass aggiuntivo collegato all’Opzione Twin.  

5. Avvertenze  

Per maggiori informazioni in ordine al Contratto Telepass Family o Telepass Sempre Facile nonché alle 
condizioni economiche e contrattuali dei servizi prestati da Telepass S.p.A., consultare la relativa 
documentazione contrattuale e informativa disponibile sul sito di Telepass, nella sezione Supporto – 
Moduli e contratti. Per maggiori informazioni in ordine al Contratto Servizi di Mobilità Più, nonché alle 
condizioni economiche e contrattuali dei servizi di pagamento prestati da Telepass, consultare i relativi 
Fogli Informativi e i relativi contratti, disponibili sul sito di Telepass, nella Sezione Trasparenza. Si 
evidenzia che restano a carico del cliente, anche durante il periodo di fruizione dello Sconto di cui 
sopra, (i) tutti gli altri costi e canoni (anche per eventuali servizi aggiuntivi e accessori ed eventuali costi 
dovuti per altri titoli contrattuali) previsti dalle condizioni economiche e contrattuali del servizio 
Telepass Family o Telepass Sempre Facile e dei relativi servizi aggiuntivi di Telepass, nonché (ii) tutti i 
costi e i canoni previsti dalle condizioni economiche e contrattuali del Contratto Servizi di Mobilità Più. 
Lo Sconto può cumularsi con il beneficio riconosciuto in forza della “Promo bundle Pacchetto Telepass 
Sempre 2026/2027”. 

6. Trattamento dati personali  

I dati personali dei Destinatari saranno trattati da Telepass S.p.A., in qualità di Titolare, conformemente 
all’Informativa Privacy Contrattuale resa in fase di adesione al/ai contratto/i Telepass oggetto della 
presente iniziativa e disponibile nella sezione Privacy del sito www.telepass.com, per la sola ulteriore 
finalità di verifica dei requisiti necessari all’applicazione dei vantaggi riconosciuti in forza della presente 



 

  

iniziativa, sulla base del rapporto contrattuale in essere. I Destinatari potranno esercitare, nei casi 
previsti, i diritti di cui agli articoli 15 e ss. del Regolamento (UE) 2016/679, tra cui il diritto di accesso, 
rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento e opposizione, scrivendo all’indirizzo email 
privacy@telepass.com o contattando il DPO all’indirizzo DPO@telepass.com. Resta, altresì, fermo il 
diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali o di adire l’Autorità giudiziaria 
competente  

La modifica al Regolamento è stata pubblicata sul sito di Telepass il 14/10/2026.  

 

 


