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INNEHALLSFORTECKNING FINANSIELL INFORMATION

F o I I
Finansiella resultat - Klarna Holdin
O O .
I n I m a ' Io n Belopp i mkr FY23 FY22 FY23 YoY

Total transaktionsvolym 980 892 837 285 17 %
Transaktions- och tjansteintakter 19 798 15 403 29 %
Ranteintékter fran den operativa verksamheten 3707 3934 (6) %
Summa intékter 23 504 19 336 22 %

All information som presenteras i denna rapport réor Klarna Holding AB (publ)- koncernen om
inget annat anges. De finansiella rapporterna for Klarna Bank presenteras pa sidan 24.

Under perioden har verksamheten genererat ett starkt resultat:
Bearbetning och service (5700) (5 165) 10 %

Forluster pa konsumentkrediter (3766) (5563) (32) %
Finansieringskostnader (2 356) (1327) 78 %

2 2 o/ Transaktionskostnader (11822) (12 055) (2) %
o S E K y 5 m Bruttovinst 11682 7 281 60 %
Totala intdkter FY23

Okning jamfért med samma period
féregaende ar FY23 Férsaljning och marknadsfdring (3 400) (4 893 (31) %

)

)
Kundservice och drift (2420) (2 817) (14) %
Administrationskostnader (3 920) (4 359) (10) %
)
)

Totala intékter Teknik- och produktutveckling (3 045) (3 415 (1) %

Av- och nedskrivningar (2 392) (1639 46 %
ovriga intékter (kostnader), netto 290 (633 n.m

1 7 % S E K 9 8 1 m d Rorelsekostnader (14 887) (17 755) (16) %

Rorelseresultat (3204) (10 474) 69 %

Total transaktionsvolym (GMV) Omstruktureringskostnader 665 501 33 %
FY23 Aktierelaterade erséattningar 462 523 (12) %

Av- och nedskrivningar 1699 1639 4 %

Justerat rorelseresultat (378) (7 811) 95 %

Total transaktionsvolym (GMV) FY23 '
Okning jamfért med samma period
foregaende ar

Skatt pa arets resultat 665 34 1856 %

6 0 % 1 1 7 d Nettoresultat fér perioden (2539) (10 440) 76 %
sex 11, M

Bruttovinst . Nyckeltal
6kning jamfort med samma period Bruttovinst Intdkter som andel av total transaktionsvolym 2.31% 4%

féregaende ar FY23 Fériustnivd fér konsumentkrediter (0,66) % (42) %
Bruttomarginal 38 % 12pp

95 % 0,38 %

Justerat rérelseresultat2FY23
Férbattring jamfort med samma period
foregaende ar

Forlustniva for konsumentkrediter®
FY23

' Vardet av produkterna som saljs via Klarnas plattform under en given tidsperiod.

2 Justerat rorelseresultat definieras som IFRS rorelseresultat exklusive omstruktureringskostnader, aktiebaserade ersattningar,
|6neskatt, av- och nedskrivningar.

3 Konsumentkreditforluster i % av Total forsaljningsvolym.
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INNEHALLSFORTECKNING KOMMENTAR FRAN VD

Kommentar

fran vd

2023 blev ett rekordar for Klarna

2023 var ett ar som praglades av att géra saker

for forsta gangen och uppna nya mal, var och ett
en utgor en betydande milstolpe i var standiga
stravan att accelerera handeln. Nagonting vi i allt
hogre utstrackning uppnar genom generativ Al. Vi
uppnadde inte bara I6nsamhet for forsta gangen péa
fyra ar, forst p4 manadsbasis och strax darefter pa

kvartalsbasis. Vi gjorde det samtidigt som vi behdll
en fantastisk tillvaxtkurva dver alla marknader och
genererade en bruttovinstmarginal pa 50 %.

Men det var inte de enda “forstagangs-
milstolparna” under 2023. Faktum &r att aret var
fullt av dem:

Rekordforbattring i rorelseresultat

Det har aret har levererat en extraordinar
forbattring i var finansiella prestation, baserat pa
de hallbara grunderna i var affarsmodell. Utover att
ha uppnatt flera [6nsamhetsmilstolpar forbattrade
vi ocksa vart justerade rérelseresultat med otroliga
95 %, samtidigt som vi fortsatte att driva en stark
GMV-tillvaxt pa 17 % jamfort med foregaende ar. Vi
vaxer nastan sju ganger snabbare &dn den globala
e-handeln.

Ni som féljer Klarna vet att det ligger mig varmt
om hjartat att sdkerstalla att Klarna ar en positiv
drivkraft som leder branschen framat nar det
kommer till ansvarsfull utlaning och en mer hallbar
kreditmarknad. Darfér ar jag ocksa ndjd och stolt
over att vi fortsatter halla kreditférlusterna nere
samtidigt som volymen vaxer. Detta visar pa var
formaga att gora korrekta kreditbedémningar

' Salesforce Shopping Index

och hur vi hela tiden blir battre pa att l[ana ut till
manniskor som betalar tillbaka och anvander Klarna
gang pa gang. Kreditforlusterna minskade med 32

% jamfort med féregdende ar, vilket innebar att
kreditforluster som en % andel av GMV &r nara
historiskt |aga pa 0,38 % for heldret - det ar en
forbattring med hela 42 % jamfort med 2022. Niclas
kommer att beratta mer om bade var prestation och
hur vi presenterar en mer intuitiv finansiell dverblick
av var affar i CFO-avsnittet.

Under var resa mot langsiktig Idnsamhet, fattade
vi ett medvetet beslut att investera i tillvaxt
under den hégintensiva shoppingsadsongen i

Q4. Vi kommer framover att fortsatta investera
klokt for tillvaxt och samtidigt fokusera pa att
vara kostnadseffektiva pa var fortsata resa mot
[dnsamhet pa arsbasis.

Forsta helaret med
bruttovinst i USA

2023 var ocksa forsta aret vi vdnde den
amerikanska marknaden till bruttovinst, och
inte bara det, vi fortsatte 6ka de amerikanska
volymerna pa kvartalsbasis och levererade 1,4
miljarder SEK i bruttovinst under 2023.

Det innebéar att vi 6kar var GMV med en
hapnadsvackande hastighet, hela 40 ganger
snabbare dn e-handeln i USA.

US Bruttovinst (SEKmd)

2022 2023

Forsta manaden med 100 miljarder SEK i GMV

Vara produkter far allt starkare faste bland
konsumenterna da de inser fordelarna med vara
flexibla betalsatt i jamforelse med rantetunga
kreditkort. Som ett resultat av detta bokférde

vi den stérsta manaden nagonsin i Klarnas
historia, med 6ver 100 miljarder SEK i GMV. Det

ar fascinerande nar man inser att vi bara under
denna manad levererade hégre GMV an under hela
2015. Med denna rekordvolym 6kade vi intédkterna
med 25 % under Q4 jamfért med samma kvartal

Total transaktionsvolym (SEKmd)

forra aret. Vara starka partnerskap med globala
handlare ar nyckeln till denna framgéang. Under
2023 lanserade vi med varldens stdrsta globala
reseaktor, Airbnb. Vi &@r nu live i 12 marknader
och hjalper manniskor att flexibelt betala fér sina
vistelser. Vi lanserade ocksa med det ikoniska
brittiska varuhuset Selfridges, den europeiska
e-handelsjatten Zalando, Walmart Kanada,
Deichmann och expanderade till nya marknader
med bland andra Samsung, Uniglo och Nike.
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Klarna blir Al-drivet

Under 2023 gick vi verkligen in i eran av generativ
Al. Jag tror att den kommer att bli minst lika
transformativ som internets genombrott. Vi var
snabba med att anamma generativ Al - vi var

ett av de forsta bolagen att bygga ett ChatGPT-
plugin och den forsta banken att lansera med
foretagsversionen ChatGPT Enterprise. For
narvarande anvander mer an halften av alla
Klarnauter Al-verktyg i sitt dagliga arbete, manga
utvecklade internt, vilket avsevart forbattrar vara
tjanster for bade konsumenter och aterforsaljare.
Anvandandet av Al-verktyg gor ocksa att
medarbetarna slipper repetitiva administrativa
uppgifter, vilket mojliggor okat fokus pa komplexa
problem som endast de kan I6sa med sin unika
kreativitet och beslutsamhet.

Medan uppdraget for oss pa Klarna forblir
detsamma - att accelerera handeln och
tillhandahalla den basta mojliga upplevelsen for
vara konsumenter och handlare - accelererar
introduktionen av Al tveklost vara framsteg. Med
en skattkista av Al-drivna idéer, ser vi fram emot
de kommande aren dér vi fortsatter att utveckla
var vision av Klarna som en omfattande personlig
finansiell digital assistent.

En mer personlig milstolpe var att for forsta gangen
fa tala infoér finansministrarna fran 27 EU-1ander,
samt Europeiska centralbankens ordférande,

om framtidens betalningsindustri. Fér faktum

ar att hur mycket jag an tror pa styrkan i den
digitala utvecklingen, finns det ibland tillfallen dar
ingenting overtraffar vikten av personliga méten.
Detta var ocksa anledningen till att det var valdigt
viktigt for mig att samla alla Klarnauter i Stockholm
for var forsta fysiska Smoooth Week sedan 2019.

Slutligen vill jag ta tillfallet i akt att tacka vara
investerare, vars obevekliga stod gor att vi kan
fortsadtta denna fantastiska resa, vara Klarnauter
for deras engagemang och drivkraft som driver
Klarna framat, samt vara partners och konsumenter
for deras fortroende som jag alltid ar tacksam over.
Jag ar oerhdrt stolt 6ver alla milstolpar som préaglat
vart artonde ar med Klarna. Jag hoppas att ni alla
ar lika forvantansfulla som jag infor vilka milstolpar
som kommer pragla Klarna under 2024.

Sebastian Siemiatkowski
VD och medgrundare, Klarna

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Kommentar

fran CFO

2023 tjanade som ett definitivt bevis pa hur agil

var affarsmodell ar. Vi genomférde var strategi,

vilket framjade hallbar tillvaxt, en betydande

Okning av bruttovinstmarginalen och avsevarda
effektivitetsforbattringar. Detta uppnaddes samtidigt
som vi implementerade generativ Al dver hela
foretaget, vilket fortsatter att ha en transformerande
effekt pa var verksamhet. Som ett resultat forbattrade
vi under rakenskapsaret 2023 vart justerade
rorelseresultat med 95 % jamfort med foregaende ar.

Jag ville ta detta tillfalle i akt for att ge er en mer
ingdende inblick i var finansiella stallning. Detta ar en
av de framsta anledningarna till att vi har lagt till en
ytterligare vy av var resultatrdkning, som ni kan se pa
hoger sida. | slutdndan forblir vart rérelseresultat och
arets resultat detsamma. Detta mojliggor for mig att
mer detaljerat diskutera vara havstanger for tillvaxt,
fran ett intaktsperspektiv men ocksa for att erbjuda

Tillvaxt 2023

Klarna GMV Global ecommerce

! Salesforce Shopping Index

storre transparens kring var kostnadsutveckling,
vilket ger djupare och battre insikter i hur Klarna
fungerar som ett foretag. Detaljerade avstamningar
till vara lagstadgade finansiella rapporter finns pa
sidan 21.

Under 2023 vaxte vart GMV néstan 7 ganger
snabbare dn den globala e-handeln', med en
GMV-0kning pa 17 % jamfort med foregaende ar.

| USA har vi 40 ganger snabbare tillvaxt an den
ovriga e-handeln. Vi erhaller 6kat varde fran denna
volym, med globala intakter som 6kar med 22 %
jamfort med féregadende ar, till stor del drivet av var
avgiftsbaserade transaktions- och servicetjanstintakt
som dkade med 29 % jamfort med samma period
foregaende ar. Och vi har gott om utrymme att
fortsatta expandera pa vara tillvaxtmarknader i
takt med att konsumenternas acceptans driver pa
marknadspenetrationen.

Totala intakter (SEKmd)

2022 2023

[l Transaktions- och tjansterérelseintakter
Ranteintakter fran den I6pande verksamheten

KLARNA BANK AB (PUBL)

Finansiella resultat - Klarna Holding

Belopp i mkr

Total transaktionsvolym
Transaktions- och tjansteintakter

Ranteintékter fran den operativa verksamheten

Summa intakter

Bearbetning och service
Forluster pa konsumentkrediter
Finansieringskostnader
Transaktionskostnader
Bruttovinst

Teknik- och produktutveckling
Forsaljning och marknadsforing
Kundservice och drift
Administrationskostnader

Av- och nedskrivningar

ovriga intékter (kostnader), netto
Rorelsekostnader

Rorelseresultat
Omstruktureringskostnader
Aktierelaterade ersattningar
Av- och nedskrivningar
Justerat rorelseresultat

Skatt pa arets resultat
Nettoresultat fér perioden

Nyckeltal

Intékter som andel av total transaktionsvolym
Forlustnivd fér konsumentkrediter

Bruttomarginal

FY23

980 892
19 798
3707
23504

(5 700)
(3 766)
(2 356)
(11822)

11682

(3 045)

(3 400)

(2420)

(3 920)

(2392)

290

(14 887)

(3 204)
665
462

1699
(378)

665
(2 539)

FY22

837 285
15403
3934
19 336

(5165)
(5 563)
(1327)
(12 055)
7281

(3 415)
(4 893)
(2 817)
(4 359)
(1639)
(633)
(17 755)

(10 474)
501

523
1639

(7 811)

FY23 YoY

17 %
29 %
(6) %
22 %

10 %
(32) %
78 %
(2) %
60 %

(17) %
(31) %
(14) %
(10) %
46 %
n.m
(16) %

69 %
33 %
(12) %

(42) %
12pp
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Till skillnad fran traditionella banker kommer
ungefar ~70 % av vara intdkter fran handlare
kopplade till den volym vi hjalper till att generera,
snarare an ranta pa revolverande konsumentlan.
For att ge vara konsumenter ytterligare flexibilitet
fokuserar vi pa att delbetalning med fast
aterbetalningstid fastterminslan fastterminslan som
ar rantebarande. 74 % av de 1an som utfardades
under 2023 hade en |6ptid pa 6 manader eller
kortare. Genom vara fortsatta initiativ for att ta bort
revolverande kredit och onédiga avgifter minskade
inkomsten fran konsumentrantor med 6 % jamfort
med féregaende ar.

Detta ar har vi behallit stark kontroll 6ver var direkta
kostnadsbas trots 6kat tryck fran inflation och
rantor, med transaktionskostnader som i helhet
minskade med 2 % jamfort med foregdende ar.

Inom transaktionskostnader 6kade bearbetnings-
och servicetjanstavgifterna med 10 %. Till stor

del pa grund av den 6kade volymen men med en
tillvaxttakt langt bakom GMV eftersom var vaxande
skala leder till ytterligare kostnadseffektivitet.
Eftersom vi har fortsatt skala upp verksamheten,
sarskilt pa vara tillvaxtmarknader, har vara egna
kreditprovningsmodeller forbattrats, vilket medférde
en minskning av konsumentkreditférlusterna med
32 % jamfort med foregaende ar, och bidrog till
konsekvent laga réantor pa konsumentkreditforluster
- endast 0.38 % av GMV for rakenskapsaret 2023.
Eftersom 6ver 81 % av var balansrakning omsatts

Bruttovinst (SEKmd)

FY22 FY23

pa 3 manader eller mindre kan vi mycket snabbt
forbattra kreditférlusterna i var portfolj.

Vi har ett unikt och konservativt tillvagagangssatt
till likviditet dar 82 % av var finansiering ar
tidsbestdmd och har langre [6ptid an var
genomsnittliga laneportfolj pa 40 dagar.

Detta innebéar att vi kan hantera kortfristiga
ranteandringar dver en langre period, vilket
effektivt mildrar paverkan av plotsliga

marknadsforskjutningar. Detta har ocksa mojliggjort

for oss att fortsatta att uppratthalla mycket laga
finansieringskostnader, vilka representerar endast
10 % av intdkterna och under 9 % av var totala
kostnadsbas, trots de skarpaste ranteh6jningarna
under det senaste decenniet.

| kdrnan levererar Klarnas affarsmodell, som
beskrivits ovan, langsiktigt hallbar bruttovinst.
Klarna demonstrerade detta genom EBT-I6nsamhet
under de forsta 14 aren av foretagets existens.

Ar 2018 gjordes en strategisk forandring for att
investera i att ta modellen och varumarket till
viktigare och storre tillvaxtmarknader, USA och
Storbritannien. Eftersom USA har genererat 6kande
bruttovinster under de senaste fem féljande
kvartalen, levererade vi under rdkenskapsaret 2023
en bruttovinstmarginal foér koncernen pa 50 %, en
o6kning med 12 % enheter jamfort med foregdende
ar, medan bruttovinsten 6kade med 60 % jamfort
med féregaende ar.

Konsumentkreditforluster (SEKmd)

FY22 FY23

Klarnas fortsatta tillvéxt och skala, tillsammans med
vart fokus pa kostnadskontroll och den strategiska
anvandningen av Al for att forbattra produktivitet

och effektivitet, har haft en positiv inverkan

pa var operativa havstangseffekt. Vi minskade
rorelsekostnader med -16 % jamfort med foregaende
ar, inklusive administration och allmanna kostnader
med -10 %, teknik- och produktutvecklingskostnader
med -11 % och kundservice och drift med -14 %
jamfort med foregdende ar. Med var vaxande skala pa
tillvaxtmarknader och hogre varumarkeskdnnedom
har vi 6kat effektiviteten for varje spenderad krona,
vilket levererat betydande tillvaxt fér bade Klarna och
vara handelspartners, samtidigt som forsaljnings- och
marknadsféringskostnaderna minskats med -31 %
jamfort med foregdende ar. Som ett resultat 6kade

vi i rakenskapsaret 2023 var inkrementella volym
genererad per spenderad krona pa foérsaljning och
marknadsféring med 40 %.

Sammanfattningsvis har vara investeringar under

de senaste 3 aren mojliggjort for oss att skala upp
verksamheten och konsolidera vart natverk éver alla
marknader. Nar var viktigaste tillvaxtmarknad i USA nu
genererar bruttovinster, betyder detatt 98 % av vart
GMV under 2023 genererar en bruttovinst, vilket gor
det mojligt for oss att leverera en bruttomarginal pa
50 %. Med vara fortsatta investeringar i Al, tillsammans
med sammansatt tillvaxt, har vart évergripande
rorelsekostnader férbattrats med 69 % och med 95 %
pa justerad basis.

Vi ar férvantansfulla infér framtiden och forblir
engagerade i att leverera varde till vara aktiedgare
samtidigt som vi tillhandahaller exceptionell service till
vara kunder.

Niclas Neglen
CFO, Klarna

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Forvaltningsberatte

Verksamhetsoversikt

Styrelsen och VD fér Klarna Bank AB (publ) avger
harmed redovisning fér perioden 1januari till och
med 31 december 2023. Denna rapport innehaller
finansiella rapporter for Klarna Bank AB (publ) samt

koncernredovisning for bolaget och dess dotterbolag
samt bolagsstyrningsrapport. Rapporten har
upprattats i miljoner svenska kronor (SEK) om inte
annat anges.

Information om verksamheten

Klarna Holding AB (publ):s dotterbolag, Klarna Bank
AB (publ) ar en registrerad bank och star under
tillsyn av Finansinspektionen. Klarna grundades 2005
i Sverige och har varit en fullt licensierad bank sedan
2017, aktiv pa 45 marknader.

Vi ar ett Al-drivet globalt betalningsnatverk och en
shoppingassistent som accelererar handeln genom
att erbjuda rattvisare, mer hallbara och innovativa
I6sningar. Vi ar fast beslutna att tillhandahalla en
sdmlds och saker shoppingupplevelse som hjalper
vara kunder att spara tid, spara pengar och oroa sig
mindre.

Klarnas uppdrag ar att accelerera handeln genom
att satta kunderna i centrum for allt vi gor. Vi borjade
med att revolutionera retail banking-branschen
innan vi expanderade till handelslésningar med
strategiska investeringar for att 16sa verkliga
problem som identifierats genom konsumentinsikter
i shoppingresan. Var framgang ar resultatet av
starka relationer med konsumenter, aterforsaljare
och partners som bygger pa fortroende. For

att uppratthalla detta fértroende, sarskilt i
finansbranschen, kravs etiska standarder och att man
gor det som ar ratt. Dessa principer genomsyrar alla
aspekter av var verksamhet, inklusive datasekretess,
bolagsstyrning och rattvis behandling av anstéllda.

Affarsresultat

Rorelseintakter, netto

Under heldret dvertraffade Klarnas tillvaxt den
generella tillvaxten inom e-handeln nastan 7 ganger
medan vi fullféljde vart uppdrag med att accelerera
handeln samtidigt som vi hjalper konsumenter

att spara tid och pengar och oroa sig mindre for

sin ekonomi. GMV 6kade med 17 % jamfért med
foregaende ar till SEK 981 miljarder (FY22: SEK

837 miljarder) och summa rorelseintakterna netto
Okade med 23 % jamfort med foregdende ar till SEK
20,4 miljarder under helaret 2023 (FY22: SEK 16,6

6 Salesforce Shopping Index

miljarder). Intdkterna 6kade med 22 % till SEK 23,5
miljarder (FY22: SEK 19,3 miljarder) under samma
period.

Vara provisionsintakter - framst de avgifter som
handlare betalar till Klarna - 6kade med 30 %

till SEK 17,8 miljarder (FY22: SEK 13,7 miljarder).
Detta beror pa 6kad konsumentanvandning som
Okat betalningsvolymerna som behandlats genom
Klarnas natverk och den fortsatta tillvaxten i
globala partnerskap som tagit antalet handlare till
Over 550K.

Ranteintakterna dckade framst pa grund av ranta
pa likvida medel som halls hos andra kreditinstitut,
som var portfolj for inlaning dver natten, till
skillnad fran konsumentranta fran vara rattvisa
krediter. Ranteintakterna vaxte med 17 % jamfort
med féregaende ar till SEK 4,8 miljarder (FY22:
SEK 4,1 miljarder) i en betydligt [Aangsammare takt
an intakterna och de summa rérelseintdkterna
netto. Rantekostnaderna utgdr bara 13 % av de

summa rérelsekostnaderna och 6kade till SEK
3,Imiljarder (FY22: SEK 1,2 miljarder) vid periodens
slut. Okningen drevs delvis av insattningar fran
allménheten som 6kade jamfért med foregdende
ar till SEK 97,1 miljarder (FY22: SEK 81,5 miljarder)
eftersom vara sparkonton i Tyskland och Sverige
fortsatter att locka och behalla konsumenter och
vi uppratthaller attraktiva sparrantor i linje med
rantehdjningar.

Rorelsekostnader

De totala rorelsekostnaderna fore kreditférluster
har minskat med 7 % jamfort med foregaende ar till
SEK 19,6 miljarder (FY22: SEK 21,1 miljarder) eftersom
Klarna utnyttjade kraften i generativ Al for att driva
produktivitets- och effektivitetsférbattringar.

Genomsnittligt antal heltidsanstallda (FTE) under aret
var 5 545. Antalet anstallda vid arets slut var 4 201.

Klarna fortsatte att driva volymtillvaxt samtidigt som
kreditférlusterna minskades, vilket belyser smidigheten
i var operativ havstangseffekt. Prestationen for
kreditférluster férbattrades med 29 % jamfort med
foregadende ar, med kreditforluster som minskade till
SEK 4,0 miljarder (FY22: SEK 5,7 miljarder) fér perioden.

Klarna Banks rérelseresultat for perioden uppgick
till SEK -3.3 miljarder (FY22: SEK -10,2 miljarder), en
forbattring med 68 % jamfoért med samma period
foregdende ar. Arets resultat forbattrades med 74 %
till SEK -2,6 miljarder (FY22: SEK -10,2 miljarder).

Balansrakning

Utestdende |an den 31 december 2023, utlaning

till allmanheten, 6kade med 16% jamfort med
foregdende ar till SEK 86,1 miljarder (FY22: SEK 74,0
miljarder) som ett resultat av betydande GMV-tillvaxt
over nyckelmarknader. Det ar viktigt att notera att
detta inte representerar alla [dn som originerades
under rakenskapsaret 2023. Klarnas balansrakning
omsatts cirka 12 ganger per ar pa grund av den korta
|6ptiden pa vara lan tack vare produkter som “Betala
direkt”, “Betala inom 30 dagar” och “Betala i 3 eller
4 delar”. Detta innebar att cirka 92% av volymerna

som genererades under 2023 aterbetalades under
aret. Utestaende 1an den 31 december representerar
endast de 1dn som annu inte aterbetalats. Denna
snabba omsattningshastighet ar en nyckelfaktor i
var effektiva anvandning av kapital for att generera
intakter, vilket sékerstaller en balansrakning med lag
kapitalintensitet, vilket skiljer oss fran mer traditionella
banker vars langre |6ptider for 1an binder upp kapital
under langre perioder. Detta gor det ocksa mojligt
for oss att finjustera kreditférluster och snabbt se
eventuella andringar vi gor i kreditbeddmningen
paverka var balansrakning. Karnprimarkapitalrelation
for Klarna Bank AB &r 16,1%.

Filialer i utlandet

Klarna Bank AB (publ) driver Klarna Bank AB Danish

Branch, Klarna Bank AB French Branch, Klarna Bank
AB Irish Branch, Klarna Bank AB German Branch och
Klarna Bank AB UK Branch. Klarna Bank AB Sucursal

em Portugal (Klarna Bank AB:s portugisiska filial)
stangdes den 29 december 2023, dven om Klarna
fortfarande ar en aktiv aktdr pa den portugisiska
marknaden.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Samverkan med tillsynsmyndigheter

| Tyskland har Klarna aktivt engagerat sig

med nationella politiska beslutsfattare och
tillsynsmyndigheter, inklusive regeringstjansteman,
parlamentsledamoéter och den tyska Bundesbanken,
gallande den reviderade EU-direktivet om
konsumentkrediter och det senaste EU-
betalningspaketet.

| USA har Klarna fortsatt att arbeta positivt med
Consumer Financial Protection Bureau, dven om
det verkar som att deras fokus har skiftat lite mer
mot peer-to-peer-betalningar, digitala planbdcker,
dataférmedlare och icke-banker i stort under 2023.
Vi fortsatter att aktivt engagera oss med Biden-
administrationen och kongressen for att driva pa for
proportionerlig reglering av “Buy Now, Pay Later”
(BNPL) och fordelarna med Al inom finansiella
tjanster.

| Sverige svarade Klarna pa utredningen om
overbelaning, som publicerades i juni. Utredningen
belyste de genomgripande problemen som bidrar
till 6kande skuldsattningsnivaer bland svenska
konsumenter tillsammans med vissa féreslagna
atgarder for att rdda bot pa detta. Klarna stéder
manga av dessa atgarder, sdsom en sankning av
det nuvarande rantetak och inférandet av ett nytt
nationellt skuldregister.

| EU, efter publiceringen i EU:s officiella tidning i
november 2023, har europeiska institutioner slutfért
sin 6versyn av direktivet om konsumentkrediter,

som férvantas inférlivas i alla 27 EU-medlemsstater
fore november 2025 och trada i kraft i slutet av
2026. Klarna valkomnar slutférandet av texten for
att starka, férenkla och modernisera reglerna for
konsumentkrediter fér att sakerstalla att de ar
framtidssékra och battre skyddar konsumenterna i
hela EU, och vi ar glada att se att det politiska avtalet
i EU inkluderar forslag till en proportionerlig ordning
for “Buy Now, Pay Later” (BNPL). Under processen
har Klarna aktivt deltagit i diskussioner med
europeiska intressenter, nationella regeringar och
konsumentgrupper for att sédkerstalla att reglerna for
konsumentkrediter ar andamalsenliga och effektivt
skyddar europeiska konsumenter.

[ juni 2023 publicerade EU-kommissionen en serie
foreslagna regler som syftar till att modernisera
betalningsregleringen i Europa. Klarna har alltid
foresprakat att konsumenter ska ha kontroll éver
sin egen personliga data, eftersom den tillndr dem
sjalva, och att det finns en mdjlighet att omforma
en reglerad betalningsmiljo som mojliggér for lokala
fintech-féretag att konkurrera, innovera och leverera
maximalt varde fér europeiska konsumenter. Vi

har aktivt engagerat oss i amnet med relevanta
intressenter och ldmnat ett antal kommentarer

om direktivet for det tredje betaltjanstdirektivet,
den forsta betalningsférordningen och paketet for
tillgang till finansiell data, vilka férvantas forhandlas
under 2024 och 2025.

| Nederlanderna har Klarna tillsammans med

andra “Buy Now, Pay Later” (BNPL)-leverantorer

och i samarbete med den nederlandska

regeringen slutfort sitt arbete med sjalvreglering

for att héja konsumenternas skydd i branschen
genom att utfarda den forsta europeiska BNPL-
uppférandekoden i oktober 2023. Koden

inkluderar avtal om tydlig informationsférsorjning,
skydd for sadrbara konsumenter, férbud mot
lanstapling och tydliga regler for att utesluta
minderariga, och vialkomnades av bade regeringen,
tillsynsmyndigheten och branschen. Detta ar ett
forsta steg fore regleringen av sektorn som férvantas
som en del av inférandet av det europeiska direktivet
om konsumentkrediter (CCD) 2026.

Viktiga handelser under perioden

B Den 23 februari 2023 beslutade Klarna Bank att
emittera 7 272 875 aktier till Klarna Holding efter
mottagande av ett kapitaltillskott.

Den 6 mars 2023 beslutade Klarna Bank att
emittera 3 632 006 aktier till Klarna Holding efter
mottagande av ett kapitaltillskott.

B Den 5 juli 2023 kallade Klarna Bank AB en
utestaende Tier 2-obligation om 300 mkr.

Bl Den 12 oktober 2023 beslutade Klarna Bank att
emittera 7 264 011 aktier till Klarna Holding efter
mottagande av ett kapitaltillskott.

Framtida utveckling

Klarna har ett uppdrag att accelerera handeln. Vi
kommer att fortsatta att utoka vara handelslésningar,
som drivs av generativ Al, for att battre tjana var
globala bas av konsumenter och aterforséljare. Vi
kommer att fortsatta investera i vara produkter och

tjanster, inklusive Klarna-appen, kort, bankkonton, open
banking och vara marknadsforingstjanster for att skapa
en stark plattform for framtida tillvaxt som framtidens
shoppingdestination.

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstéllande direktéren féreslar arsstdmman att det fria egna kapitalet om 14 445 057 114
kronor i Klarna Bank (publ):s balansrakning som star till arsstdmmans forfogande balanseras i ny rakning.

Instrument for primarkapitaltillskott

276 000 000 SEK

Ovriga reserver

(133 700 902) SEK

Balanserade vinstmedel

17 292 587 164 SEK

Arets resultat

(2 989 829 148) SEK

Summa

14 445 057 114 SEK

| enlighet med Arsredovisningslagen, 6 kapitlet 11§
har Klarna Bank AB (publ) inte upprattat nagon
hallbarhetsrapport, da en hallbarhetsrapport som
uppfyller de legala rapporteringskraven upprattas
av Moderbolaget Klarna Holding AB (publ). Klarna

Holding AB (publ) publicerar hallbarhetsrapporten
som en del av arsredovisningen.

Hallbarhetsrapporten finns tillgadnglig pa Klarnas
hemsida: www.klarna.com

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Bolagsstyrningsrapport 2023

Om Klarna

Klarna Bank AB (organisationsnummer 556737~
0431) ("Klarna”) ar ett svenskt aktiebolag med
tillstdnd att bedriva bankverksamhet under tillsyn
av Finansinspektionen. Klarna kategoriseras av
Finansinspektionen inom tillsynskategori 2.'

Klarna Bank AB tillhandahaller sina finansiella
tjdnster i andra EES-lander genom passportering av
sin licens i enlighet med EU-direktiv 2013/36/EU och
genom att etablera lokala filialer. Klarna erbjuder
ocksa sina finansiella tjanster utanfér EES genom
etablering av lokala dotterbolag. Klarna Holding AB,

Bolagsstyrning

God bolagsstyrning innebar ett sdkerstallande av
att Klarna drivs pa ett s hallbart, ansvarsfullt och
effektivt satt som majligt. Att uppratthalla vara
intressenters fortroende och tillit &r avgérande
for Klarnas fortsatta framgang. | detta avsnitt
beskrivs Klarnas ramverk for bolagsstyrning samt
ansvarsomradena for de olika bolagsorganen.

Klarna Bank AB samt alla filialer och dotterbolag
omfattas av Klarnas ramverk fér, och installning till,
bolagsstyrning.

Bolagsstyrningsrapporten ar framtagen i enlighet
med arsredovisningslagen (1995:1554). Klarna foljer
inte, och ar inte skyldig att félja, Svensk kod for
bolagsstyrning.

| samband med undertecknandet av
arsredovisningen den 27 februari 2024 godkande
styrelsen dven bolagsstyrningsrapporten.

Bolagsstyrningsstruktur

Klarnas bolagsstyrningsstruktur fordelar
rattigheter och ansvar mellan aktiedgarna,
styrelsen och VD i enlighet med relevanta

lagar, regler och interna processer. Vi anser att
valdefinierade rapporteringslinjer och férdelning
av skilda ansvarsomraden ar vasentliga for god
bolagsstyrning. Vara héga etiska och professionella
standarder och en sund riskkultur ar avgérande for
att sédkerstélla en god bolagsstyrning. Bilden nedan
ger en sammanfattning av hur styrning och kontroll
ar organiserade pa Klarna..

' Kategoriseringen syftar till att aterspegla Klarnas verksamhets betydelse och ar baserat pa bolagets storlek, komplexitet och

verksamhetsomfattning.

Aktiedgare vid bolagsstimma

P Vald/utnamnd av

[> Rapportering till /

information av

— Klarna Holding styrelse ——, Externt ramverk
Internrevision 4 Audit, Compliance Remuneration Lagar, féreskrifter, god
I> and Risk Committee Committee kreditmarknadssed,
foreskriven praxis
v vA vA eller etiska standarder
VD < | Risk Control | (uppférandekoder),
L+ myndigheters foreskrifter
Ledningsgrupp < | Compliance | och allmanna rad.
VA VA A /AN Internt ramverk

Executive Credit and Capital and Liquidity

Fraud Committee Committee .
Committee

Audit, Compliance
and Operational Risk

Bolagsordning, styrelsens
Risk management and arbetsordning inklusive

internal control framework

VD-instruktion, policyer,
instruktioner, rutiner,

Ramverk for bolagsstyrning

Externt ramverk

Utover allmanna lagar, regler och branschpraxis
maste Klarna ocksa folja de detaljerade

regler som ar specifika for banker och
betaltjanstleverantorer. | dessa ingar lag (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse samt regler och
rekommendationer utfardade av Finansinspektionen,
avseende bland annat kapital- och likviditetskrav
samt regler om intern styrning och kontroll. Eftersom
Klarna har féretagsobligationer noterade pa Nasdagq
Stockholm omfattas Klarna aven av Regelverk for
emittenter av rantebarande finansiella instrument.

Internt ramverk

IFOr att sdkerstalla efterlevnad av externa regler har
Klarna ett internt ramverk som omfattar de externa
kraven pa bolagsstyrning.

Av storst betydelse ar arbetsordningen for

styrelsen (vilken innehaller instruktioner for hur
intressekonflikter for styrelseledaméter ska hanteras
och instruktioner for styrelsens kommittéer), VD-
instruktionen, policy fér lamplighetsbeddmning,

riktlinjer, uppférandekod
och Klarnas varderingar.

utbildning och mangfald i styrelsen, ledningsgruppen
och innehavare av nyckelfunktioner samt policyn fér
Klarnas styrelsekommittéer. Dessa dokument har
antagits av Klarnas styrelse. Dessutom ger Klarnas
uppférandekod ett etiskt ramverk fér hur medlemmar
i bolagsorgan och anstallda ska uppfora sig.

Klarna har ett ramverk av godkanda policyer och
instruktioner. Dessa utgor viktiga verktyg for styrelsen
och VD i deras styrande och kontrollerande roller,
samt for att definiera roller, krav och férvantningar pa
den andra och tredje forsvarslinjen inom riskdgande
och for alla anstallda i uppfyllandet av sina roller.
Dessa policyer omfattar till exempel riskpolicyn,
efterlevnadspolicyn, kreditpolicyn, policyn for insiders
och anmalan, policyn for intressekonflikter, policyn
for bekdmpning av penningtvatt och finansiering av
terrorism, ersattningspolicyn och policyn for den
globala arbetsmiljon.

Dessa mekanismer utgor tillsammans med
bolagsordningen det interna ramverk som reglerar
bolagsstyrningen i Klarna.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Bolagsordning

Bolagsordningen utgdr de dvergripande reglerna

for foretaget och faststalls av aktiedgarna vid
bolagsstamman. Aktiebolagslagen stéller vissa
minimikrav pa vilken information den ska innehalla.
Bolagsordningen finns tillganglig hos Bolagsverket och
pa Klarnas hemsida. Andringar av bolagsordningen

Klarnas organisation

Klarnas organisation ar indelad i domaner. Varje
domé&n ansvarar for en del av Klarnas verksamhet
och leds av en domanchef som rapporterar till en
medlem av den exekutiva ledningsgruppen (CXO:er).
Varje CXO rapporterar till VD och VD rapporterar i
sin tur till styrelsen. Det finns ocksa tre oberoende
kontrollfunktioner utanféor domanerna: Risk Control,
Compliance och internrevision. Risk Control och

Bolagsstamma

Bolagsstamman ar Klarnas hogsta beslutande
organ dar aktiedgarna utodvar sin rostratt. Vid
bolagsstamman fattas beslut om bland annat
arsredovisning, resultat- och balansréakning,
utdelning, val av styrelse och revisorer samt
ersattning till styrelseledamdter och revisorer.

Rostratt

Alla aktiedgare som ar registrerade i aktieboken och
som har anmalt sin narvaro pa ett korrekt satt har
ratt att delta i bolagsstamman och résta for hela
antalet av sina respektive aktier.

beslutas av bolagsstdmman i enlighet med svensk lag
och maste godkannas av Finansinspektionen.

Klarnas bolagsordning finns pa
https://www.klarna.com/international/about-us/
corporate-governance/investor-relations/

Compliance ar bada direkt understéallda VD och
styrelsen. Internrevisionen, som rapporterar direkt
till styrelsen, har lagts ut pa en extern part.

Ledningsgruppen bestar av CX0O:erna samt Chief
Risk Officer, Chief Compliance Officer, Chief
Information Security Officer och Chief Credit Risk
Officer.

Bemyndigande att aterkdpa och 6verlata
egna aktier

Arsstamman 2023 beslutade varken om
bemyndigande att férvarva eller overlata egna aktier
i Klarna. Foljaktligen hade styrelsen inga sadana
bemyndiganden under 2023.

Bemyndigande att emittera aktier och
teckningsoptioner

Arsstamman den 26 juni 2023 bemyndigade
styrelsen att emittera 3 013 594 aktier och
3 013 594 teckningsoptioner.

Klarnas kvalificerade aktiedgare

Aktiedgare i Klarna Holding som ager dver 10 %:

Shareholder % av roster/agande

Fonder med Sequoia som radgivare

20,37 %

Heartland

10 %

Klarna Bank AB ags till 96,73 % av Klarna Holding AB.

Styrelsen

Styrelsen ar det hégsta beslutande organet i Klarnas
lednings- och kontrollstruktur. Styrelsen ansvarar for
bolagets strategi, organisation och fér ledningen av
bolagets verksamhet. Styrelsen har ocksa det yttersta
ansvaret att se till att Klarnas bolagsstyrning uppfyller
forvantningarna och att de tillampas effektivt i hela
organisationen.

Styrelseledamdterna valjs av aktiedgarna vid
arsstdmman for en ettarig mandatperiod som
stracker sig fram till ndsta arsstdmma. Klarna ar inte
skyldigt att ha en valberedning och styrelsen har
darfér inte antagit ndgon policy for valberedningen. |
praktiken féreslas styrelseledamdterna av vissa storre
aktiedgare och utses av bolagsstamman.

Styrelsen har antagit en arbetsordning som reglerar
styrelsens roll och arbetssatt samt riktlinjer for
styrelsens kommittéer. Styrelsen har det dvergripande
ansvaret fér den verksamhet som bedrivs inom Klarna
och har bland annat féljande uppgifter:

Att besluta om verksamhetens art, inriktning och
strategi samt ramar och mal fér verksamheten.

Att regelbundet utvardera verksamhetens
effektivitet i forhallande till den beslutade
strategin, ramverket och malen.

Sékerstalla att verksamheten ar organiserad

pa ett sddant satt att redovisningen,
treasuryfunktionen och finansiella férhallanden

i alla andra avseenden kontrolleras pa ett
tillfredsstallande satt och att de risker som ar
forknippade med verksamheten identifieras,
definieras, mats, 6vervakas och kontrolleras i
enlighet med externa och interna ramar, inklusive
bolagsordningen. Styrelsen ar ocksa ansvarig for
att faststalla Klarnas riskaptit och policyerna som
faststaller principerna for riskhantering.

besluta om stérre férvarv och avyttringar samt
andra stérre investeringar,

valja, 6vervaka och planera styrelseledaméternas
successionsordning,

utndmning eller entledigande av VD, Chief Risk
Officer, Chief Compliance Officer och Chief
Information Security Officer.

Beslut om utndmning och entledigande av
internrevisor (extern samarbetspartner och/eller
enskild person).

Beslut om ersattning till VD samt medlemmarna i
ledningsgruppen.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Styrelseledamoter

Michael Moritz, styrelsens ordférande
Sebastian Siemiatkowski, VD

Sarah Smith

Mikael Walther

Lise Kaae

Omid Kordestani

Roger W. Ferguson Jr.

Matt Miller

Michael Moritz, styrelsens ordférande
Michael &r senior radgivare och styrelseledamot

i Sequoia Heritage och var partner i Sequoia

Capital mellan 1986 och 2023. Michael har varit
styrelseledamot i féretag som Google, Yahoo, PayPal
och Stripe. Han har varit styrelseledamot i Klarna
sedan 2010.

Sebastian Siemiatkowski, VD

Sebastian har en examen frdn Handelshogskolan i
Stockholm och har atta ars erfarenhet av forsaljning,
bland annat som forséljningschef pa Djuice Uppsala.
Sebastians mest uppmarksammade bedrift ar att
han, tillsammans med vara tva andra grundare,
revolutionerade svensk e-handel och skapade den
framgangssaga som vi idag kanner till som Klarna.

Mikael Walther, Board Member

Mikael ar VD pa Rosfelt Enterprises AB. Han har
tidigare lett investmentbolaget Navos Capital och
har bred erfarenhet inom investment banking och
andra finansiella foretag. Han har tidigare arbetat
for Cevian Capital och Goldman Sachs.

Lise Kaae, styrelseledamot

Lise kommer narmast fran Svenska Handelsbanken
AB dar hon var styrelseledamot fran 2015 till 2020.
Hon har ocksa varit medlem i ovanstadende styrelses
kredit-, revision- och riskkommitté. Utdver detta har
Lise varit ledamot i danska Finanstilsynets styrelse.
Lise blev ocksa styrelseledamot i Pleo Financial
Services A/S i november 2022.

Sarah Smith, styrelseledamot

Sarah har 6ver 20 ars erfarenhet av
bankverksamhet. Hon arbetade pa Goldman Sachs
fran 1996 till 2021 och har varit Chief Compliance
Officer, Controller och Chief Accounting Officer. Hon
sitter i styrelserna for Via Transportation, 98point6,
PCAP och AON. Hon ar ocksa medlem i styrelsen for
Financial Accounting Foundation.

Omid Kordestani, styrelseledamot

Omid var Senior Vice President of Worldwide Sales
and Business Development pa Google fran 1999

till 2009. Han har haft flera andra befattningar
inom foretaget, bland annat som Chief Business
Officer och Senior Advisor for Google. Han har
ocksa varit styrelseledamot i Spotify och Vodafone,
samt styrelseordférande i Twitter Inc. Han har varit
styrelseordférande for Pearson plc sedan mars
2022,

Roger W. Ferguson Jr., styrelseledamot
Roger har blivit utnamnd till Steven A. Tananbaum
Distinguished Fellow for International Economics vid
Council on Foreign Relations. Han har varit VD och
koncernchef for TIAA och tidigare vice ordférande

i Board of Governors of the U.S. Federal Reserve
System. Han sitter i styrelserna for Alphabet,
Corning och International Flavors & Fragrances.

Matt Miller, styrelseledamot

Matt Miller &ar partner pa Sequoia och fokuserar
pa investeringar i tidiga skeden och tillvaxtfaser i
teknikféretag i USA och Europa. Under de senaste
12 aren pa Sequoia har Matt suttit i styrelsen

for Confluent, Klarna, Grafana, dbt Labs, Hex,
Graphcore, Yokoy och Tecton. Matt flyttade fran
Kalifornien till London 2021 fér att hjélpa till att
starta Sequoias europeiska kontor. Innan Sequoia
arbetade Matt pa Goldman Sachs och tog examen
vid Brigham Young University.

Ordforande

Styrelsens ordfdérande organiserar och leder
styrelsens arbete. | enlighet med arbetsordningen
ska ordféranden ha regelbunden kontakt med

VD och sakerstélla att styrelsen far tillracklig
information och dokumentation foér att effektivt

Verkstallande Direktor

Klarnas verkstallande direktor (VD) ansvarar foér
den dagliga ledningen av koncernens verksamhet i
enlighet med de externa och interna ramverken. VD
rapporterar till styrelsen och vid varje styrelsemdote
lamnar VD en rapport om verksamhetens resultat
inklusive uppdateringar av strategiska prioriteringar
som faststéllts av styrelsen.

Klarnas VD ar ocksa styrelseledamot och deltar i alla
styrelsemoten, utom i fragor dar VD har ett intresse
som kan sta i konflikt med Klarnas intressen, till
exempel nar det géller utvardering av det arbete som

kunna beddma Klarnas nuvarande position,
finansiella planer, risker och riskhantering och
framtida utveckling samt samrada med VD i
strategiska fragor.

VD utfér. Andra medlemmar i ledningsgruppen deltar
vid behov pa inbjudan av styrelsen eller VD.

Som en del av styrelsens arbetsordning, har
styrelsen antagit en arbetsordning fér VD:s
arbete och uppgifter som ocksa reglerar
ansvarsférdelningen och samspelet mellan

VD och styrelsen. VD utser cheferna i den
exekutiva ledningsgruppen (CXO). Styrelsen
utser cheferna for kontrollfunktionerna och den
rapporteringsansvarige for penningtvatt (MLRO).
Sebastian Siemiatkowski ar VD.

Styrelsens och VD:s erfarenhet, anseende och uppdrag

Styrelseledamdterna tillfér Klarna gedigen och
relevant yrkeserfarenhet, inklusive expertis

inom bank och finans, e-handel, teknik,
betalkortsldsningar, riskhantering, styrning,
redovisning, internationell forséaljning, riskkapital,
entreprendrskap och ledarskap. Deras olika
bakgrund ger ocksa vardefull kunskap och insikter
om villkoren och kraven fér att bedriva verksamhet
pa de olika marknader dar Klarna ar verksamt.

Bed6mning av lamplighet

For att sakerstalla att Klarnas styrelseledamdter och
VD har ratt kompetens, kunskap och erfarenhet har
styrelsen antagit policyn for [amplighetsbedémning,
utbildning och mangfald. Denna policy tar

upp personens erfarenhet och anseende och
sédkerstéller att de lampar sig val for foretaget.
Utifran policyn utvarderas ocksa deras formaga att
avsatta den tid och de insatser som kravs for att
gora ett bra jobb. Chief Operating Officer ansvarar

for att en beddmning gors vid utnamningen och
sedan minst en gang vartannat ar, eller tidigare om
handelser som observerats genom den |6pande
overvakningsprocessen tyder pa att en 6versyn
skulle vara rimlig. Nar en ny styrelseledamot eller
en ny VD tilltrader sitt uppdrag bedéms de ocksa
externt av Finansinspektionen. VD:s prestationer
och kvalifikationer kommer att utvarderas pa samma
satt som styrelseledaméterna. Enligt styrelsens
arbetsordning sakerstaller styrelsen att VD fullgor
sina uppgifter. Styrelsen ar ansvarig for att utse
Klarnas VD och har befogenhet att entlediga denne.
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Mangfald

Klarna forstar att en styrelse praglad av mangfald
ar avgdrande for att sakerstélla att den kan utfoéra
sitt arbete val. Det ar viktigt att Klarnas styrelse
har den kunskap och erfarenhet som kravs for
att navigera i de olika sociala, affarsmaéssiga

och kulturella férhallanden som rader pa de
marknader dar bolaget ar verksamt samt inom de
verksamheter som Klarna bedriver.

| policyn for lamplighet, utbildning och mangfald
som antagits av styrelsen faststalls de krav pa
mangfald som Klarnas styrelse férvantas uppfylla.

| denna policy betonas att alla styrelseuppdrag ska
tillsattas pa grundval av meriter och med malet att
uppratthalla och forbattra styrelsens 6vergripande

effektivitet. For att uppna detta stravar bolaget
efter att ha ett brett spektrum av kvalificerade
och kompetenta personer och lagger stor vikt
vid mangfald nar det galler alder, kdn, geografisk
bakgrund samt utbildnings- och yrkeserfarenhet.

Styrelsens kommittéer

Styrelsens Overgripande ansvar kan inte
delegeras. Styrelsen har inrattat tva separata
arbetskommittéer; Ersattningskommittén och
Revisions-, efterlevnads- och riskkommittén, for
att hjalpa styrelsen att uppfylla det ansvar som
beskrivs ovan. Styrelsekommittéernas uppgifter
och arbetsrutiner definieras i policyn for Klarnas
styrelsekommittéer. Respektive kommitté

rapporterar regelbundet om sitt arbete till styrelsen.

Kommittémedlemmarna utses av styrelsen for en
period pa ett ar i taget.

Ersattningskommittén
Ersattningskommittén (Remco) ansvarar for att
forbereda och lagga fram forslag till styrelsen i
ersattningsfragor.

Denna uppgift omfattar férslag om koncernens
ersattningspolicy och om ersattningen till
medlemmarna i ledningsgruppen, vilket
omfattar CXO:erna samt de ansvariga for

Antal uppdrag

Klarna maste utvardera antalet uppdrag som
styrelseledamd&terna och VD innehar for att
sdkerstalla att det &r rimligt och [ampligt.
Utvarderingen tar hansyn till de specifika
omstandigheterna samt arten, omfattningen och

komplexiteten i Klarnas afféarsverksamhet. Bolaget
har faststallt att alla styrelseledamd&ternas uppdrag

uppfyller de regulatoriska kraven.

En detaljerad presentation av
styrelseledamoéternas bakgrund och andra

uppdrag finns pa www.klarna.com/international/

corporate-governance/the-board/.

Utbildning

Styrelsen faststaller en utbildningsplan

varje ar och det ar Compliancefunktionens
ansvar att implementera planen fér

styrelsen. Utbildningsplanen omfattar ett
introduktionsprogram fér nya styrelseledamoter
och fortldpande utbildning i viktiga amnen for
enskilda ledamoter samt hela styrelsen i fragor
som styrelsen sjalv har ansett ar viktiga. Detta
for att sdkerstalla att styrelsen kontinuerligt
informeras och uppdateras om relevanta fragor
som paverkar bolaget.

kontrollfunktionerna. Klarnas styrelse har antagit
en ersattningspolicy som skapar standardiserade
ersattningsstrukturer i hela organisationen. Den
revideras vid behov och minst en gang om aret.

Ersattningskommittén gor en kvalificerad och
oberoende utvardering av ersattningspolicyn och
Klarnas ersattningssystem och presenterar detta for

styrelsen minst en gang om aret. Ersattningskommittén

hanterar fragor inom sitt ansvarsomrade lI6pande

genom korrespondens mellan kommittémedlemmarna.

Varje formellt beslut som inte omfattas av dess
delegerade befogenheter rapporteras till, och
dokumenteras av, styrelsen vid det ndrmast féljande

styrelsemotet. Under 6versyn av ersattningskommittén

har Klarna upprattat en ersattningspolicy och

processer som sakerstaller sunda och standardiserade

ersattningsstrukturer i hela organisationen.

Medlemmar under 2023: Omid Kordestani
(ordforande), Michael Moritz och Sarah Smith.

Revisions-, efterlevnads- och riskkommittén

Revisions-, efterlevnads- och riskkommittén (ACRC)

ar ansvarig for éversyn och férberedelser av alla
fragor som ror revision (bade intern och extern),
efterlevnad, risk och finansiell rapportering och
relaterade interna kontrollatgarder. Revisions-,
efterlevnads- och riskkommittén hade 9 mdten

Moten och narvaro

under 2023 och gav styrelsen regelbundna

uppdateringar om fragor som ror deras

ansvarsomraden. Mer information om antalet
moten och narvaro finns nedan.

Medlemmar under 2023: Sarah Smith (ordférande),
Mikael Walther och Lise Kaae.

Tabellen visar antalet moéten som styrelsen och deras kommittéer holl under 2023 ' samt de enskilda
styrelseledamdéternas narvaro: as the attendance of the individual Board members:

Klarna Holding | Klarna Holding Revisions-, Ersattnigns- Oberoende i Oberoende i

AB:s styrelse AB:s styrelse efterlevnads- kommittén forhallande till forhallande

och foretaget till stérre

2023 riskkommittén aktiedgare
Antal motens 24 14 9 5
(varav resolutioner per e-post) 17 7 3

Michael Moritz 24 14 5 Nej Ja™®

Sebastian Siemiatkowski 24 14 = = Nej Nej

Sarah Smith 24 14 9 5 Ja Ja

Lise Kaae 24 14 9 = Ja Nej

Mikael Walther 24 14 9 = Ja Nej

Omid Kordestani 24 14 = 5 Ja Ja

Roger W. Ferguson Jr. 24 14 = = Ja Ja

Matt Miller 1 1 = = Ja Nej

Ledningsgrupp

VD arbetar tillsammans med Klarnas ledningsgrupp.

Klarnas ledningsgrupp ansvarar foér frdgor som ar av

gemensamt intresse for flera divisioner, strategiska
fragor, affarsplaner, finansiella prognoser och
rapporter. Ledningsgruppen traffas vanligtvis varje
vecka eller nar VD sammankallar till méte.

' Fran och med 29 december 2023

Ledningsgruppen bestar av:

Sebastian Siemiatkowski, VD
David Fock, Chief Product and Design Officer
Camilla Giesecke, Chief Operating Officer

Niclas Neglén, Chief Financial Officer

David Sandstrom, Chief Marketing Officer

Yaron Shaer, Chief Technology Officer
David Sykes, Chief Commercial Officer

Joachim Reuss, Chief Risk Officer
Joaquin Calderon, Chief Compliance Officer
David Currie, Chief Information Security Officer
Arvind Varadhan, Chief Credit Risk Officer

'® Kommittéerna i tabellen ar kommittéer i Klarna Bank AB:s styrelse. Eftersom ledamoterna i ACRC (och alla styrelseledamoter i
Klarna Bank) ocksa ar ledamoéter i Klarna Holdings styrelse, kan Klarna Holdings styrelse tillgodogoéra sig de dvervaganden som
gjorts och de rekommendationer som lamnats av ACRC.

KLARNA BANK AB (PUBL)

ARSREDOVISNING 2023


https://www.klarna.com/international/about-us/corporate-governance/
https://www.klarna.com/international/about-us/corporate-governance/

INNEHALLSFORTECKNING BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

< 18 »

Ledningskommittéer

Koncernchefen har, férutom ledningsgruppen, tre
separata kommittéer till sitt férfogande i syfte att
leda verksamheten:

Executive Credit och Fraud Committee, som
ansvarar for granskning av kreditriskresultat
och trender samt styra foretagets 6vergripande
generering av kreditrisker.

Capital and Liquidity Committee, som ansvarar
for bedémning och beslut inom den interna
kapitalutvarderingsprocessen.

Audit, Compliance and Operational Risk Committee,
som ansvarar for att tillhandahalla tillsyn och behalla
det verkstallande ansvaret for alla frdgor som roér
revision, regelefterlevnad och operativa risker.

Riskhantering, riskrapportering och kontrollfunktioner

Riskhantering ar centralt for Klarnas
verksamhetsmodell och ligger till grund for all
verksamhet som bedrivs i hela organisationen.
Syftet med riskhanteringen ar att sakerstalla Klarnas
langsiktiga I6nsamhet, minska volatiliteten i det
finansiella resultatet, forbattra verksamhetens
stabilitet och resultat samt mojliggdra ett valgrundat
beslutsfattande.

Klarnas modell for styrning och riskhantering
uppmuntrar en riskmedveten kultur i kombination
med kontrollstrukturer som évervakas och verkstalls
av oberoende kontrollfunktioner. Nyckelkontroller
dokumenteras och beddms regelbundet, och
beddmningarna omfattar bade utformningens och

“Riskagande”
Forsta férsvarslinjen

Ansvarar for risker och
riskhanteringsaktiviteter.

Utfér ndédvandiga kontroller for att
sakerstalla en godtagbar riskexponering.

“Riskkontroll”
Andra forsvarslinjen

Etablerar policyer och ramverk,
tillhandahaller radgivning, mojliggor
riskbeddmningar och oberoende
kontroll, inklusive rapporter om
efterlevnad av riskaptit, limiter och
ramverk.

funktionens effektivitet. Riskstrategin ar en naturlig
forlangning av affarsmodellen som fokuserar pa
identifiering, bedémning, hantering och 6vervakning
av de vasentliga risker som Klarna ar exponerade mot.

Riskstyrning

Klarna tillampar en modell med tre férsvarslinjer
for riskhantering och kontroll, vilket ar standard for
finansbranschen. Enligt modellen férdelas ansvaret
for verksamheten mellan team eller funktioner i tre
oberoende linjer enligt nedan:

“Risksakring”
Tredje forsvarslinjen

Testar, validerar och bedémer
effektivitet i styrning, riskhantering samt

interna kontrollprocesser och aktiviteter.

Det yttersta ansvaret for riskhantering vilar pa
styrelsen, som faststaller Klarnas riskaptitnivaer och
policyer som anger principerna for riskhantering.
Styrelsen 6vervakar och framjar ocksa en sund
riskkultur med riskmedvetenhet och férstaelse av
risker i hela organisationen fér att uppmuntra ett
val underbyggt beslutsfattande. Styrelsen stdds av
Revisions-, efterlevnads- och riskkommittén (ACRC),
nar den utfér sina uppgifter avseende riskhantering.

CXO:erna ar ansvariga fér genomférandet av
riskstrategin. De ar ocksa ansvariga for hanteringen
av risker och inom sina respektive ansvarsomraden
och framjandet av en sund och effektiv riskkultur i
sina team samt i Klarnakoncernen som helhet.

Affarsomradeschefer i den forsta forsvarslinjen ar
ansvariga for riskerna, och hanteringen av dessa,
inom sina respektive ansvarsomraden. De ar
ansvariga for att se till att [ampliga stodsystem for
organisationen och procedurer implementeras, for
att sakerstalla effektiva interna kontroller.

Den andra férsvarslinjen, som bestar av
funktionerna Risk Control och Compliance,
overvakar riskerna. Dessa funktioner faststaller
principerna och ramarna for riskhantering, mojliggor
och ifragasatter riskbedomningar, utfér oberoende
kontrolltester och rapporterar om efterlevnaden av
riskaptit, grdnser och ramverk.

Kontrollfunktionerna ar oberoende av
affarsomradeschefer. De deltar vid och rapporterar
till Revisions-, efterlevnads- och riskkommittén
(ACRC) samt styrelsen.

Internrevision, inom den tredje férsvarslinjen,
sédkerstaller riskhantering genom oberoende
periodisk 6versyn av bolagsstyrningsstrukturer
och kontrollsystem. Detta omfattar en regelbunden
utvardering av Klarnas ramverk fér riskhantering
och en arlig 6versyn av kontrollfunktionerna

inom den andra férsvarslinjen. Internrevisionen
rapporterar direkt till styrelsen.

Riskstrategi och riskaptit

Klarnas riskstrategi faststalls av styrelsen och
beskriver vilken typ av risker bolaget &r exponerat
mot, viljan att ta dessa risker och hur de hanteras.
Strategin utformas genom Klarnas affarsplan, som
utarbetas av ledningsgruppen och godkanns av
styrelsen: Riskpolicyn utgdr grunden for Klarnas

ramverk for riskhantering; kreditpolicyn faststaller
Klarnas kreditstrategi; och den interna processen
for beddmning av kapitaltackning.

Ramverket for riskaptit som beskrivs i riskpolicyn
aterspeglar Klarnas vilja att ta och begréansa risker.
Riskaptiten faststalls av styrelsen samt granskas och
uppdateras regelbundet, men minst en gang om aret.
Den arliga 6versynen ar en integrerad del av den
arliga affarsplaneringsprocessen och sékerstéller att
afférsstrategin, den planerade verksamheten och
Klarnas riskexponering stammer éverens.

Styrelsen och ledningen utfardar ocksa specifika
skriftliga policyer och instruktioner fér hantering

av risker, vilka kompletteras av detaljerade
rutinbeskrivningar inom organisationen. Den

andra férsvarslinjens funktioner ger en oberoende
beddmning av Klarnas riskprofil till ledningsgruppen
och styrelsen minst en gang per kvartal.

Risker

Klarna delar upp sina framsta risker i sex kategorier.
Darefter gors tydligare subkategoriseringar som
hanteras inom organisationen. Riskkategorierna
utgdr grunden for hur Klarna identifierar, bedémer,
hanterar och rapporterar om risker.

Kreditrisk definieras som: risken for forlust
pa grund av att en motpart inte uppfyller sina
avtalsférpliktelser eller koncentrationer av
exponeringar.

Krediter ar grundlaggande for Klarnas uppdrag att
ge konsumenterna en smidig betalningsupplevelse,
battre finansiell hantering och stddja partners
tillvaxt. Det ar en risk som Klarna tar for att uppna
sina affarsmal.

Klarna sakerstaller att konsumentkreditportféljen
ar motstandskraftig mot volatila ekonomiska
forhallanden genom att erbjuda krediter med
kort I6ptid och ett lagt genomsnittligt ordervarde.
Klarna begransar koncentrationen av foérfallna
fordringar och stora enskilda exponeringar i
konsumentkreditportfdljen. Detta, tillsammans
med spridningen av miljontals kunder 6ver flera
lander och kontinenter och ett 1agt genomsnittligt
ordervarde, sdkerstéller att konsumentportféljen
ar diversifierad. Klarna vidtar forsiktighetsatgarder
for att sdkerstalla att godkdnda konsumenter har
formagan att fullgdra sina dtaganden.

KLARNA BANK AB (PUBL)

ARSREDOVISNING 2023



INNEHALLSFORTECKNING BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

< 19

Exponeringar och forluster som harror fran
partners, betaltjanstleverantérer och andra banker
hanteras genom att begransa exponeringen mot

en enskild kund baserat pa motpartens riskklass
samt pa den sammantagna exponeringen och
koncentrationen till olika segment. Exponeringar
mot partners hanteras med hjélp av riskmitigerande
verktyg for att 0ka Klarnas sakerheter, till exempel
genom fordrdjda betalningar, rullande reserver,
forsadkringar och innehallna betalningar.

Klarna anvander finansiella garantier for att skydda
en del av sin portfélj av konsumentexponeringar.
Garantin kan minska det lagstadgade kapital

som banken maste halla fér ovantade forluster

och garantin ar helt finansierad med godtagbara
sékerheter.

Marknadsrisk definieras som: risken fér att
resultatet eller kapitalet paverkas till foljd av rérelser
i marknadspriserna.

Klarna tar inte aktivt marknadsrisker, men pa grund

av att verksamheten nyttjar flera valutor och har olika
|6ptider for tillgdngar och skulder ar bolaget exponerat
mot marknadsrisker. Klarnas exponering for ranterisk
uppstar nar det rader en obalans mellan |6ptiderna

i tillgdngar och skulder. Risken uppstar nar Klarnas
finansiering har en annan 16ptid an de krediter som
beviljas till konsumenterna. Klarna férsdker minska
denna risk genom att matcha tillgdngar och skulder for
att minska risken for paverkan pa ekonomiskt varde
och resultat.

Valutarisken minskas genom valutasakring for
att minimera den inverkan som férandringar i
valutakurser kan ha pa Klarnas realiserade resultat.

Klarna investerar inte i finansiella instrument for
andra andamal an att hantera likviditets-, rante-
och valutarisker. Fran tid till annan gor Klarna
strategiska investeringar i andra féretag for att
accelerera innovation och/eller utéka och forbattra
sitt produktutbud. Aktierisk - risken for att vardet pa
investeringarna kan 6ka eller minska, ar en naturlig
foljd av detta. Risken for forluster uppstar pa grund
av risken fér negativa vardeférandringar av en
investering. Denna exponering begransas genom
styrelsens mandat.

Likviditetsrisk definieras som: risken att inte kunna
uppfylla finansiella Gtaganden nédr de férfaller till
betalning eller inte kunna finansiera operativa behov
utan att adra sig oacceptabla kostnader.

Klarna ar beroende av en effektiv hantering av
likviditetsrisken for att genomdriva bolagets strategi.
Risken for att det inte finns tillracklig finansiering
skulle fa konsekvenser for framtida tillvaxt, féretagets
formaga att uppfylla finansiella ataganden och i

ett extremt scenario, dvertradelse av regulatoriska
granser.

Klarna ar framst exponerat for likviditetsrisk till

foljd av att efterfragan pa krediter potentiellt kar
ovantat mycket. Det finns en risk fér att Klarna inte
har tillrédcklig kapacitet for att inforskaffa ytterligare
finansiering till en rimlig kostnad i ratt tid, eller

inte har tillrackliga likvida tillgdngar att omvandla

till kontanta medel vid sadana tillfallen. Klarna har
tillracklig likviditet till hands vid varje given tidpunkt
och sakerstaller att det finns tillrackliga medel for att
stodja verksamheten samt att de regulatoriska kraven
efterfoljs.

Klarna hanterar aktivt sin exponering for likviditetsrisk
genom att berakna, prognostisera och hantera
storleken pa portféljen med hogkvalitativa likvida
tillgdngar och finansieringsbehoven for att sdkerstalla
att Klarna alltid har mojlighet att fullgéra sina
ataganden nar de forfaller och uppfylla lagstadgade
krav. For likviditetshanteringssyften investerar Klarna
i finansiella instrument. Investeringarna goérs framfor
allt i stats- och kommunobligationer av hoég kvalitet .

Operativ risk definieras som: risken for otillrdckliga
eller felaktiga processer, personal, produkter eller
tredje parter.

Operativ risk ar en naturlig foljd av Klarnas
affarsmodell och verksamhet. Den fortsatta
leveransen av Klarnas tjanster till kunderna (partner
och konsumenter) ar beroende av styrkan och
stabiliteten i hur processer, personal, produkter

och tredje parter hanteras. For att hantera dessa
inneboende risker tillampar Klarna ett robust ramverk
for hantering av operativa risker.

Klarna uppratthaller ett ramverk fér hantering av
operativa risker som beskrivs i policyn fér operativa
risker. Detta stdds av mer detaljerade riskspecifika
metoder. Varje ar identifieras affarskritiska
produkter och tjanster och en riskbeddémning
genomfors, inklusive en dversyn av de interna
kontrollerna och identifiering av eventuella
ytterligare mitigeringsatgarder som kravs. Detta

innefattar uppratthallande av en kontinuitetsplan
for att sékerstalla att tjansterna kan utféras aven vid
handelse som paverkar kontinuiteten.

For att uppratthalla den operativa verksamheten,
utover det |I6pande arbetet, finns en obligatorisk
incidenthanteringsprocess som ger en strukturerad
metod for kontinuerligt larande och forbattring genom
analys av tidigare incidenter.

En majlig orsak till operativa risker ar storre
forandringar. Klarna tillampar en process fér
godkannande av férandringshantering (NPA-
processen) for att sdkerstalla en god foérstaelse for
verksamhetsforandringen och for att fanga upp
tillhérande risker. Alla stérre forandringar genomgar
en riskbeddmning som leds av den ansvariga for
forandringsarbetet for att identifiera och bedéma
de risker som ar forknippade med féréandringen
och for att genomfdra lampliga kontroller och/eller
begransningsatgarder.

Klarna har ingen tolerans for att dess produkter
och tjanster missbrukas fér ekonomisk brottslighet.
Klarna accepterar inte nagra avsiktliga, oavsiktliga
eller systematiska dvertradelser av tillampliga
AML/CTF-lagar och férordningar, eller relevanta
sanktionsregimer, vilket beskrivs narmare i AML &
CTF-policyn.

IKT och anstéllda, inklusive utbildning och évningar
for 6kad kunskap om sékerhet. Viktiga IKT- och
sakerhetsriskkontroller testas och mats minst en
gang om aret genom en oberoende bedémning av
revisionsrapportering samt genom regelefterlevnad
som standard.

Risker avseende informations- och
kommunikationsteknik (IKT) och sdkerhetsrisker
definieras som: Risken for fel eller 6vertrddelser

i informations- eller kommunikationssystem

eller fysisk sdkerhet, inklusive systemavbrott,
programvarufel, dataintrdng, évertrddelser av fysisk
sdkerhet eller cyberattacker.

Klarna ar utsatt for IKT- och sékerhetsrisker som

en féljd av sina affars- och verksamhetsprocesser.
Dessa risker kan uppsta pa flera satt som kan paverka
konfidentialiteten, integriteten eller tillgangligheten

av data och system, till exempel till f6ljd av manskliga
handlingar, system- eller teknikfel eller processer som
inte fungerar som férvantat samt anpassning till den
standigt féranderliga cyberhotbilden.

Klarna anvadnder manga automatiserade och
standardiserade sakerhetsatgarder i ett flerskiktat
tillvagagangssatt for att skydda systemen. For att
hantera IKT- och sédkerhetsrisker uppratthaller Klarna
ett sarskilt ramverk for IKT-hantering. Detta omfattar
regelbundna bedémningar och tester av IT-sdkerhet/
sarbarhet, fortlopande systemovervakning, kontroller
av programvarufdrandringar, strikta kontroller av
atkomsthantering och regelbunden utbildning av

Affdrsrisker definieras som: risken for att
suboptimala strategival eller ESG-faktorer paverkar
uppndendet av Klarnas afférsmal eller féréndrar
verksamhetens langsiktiga vérdering eller IGnsamhet.

Klarnas strategi genomférs genom affarsplanen,

som mojliggor en valgrundad beslutsprocess for

att beddéma affarsrisker. Affarsplanen definierar
Klarnas mal och de steg som kravs for att na dessa
mal och ar utformad for att vara motstandskraftig
mot féréandringar i externa ekonomiska och
konkurrensmassiga forhallanden. Klarna stravar efter
en hallbar strategi och affarsmodell och férvantar
sig darfor att uppna affarsplanen med lag grad av
variation.

Som en del av affarsplaneringscykeln bedémer

Klarna positiva och negativa risker med planen

och beaktar paverkan fran konkurrens- och
marknadsmassiga villkor for att testa méjligheterna

att genomfdra planen under olika omstandigheter.
Uppnaendet av affarsplanen granskas varje manad

av ledningsgruppen och omfattar uppdateringar

av nyckeltal och verksamhetsmatt. Nar Klarna ser
mojligheter eller risker justeras tillvagagangssattet pa
[ampligt satt for att sdkerstéalla planens genomférande.

Hallbarhetsrisker identifieras genom en
aterkommande dubbel vasentlighetsanalys for att
faststalla de viktigaste teman som kan paverka Klarna.
Handlingsplaner tas fram for att ytterligare hantera de
enskilda riskerna.

For att leverera sin héllbara, globala tillvaxtstrategi

pa ett effektivt satt borjar Klarna i liten skala med
produkter med lagre risk som snabbt kan testas,
itereras och skalas upp. Lanseringar av nya produkter
eller marknader gar igenom en strukturerad
bedémnings- och beslutsprocess for att sakerstalla att
riskerna har fangats upp.

Mer information om Klarnas metod nér det

galler milj6, sociala fragor och styrning, inklusive
ESG-risker, finns i Klarnas ESG-rapport som
publiceras pa Klarnas hemsida, om hallbarhet:
https://www.klarna.com/international/
sustainability/ och i riskhanteringen i noterna till
redovisningsprinciperna, not 3.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Riskrapportering

| riskpolicyn har styrelsen faststallt hur

och nar den ska fa information om Klarnas

risker och riskhantering. Den dterkommande
riskrapporteringen i Klarna ger tillforlitlig,

aktuell och fullstandig information i god tid som
aterspeglar karaktaren av olika risktyper samt
marknadsutvecklingen. Styrelsen, Revisions-,
efterlevnads och riskkommittén (ACRC), VD och
ledningsgruppen, liksom andra funktioner som
kraver sadan information, far regelbundna rapporter
om riskernas och riskhanteringens status for att
sédkerstélla att de ar medvetna om vasentliga risker
och svagheter i kontrollerna.

Intern kontroll och finansiell rapportering

Klarna uppratthaller en riskhanteringsprocess och
interna kontroller avseende finansiell rapportering,
vilka ar utformade for att sédkerstalla korrekthet i
finansiella dokument, andamalsenlig tillampning av
redovisningsprinciper, efterlevnad av relevanta lagar
och regler, samt for att ge ledningsgruppen korrekta
finansiella rapporter i god tid fér att mojliggora

ett informerat beslutsfattande och utvardera
koncernens resultat.

Internrevision

Klarnas internrevisionsfunktion ar oberoende av
verksamheten och rapporterar direkt till styrelsen.
Styrelsen har antagit en policy for internrevision.

Internrevisionens ansvar ar att ge styrelsen

och VD en tillforlitlig och objektiv forsakran om
effektiviteten i kontrollerna, riskhanteringen

och styrningsprocesserna genom att utfora
oberoende periodiska granskningar av
bolagsstyrningsstrukturen och systemet for intern
kontroll.

Styrelsen har beslutat att outsourca Klarnas
internrevisionsfunktion pa en extern part och har
utsett Deloitte till internrevisor.

Internrevisionsfunktionen rapporterar regelbundet
till styrelsen och revisions-, efterlevnads- och
riskkommittén (ACRC) om resultaten av sina
revisioner, inklusive identifierade risker och forslag
till forbattringar. Internrevisionen informerar ocksa
VD, ledningsgruppen och de berdrda avdelningarna
om internrevisionsfragor. Styrelsen faststaller
arligen en plan for internrevisionsarbetet.

Extern revision

Klarnas externa revisorer valjs formellt pa arlig basis
av bolagsstamman i enlighet med svensk bolagsratt.
Ernst & Young AB omvaldes vid arsstamman

2023 som extern revisor for perioden fram till
arsstdmman 2024,

Revisions-, efterlevnads och riskkommittén (ACRC)
far rapporter fran revisorn, innehallande uppgifter
om viktiga interna kontrollfragor som de har
identifierat, och traffar revisorn regelbundet.

Revisions-, efterlevnads och riskkommittén
overvakar lampliga férfaranden for att uppratthalla
den externa revisorns oberoende, detta inkluderar
Klarnas policy for icke-revisionstjanster som

anger vilka tjanster som revisorn far tillhandahalla
och kraven pa féorhandsgodkannande av
Revisions-, efterlevnads och riskkommittén fére
tillhandahallandet av icke-revisionstjanster.

Insiderforvaltning

Insiderférvaltningen organiseras i enlighet

med tillampliga lagar och férordningar pa

EU- och nationell niva. Styrelsen har godkant
koncerndvergripande policyer och instruktioner for
att ge tydliga instruktioner till anstallda i syfte att
sdkerstélla att insiderinformation identifieras och
hanteras pa lampligt satt.

Insiders identifieras fran fall till fall nar
insiderinformation upptacks och registreras

darefter i ett insiderregister och underrattas om sin
insiderstatus. Alla identifierade insiders férbjuds

da att handla med de finansiella instrument som
insiderinformationen avser tills informationen
offentliggérs eller pa annat satt inte langre anses vara
insiderinformation och insiderregistret har stangts.

Eftersom Klarnas aktier inte ar upptagna till handel
pa en reglerad marknad galler Klarnas skyldigheter
enligt EU:s marknadsmissbruksférordning nr

596/2014 (MAR) endast dess foretagsobligationer
som ar noterade pa Nasdaqg Stockholm. Klarna
uppratthaller inget permanent insiderregister enligt
EU:s marknadsmissbruksférordning nr 596/2014
(MAR).

Ansvaret for Klarnas insiderférvaltning omfattar

att beddma om information &r insiderinformation
eller inte, att utbilda och informera anstallda som
exponeras for insiderinformation for att se till att de
ar medvetna om de restriktioner och skyldigheter
som galler for insiders, att uppratta och uppratthalla
insiderregister samt att évervaka efterlevnaden av
insiderreglerna. Reglerna har inférts for att mitigera
risken for insiderhandel och andra former av
marknadsmissbruk, och det dvergripande ansvaret
for att se till att en hog niva av kunskap om och
efterlevnad av dessa regler uppratthalls ligger hos
Klarnas Governance and Company Secretary-team
som rapporterar till Chief Financial Officer.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Finansiella resultat - Klarna Holding

Belopp i mkr FY23 FY22 FY23 YoY
Total transaktionsvolym 980 892 837 285 17 %
Transaktions- och tjansteintakter 19798 15403 29 %
Ranteintakter fran den operativa verksamheten 3707 3934 (6) %
Summa intékter 23 504 19 336 22%
Bearbetning och service (5700) (5165) 10 %
Forluster pa konsumentkrediter (3766) (5563) (32) %
Finansieringskostnader (2 356) (1327) 78 %
Transaktionskostnader (11 822) (12 055) (2) %
Bruttovinst 11682 7281 60 %
Teknik- och produktutveckling (3 045) (3 415) (11) %
Forséljning och marknadsforing (3400) (4 893) (31) %
Kundservice och drift (2 420) (2 817) (14) %
Administrationskostnader (83 920) (4 359) (10) %
Av- och nedskrivningar (2392) (1639) 46 %
ovriga intékter (kostnader), netto 290 (633) n.m
Rorelsekostnader (14 887) (17 755) (16) %
Rorelseresultat (3204) (10 474) 69 %
Omstruktureringskostnader 665 501 33 %
Aktierelaterade ersattningar 462 523 (12) %
Av- och nedskrivningar 1699 1639 4 %
Justerat rorelseresultat (378) (781) 95 %
Skatt pa arets resultat 665 34 1856 %
Nettoresultat fér perioden (2539) (10 440) 76 %
Nyckeltal

Intdkter som andel av total transaktionsvolym 2,40 % 2.31% 4%
Férlustniva fér konsumentkrediter (0,38) % (0,66) % (42) %
Bruttomarginal 50 % 38 % 12pp

Avstamning av alternativa finansiella nyckeltal -
Klarna Holding

Klarna anvander sig av vissa alternativa finansiella affarsverksamhet och resultat, inklusive 6kade intakter
nyckeltal for uppféljning finansiell prestation. och hantering av kostnader eftersom det utesluter
Klarna anser att detta ar ett viktigt nyckeltal for poster som i allmanhet inte ar en funktion av féretagets
resultatet eftersom da det aterspeglar underliggande underliggande operativa resultat.

Avstamning av intdkter till Summa netto rorelseintakter

Belopp i mkr FY23 FY22
Total intdkter (alternativa nyckeltal) 23,504 19,336
Provisionskostnader (1,003) (124)
Nettoresultat av finansiella transaktioner (150) (1,050)
Rantekostnader (2,860) (1,050)
Ranteintakter pa likviditetstillgdngar 1,139 192
Summa rorelseintdkter netto (enligt IFRS) 20,629 16,703

Intédkter definieras som summa rérelseintakter i enlighet med IFRS exklusive; provisionskostnader,
rantekostnader, nettoresultat av finansiella transaktioner och ranteintakter pa likviditetstillgangar.
Ranteintakter pa likviditetstillgdngar harror fran utlaning till kreditinstitut och dvriga ranteintakter (se not 5).

Klarna anser att intdkter ar den basta indikatorn pa hur mycket varde vi pa ett hallbart satt genererar fran
var verksamhet och att denna strategi ar i linje med vara konkurrenter.

Avstamning av summa rorelseintdkter, netto enligt IFRS mot bruttoresultat

Belopp i mkr FY23 FY22
Summa rorelseintakter netto (enligt IFRS) 20,629 16,703
Inklusive

Bearbetning och service (5,700) (5,165)
Forluster pa konsumentkrediter (3,766) (5,563)
Exklusive

Rantekostnader* (44) (48)
Provisionskostnader* (772) (635)
Nettoresultat av finansiella transaktioner* 296 (623)
Bruttovinst (alternativa nyckeltal) 11,682 7,281

* av vilka inte ar direkt relaterade till intaktsgenererande aktiviteter.

Bruttovinst definieras som summa rorelseintakter, netto i enlighet med IFRS, inklusive kostnader relaterade
till bearbetning och service, inom Allméanna administrationskostnader, och konsumentkreditforluster inom
Kreditférluster, netto. Exklusive rdntekostnader, indirekta kostnader, provisionskostnader, valutakursvinster
och -férluster samt omvéardering av vardepapper till verkligt varde, vilka inte ar direkt hanforliga till
intdktsgenererande aktiviteter.

Klarna anser att bruttovinsten ar den basta indikatorn pa Idnsamheten i foretagets affarsverksamhet fore
avdrag for indirekta kostnader.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Avstamning av bruttovinst mot rorelseresultat enligt IFRS

Belopp i mkr FY23 Fy22
Bruttovinst (alternativa nyckeltal) 11,682 7,281
Rorelsekostnader (14,887) (17,755)
Rorelseresultat (enligt IFRS) (3,204) (10,474)

Rorelseresultat definieras som bruttovinst efter avdrag for alla rérelsekostnader som inte ar direkt
relaterade till intaktsgenererande aktiviteter.

Avstamning mellan rorelseresultat enligt IFRS och Justerat rérelseresultat

Belopp i mkr FY23 FY22
Rorelseresultat (3,204) (10,474)
Omstruktureringskostnader 665 501
Aktierelaterade erséattningar 462 523
Avskrivningar* 1,699 1,639
Justerat rérelseresultat (378) (7,811)

Justerat rorelseresultat definieras som rorelseresultat enligt IFRS, exklusive omstruktureringskostnader,
aktierelaterade ersattningar och relaterade I6neskatter samt avskrivningar och amorteringar.

* Under aret genomférde Klarna en omfattande 6versyn av sina hyrda kontorslokaler for att optimera
operativ effektivitet. Som ett resultat av denna dversyn fattade foretaget ett strategiskt beslut att anpassa
storleken pa sina kontorslokaler, att sdga upp vissa hyresavtal i fortid och att upphéra med vissa aktiviteter
som resulterade i nedskrivning av vissa immateriella tillgdngar. Den totala finansiella paverkan under 2023
som ett resultat av detta uppgick till 693 mkr. Detta ar inkluderat i omstruktureringskostnader i tabellen
ovan, men ingar i posten Av- och nedskrivningar avimmateriella och materiella anlaggningstillgangar i
resultatrakningen.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Femarsoversikt, koncernen

Belopp i mkr 2023 2022 2021 2020 2019
Resultatriakning

Summa rorelseintakter, netto 20 361 16 566 13 754 10 000 7 155
Rérelseresultat (3 263) (10 234) (6 581) (1 629) (1 089)
Arets resultat (2 606) (10 207) (7 093) (1 376) (902)

Balansriakning

Femarsoversikt, moderbolaget

Utlaning till kreditinstitut 4 500 3 783 4 990 2 614 1 907
Utlaning till allmanheten 86 108 73 983 62 087 41 718 29 655
Alla 6vriga tillgangar 46 375 46 364 38 449 17 463 8 306
Summa tillgangar 136 983 124 130 105 526 61 795 39 868
Skulder till kreditinstitut 1 636 2 829 713 2 415 4 940
Inlaning fran allmanheten 97 096 81 470 59 670 30 835 12 288
Alla 6vriga skulder 23 543 27 776 26 697 22 221 17 345
Summa eget kapital 14 708 12 055 18 446 6 324 5 295
Summa skulder och eget kapital 136 983 124 130 105 526 61 795 39 868
Nyckeltal'

Avkastning pa eget kapital (24,4) % (67,1) % (53,1) % (28,0) % (23,1) %
Avkastning pa totala tillgangar (2,0) % (8,9) % (8,5) % (2,7) % (2,7) %
Skuldsattningsgrad 8,8 6,5 5,8 7,7 6,2
Soliditet 10,7 % 9,7 % 17,5 % 10,2 % 13,3 %
Kapitalbas (totalt kapital)? 12 560 15 548 19 855 13 530 8 448
Kapitalkrav? 5 743 5 487 4 947 3 391 2 116
Total kapitalrelation? 17,5 % 22,7 % 32,1 % 31,9 % 31,9 %
Medelantal heltidsanstéallda® 4 972 6 002 4 789 3 238 2 248

' Se "Definitioner och férkortningar" for definitioner av hur nyckeltalen beréknas.

2 Siffrorna avser Klarna Holding AB (publ) koncernen. | enlighet med regelverket fér kapitaltadckning bestar den konsoliderade situationen av
Klarna Holding AB (publ) (Klarna Bank AB (publ):s moderbolag) och dess dotterbolag. Samtliga dotterbolag ingar med fullstandig konsolidering i
koncernen.

3 Antalet anstallda per 31 december 2023 uppgick till 4 201 (5 441).

Belopp i mkr plopk] 2022 2021 2020 2019
Resultatrikning

Summa rérelseintakter, netto 12 726 11 236 10 487 8 421 6 220
Rérelseresultat (2 996) (8 891) (5 579) (1 374) (1 077)
Arets resultat (2 990) (8 879) (6 046) (1 174) (738)
Balansrakning

Utlaning till kreditinstitut 1 880 991 1 965 1 723 1192
Utlaning till allmanheten 80 958 76 474 64 366 38 025 28 536
Alla 6vriga tillgangar 59 205 46 649 38 189 22 522 8 909
Summa tillgangar 142 043 124 114 104 520 62 270 38 637
Skulder till kreditinstitut 1 264 2 829 712 2 386 4 940
Inlaning fran allmanheten 96 789 81 162 59 409 30 682 12 252
Alla 6vriga skulder 27 866 26 381 25 207 22 747 16 410
Summa eget kapital 16 124 13 742 19 192 6 455 5 035
Summa skulder och eget kapital 142 043 124 114 104 520 62 270 38 637
Nyckeltal'

Avkastning pa eget kapital (20,1) % (54,0) % (43,5) % (23,9) % (20,8) %
Avkastning pa totala tillgangar (2,2) % (7,8) % (7,3) % (2,3) % (2,2) %
Skuldsattningsgrad 7,9 5,9 3,8 7,8 6,4
Soliditet 11,4 % 11,1 % 18,4 % 10,4 % 13,0 %
Kapitalbas (totalt kapital) 14 820 13 191 19 722 7 278 5 419
Kapitalkrav 7 217 6 405 5 572 3 830 2 304
Total kapitalrelation 16,4 % 16,5 % 28,3 % 15,2 % 18,8 %
Medelantal heltidsanstallda? 3 525 4 403 3 777 2 672 1 493

' Se "Definitioner och férkortningar" for definitioner av hur nyckeltalen beraknas.
2 Antalet anstallda per 31 december 2023 uppgick till 1854 (3 876).

KLARNA BANK AB (PUBL)

ARSREDOVISNING 2023



INNEHALLSFORTECKNING ‘ OPERATIVA NYCKELTAL OCH FINANSIELLA MATT

<4 26 »

Resultatrdkning, koncernen

Balansrakning, koncernen

Belopp i mkr Not 2023 2022
Ranteintakter 5 4 845 4 125
Réntekostnader 6,7 (3 140) (1 162)
Réanteintikter, netto 1 705 2 963
Provisionsintakter 8 17 826 13 714
Provisionskostnader 9 (1 003) (724)
Nettoresultat av finansiella transaktioner 10 (151) (1 026)
Ovriga rérelseintakter 1 984 1 639
Summa rérelseintékter, netto 20 361 16 566
Allmanna administrationskostnader 7,11,12 (17 301) (19 579)
Av- och nedskrivningar avimmateriella och materiella

anlaggningstillgangar 7,13 (2 291) (1 504)
Summa kostnader fére kreditférluster (19 592) (21 083)
Rorelseresultat fore kreditférluster, netto 769 (4 517)
Kreditforluster, netto 14 (4 032) (5 717)
Rorelseresultat (3 263) (10 234)
Skatt pa arets resultat 15 657 27
Arets resultat (2 606) (10 207)

Varav hanforligt till:

Aktieagare i Klarna Bank AB (publ) (2 635) (10 233)
Primarkapitalinvesterare 29 26
Summa (2 606) (10 207)

Rapport over totalresultat, koncernen

Belopp i mkr 2023 2022

Arets resultat (2 606) (10 207)

Poster som senare kan omklassificeras till resultatriakningen:

Omré&kningsdifferenser fran verksamhet i utlandet (138) 183
Ovrigt totalresultat under aret, netto efter skatt (138) 183
Arets totalresultat (2 744) (10 024)

Varav hanforligt till:

Belopp i mkr Not 31dec 2023 31dec 2022
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 22 028 16 085
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 18 7 267 10 713
Utlaning till kreditinstitut 19 4 500 3 783
Utlaning till allmanheten 20 86 108 73 983
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 21 506 864
Ovriga aktier och andelar 345 338
Immateriella anlaggningstillgangar 23 11 063 11 644
Materiella tillgangar 7,24 1 228 2 044
Uppskjutna skattefordringar 15 282 395
Ovriga tillgéngar 25, 26 2 798 3 216
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 27 858 1 065
Summa tillgangar 136 983 124 130
Skulder

Skulder till kreditinstitut 28 1 636 2 829
Inlaning fran allmanheten 29 97 096 81 470
Emitterade vardepapper 30 651 1 676
Uppskjutna skatteskulder 15 5 912
Ovriga skulder 7,26, 31 19 173 22 125
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 32 3 586 2 648
Avsattningar 33 128 112
Efterstallda skulder 34 = 303
Summa skulder 122 275 112 075
Eget kapital

Aktiekapital 78 69
Ovriga kapitaltillskott 35 240 29 980
Reserver 284 422
Primarkapital 276 276
Balanserade vinstmedel (18 564) (8 485)
Arets resultat (2 606) (10 207)
Summa eget kapital 14 708 12 055
Summa skulder och eget kapital 136 983 124 130

Aktieagare i Klarna Bank AB (publ) (2 773) (10 050)
Primarkapitalinvesterare 29 26
Summa (2 744) (10 024)

Till skillnad fran balansrakningen, som visar en 6gonblicksbild av tillgangar och skulder per den 31 december, aterspeglar
kreditférlusterna i resultatrakningen avsattningar for framtida forluster och realiserade férluster i samband med all
utlaning under aret.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Utlaning till allmanheten representerar endast beloppet fér utestaende lanefordringar per den 31 december och ar
netto efter reservering for framtida kreditforluster (se not 20 for uppdelning). Balansen ar endast delvis jamforbar
med kreditforluster i resultatrakningen eftersom resultatrakningen redovisar all aktivitet under aret fran 1januari till 31
december, medan balansrakningen &ar en 6gonblicksbild av utestaende utlaning per den 31 december.
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Forandringar i eget kapital, koncernen

Resultatrdakning, moderbolaget

Ovriga

Aktie- kapital- Primidr- Balanserade Arets Summa
Belopp i mkr kapital tillskott  Reserver? kapital vinstmedel resultat eget kapital
Ingdende balans per 69 29 980 422 276 (8 485) (10 207) 12 055
1januari 2023
Overféring av féregdende ars
resultat = = = = (10 207) 10 207 =
Arets resultat - - - - - (2 606) (2 606)
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt = = (138) = = = (138)
Arets totalresultat = = (138) = = (2 606) (2 744)
Nyemitterade aktier 9 3 260 = > = = 3 269
Erhallet aktiedgartillskott = 2 000 = > = = 2 000
Restricted stock units = = = = 157 = 157
Primarkapital’ - = = = (29) - (29)
Utgaende balans per 78 35 240 284 276 (18 564) (2 606) 14 708
31 december 2023

Ovriga

Aktie- kapital- Primidr- Balanserade Arets Summa
Belopp i mkr kapital tillskott  Reserver? kapital vinstmedel resultat eget kapital
Ingdende balans per 65 26 301 239 250 (1 481) (7 093) 18 281
1januari 2022
Overféring av féregdende ars
resultat = = = = (7 093) 7 093 =
Arets resultat - - - - - (10 207) (10 207)
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt = = 183 = = = 183
Arets totalresultat = = 183 = = (10 207) (10 024)
Nyemitterade aktier 4 1 679 = > = = 1 683
Erhallet aktiedgartillskott = 2 000 = > = = 2 000
Restricted stock units = = = = 121 = 121
Skatteeffekt av Restricted
stock units = = = = (6) - (6)
Primarkapital’ = = = 276 (26) = 250
Aterbetalt primarkapital - - - (250) - - (250)
Utgaende balans per 69 29 980 422 276 (8 485) (10 207) 12 055

31december 2022

"Belopp i kolumnen Primérkapital bestar av emitterade instrument. Belopp i kolumnen Balanserade vinstmedel bestar av ranta och
emissionskostnader fér dessa instrument.

2 Reserverna bestar av omrakningsdifferenser fran verksamhet i utlandet.

Eget kapital ar i sin helhet hanforligt till aktiedgarna i Klarna Bank AB (publ) och dess Primérkapitalinvesterare.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Belopp i mkr Not 2023 2022
Ranteintakter 4,5 5 361 4 485
Raéntekostnader 6,7 (3 394) (1 163)
Rianteintidkter, netto 1 967 3 322
Erhallen utdelning 103 =
Koncernbidrag 4 61 =
Provisionsintéakter 4,8 12 440 9 129
Provisionskostnader 9 (3 373) (2 668)
Nettoresultat av finansiella transaktioner 4,10 (218) (787)
Ovriga rérelseintakter 4 1 746 2 240
Summa rérelseintékter, netto 12 726 11 236
Allmanna administrationskostnader 7,11,12 (9 959) (13 644)
Av- och nedskrivningar avimmateriella och materiella anlaggningstillgangar 7,13 (1 838) (1 154)
Ovriga rérelsekostnader (1 001) (1 228)
Summa kostnader fére kreditférluster (12 798) (16 026)
Rorelseresultat fore kreditférluster, netto (72) (4 790)
Kreditforluster, netto 14 (2 817) (3 787)
Nedskrivningar av finansiella tillgangar (107) (314)
Rorelseresultat (2 996) (8 891)
Bokslutsdispositioner = 2
Skatt pa arets resultat 15 6 10
Arets resultat (2 990) (8 879)
Rapport over totalresultat, moderbolaget

Belopp i mkr 2023 2022
Arets resultat (2 990) (8 879)
Poster som senare kan omklassificeras till resultatriakningen:

Omrakningsdifferenser fran verksamhet i utlandet 38 (164)
Ovrigt totalresultat under aret, netto efter skatt 38 (164)
Arets totalresultat (2 952) (9 043)
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Balansrakning, moderbolaget

Forandringar i eget kapital, moderbolaget

Belopp i mkr Not 31dec 2023
Tillgangar Fond for
. Aktie- utvecklings- Overkurs- Primar- Balanserade Arets Summa
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 22 028 16 085 Belopp i mkr kapital utgifter fond Reserver kapital vinstmedel  resultat eget kapital
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 18 7 267 10 713 Ingaende balans per 69 1 475 20 675 (172) 276 208 (8 879) 13 742
Utlaning till kreditinstitut 19 1 880 991 1januari 2023
Utlaning till allmanheten 20 80 958 76 474 SO I B LD C1e i ] i i i 8 879) 8 870 i
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 21 506 864 St resuliah _ _ _ _ _ - (2 990) (2 990)
Aktier och andelar i koncernforetag 22 15 465 10 942 Ovrigt totalresultat,
Ovriga aktier och andelar 345 338 e T O = = = = = = = i
. . . Arets totalresultat = = = 38 = - (2 990) (2 952)
Immateriella anldggningstillgangar 23 2 692 2 993
Materiella tillgangar 7,24 1 075 1 738 Nyemitterade aktier ° ) 3 260 ) ) ) ) 8 269
. . Erhallet aktieagartillskott - - = = = 2 000 = 2 000
Uppskjutna skattefordringar 15 67 61 rhdliet aktieaganfisko
. I Fond for utvecklingsutgifter o 127 o o o (127) o =
Ovriga tillgangar 25,26 9 293 2 177
. Lo Restricted stock units = = = = = 94 = 94
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 27 467 738
. Priméarkapital’ = = = = = (29) = (29)
Summa tillgangar 142 043 124 114
Utgaende balans per 78 1 602 23 935 (134) 276 (6 643) (2 990) 16 124
31december 2023
Skulder
Skulder tl kreditinstitut 28 1 264 2 829
Inlaning fran allmanheten 29 96 789 81 162 Fond for
. . Aktie- utvecklings- Overkurs- Primaér- Balanserade Arets Summa
Emitterade vardepapper 30 651 1137 Belopp i mkr kapital utgifter fond Reserver kapital vinstmedel resultat eget kapital
Uppskjutna skatteskulder 2 “ e Ingaende balans per 65 1 057 18 996 (8) 250 4 713 (6 046) 19 027
Ovriga skulder 7,26, 31 24 120 22 601 lianuari2022
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 32 2 973 2 148 %’;ﬁg;mg av foregaende ars B . B B B (6 046) 6 046 B
AR 33 118 106 Arets resultat - - - - - - (8879) (8 879)
Efterstallda skulder 34 = 303 Gvrigt totalresultat
Summa skulder 125 919 110 372 netto efter skatt - - - (e - - - (164)
Arets totalresultat = = = (164) = - (8 879) (9 043)
Obeskattade reserver 35 _ _ Nyemitterade aktier 4 = 1 679 = = = = 1 683
Erhallet aktieagartillskott o = o o o 2 000 o 2 000
Eget kapital Fond for utvecklingsutgifter = 418 = = = (418) = =
Aktiekapital 78 69 Restricted stock units o = o o o 81 o 81
. . . Skatteeffekt av Restricted
Fond for utvecklingsutgifter 1 602 1 475 stoackefmfs avrestricte _ } _ _ _ (6) _ (6)
Reserver (134) (172) Primérkapital’ - - - - 276 (26) - 250
Primérkapital 276 276 Aterbetalt primarkapital - - - - (250) - - (250)
Balanserade vinstmedel Lo zez 20 ey Utgaende balans per 69 1 475 20 675  (172) 276 208 (8 879) 13 742
Arets resultat (2 990) (8 879) 31december 2022
Summa eget kapital 16 124 13 742 "Belopp i kolumnen Primérkapital bestar av emitterade instrument. Belopp i kolumnen Balanserade vinstmedel bestar av réanta och
emissionskostnader fér dessa instrument.
Summa skulder och eget kapital 142 043 124 114

KLARNA BANK AB (PUBL)

Aktiekapital: 231083 215 aktier (204 683 709), kvotvarde 0,336 (0,336).
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Kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget
Belopp i mkr Not 2023 2022 2023 2022
Lépande verksamheten
Rorelseresultat (3 263) (10 234) (2 996) (8 891)
Betalda inkomstskatter (115) (214) (62) (73)
Justering for poster i den I6pande verksamheten
Av- och nedskrivningar 7,13 2 291 1 504 1 838 1 154
Vinst eller férlust fran avyttring av andelar i koncernféretag (8) @ = @
Nedskrivning av aktier i koncernféretag = @ 107 313
Erhallen utdelning fran dotterbolag - - (164) -
Reservering exklusive kreditférluster 6 19 = 9
Reservering for kreditforluster (608) 148 (452) 417
Aktierelaterade ersattningar 185 311 94 95
Finansiella poster inklusive orealiserade valutakurseffekter (307) 688 406 444

Férdndringar av den I6pande verksamhetens tillgdngar och

skulder

Férandringar av utlaning till allmanheten (12 049) (10 896) (4 020) (12 542)
Forandringar av skulder till kreditinstitut (1 172) 1 828 (1 565) 2 116
Foérandringar av inladning fran allmanheten 16 727 21 234 16 717 21 229
Foérandringar av 6vriga tillgdngar och skulder 4 534 5 997 (1 500) 7 164
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten' 6 221 10 385 8 403 11 435

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgdngar 23 (890) (949) (816) (888)
Investeringar i materiella tillgangar 24 (7) (119) (3) (87)
Foérsaljning av anlaggningstillgdngar 15 @ 13 @
Investeringar i dotterbolag 22 = = (2 650) (75)
Investeringar i rérelseforvarv 41 = (3 515) = (3 745)
Forsaljning av aktier i dotterbolag 8 @ = @
Erhallen utdelning fran dotterbolag - - 88 -
Kassafl6de fran investeringsverksamheten (874) (4 583) (3 368) (4 795)

Finansieringsverksamheten

Nyemitterade aktier 3 269 320 3 269 320
Utstallt priméarkapital = 276 = 276
Aterbetalt primarkapital = (250) = (250)
Emitterade vardepapper, netto 30 (837) (7 478) (498) (7 664)
Efterstallda skulder, netto 34 (300) = (300) =
Betalning av leasingskuld 7 (441) (350) (370) (258)
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten 1 691 (7 482) 2 101 (7 576)
Arets kassaflode 7 038 (1 680) 7 138 (936)
Likvida medel vid arets bérjan 17 724 18 702 16 699 17 068
Arets kassafléde 7 038 (1 680) 7 136 (936)
Valutakursdifferenser i likvida medel (595) 702 (598) 567
Likvida medel vid arets slut 24 187 17 724 23 237 16 699

Likvida medel bestar av féljande poster

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 21 784 16 085 21 784 16 085
Utlaning till kreditinstitut? 2 383 1 639 1 453 614
Likvida medel 24 187 17 724 23 237 16 699
Ytterligare likviditetsportfolj 7 774 11 577 7 774 11 577
Summa likvida medel och likviditet 31 941 29 301 31 011 28 276

"Kassafléde fran den I6pande verksamheten innefattar erhalina ranteintakter och betalda rantekostnader, se not 40.
22,4 mdkr (Koncernen) och 1,5 mdkr (Moderbolaget) av Utlaning till kreditinstitut klassificeras som Likvida medel per 31 december 2023..

Som bank representerar kassafléden fran den I6pande verksamheten framst netto in- och utflédena av pengar fran
bankens konsumentutlaning och inlaningsverksamhet. Det ar inte en aterspegling av bankens rérelseresultat for aret.
Utover de 24,2 mdkr i likvida medel som fanns vid arets slut har Klarna ocksa en ytterligare likviditetsportfélj pa 7,8 mdkr.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Not 1 Foretagsinformation 2) Nya och dndrade standarder och tolkningar

Moderbolaget Klarna Bank AB (publ), 556737-0431, har sitt sate i Stockholm pa adress Sveavagen 46, 111 34
Stockholm, Sverige. Koncernens arsredovisning for 2023 innefattar Moderbolaget (med tillhérande filialer) och
dess dotterbolag, som tillsammans utgdér koncernen. Koncernens verksamhet beskrivs i forvaltningsberattelsen.

| denna rapport avser Moderbolaget Klarna Bank AB (publ) och dess filialer och Koncernen avser Klarna Bank AB
(publ) och dess filialer och dotterbolag.

Moderbolaget till Klarna Bank AB (publ) &r Klarna Holding AB (publ), 556676-2356. Klarna Holding AB (publ) har
sitt sate i Stockholm pa adress Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Sverige.

Koncernens arsredovisning och arsredovisningen fér Klarna Bank AB (publ) for réakenskapsaret 2023 godkandes
av styrelsen och den verkstallande direktéren den 27 februari 2024. Det slutliga antagandet sker vid Klarna Bank
AB (publ):s arsstamma.

Not 2 Redovisningsprinciper

1) Grund for rapporternas upprattande
Koncernen
Denna arsredovisning &r upprattad enligt International Financial Reporting Standards (IFRS) sdsom de antagits
av EU. Utbver dessa redovisningsstandarder beaktas dven Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2008:25), Lag
(1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag (ARKL), samt Radet fér finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner.

Moderbolaget

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad enligt Lag (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (ARKL). Klarna Bank AB (publ) tillimpar lagbegransad IFRS, vilket innebar att
arsredovisningen ar upprattad enligt IFRS med de tillagg och undantag som foljer av Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2, Redovisning for juridiska personer, samt Finansinspektionens féreskrifter
och allmanna rad om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (FFFS 2008:25). Koncernens
redovisningsprinciper ar tillampliga aven for moderbolaget om inget annat anges i denna not.

Upprattandet av rapporter i enlighet med IFRS kraver anvandning av ett antal uppskattningar for
redovisningsandamal. De omraden som innefattar en hég grad av beddémning eller komplexitet och som har

vasentlig betydelse fér arsredovisningen anges i avsnitt 25.

De finansiella rapporterna har uppréattats med antagandet om att fortsatt drift féreligger.

Koncernen har tillampat samtliga tillampliga nya och dndrade standarder och tolkningar fran deras
ikrafttradandedatum. Ingen av dndringarna har haft en vasentlig paverkan pa koncernen.

Pelare 2 Global Anti-Base-Erosion skattereform

| december 2021 utfardade OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) modellregler fér
ett nytt globalt ramverk fér minimibeskattning (kallad "pelare tva"). Den 13 december 2023 antog Sverige
lagstiftningen som infor en global |agsta effektiv skattesats pa 15% som ar tillamplig for rakenskapsperioder som
boérjar den 31 december 2023 eller senare. Koncernen ar i processen att bedéma den fulla effekten av denna
lagstiftning.

Koncernens exponering for tillaggsskatt berdknas vara begransad till de fall dar permanenta skillnader minskar
skattepliktiga vinster under 15% i effektiv skattesats. Det har bedémts som osannolikt att ge upphov till en
vasentlig skattekostnad ar 2024, men effekterna av valutaférandringar kan under vissa omstandigheter resultera
i vissa tillaggsskatter, mest troligt i Sverige.

Koncernen har tillampat undantaget som féreskrivs av en andring av IAS 12 for att redovisa och lamna
information om uppskjutna skattefordringar och skatteskulder relaterade till inkomstskatter fran pelare tva.

Koncernen har inte tillampat nagra andra standarder, tolkningar eller andringar som har utfardats men annu inte
tratt i kraft. Dessa standarder, tolkningar eller andringar férvantas inte ha nagon vasentlig paverkan pa
koncernen under nuvarande eller framtida perioder och inte heller pa framtida férutsagbara transaktioner.

3) Principer for koncernkonsolidering
Koncernredovisningen omfattar Klarna Bank AB (publ) och dess dotterbolag. Féretagen konsolideras fran det
datum da bestammande inflytande 6vergar till Klarna och upphér nar Klarna inte langre har kontroll.
Alla koncerninterna tillgangar, skulder, eget kapital, intakter, kostnader och kassafléden elimineras vid
konsolidering.

4) Rorelsesegment och intékter per geografiskt omrade
Klarna faststaller rérelsesegment enligt hur koncernens hogste verkstallande beslutsfattare foljer upp
verksamheten, fattar operativa beslut om férdelning av resurser och utvarderar Klarnas operativa resultat.

Klarnas hogste verkstallande beslutsfattare ar VD:n, som analyserar det operativa resultatet pa konsoliderad
niva. Klarnas verksamhet bedrivs som ett enda rérelsesegment och har saledes ett rapporterbart segment.

Genom primara geografiska marknader och typer av intaktskategorier (handlarintédkter och konsumentintakter)
skildras karaktaren, beloppet, tidpunkten och osakerheten inom vara intakter och kassafloéden samt hur de dven
paverkas av ekonomiska faktorer.

5) Omrikning av utlandsk valuta
Rapporteringsvaluta och funktionell valuta
Redovisningen upprattas i svenska kronor, vilket ar koncernens rapporteringsvaluta. Den funktionella valutan ar
den valuta som anvands i den ekonomiska miljé dar ett bolag huvudsakligen verkar. Olika bolag inom koncernen
har darfér olika funktionella valutor. Klarna Bank AB (publ):s funktionella valuta &r svenska kronor.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Transaktioner och poster i balansrdkningen

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den vaxelkurs som féreligger pa den
dag da transaktionen dger rum. Monetara tillgdngar och skulder i utlandsk valuta omraknas till den funktionella
valutan till den vaxelkurs som féreligger vid rapporteringsperiodens slut. Alla vinster och férluster som ar
resultatet av valutaomrakning av monetéara poster, inklusive valutakomponenten i terminer, redovisas i
resultatrakningen som valutakursfluktuationer under rubriken Nettoresultat av finansiella transaktioner.

Dotterbolag och filialer

Utlandska dotterbolag och filialers tillgdngar och skulder omraknas till den vaxelkurs som foreligger pa
balansdagen och poster i resultatrakningen omraknas till den genomsnittliga véaxelkursen.
Omrakningsdifferenser rapporteras under Ovrigt totalresultat.

6) Rantor och provisioner
Intédkterna redovisas enligt effektivrantemetoden eller nar de identifierade prestationsatagandena har fullgjorts.
Koncernens intdkter och kostnader redovisas efter eliminering av koncerninterna transaktioner. Produktutbudet
fran vilka intakterna kan hanforas till skiljer sig inte namnvart mellan geografiska marknader.

Rdnteintdkter och réntekostnader

Redovisning av ranteintakter och rantekostnader fran finansiella tillgdngar och skulder som varderas till
upplupet anskaffningsvarde berdknas med effektivrantemetoden. Nar en finansiell tillgang eller skuld varderas
till upplupet anskaffningsvarde férdelas ranteintakterna eller rantekostnaderna déver den aktuella perioden.
Effektivrantan motsvarar den ranta som anvands for att diskontera avtalade framtida kassafléden till det
rapporterade vardet fér den finansiella tillgangen eller skulden. De avtalade framtida kassaflédena som anvands
vid berdkningen omfattar alla avgifter som ar en integrerad del av effektivrantan.

Ranteintakterna som beraknats enligt effektivrantemetoden bestar framst av ranta fran utlaning till allmanheten
och ranta fran utlaning till kreditinstitut.

Avgifter relaterade till emitterade vardepapper, inlaning fran allmanheten, efterstallda skulder och skulder till
kreditinstitut redovisas som rantekostnader.

Provisionsintdkter och provisionskostnader

Intédkter och kostnader fran olika typer av tjanster rapporteras som provisionsintakter eller provisionskostnader.
Provisionsintakterna harror framst fran handlare som har avtal med Klarna och olika typer av avgifter relaterade
till fordringar pa slutkund.

Provisionsintdkter frén handlare

Klarna ger handlare en kombinerad tjanst som erbjuder (1) en betalningsldsning samtidigt som den (2) férser
konsumenter med kreditprodukter och tar 6ver kreditrisker. Eftersom dessa tva typer av tjanster ar starkt
sammankopplade representerar det har tjanstepaketet ett identifierbart och distinkt prestationsatagande. Detta
prestationsatagande innebar en skyldighet att sta redo att tillhandahalla tjanster under avtalsperioden.
Prestationsatagandet uppfylls darfor dver kontraktstiden eftersom handlaren erhaller férmanerna som ingar i
tjdnstepaketet under denna period.

Transaktionspriset for prestationsatagandet bestar av saval fasta som rorliga komponenter. De rorliga delarna ar
ytterst beroende av konsumenttransaktioner och ingar darfér inte i det ursprungliga transaktionspriset.
Transaktionspriset uppdateras for att spegla den upplosta osdkerheten som uppstar i prestationsatagandet pa
grund av de rorliga komponenterna.

For att faststalla hur stor del av prestationsatagandet som har uppfyllts, jamfors vardet av de till kunden
tillhandahallna tjansterna som Gverforts till periodens slut med de aterstdende tjansterna som utlovats enligt
kontraktet. Eftersom antalet transaktioner och anvandandet av betalningsldsningen for hela avtalstiden initialt ar
okand varderas slutférandegraden till den anvandningstid som forflutit.

Provisionsintékter frén konsumenter

Klarna erbjuder konsumenter tillgang till internetkdp och majligheten att valja betalningsfrist. Provisionsintakter
fran konsumenter ar fasta belopp som uppkommer i hanteringen av olika typer av betalningsalternativ. Detta
utgor transaktionspriset. Respektive prestationsatagande uppfylls den dag da kontoutdragen eller
pappersfakturorna skickas ut. Provisionsintakter fran konsumenterna redovisas darmed vid denna tidpunkt.

Provisioner och avgifter for utdkning av krediter anses utgora en integrerad del av effektivrdntan och redovisas
darfér som ranteintakter.

7) Nettoresultat av finansiella transaktioner
Nettoresultatet av finansiella transaktioner bestar av nettovinsten eller férlusten vid handel eller avyttring av
finansiella instrument, vardefdérandringar av finansiella instrument som varderas till verkligt varde via
resultatrakningen, nettoresultat av valutavaxlingsaktiviteter eller andra redovisade férandringar i vardet av
tillgangar eller skulder, i den man de kan hanforas till valutakursférandringar och andra finansiella intékter och
kostnader som inte ar direkt hanférliga till ett finansiellt instrument.

8) Kreditforluster, netto
Nedskrivningar av finansiella tillgangar klassificerade i kategorin “varderade till upplupet anskaffningsvarde” (se
avsnittet “Finansiella tillgdngar och skulder - klassificering och redovisning” nedan) redovisas som
kreditforluster, netto. Vidare redovisas aven nettokreditférluster fran exponeringar utanfor balansrakningen
relaterade till finansiella instrument i denna post.

Periodens nettokreditférluster bestar av realiserade kreditforluster, ersattning vid forsaljning av fordringar samt
reserveringar for kreditforluster for beviljade krediter, med avdrag for atervinningar av tidigare reserveringar for
kreditforluster. Realiserade kreditforluster ar férluster vars belopp bestams till exempel via konkurs,
ackordsuppgorelse, utlatande av en kronofogdemyndighet eller vid avyttring av fordringar. Reservering for
kreditférluster berdknas antingen som den férvantade kreditforlusten under 12 manader eller den férvantade
kreditférlusten under den aterstadende livslangden baserat pa nedskrivningskraven i IFRS 9. Mer information
finns i avsnittet “Nedskrivning av finansiella tillgdngar, finansiella garantier och dtaganden” nedan.

9) Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
Kassa omfattar lagliga betalningsmedel och sedlar i inhemsk och utldndsk valuta. Tillgodohavanden hos
centralbanker bestar av insattningar pa konton i centralbanker som star under statlig tillsyn dar féljande villkor
ar uppfyllda:

i) centralbanken har sin hemvist i den stat dar institutet ar etablerat, och
ii) tillgodohavanden ska kunna disponeras fritt nar som helst.

10) Finansiella tiligangar och skulder - klassificering och redovisning
Kop och forsaljning av finansiella tillgangar och skulder redovisas pa transaktionsdagen. Finansiella tillgangar tas
bort fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassafloden fran instrumentet har |6pt ut eller éverforts
tilsammans med riskerna och rattigheter som ar férknippade med dganderétten. Finansiella skulder tas bort
fran balansrakningen nar de utslacks. En finansiell skuld ar utslackt nar forpliktelsen ar fullgjord, annullerad eller
forfaller, vilket utvarderas bade kvalitativt och kvantitativt.

Finansiella instrument varderas initialt till verkligt varde, inklusive transaktionskostnader, féorutom de finansiella
tillgadngar och skulder som klassificeras till verkligt varde via resultatrakningen, dar transaktionskostnaderna
redovisas i resultatrédkningen.

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Finansiella tillgdngar klassificeras i olika kategorier baserat bade pa Klarnas affarsmodell for att forvalta
finansiella tillgdngar och pa egenskaperna for kassaflédet fran de finansiella tillgangarna. Finansiella instrument
har klassificerats i féljande kategorier:

Finansiella tillgdngar och skulder varderade till upplupet anskaffningsvérde
Klarna klassificerar och varderar endast sina finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvarde om féljande tva
villkor ar uppfyllda:

i) de finansiella tillgdngarna halls inom ramen for en affarsmodell vars mal ar att inneha finansiella
tillgangar i syfte att inkassera avtalsenliga kassafloden, och

i) de avtalade villkoren for den finansiella tillgadngen ger vid bestamda tidpunkter upphov till kassafloden
som endast ar betalningar av réantor och amorteringar (SPPI) pa det utestaende kapitalbeloppet.

Klarna varderar alla finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde, férutom de som obligatoriskt varderas till
verkligt varde via resultatréakningen.

Det upplupna anskaffningsvardet bestams utifran den effektivranta som berdknades vid tidpunkten for
anskaffning. Finansiella tillgdngar som varderas till upplupet anskaffningsvarde redovisas till diskonterat avtalat
kassaflode, efter avdrag fér nedskrivningar. Om en finansiell tillgang eller skuld som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde ar i ett kvalificerat verkligt varde sakringsférhallande, justeras dess redovisade varde for
forandringar i verkligt varde hanforligt till den sdkrade risken.

Finansiella tillgdngar och skulder varderade till verkligt varde via resultatrékningen
Denna kategori har tva underkategorier:

i) Obligatoriskt varderade: | denna kategori ingar finansiella tillgdngar som inte varderas till upplupet
anskaffningsvarde och darfor inte uppfyller ett eller bada av villkoren for att en finansiell tillgang ska
varderas till upplupet anskaffningsvarde.

i) Initialt varderade: Denna kategori innefattar finansiella tillgangar eller skulder som vid férsta
redovisningstillfallet oaterkalleligen har faststallts som en tillgadng eller skuld som ska varderas till
verkligt varde via resultatréakningen.

Véardering sker till verkligt varde och realiserade och orealiserade vinster eller forluster till foljd av férandringar i
verkligt varde ingar i resultatrakningen i den period da de uppstar. Det verkliga vardet av finansiella tillgangar
och skulder ar det pris som skulle ha erhallits vid forsaljning av en tillgang eller som skulle ha betalats vid
overforing av en skuld i en ordnad transaktion mellan marknadsaktoérer pa varderingsdagen. Klarna anvander
olika metoder for att faststalla det verkliga vardet, se avsnittet “Finansiella tillgangar och skulder - verkligt varde
vardering” nedan.

Klarna varderar sina derivat, investeringar i egetkapitalinstrument samt vissa finansiella skulder till verkligt varde
via resultatrakningen. Inget av dem uppfyller villkoren for att varderas till upplupet anskaffningsvarde. | de fall
Klarnas derivat har negativt varde, varderas dessa finansiella skulder till verkligt vérde via resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt vdrde via évrigt totalresultat

Klarna klassificerar inga finansiella tillgdngar som varderade till verkligt varde via Ovrigt totalresultat eftersom
Klarna inte har nagon affarsmodell vars mal ar att bade inneha avtalade kassafléden och sélja finansiella
tillgdngar. Klarna utnyttjar inte mojligheten att identifiera sina egetkapitalinstrument som varderade till verkligt
varde via Ovrigt totalresultat.

Klarna har inte omklassificerat sina finansiella tillgangar efter det forsta redovisningstillfallet under aret.
Finansiella skulder omklassificeras aldrig.

11) Finansiella tiligangar och skulder — verkligt virde vardering
Koncernen anvander olika metoder for att faststélla det verkliga vardet av finansiella tillgdngar och skulder som
varderas till verkligt varde. Alla tillgdngar och skulder som redovisas och varderas till verkligt varde i de
finansiella rapporterna kategoriseras inom hierarkin fér verkligt varde, beskriven enligt nedan, baserat pa den
lagsta nivan av indata som ar betydande for hela varderingen:

Niva 1

Niva 1i hierarkin for verkligt varde bestar av tillgangar och skulder dar informationen som ligger till grund fér
varderingen utgoérs av ojusterade noterade priser pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder.
Denna kategori inkluderar vissa investeringar i dvriga aktier och andelar.

Nivg 2

Niva 2 bestar av tillgdngar och skulder dar den information som ligger till grund for varderingen utgors av direkt
eller indirekt observerbara indata som ar observerbar under hela tillgangen eller skuldens avtalstid. Sddan
information inkluderar noterade priser for liknande tillgangar eller skulder pa aktiva marknader, noterade priser
for identiska tillgangar eller skulder pa marknader som inte ar aktiva och observerbar information férutom
noterade priser sdsom rantor och avkastningskurvor, implicita volatiliteter och kreditspreadar. Detta ar till
exempel fallet for derivat inom andra tillgdngar och andra skulder dar aktiva marknader tillhandahaller
information fér varderingen.

Nivg 3

Niva 3 innefattar beraknade varden baserade pa antaganden och bedémningar dar en eller flera vasentliga
uppgifter baseras inte pa observerbar marknadsinformation. Niva 3 anvands for vissa poster inom 6vriga aktier
och andelar och fér vissa poster inom emitterade vardepapper.

12) Nedskrivning av finansiella tillgangar, finansiella garantier och ataganden
Klarna redovisar reserveringar for forvantade kreditforluster (Expected credit losses, ECL) for all utlaning och
6vriga finansiella tillgdngar som inte varderas till verkligt varde via resultatrakningen. Klarna beraknar
reserveringar for:

) Utlaning till allmanheten
ii) Utlaning till kreditinstitut
iii) Finansiella garantier och ataganden

Nedskrivningsbehovet har utvarderats for belaningsbara statsskuldforbindelser, obligationer och andra
rantebarande vardepapper. De forvantade kreditférlusterna har bedémts som immateriella baserat pa
tillgdngarnas egenskaper. Detta ar tillampligt aven for merparten av utlaning till kreditinstitut vilka har hog
kreditvardighet och ar mycket likvida.

Reserveringar for de forvantade kreditforlusterna baseras pa antingen 12 manaders forvantad kreditforlust (12
manaders ECL) eller férvantad kreditforlust under den aterstdende livslangden (livstids ECL). Reserver foér de
forvantade kreditforlusterna baseras pa det senare om kreditrisken har 6kat vasentligt efter det forsta
redovisningstillfallet.

Livstids ECL och 12 manaders ECL beraknas pa kollektiv basis. Vid kollektiv berakning av ECL beraknas
komponenterna for ECL utifrdn segmentering som bygger pa gemensamma riskegenskaper. Komponenten
avseende sannolikheten for fallissemang (Probability of default, PD) delas in i segment utifran geografiskt
omrade, typ av instrument och antalet dagar efter utgivandet av krediten.

Komponenten avseende forlust vid fallissemang (loss given default, LGD) segmenteras utifran geografiskt
omrade, antalet dagar som passerat efter forfallodagen, och i vissa fall atervinning vid forsaljning av fallerade
kreditportfoljer. Dessa uppskattningar av PD och LGD fér var och ett av segmenten anvands for att berakna ECL
kollektivt. Eftersom panter inte ar stallda som sakerhet, ar de inte inkluderade i ECL-berakningarna.
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Klarna grupperar sina finansiella tillgdngar och poster utanfor balansrakningen, vilka omfattas av
nedskrivningskraven i IFRS 9, enligt féljande:

Stadie 1:

Klarna allokerar finansiella tillgangar till stadie 1vid férsta redovisningstillfallet och till dess att kreditrisken 6kar
betydligt. Reserven beréknas utifrdn 12 manaders férvantade kreditforluster. Stadie 1innefattar dven lan dar
kreditrisken har forbattrats och darmed har omklassificerats fran stadie 2 och 3.

Stadie 2:

Nar kreditrisken for ett 1an har 6kat betydligt efter det férsta redovisningstillfallet allokerar Klarna detta lan till
stadie 2. Reserven for sddana lan beraknas utifran férvantade kreditforluster under den aterstdende livslangden.
Stadie 2 innefattar aven 1an som har omklassificerats fran stadie 3 da de inte langre anses vara
kreditférsdmrade.

Stadie 3:

| stadie 3 allokerar Klarna lan som anses som osakra krediter. Klarna beslutar huruvida en finansiell tillgang utgor
en osaker kredit pa grundval av historiska betalningar som erhallits fran konsumenten. Baserat pa definitionen
av fallissemang (se definition nedan) anses ett finansiellt instrument som en osaker kredit om den ar obetald 90
dagar efter forfallodagen eller har klassificerats som bedrageri. Reserven for 1an som ingar i stadie 3 beraknas
utifran férvantade kreditforluster under den aterstaende livslangden.

Betydande 6kning av kreditrisk:

Vid slutet av varje rapporteringsperiod bedémer Klarna om kreditrisken for ett finansiellt instrument har okat
vasentligt efter det férsta redovisningstillfallet for att faststalla huruvida de férvantade kreditférlusterna ska
baseras pa en 12 manaders- eller livstidsberakning. Klarna bedémer att kreditrisken for ett finansiell instrument
har 6kat betydligt nar betalningen av kreditprodukten ar mer an 30 dagar férsenad, eller nar konsumenten har
andra avtal med Klarna som redan befinner sig i stadie 2 eller 3.

Om det pa balansdagen faststalls att det inte langre foreligger nagon betydande 6kning av kreditrisken jamfort
med féregaende perioder, for Klarna tillbaka den finansiella tillgadngen till stadie 1 och reserveringen minskas till
en forvantad kreditférlust som baseras pa en berakning for 12 manader.

Definition av fallissemang:
Finansiella tillgdngar har fallerat nar tillgdngen inte har betalats 90 dagar eller senare efter forfallodagen, har
skickats till inkasso eller har klassificerats som bedrageri.

Sannolikheten fér fallissemang (probability of default, PD):

Historiska varden av tillgdngar liksom andelen av dessa tillgdngar som fallerar éver tid anvands som en grund for
att faststélla sannolikheten for fallissemang. Denna metod tillampas pa grupper av fordringar med samma alder
utifran land och antalet dagar efter fordringarnas uppkomst. Metoden ger salunda varden avseende
sannolikheter for fallissemang fér 12 manader och den aterstaende livslangden utifran land och antalet dagar
efter fordringarnas uppkomst. | de fall dar I6ptiden for de finansiella tillgdngarna ar mycket kort, vilket ar vanligt
forekommande nar det géller Klarnas produkter, ar vardena for 12 manaders PD och livstids PD lika stora.

Férlust vid fallissemang (loss given default, LGD):

Forlust vid fallissemang ar storleken pa den sannolika forlusten vid fallissemang. Forlusten vid fallissemang
berdknas med hjalp av historiska varden pa tillgdngar fran olika grupper av fordringar med samma alder som
grund. Vidare faststalls LGD-komponenten avseende férlust vid fallissemang pa grundval av antalet dagar som
passerat efter forfallodagen. Aterbetalningsgraden som anvénds i berdkningen av LGD faststalls med hjalp av
det aterbetalade beloppet som erhallits fran forsaljning av skulder.

Exponering vid fallissemang (exposure at default EAD):

Exponeringen vid fallissemang (EAD) representerar en uppskattning av exponeringen vid en framtida dag for
fallissemang. Med beaktande av férvantade forandringar i exponeringen efter rapporteringsdagen, inklusive
aterbetalningar av kapitalbelopp och réanta, oavsett om de ar avtalat eller pa annat satt. Den berdknade
exponeringen diskonteras med den effektiva rédntan for att representera den férvantade exponeringen vid
fallissemang.

Vidrdering av férvdntad kreditférlust (expected credit loss, ECL):

Den férvantade kreditférlusten (ECL) fér konsumentfordringar beraknas som en produkt av de viktigaste
komponenterna, sannolikheten for fallissemang (PD), férlust vid fallissemang (LGD) och exponering vid
fallissemang (EAD). Dessa parametrar hamtas fran intern statistik och 6vriga historiska och framatblickande
uppgifter. For mer information om de rapporterade beloppen for forvantade kreditférluster se not 20, Utlaning
till allménheten.

Finansiella garantier och dtaganden:

For finansiella garantier och ataganden foljer varderingen av forvantade kreditférluster huvudsakligen samma
metod som fér konsumentfordringar, men inbegriper aven en kreditkonverteringsfaktor (credit conversion
factor, CCF) for berakning av exponeringar vid fallissemang (exposure at default, EAD).
Kreditkonverteringsfaktorn i IFRS 9-modellen ar andelen av den outnyttjade kreditgransen som forvantas tas i
ansprak vid fallissemang. Kreditkonverteringsfaktorn beraknas baserat pa historisk observerbar
utnyttjandegrad.

Nedskrivning av finansiella tillgdngar:

Finansiella tillgdngar som inte har nadgon férvantan pa aterbetalning, varken av hela eller en del av det
utestdende beloppet, skrivs av. Féljaktligen minskas den finansiella tillgdngens redovisade bruttovarde och
forlustbeloppet tas upp i resultatrakningen inom posten Kreditfoérluster, netto. Finansiella tillgangar skrivs i
allmanhet av nar det bedéms att den utestdende skulden inte langre kan inkasseras, eftersom lantagaren inte
har nagra tillgangar eller inkomstkallor som skulle kunna anvandas for aterbetalning av de belopp som &r
foremal for nedskrivningar. Alla betydande motpartsrelationer granskas regelbundet for att faststalla om den
utestdende skulden inte langre kan inkasseras. Vid denna bedémning beaktas aktuell information och handelser
som berdr motparten, exempelvis om motparten har rakat ut for ekonomiska svarigheter eller kontraktsbrott
som fallissemang eller betalningsférsummelser. Avskrivna finansiella tillgdngar kan fortfarande vara foremal for
indrivningsatgarder for att forsdka atervinna den forfallna fordran. For mer information om avskrivning av
finansiella tillgdngar som ar féremal for indrivningsatgarder se not 20, Utlaning till allmanheten.

Nar atervinning av fordran bedéms som osannolik eller om lan eller fordringar saljs till extern part tas den
finansiella tillgdngen och tillhérande reserv bort fran balansrakningen.

Avtalsférdndringar:

| de fall en finansiell tillgang star infor en betydande avtalsférandring tas den tidigare tillgdngen bort och en ny
tillgdng redovisas. Om den &ndrade finansiella tillgdngen motsvarar definitionen for osakra krediter tillampas
kraven for kopta eller utgivna kreditférsamrade tillgdngar nar den nya tillgdngen redovisas. Om en finansiell
tillgang star infor en icke-vasentlig avtalsforandring tas den finansiella tillgangen inte bort. En bedémning gors da
om en vasentlig 6kning av kreditrisken har intraffat efter det férsta redovisningstillfallet.

Férenklat tillvdgagdngssdtt:

Vid berékningen av férvantade kreditforluster for fordringar pa handlare tillampas det férenklade
tillvagagangssattet. Forlustreservationen for fordringar pa handlare varderas foljaktligen till ett belopp som
motsvarar det belopp som beréknas fér den aterstaende livslangden. Klarna analyserar regelbundet risken for
att en handlare skulle fallera. Denna analys baseras pa saval kvantitativa som kvalitativa faktorer.
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13) Aterkdpsavtal
Belaningsbara statsskuldférbindelser och andra rantebarande vardepapper som séljs enligt avtal om aterkop vid
ett visst framtida datum tas inte bort fran redovisningen av finansiell stallning eftersom Klarna i huvudsak
behaller alla risker och férmaner for agandet. Tillgdngar i ett aterkdpsavtal 6verfors till motparten och motparten
har ratt att salja eller pantsatta tillgdngarna. Sddana vardepapper behalls i balansrakningen och ingar dessutom
som stéllda sakerheter nar vardepapper har 6verforts och ersattning erhallits. Mottagen betalning redovisas
under skulder till kreditinstitut. Skillnaden mellan forsaljnings- och aterkdpspris periodiseras under avtalets
I6ptid med effektivranta.

14) Kvittning av finansiella transaktioner
Finansiella tillgdngar och skulder ar féremal for kvittning och nettobeloppet redovisas i balansrakningen nar det
finns en laglig ratt att kvitta transaktioner och en avsikt att reglera nettot eller realisera tillgdngen samt reglera
skulden samtidigt.

Finansiella tillgdngar och skulder fran aterk&psavtal omfattas av avtal for kvittning, men eftersom de éverférda
tillgdngarna fortsatter att redovisas sa har tillgdngen och den dartill hérande skulden inte kvittats.

15) Derivatinstrument och sdkringsredovisning
Derivatinstrument redovisas i balansrakningen pa kontraktsdagen och varderas till verkligt varde, bade initialt
och vid efterféljande perioder. Derivatinstrument klassificeras som 6vriga tillgangar eller évriga skulder.
Forandringar i verkligt varde for derivatinstrument redovisas omedelbart i resultatrdkningen i posten
Nettoresultat av finansiella transaktioner.
Koncernen tillampar sakringsredovisning av verkligt varde for derivat avsedda att hantera ranterisken pa
finansiella skulder.

Forandringar i verkligt varde pa derivat som ar klassificerade som sakringsinstrument redovisas som
Nettoresultat av finansiella transaktioner, tillsammans med eventuella férandringar i verkligt varde pa den
sakrade finansiella skulden hanférlig till den sdkrade risken. Eventuell diskrepans mellan sakringsinstrumentet
och den sédkrade posten redovisas som ineffektivitet. Vid sakring av ranterisk redovisas eventuell upplupen eller
betald réanta pa bade sakringsinstrumentet och den sadkrade posten som rantekostnad. Om sakringen inte langre
uppfyller villkoren for sakringsredovisning, amorteras justeringen pa det redovisade vardet av en sakringspost till
resultatrakningen under den kvarvarande I6ptiden for den sakrade posten. Om ett sakringsinstrument avyttras
eller aterbetalas, redovisas omedelbart den icke periodiserade verkligt varde justeringen i Nettoresultat av
finansiella transaktioner.

16) Inlaning
Finansiella skulder avseende inlaning redovisas till verkligt varde vid forsta redovisningstillfallet, netto efter
eventuella transaktionskostnader, och darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av
effektivrantemetoden. Denna kategori omfattar posterna Skulder till kreditinstitut, Inlaning fran allmanheten,
Emitterade vardepapper och Efterstallda skulder. Om en inlaning som redovisas till upplupet anskaffningsvarde
ar i ett kvalificerat verkligt vardesakringsforhallande, justeras dess redovisade varde for férandringar i verkligt
varde hanforliga till den sakrade risken.

17) Leasing
Koncernens leasing bestar framst av hyra av kontor, bilar och IT-utrustning.

En nyttjanderattstillgdng och en leasingskuld redovisas vid inledningsdatumet. Nyttjanderattstillgadngen
redovisas initialt till anskaffningsvarde, vilket utgdrs summan leasingskulden ursprungligen varderats till justerat
for initiala direkta utgifter, leasingbetalningar som betalats vid eller fére inledningsdatumet efter avdrag for
eventuella erhalla formaner i samband med teckning av leasingavtalet samt uppskattade utgifter fér
nedmontering och bortforsling. Nyttjanderattstillgdngen skrivs darefter av linjart under leasingperioden. Enligt
koncernens beddmning inkluderar de flesta leasingavtal inte ytterligare perioder efter leasingperiodens slut.

Leasingskulden redovisas vid inledningsdatumen till nuvardet av de leasingbetalningar som inte ar betalda vid
denna tidpunkt diskonterat med koncernens marginella upplaningsranta.

Leasingskulden redovisas till upplupet anskaffningsvarde genom att anvéanda effektivrantemetoden. Skulden
omvarderas nar det sker forandringar i framtida leasingbetalningar som uppkommer fran exempelvis en
forandring i index, beddomningar eller uppskattningar avseende anvandning av forlangnings-, uppsagnings- eller
képoptioner eller det belopp som forvantas att betalas under en restvardesgaranti. Sedan gérs motsvarande
justering av nyttjanderattstillgangens bokforda varde. Leasingbetalningar som ingar i leasingskulden ar fasta
avgifter, variabla leasingbetalningar som beror pa index eller pris, belopp som férvantas betalas under en
restvardesgaranti samt I6senpris for en kdpoption in det ar rimligt sédkert pa att utnyttja en sddan option.

Klarna redovisar nyttjanderattstillgangar som inte uppfyller definitionen av férvaltningsfastigheter under
Materiella tillgdngar och leasingskulder under Ovriga skulder i balansrékningen.

Klarna har valt att inte redovisa en nyttjanderattstillgang och skuld for korttidsleasingavtal och leasingavtal med
lagt varde. Dessa kontrakt avser huvudsakligen IT-utrustning och korttidshyra av kontor. Leasingbetalningarna
relaterade till dessa kontrakt redovisas som en kostnad linjart dver leasingperioden.

18) Immateriella anldggningstillgangar
Goodwill
Goodwill utgdr skillnaden mellan kdépeskillingen, innehav utan bestdmmande inflytande och det verkliga vardet
av identifierbara forvarvade nettotillgangar. Goodwill vid forvarv av dotterbolag redovisas som immateriella
anlaggningstillgdngar. Goodwill prévas arligen for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov och redovisas till
anskaffningsvarde minskat med eventuella ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivning av goodwill aterférs inte.
Vid prévning av eventuellt nedskrivningsbehov allokeras goodwill pa kassagenererande enheter.

Varumdrken och kundrelaterade immateriella anldggningstillgdngar

Vid rérelseférvarv kan en del av kdpeskillingen fordelas pa varumarken och kundrelaterade immateriella
anlaggningstillgangar. De redovisas till anskaffningskostnad minus ackumulerade avskrivningar och eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Avskrivning sker linjart 6ver nyttjandeperioden (3-20 ar).

Balanserade utvecklingskostnader och licenser

Kostnader som ar knutna till IT-system och programvara som ar egenutvecklade eller har anskaffats och vilka
forvantas vara av betydande varde for affarsverksamheten under minst 3 ars tid redovisas som immateriella
anlaggningstillgdngar. Kostnader for underhall kostnadsférs nar de uppstar. Avskrivning sker linjart Gver
nyttjandeperioden (3-5 ar).

Nedskrivning
Goodwill testas for nedskrivning minst en gang per ar eller oftare om handelser eller férandringar indikerar att en
forsamring i vardet kan ha uppstatt.

Andra immateriella anlaggningstillgangar testas for nedskrivning nar det finns handelser eller férandringar i
forhallanden som indikerar pa ett nedskrivningsbehov.
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19) Materiella tillgangar
Koncernens avskrivningar pa materiella tillgangar sker linjart 6ver nyttjandeperioden. Féljande avskrivningstider
tillampas:

Inventarier, verktyg och installationer 5ar
Datorer och &vriga maskiner 3ar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet Det kortare av kontraktets I6ptid och

nyttjanderattsperioden

En beddmning av tillgdngarnas kvarstdende varde och nyttjandeperiod utfors arligen. Nar det kvarstdende
vardet ar lagre &n det redovisade vardet redovisas en nedskrivning i resultatrakningen.

20) Inkomstskatt
Inkomstskatt bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatt redovisas direkt i resultatrakningen
forutom nar den underliggande transaktionen redovisas direkt mot eget kapital eller 6vrigt totalresultat, da
redovisas aven den tillhérande skatten under eget kapital eller dvrigt totalresultat. Skattesatserna och
skattereglerna som anvands for att berakna skatten pa ar de som har beslutats eller i praktiken beslutat per
balansdag i de lander dar koncernen ar verksam och genererar skattepliktig inkomst.

Uppskjuten skatt redovisas enligt balansrédkningsmetoden for alla temporara skillnader mellan en tillgangs eller
en skulds skattemassiga varde och dess redovisade varde i balansrakningen. Uppskjutna skattefordringar
redovisas for outnyttjade skattemassiga avdrag i den omfattning det ar sannolikt att avdragen kommer att kunna
utnyttjas mot framtida skattepliktiga dverskott. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder varderas till de
skattesatser som forvantas gélla det ar da tillgdngen realiseras eller skulden regleras, baserat pa skattesatser
(och skatteregler) som har beslutats eller i praktiken beslutats per balansdag.

Osakra skattepositioner beraknas |[6pande och metoden fér berdkningarna uppdateras genom att ta alla kédnda
fakta och omstandigheter i beaktning.

21) Aktierelaterade ersattningar
Anstdllningsrelaterade teckningsoptioner och restricted stock units
Vid anstallningsrelaterade teckningsoptioner, varderas de tillhandahalina tjansterna enligt de tilldelade
instrumentens verkliga varde. Restricted stock unit-program (RSU) intjanas utifran “graded vesting” under en
fyraarsperiod. For bada programmen beréknas verkligt varde per tilldelningsdag och kostnadsférs 6ver den
period da de anstallda blir ovillkorligt berattigade till dessa rattigheter. Kostnaden klassificeras som Allmanna
administrationskostnader i resultatrakningen. Anstallningsvillkoret ar icke-marknadsbaserat och tas i beaktan i
beddémningen om hur manga egetkapitalinstrument som férvantas intjanas.

Teckningsoptioner fér icke-anstdllda

Klarna har tilldelat teckningsoptioner till icke-anstéllda, i utbyte mot presterade tjanster. Det verkliga vardet
berdknas som det verkliga vardet av de erhalina tjansterna och motsvarande 6kning i eget kapital. Da det
verkliga vardet inte kan uppskattas pa ett tillforlitligt satt, berdknar Klarna vardet indirekt, med hanvisning till det
verkliga vardet av tilldelade teckningsoptioner.

Det verkliga vardet for egetkapitalinstrumenten berdknas utifrdn datumet da tjansterna tillhandahalls.
Tidpunkten fér 6kningen av eget kapital ar darfér beroende av nar tjansterna tillhandahalls. Beroende pa
karaktaren pa tjansterna, kan IFRS 2-kostnaden redovisas:

e | Allmanna administrationskostnader i resultatrakningen dver intjaningsperioden;

e Som kapitaliserade kostnader (om kraven for att redovisa en tillgadng enligt IFRS 15, utgifter for att
erhalla ett avtal, ar uppfyllda) med avskrivning dver nyttjandeperioden av tiligdngen; eller

e Som en intdktsminskning under Provisionsintakter i resultatrakningen (om anses vara en kundrabatt).

Eventuella tillhdrande sociala avgifter avseende aktierelaterade ersattningar redovisas som en kostnad under
motsvarande period, baserat pa marknadsvardet som utgér underlaget for berakningen av de sociala avgifterna.

Mer information om aktierelaterade ersattningar presenteras i not 41.

22) Pensioner
Koncernens pensionsplaner ar avgiftsbestamda, vilket innebar att avgifter betalas till en fristdende juridisk enhet
enligt en fast pensionsplan. Dessa avgifter redovisas som personalkostnader for den period de avser. Nar
avgifterna ar betalda har koncernen inga rattsliga eller andra férpliktelser.

23) Koncernbidrag
Koncernbidrag redovisas i moderbolaget baserat pa dess ekonomiska betydelse. Erhalina koncernbidrag fran ett
dotterbolag redovisas enligt samma principer som en erhallen utdelning. Fér moderbolag innebar detta att
erhallet koncernbidrag redovisas som en intakt i resultatrakningen. Lamnade koncernbidrag fran ett moderbolag
till ett dotterbolag redovisas som en 6kad andel i koncernféretaget. Fér dotterbolag som Iamnar eller erhaller
koncernbidrag redovisas detta tillsammans med tillhérande skatt under eget kapital bland balanserade
vinstmedel.

24) Kassaflodesanalys
Kassaflddesanalysen redovisas enligt den indirekta metoden. Kassaflédesanalysen ar uppdelad i in- och
utbetalningar fran den I6pande verksamheten, investeringsverksamheten och finansieringsverksamheten.
Kassafloden fran den I6pande verksamheten harrér framst fran koncernens intaktsgenererande verksamheter.
Kassaflodet darifran omfattar likvidfloden in fran kunder och likvida medel som betalas ut till leverantérer och
anstallda. Investeringsverksamheten bestar av forvarv och avyttringar av langfristiga tillgdngar samt 6vriga
investeringar som inte anses vara likvida medel. Finansieringsverksamheten bestar av aktiviteter som férandrar
foretagets egetkapital- och upplaningsstruktur.

25) Visentliga uppskattningar, bedomningar och antaganden fér redovisningsandamal
Upprattandet av koncernens konsoliderade finansiella rapporter kréaver att foretagsledningen gér bedémningar,
uppskattningar och antaganden som paverkar det redovisade beloppet av intakter, kostnader, tillgdngar och
skulder med tillhérande upplysningar, saval som upplysningar om eventualforpliktelser. Osdkerheten i dessa
antaganden och uppskattningar kan resultera i utfall som kraver en vasentlig justering av det redovisade vardet
av tillgangar eller skulder som paverkas i framtida perioder.

Beddmningar
| processen att tillampa koncernens redovisningsprinciper har ledningen gjort féljande beddmningar
som har den mest vasentliga effekt pa de belopp som redovisas i koncernredovisningen:

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Beddmning av ett leasingavtal

Koncernen faststaller leasingperioden som den ej uppsagningsbara |optiden fér leasingavtalet, tilsammans med

eventuella perioder som omfattas av en option. Det avser bade optioner om att forlanga leasingavtalet, om det ar
rimligt séakert att optionen utnyttjas, eller optioner om att saga upp leasingavtalet, om det ar rimligt sdkert att det
inte utnyttjas.

Koncernen har flera hyreskontrakt som inkluderar forlangnings- och uppsagningsoptioner. Koncernen bedémer
och utvarderar om det ar rimligt sdkert att utnyttja optionen att férnya eller sdga upp hyresavtalet. Innebarande
att koncernen beaktar alla relevanta faktorer som skapar ett ekonomiskt incitament fér koncernen att antingen
fornya eller sédga upp avtalet. For de flesta hyresavtal har Klarna beddmt att hyresperioden inte inkluderar
ytterligare perioder efter den initiala leasingperioden.

Uppskattningar och antaganden

Nedan beskrivs de viktigaste antagandena om framtiden och andra viktiga kallor till uppskattningsosakerheter
vid bokslutsdag, som har en betydande risk att orsaka en vasentlig justering av tillgdngarnas redovisade varden
och skulder inom nasta rakenskapsar.

Bedémning av och nedskrivningsbehov fér finansiella tillgdngar, finansiella garantier och dtaganden
For finansiella tillgdngar som varderas till upplupet anskaffningsvarde eller verkligt varde via 6vrigt totalresultat,
liksom for laneataganden och finansiella garantier tillampas nedskrivningskraven i IFRS 9.

Uppskattningar av nedskrivningar enligt IFRS 9 drivs av ett antal faktorer, vars féréandringar kan resultera i olika
nivaer av avsattningar. De mest vasentliga faktorerna ar:

e Koncernens kriterier for att beddma om det har skett en betydande férandring i kreditrisk;

e Koncernens urval av statistiska metoder att anvanda nar modellerna utvecklas eller andrats;
e Perioderna att beakta vid analys av historisk portféljutveckling;

e Tillamplig vagledning och reglering fran lokala tillsynsmyndigheter for enskilda marknader.

Vid uppskattningar av nedskrivningar enligt IFRS 9 bedémer koncernen att forlustnivaer for
konsumentfordringar inte paverkas avsevart av makroekonomiska faktorer pa grund av att
kreditprodukterna har ett unikt upplagg och korta forfallotider. Kreditgivningsprocessen bygger dven pa att
regelbundet utvardera konsumentens aktuella situation nar olika transaktioner ager rum.

Se avsnitt 12 ovan fér nedskrivning av finansiella tillgdngar, finansiella garantier och &taganden. Viktiga
beddmningar och antaganden som anvands vid nedskrivningsberédkningar ar regelbundet utvarderade.

Nedskrivningsbehov fér goodwill och andra immateriella anldggningstillgdngar

Koncernen prdvar varje ar om nagot nedskrivningsbehov foreligger fér goodwill och andra immateriella
anlaggningstillgdngar i enlighet med den redovisningsprincip som beskrivs i not 23. Detta testas genom
uppskattning av atervinningsvardet, det vill siga det som ar hogst av verkligt varde minskat med
forsaljningskostnad och nyttjandevardet. Om atervinningsvardet ar lagre an det redovisade vardet skrivs
tillgdngen ned. For mer information om utférd nedskrivningsprévning och vasentliga bedémningar som anvants i
nedskrivningstestet, se not 23.

Legala avsdttningar

Klarna verkar i en regulatorisk och juridisk miljé som till sin natur innebar en risk for rattstvister inneboende i
verksamheten. Fran tid till annan kan detta innebara att vara part i rattstvister, skiljeforfarande och regulatoriska
utredningar och forfaranden som uppstar i den ordinarie verksamheten. Nar Klarna pa ett tillforlitligt satt kan
uppskatta utflédet av ekonomiska férdelar i forhallande till ett specifikt fall och bedémer sddana utfléden som
sannolika, redovisas en avsattning. Givet subjektiviteten och osakerheten for att bestamma sannolikheten och
beloppet, bedéms ett antal faktorer sa som; juridisk radgivning, arendets skede och historiska bevis fran
liknande fall. Det kravs bedomningar for att dra sddana slutsatser.

Om sannolikheten fér utfléde anses vara liten eller sannolik, men en tillforlitlig uppskattning inte kan goéras,
lamnas upplysning om en eventualférpliktelse.

Skattemdssiga underskottsavdrag

Koncernen utvarderar [6pande under aret saval som vid arsskiftet majligheten att redovisa uppskjutna
skattefordringar relaterade till skattemassiga underskottsavdrag. Uppskjutna skattefordringar pa skattemassiga
underskottsavdrag redovisas endast om det ar sannolikt att de kommer att anvandas mot beskattningsbara
vinster inom en dverskadlig framtid.

Det kravs betydande bedémningar fran ledningen for att faststalla beloppet av uppskjutna skattefordringar som
kan redovisas. Dessa bedomningar baseras pa sannolikheten for att beskattningsbara vinster kommer att finnas
tillgangliga i framtiden och storleken pa beskattningsbara vinster som férvantas uppsta. Bedémningarna
inkluderar ledningens férvantningar pa okad vinst fore skatt i dessa enheter, prognostiserade icke-skattepliktiga
intakter och kostnader och tidpunkten for aterféring av skattepliktiga temporara skillnader.

Aktierelaterade ersdttningar

Det verkliga vardet pa egetkapitalinstrumenten beraknas vid tidpunkten for tilldelning genom Black-Scholes
modellen. Detta kraver att olika indata till modellen identifieras, sa som; férvantad volatilitet i aktiekursen, riskfri
réanta och férvantad l6ptid. De mest vasentliga antagandena som anvands i modellen framgar i not 41.

Det verkliga vardet pa Restricted stock unit-program (RSU baseras pa en extern vardering dar informationen
inkluderar investeringsrundor, andrahandsmarknadsaffarer och handelsmultiplar fér jamférbara enheter.

26) Tillkommande utgifter foér att erhalla ett avtal
Dar det ar tillampligt, redovisar koncernen tillkommande utgifter for att erhalla ett avtal med en kund som en
tillgang i enlighet med IFRS 15. Dessa kostnader redovisas som en tillgdng och skrivs av over tillgdngens
nyttjandeperiod. Tillgdngen redovisas under Ovriga tillgdngar i balansrakningen. Avskrivningen av
kontraktskostnadstillgdngen redovisas under Allmanna administrationskostnader i resultatrakningen.

27) Omklassificeringar i jamférelsetal
(i) Koncernen har under innevarande period, som slutade 31 december 2023, uppdaterat

redovisningsprinciper foér intdktsredovisningen relaterat till specifika poster inom Provisionsintaker.

I enlighet med detta har 2022 ars finansiella rapporter omraknats:

a. Vissa administrativa avgifter har omklassificerats fran Ranteintakter till Provisionsintakter. De
avgifter som omklassificerats for perioden som slutade 31 december 2022 uppgick till 518 mkr.

b. Provisionsintakter fran handlare hanforligt till kampanjlan har omklassificerats fran
Provisionsintakter till Ranteintakter, vilka redovisats i enlighet med effektivrantemetoden. Detta
resulterade i en omklassificering till Ranteintakter under 2022 om 221 mkr som tidigare
redovisats som Provisionsintékter och en reducering om (165) mkr i Utlaning till allmanheten
per 1januari 2022.

(i) Ett belopp om 402 mkr hanforligt till erhallna likvida medel fran kunder avvaktande allokering per 31
december 2022 har omklassificerats fran Ovriga skulder till Inl&ning fran allmanheten.

KLARNA BANK AB (PUBL)

ARSREDOVISNING 2023



INNEHALLSFORTECKNING ‘ NOTER MED REDOVISNINGSPRINCIPER

< 38 »

Not 3 Riskhantering

Riskbeskrivningar

Koncernen kategoriserar de viktigaste riskerna som den ar exponerad for i nedan avsnitt. Dessa riskkategorier
ligger till grund fér hur Klarna identifierar, utvarderar, hanterar och rapporterar om risker.

Kreditrisk

Definition

Risken for potentiell forlust som foljer av att en lantagare eller motpart inte fullgdr sina kontraktuella ataganden

eller koncentration av exponering.

Riskmdtning och exponering

Koncernen Moderbolaget
Kreditrisk 31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022
Lanefordringar, brutto 94 688 82 590 86 031 80 830
Reserv for kreditférluster (3 498) (4 159) (2 909) (3 436)
Lanefordringar, redovisat nettovirde 91 190 78 431 83 122 77 394
varav: Utlaning till kreditinstitut 4 500 3 783 1 880 991
varav: Utlaning till allménheten 86 108 73 983 80 958 75 988
varav: Upplupna intakter 582 665 284 415

Kreditkvalitet for skuldebrev

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. och
obligationer samt andra réantebirande vardepapper

Koncernen

31dec 2022

31dec 2023

Moderbolaget

31dec 2023 31dec 2022

AAA 5 643 8 738 5 643 8 738
AA+ 746 1 267 746 1 267
AA 1 066 1 251 1 066 1 251
AA- 318 321 318 321
Summa T 773 11 577 T 773 11 577

Koncernen, 31 dec 2023

Koncernen, 31 dec 2022

Forenklat

tillvigagangs-
Lanefordringar, brutto Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 POCI satt
Per region
Norden'! 16 774 1 435 240 = 370 18 819
DACH? 29 803 2 216 569 = 195 32 783
USA 21 086 779 311 = 315 22 491
Storbritannien 11 043 414 187 1 118 11 763
Ovriga 8 122 369 201 = 140 8 832
Summa 86 828 213 1 508 1 1 138 94 688
Ej forfallna respektive per dagar efter
forfallodagen
Ej forfallna 79 184 212 2 = 715 82 113
<30 dagar 7 644 796 & = 40 8 483
>30-60 dagar = 336 & = 34 1 373
>60-90 dagar = 869 7 = 106 982
>90 dagar = = 1 493 1 243 1 737
Summa 86 828 213 1 508 1 1 138 94 688

KLARNA BANK AB (PUBL)

Forenklat

tillvagagangs-
Lanefordringar, brutto Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 POCI satt
Per region
Norden’ 17 092 742 162 = 182 18 178
DACH? 26 473 1 025 881 = 301 28 680
USA 15 824 2 121 397 = 472 18 814
Storbritannien 8 471 1 693 208 1 136 10 509
Ovriga 5 487 472 294 - 156 6 409
Summa 73 347 6 053 1 942 1 1 247 82 590
Ej forfallna respektive per dagar efter
forfallodagen
Ej forfallna 68 715 2 508 152 = 920 72 295
<30 dagar 4 632 1 545 14 = 64 6 255
>30-60 dagar = 1 193 16 = 18 1 227
>60-90 dagar = 702 30 = 10 742
>90 dagar = 105 1 730 1 235 2 071
Summa 73 347 6 053 1 942 1 1 247 82 590

"Sverige, Norge, Finland och Danmark.
2 Tyskland, Osterrike och Schweiz.

Moderbolaget, 31 dec 2023

Foérenklat

tillvagagangs-
Lanefordringar, brutto Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 POCI satt
Per region
Norden’ 16 627 1 435 240 = 263 18 565
DACH? 33 340 2 217 570 = 52 36 179
USA 15 333 446 208 = 12 15 999
Storbritannien 6 694 358 186 1 48 T 287
Ovriga 7 452 334 170 - 45 8 001
Summa 79 446 4 790 1 374 1 420 86 031
Ej forfallna respektive per dagar efter
forfallodagen
Ej forfallna 72 397 2 094 2 = 302 74 795
<30 dagar 7 049 767 3 = 4 7 823
>30-60 dagar = 1 184 2 = 7 1 193
>60-90 dagar = 745 7 = 38 790
>90 dagar = = 1 360 1 69 1 430
Summa 79 446 4 790 1 374 1 420 86 031
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Moderbolaget, 31 dec 2022

Férenklat
tillvigagangs-
Lanefordringar, brutto Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 POCI satt
Per region
Norden'! 17 110 742 162 = 113 18 127
DACH? 27 536 1 025 879 = 161 29 601
USA 15 943 780 291 = 4 17 018
Storbritannien 8 421 1 693 207 1 133 10 455
Ovriga 4 811 419 266 - 133 5 629
Summa 73 821 4 659 1 805 1 544 80 830

Ej forfallna respektive per dagar efter
forfallodagen

Ej forfallna 69 198 1 905 151 - 354 71 608
<30 dagar 4 623 1 008 11 - 17 5 659
>30-60 dagar = 1 050 13 - 10 1 073
>60-90 dagar = 591 28 - 4 623
>90 dagar = 105 1 602 1 159 1 867
Summa 73 821 4 659 1 805 1 544 80 830

'Sverige, Norge, Finland och Danmark.
2 Tyskland, Osterrike och Schweiz.

For ytterligare information om reserveringar for Utlaning till allmanheten, se not 20.

Marknadsrisk
Definition

Risken for forandringar i marknadspriser som paverkar Klarnas resultat eller kapitalstallning.

Riskmdtning och exponering

Valutaexponering'

Koncernen

31dec 2023
Daglig genomsnittlig position 203 114 45 277 729

Effekt av 10 % forandring gentemot utlandsk
valuta (29) (11) (5) (28) (73)

Koncernen

31dec 2022
Daglig genomsnittlig position 15 185 44 208 452

Effekt av 10 % forandring gentemot utlandsk
valuta (2) (19) 4) (20) (45)

KLARNA BANK AB (PUBL)

Moderbolaget

31dec 2023

Daglig genomsnittlig position 194 95 60 107 456

Effekt av 10 % forandring gentemot utlandsk
valuta (19) (9) (6) (11) (45)

Moderbolaget

31dec 2022
Daglig genomsnittlig position 55 240 23 107 425

Effekt av 10 % forandring gentemot utlandsk
valuta (6) (24) (2) (11) (43)

' Siffrorna ar angivna i miljoner kronor.

Mattet ekonomiskt varde star for forandringar i de diskonterade vardena pa framtida kassafloden. | enlighet med
regulatoriska riktlinjer, tillampar koncernen olika stresstester for att redogora for saval parallella férandringar
som en rotation av avkastningskurvan. | tabellerna nedan sammanfattas de varsta tdnkbara utfallen baserat pa
dessa stresstester.

Ranteriskexponering'

Koncernen

31dec 2023
Forandring av ekonomiskt varde 43 (432) 55 40 3 (291)

Koncernen
31dec 2022
Forandring av ekonomiskt varde 136 (421) 78 34 10 (163)

Moderbolaget
31dec 2023
Forandring av ekonomiskt varde 42 (428) 69 40 3 (274)

Moderbolaget

31dec 2022
Forandring av ekonomiskt varde 137 (420) 124 34 10 (115)

' Siffrorna ar angivna i miljoner kronor.
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Likviditetsrisk

Definition

Likviditetsrisk avser risken for att Klarna inte kan fullgéra sina betalningsférpliktelser pa forfallodatum eller
finansiera nya lan utan att tillhérande kostnader stiger till oacceptabla nivaer.

Riskmdtning och exponering

Klarna foljer samtliga likviditetskrav, inklusive Liquidity Coverage Ratio (LCR) och Net Stable Funding Ratio

(NSFR). Koncernen dvervakar och prognostiserar behovet av finansiering for att sékerstalla koncernens
verksamhetsplan med tillracklig finansiering.

Finansieringskallor

Finansiella skulder

upp till 3
31dec 2023

manader

>3 till 6
manader

>6 till 12
manader

Skulder till kreditinstitut 735 901 = = = 1 636
Inlaning fran allméanheten 32 470 12 624 38 117 13 885 = 97 096
Emitterade vardepapper! 567 = = 84 = 651
Ovriga skulder? 10 201 117 163 8 183 127 18 791
Upplupna kostnader och

férutbetalda intékter 2 691 227 579 66 = 3 563
Summa 46 664 13 869 38 859 22 218 127 121 737

Finansiella skulder

upp till 3
31dec 2022

manader

>3 till 6
manader

>6 till 12
manader

Skulder till kreditinstitut 2 073 755 1 = = 2 829
Inlaning fran allmanheten 31 045 8 083 23 866 18 476 = 81 470
Emitterade vardepapper! 22 428 236 990 = 1 676
Ovriga skulder? 8 664 129 352 12 292 321 21 758
Upplupna kostnader och

férutbetalda intakter 2 120 113 258 117 = 2 608
Efterstallda skulder’ = = = = 303 303
Summa 43 924 9 508 24 713 31 875 624 110 644

Moderbolaget

31dec 2023

Finansiella skulder

upp till 3
manader

>3 till 6
manader

>6 till 12
manader

Skulder till kreditinstitut 363 901 = = = 1 264
Inlaning fran allmanheten 32 172 12 624 38 117 13 876 = 96 789
Emitterade vardepapper! 567 = = 84 = 651
Ovriga skulder? 15 437 102 137 8 067 96 23 839
Upplupna kostnader och

férutbetalda intékter 2 109 220 568 65 = 2 962
Summa 50 648 13 847 38 822 22 092 96 125 505

KLARNA BANK AB (PUBL)

Moderbolaget

upp till 3 >3 till 6 >6 till 12
31dec 2022 manader manader manader

Finansiella skulder

Skulder till kreditinstitut 2 074 755 = = = 2 829
Inlaning fran allmanheten 30 742 8 083 23 866 18 471 = 81 162
Emitterade vardepapper’ 22 428 236 451 = 1 137
Ovriga skulder? 9 621 98 173 12 157 272 22 321
Upplupna kostnader och

férutbetalda intakter 1 670 104 248 108 = 2 130
Efterstallda skulder! = = = = 303 303
Summa 44 129 9 468 24 523 31 187 575 109 882

"Ranta ingar i beloppen fér Emitterade vardepapper och Efterstéllda skulder.
2 Leasingskulder ingar i beloppen for Ovriga skulder. Fér information om leasingens forfallotid, se not 7, Leasing.

Operativ risk

Definition
Risken for bristande eller misslyckade processer, manskliga fel, produkter eller externa handelser.

Riskmdtning och exponering

Varje risk bedéms utifran paverkan och sannolikhet som tillsammans ger risknivan. Paverkan utvarderas utifran
olika aspekter; finansiella, operativa, regulatoriska, anseendemassiga, interna och strategiska. Riskexponeringen
Overvakas regelbundet och rapporteras till ledningen och styrelsen minst kvartalsvis, utdver
eskalationsprocessen kopplat till riskaptiten.

IKT- risker och sdkerhetsrisker

Definition

Risken for fel eller intrang i informations- eller kommunikationssystem eller fysisk sédkerhet inklusive
systemavbrott, programvarufel, dataintrang, fysiska sakerhetsintrang eller cyberattacker.

Riskmdtning och exponering

Varje risk bedéms utifran paverkan och sannolikhet som tillsammans ger risknivan. Paverkan utvarderas utifran
olika aspekter; finansiella, operativa, regulatoriska, anseendemassiga, interna och strategiska, sa val som forlust
av konfidentialitet, integritet och tillganglighet. Riskexponeringen dvervakas regelbundet och rapporteras till
ledningen och styrelsen minst kvartalsvis, utdver eskalationsprocessen kopplat till riskaptiten.

Affarsrisk

Definition

Risken for olampliga val av strategier eller ESG-faktorer som paverkar Klarnas férmaga att uppna dess affarsmal
eller férandrar verksamhetens langsiktiga vardering eller Ionsamhet.

Riskmdtning och exponering

Nya affarsplaner utvecklas och granskas arligen; via detaljerade uppdateringar om viktiga finasiella och
affarsmassiga nyckeltal granskas manadsutfallet mot den arliga affarsplanen.

ARSREDOVISNING 2023



INNEHALLSFORTECKNING ‘ NOTER MED REDOVISNINGSPRINCIPER 4 41 »
Not 4 Rorelsesegment och intédkter per geografiskt omrade I enlighet med kraven i FFFS 2008:25 Iamnar Klarna Bank AB (publ) med tillhérande fillialer &ven uppgifter om
intakter per geografiskt omrade.

Klarnas rorelsesegment baseras pa hur var Chief Operating Decision Maker (CODM) hanterar verksamheten,
fattar operativa beslut kring férdelningen av resurser samt utvarderar Klarnas operativa prestation.

Klarnas CODM a&r var verkstallande direktor (VD), vilken granskar rorelseresultatet pa en konsoliderad niva.
Klarna bedrivs som ett segment och har ett rapporterbart segment.

Arten, beloppet, tidpunkten och osakerheten for vara intakter och kassafléden samt hur de paverkas av
ekonomiska faktorer skildras genom vara primara geografiska marknader och typ av inkomstkategorier
(handlarintdkter och konsumentintakter).

Intdkter som redovisas inom dessa kategorier kommer fran liknande tjanster for vilka arten av tillhérande
avgifts- och intdktsmodeller &r vasentligen desamma.

Koncernen 2023 2022

Geografisk fordelning

- Tyskland 5 736 4 974
- USA 6 034 4 842
- Sverige 2 105 2 236
- Storbritannien 2 616 2 081
- Ovriga lander 4 021 3 459
Rorelseintédkter, netto, med avdrag fér nettoresultat fran finansiella transaktioner’ 20 512 17 592
Inkomstkategori

- Handlarintakter 12 168 9 550
- Konsumentintakter 5 201 5 447
- Ovriga intékter? 3 143 2 595
Rorelseintédkter, netto, med avdrag fér nettoresultat fran finansiella transaktioner’ 20 512 17 592
Anlaggningstillgangar

- Sverige 11 432 16 202
- Tyskland 3 292 3 544
- USA 694 1151
- Ovriga lander 1 235 1 418
Summa anlidggningstillgangar? 16 653 22 315

""Nettoresultat fran finansiella transaktioner” har exkluderats fran intaktsanalysen eftersom det inte ar applicerbart till en specifik geografisk
marknad eller intéktskategori.
2Qvriga intakter" inkluderar intakter frdn marknadsféring och interchangeintakter fran Klarnaklortet.

3 Anlaggningstillgangar inkluderar materiella tillgangar, immateriella tillgangar, langfristiga tillgangskontrakt, stadsskuldférbindelser och
obligationer med en langre 16ptid 4n 12 manader.

4 Presentationen av jamforelsetal avseende 2022 har uppdaterats for att aterspegla férandringar i intern rapportering.

Summa rérelseintakter, netto inkluderar Provisionskostnader, Réntekostnader och Nettoresultat av finansiella transaktioner.
Dessa poster paverkar proportionellt sett stérre marknader mer, vilket vid jamférelse av tillvéaxt i Summa rorelseintakter, netto
kan resultera i att underliggande marknadstillvaxt inte korrekt aterspeglas.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Moderbolaget

2023 Sverige Tyskland

Ranteintakter 1 761 1 045 2 555 5 361
Provisionsintakter 1 547 4 690 6 203 12 440
Ovriga rérelseintakter 180 1 079 487 1 746
Summa 3 488 6 814 9 245 19 547
2022 Sverige Tyskland Ovriga' Summa
Ranteintakter 1 066 1 193 2 226 4 485
Provisionsintakter 1 493 3 424 4 212 9 129
Ovriga rérelseintakter 160 1 826 254 2 240
Summa 2 719 6 443 6 692 15 854

1"Gvriga" inkluderar huvudsakligen landerna Osterrike, Belgien, Danmark, Finland, Nederlanderna, Norge, Schweiz, Storbritannien och USA.

Moderbolaget

Externa kundintékter férdelat pa inkomstkategori

Handlare 8 345 6 611
Konsument 4 822 5 056
Summa 13 167 11 667
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Not 5 Rinteintdkter Not 7 Leasing
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2023 2022 2023 2022 2023 2023
Utlaning till kreditinstitut 506 33 485 30 Avskrivningar av nyttjanderattstillgangar (295) (410) (217) (282)
Utlaning till allmanheten (omraknad) 3 707 3 934 3 707 3 934 varav: byggnader (292) (406) (214) (279)
Ovriga ranteintakter 632 158 1 169 521 varav: bilar (1) (2) (1) (1)
Summa 4 845 4 125 5 361 4 485 varav: ovrigt (2) (2) (2) (2)
Rénteintakter ar beraknade genom att anvanda effektivrantemetoden. Réntekostnad for leasingskulder (43) (45) (40) (40)
Summa nyttjanderdttskostnader (338) (455) (257) (322)
Rénteintéliternna av.se?nde U.tléning.t.ill all.m‘c:zinheten per 2922 hér omraknats till foljd av en omklassificering om Kostnader relaterade till korttidsleasing (72 (121) (49) (79)
297 mkr fran Ranteintékter till Provisionsintakter. Se avsnitt 27 i not 2.
Kostnader relaterade till tillgadngar med lagt varde = (5) = (5)
Totala kostnader relaterade till korttidsleasing och (72) (126) (49) (84)
NOt 6 Riantekostnader tillgangar med lagt viarde

Nyttjanderattstillgangar och leasingskulder

Koncernen Moderbolaget Redovisat varde for nyttjanderattstillgangar 1 003 1 636 872 1 381
2023 2023 varav: byggnader 1 002 1 632 872 1 378
Rantebarande vardepapper och belaningsbara L
statsskuldférbindelser m.m. (202) (156) (202) (156) varav: bilar 1 2 - 1
Skulder till kreditinstitut (140) (83) (124) (82) varav: 6vrigt - 2 - 2
Inléning fran allménheten (2 356) (669) (2 356) (669) Okning av nyttjanderattstillgangar under aret 102 235 101 112
Emitterade Vérdepapper (49) (73) (49) (73) AVyttrlngar under aret (50) (19) 1) (18)
Efterstallda skulder (11) (13) (11) (13) Nedskrivningar under aret (342) (95) (329) (64)
Koncernféretag (328) (112) (601) (119) Omvarderingar under aret (53) 381 (65) 322
Ovriga réntekostnader (54) (56) (51) (51) Valutakursdifferenser under aret 5 44 2 23
Summa (3 140) (1 162) (3 394) (1 163)
Leasingskulder 1 234 1 757 1 047 1 461

Réntekostnader ar berdknade genom att anvénda effektivrantemetoden.
Klarna har under aret genomfért en omfattande dversyn av sina leasade kontorsytor fér att optimera den

operationella effektiviteten. Som ett resultat av denna dversyn, fattade bolaget ett strategiskt beslut att
storlekskorrigera sitt kontorsavtryck, vilket resulterade i att vissa hyresavtal avslutades i fértid. Den totala
finansiella av nedskrivningarna illustreras i ovan tabell. Nyttjanderattstillgdngarna ar inkluderade i Materiella
tillgdngar och leasingskulderna ingar i Ovriga skulder i balansrakningen.

Koncernen, Forfallotid

upp till 3 >3 till6 >6 till 12
31dec 2023 manader manader manader >1-5 ar >5 ar Summa
Leasingskulder 90 82 130 806 126 1 234
upp till 3 >3 till6 >6 till 12
31dec 2022 manader manader manader >1-5 ar >5 ar Summa
Leasingskulder 136 100 183 1 017 321 1 757
Moderbolaget, Forfallotid
upp till 3 >3 till6 >6 till 12
31dec 2023 manader manader manader >1-5 ar >5 ar Summa
Leasingskulder 70 68 109 704 96 1 047
upp till 3 >3 till6 >6 till 12
31dec 2022 manader manader manader >1-5 ar >5 ar Summa
Leasingskulder 81 78 145 885 272 1 461
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Not 8 Provisionsintikter

Koncernen

Provisionsintékter férdelade pa produktkategori

Handlare (omré&knad) 14 023 11 110
Konsument (omréknad) 3 641 2 485
Ovrigt 162 119
Summa 17 826 13 714

Moderbolaget

Provisionsintékter férdelade pa produktkategori

Handlare (omré&knad) 9 060 6 942
Konsument (omréknad) 3 261 2 093
Ovrigt 119 94
Summa 12 440 9 129

Provisionsintakterna per 2022 har omréaknats efter en omklassificering av vissa avgifter, se avsnitt 27 i not 2.
Omrakningen har resulterat i en 6kning av provisionsintakterna om 292 mkr, (vilker paverkat raderna Konsument
och Handlare i noten). Denna omrakning galler bade koncernen och moderbolaget.

Not 9 Provisionskostnader

Koncernen Moderbolaget

2023 2023
Provisioner till samarbetspartners (771) (635) (3 141) (2 579)
Ovriga provisioner (232) (89) (232) (89)
Summa (1 003) (724) (3 373) (2 668)
Not 10 Nettoresultat av finansiella transaktioner

Koncernen Moderbolaget

2023 2023
Realiserade och orealiserade valutakursférandringar 215 (20) 176 (17)
Vinster fran finansiella instrument 253 172 239 188
Forluster fran finansiella instrument (603) (667) (618) (445)
Realiserad och orealiserad forlust fran innehav i
noterade och onoterade bolag (16) (511) (15) (513)
Summa (151) (1 026) (218) (787)

Per den 31 december 2023 ingick Klarna Bank AB (publ) ett derivatkontrakt vars nominella varde, brutto, uppgick
till 60 960 mkr (53 026 mkr), se not 26.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Not 11 Anstillda och personalkostnader
Koncernen Moderbolaget
2022 2022
(L E &
heltidsanstillda Totalt varav varav Totalt varav
kvinnor kvinnor kvinnor
Sverige 2 327 989 2 997 1 304 2 195 952 2 891 1271
Tyskland 1 115 377 1 305 454 957 343 1 089 402
USA 476 270 601 345 S = 1 =
Storbritannien 324 150 374 168 307 141 374 168
Italien 189 45 183 50 = = = =
Spanien 169 82 145 78 = = = =
Nederlanderna 80 39 88 44 = = = =
Kanada 46 13 44 15 = = = =
Danmark 37 15 26 10 8 5 7 4
Frankrike 36 16 34 14 36 16 34 14
Australien 35 22 80 48 = = = =
Polen 35 12 22 6 = = = =
Norge 31 16 38 21 = = = =
Finland 25 15 28 16 = = = =
Irland 21 9 2 21 9 5 2
Osterrike 11 7 9 5 - - - -
Belgien 6 2 10 4 = = = =
Japan 3 = 5 = = = = =
Mexiko 3 1 1 = = = = =
Nya Zeeland 2 = 5 1 = = = =
Schweiz 1 = 2 = 1 = 2 =
Totalt 4 972 2 080 6 002 2 585 3 525 1 466 4 403 1 861

Tabellen ovan visar det genomsnittliga antalet anstallda fér aret som slutade den 31 december 2023. Det totala

antalet anstéllda per den 31 december 2023 uppgick till 4 201 (5 441).

Loéner, 6vriga ersattningar, sociala avgifter och
pensioner

Loner och 6vriga ersattningar hanforligt till:

Koncernen

2023

Moderbolaget
2023

Styrelsen och den verkstallande direktéren (24) (13) (24) (13)
Ovriga anstéllda (3 807) (4 337) (2 399) (2 827)
Summa Iéner och 6vriga ersattningar (3 831) (4 350) (2 423) (2 840)
Sociala avgifter enligt lag och avtal (1 159) (1 211) (906) (977)

varav: pensionskostnader (272) (282) (221) (232)
Summa I6ner, dvriga erséttningar, sociala avgifter och (4 990) (5 561) (3 329) (3 817)

pensioner
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Koncernen 31dec 2023 31dec 2022

Antal pa Antal pa

Styrelseledaméter och ledande befattningshavare balansdagen varav kvinnor balansdagen varav kvinnor

Styrelseledamdter och koncernens verkstallande
direktor 8 25 % 7 29 %

Ovriga ledande befattningshavare 10 10 % 6 17 %

Koncernen 2023

Léner och 6vriga ersattningar till styrelse och Grundlén/ Rérlig Ovriga Pensions-
ledande befattningshavare’ arvode ersattning® férmaner  kostnader

Michael Moritz, Styrelseordférande - - = - -
Roger Ferguson - = = = -
Lise Kaae - = = - -
Mikael Walther - = = - -
Omid Kordestani - = = - -
Sarah Smith - = = - -
Matthew Miller? - = = - -

Sebastian Siemiatkowski, Verkstéllande direktord (16,0) (5,9) (0,9) (0,8) (23,6)
Ovriga ledande befattningshavare (9)* (82,1) (25,8) (0,6) (4,6) (113,1)
Summa (98,1) (31,7) (1,5) (5,4) (136,7)

" Arvode till styrelsemedlemmar férutom VD redovisas i Klarna Bank AB (publ)’'s moderbolag Klarna Holding AB (publ) och presenteras i
arsredovisningen for Klarna Holding AB (publ).

2 Den 29 december 2023 valdes Matthew Miller till styrelseledamot.
3 Den rorliga ersattningen inkluderar 2,4 mkr som ar relaterade till en utmérkelse for 2022.

4 Antalet inom parentes avser antalet tjanster som har erhallit |6n och ersattning under aret och inte nédvandigtvis antalet individer. Under 2023
hade nio personer dessa roller. Okningen av antalet personer i ledande befattningshavare ar p& grund av en uppdatering i klassificeringen av
ledande befattningshavare och inkluderar denna period fyra nya befintliga roller, snarare &n en 6kning av ledande befattningshavare.

5 Rorlig ersattning inkluderar kontantbaserad rorlig ersattning och IFRS 2 kostnadsbelopp for aktiebaserade program.

Koncernen 2022

Léner och 6vriga ersattningar till styrelse och Grundlén/ Rérlig Ovriga Pensions-
ledande befattningshavare’ arvode ersattning® férmaner  kostnader

Michael Moritz, Styrelseordférande - - = - -
Roger Ferguson? - s = - -
Lise Kaae - = = - -
Mikael Walther - = = - -

Omid Kordestani = = - - -

Sarah Smith - - - - -
Sebastian Siemiatkowski, Verkstéllande direktor (11,5) (0,2) (0,7) (0,8) (13,2)
Ovriga ledande befattningshavare (5)2 (55,9) (4,2) (1,9) (4,6) (66,6)
Summa (67,4) (4,4) (2,6) (5,4) (79,8)

" Arvode till styrelsemedlemmar férutom VD redovisas i Klarna Bank AB (publ)’'s moderbolag Klarna Holding AB (publ) och presenteras i
arsredovisningen for Klarna Holding AB (publ).

2Siffran inom parentes hanvisar till antalet personer som erhallit I6ner och ersattningar under aret och inte nédvandigtvis till antalet ledamoter
vid en viss given tidpunkt. Under 2022 hade nio personer dessa roller.

3 Rorlig ersattning inkluderar kontantbaserad rorlig ersattning och IFRS 2 kostnadsbelopp for aktiebaserade program.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Ersattningar

Regler om erséattningar finns i Lag (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse och Finansinspektionens
foreskrifter (FFFS 2011:1 och FFFS 2020:30) om ersattningssystem i kreditinstitut, vardepappersbolag och
fondbolag med tillstand for diskretionar portféljforvaltning (nedan kallade "ersattningsreglerna”).

I enlighet med del atta i EU:s forordning nr 575/2013, vanligtvis kallad tillsynsférordningen, och
Finansinspektionens féreskrifter (FFFS 2014:12) om tillsynskrav om kapitaltdckning och riskhantering (nedan
“redovisningsreglerna”), ska koncernen minst en gang om aret i sin arsredovisning och pa sin webbplats
informera om sin ersattningspolicy och sitt ersattningssystem.

Informationen nedan féljer reglerna om offentliggérande.

Ersattningssystem

Koncernen har en ersattningsstruktur som dels tar hansyn till vikten av valbalanserade men differentierade
ersattningsstrukturer som baserar sig pa verksamhetens behov och den lokala marknaden, saval som vikten av
att vara konsekvent och dels stédjer en sund och effektiv riskhantering, och dartill inte uppmuntrar ett
Overdrivet risktagande och kortsiktiga vinster eller motverkar koncernens langsiktiga intressen.

Syftet med ersattningsstrukturen ar bade att starka mojligheten att attrahera och behalla talangfulla
medarbetare i alla befattningar och att stédja jamlik och rattvis behandling, men aven att sakerstalla att
koncernens ersattningar uppratthaller en effektiv riskhantering och foljer gallande regler.

Ersattningskommitté

Styrelsen har inrattat en ersattningskommitté bestdende av tre medlemmar som utsetts av styrelsen.
Ersattningskommittén ansvarar for att bereda och presentera forslag till styrelsen rérande I6ner och andra
ersattningsfragor. Detta inkluderar férslag om ersattningspolicy och ersattning till medlemmar i koncernens
ledningsgrupp och anstéllda som leder kontrollfunktionerna. Ersattningskommittén ska aven lagga fram forslag
infor arsstamman angaende ersattningar till styrelseledamoter och revisorer. Vidare ska ersattningskommittén
utféra en kvalificerad och oberoende utvardering av ersattningspolicyn och koncernens ersattningssystem
tilsammans med Iampliga kontrollfunktioner om nédvandigt.

Ersattningskommittén har haft fem formella méten under 2023. Kommittén har I6pande behandlat uppkomna
arenden genom korrespondens mellan ledaméterna, dar formella beslut som inte omfattats av dess
beslutsdelegation har rapporterats till och dokumenterats av styrelsen pa nastkommande styrelsemote.

Ersattningspolicy och riskanalys

Styrelsen har antagit en ersattningspolicy avsedd att vara férenlig med och framja en sund och effektiv
riskhantering, motverka Overdrivet risktagande och vara i linje med koncernens langsiktiga intressen.
Ersattningspolicyn uppdateras nar det ar nédvandigt, minst en gang per ar.

Ersattningspolicy, ersattningssystem och férteckning dver anstallda som kan utdva ett vasentligt inflytande dver
koncernens riskprofil (sarskilt reglerad personal) utvarderas arligen. Utvarderingen inbegriper en analys av de
mest vasentliga riskerna som koncernen exponeras for, eller kan komma att exponeras fér, inklusive risker
forenade med ersattningspolicyn och ersattningsstrukturen. Generellt sett medfér koncernens
ersattningssystem lag risk jamfort med stoérre banker och kreditinstitut med omfattande handel och annan
verksamhet som omfattas av ersattningsreglerna. Riskcykeln i koncernens verksamhet bedéms vara kort, vilket
betyder att varje risk materialiserar sig inom nagra fa manader.
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Ersattningsstruktur
Koncernen tillampar féljande allmanna principer for ersattning:

(i) ersattningen ska bedomas individuellt och vara grundad pa erfarenhet, kompetens och prestation

(ii) ersattningen ska inte vara diskriminerande

(iii) ersattningen ska vara konkurrenskraftig men inte kontraproduktiv for koncernens langsiktiga intressen
och majlighet att skapa positiva resultat genom en hel ekonomisk cykel

Koncernen erséattningsstruktur bestar av bade fast och rorlig ersattning. | enlighet med ersattningsreglerna
sakerstaller koncernen en lamplig balans mellan fasta och rérliga komponenter, sa att den fasta ersattningen
utgor en tillrackligt stor del av anstalldas totala ersattning for att tilldta koncernen att inte betala nagra rérliga
ersattningar. Det innebar att koncernen kan besluta att den rérliga ersattningen, inklusive uppskjutna
utbetalningar, under vissa omstandigheter kan annulleras delvis eller helt, enligt beskrivningen nedan.

Rorlig ersattning far uppga till hogst 100 procent av en anstallds totala fasta ersattning for sarskilt reglerad
personal och 200 procent av en anstallds totala fasta ersattning for 6vriga anstallda, om inte styrelsen i
undantagsfall beslutar annat.

Rorliga ersattningar ska inte enbart ta hansyn till den anstéllda och resultatet i hans/hennes enhet, utan dven
garna till koncernens totala resultat samt kvalitativa kriterier sdsom att den anstallda foljer interna regelverk.
Ersattningen ska baseras pa riskjusterade vinstmatt, dar saval nuvarande som framtida risker ska beaktas.
Koncernen ska sakerstalla att foretaget har sin ratt att ensidigt minska eller ta tillbaka hela eller delar av de
rorliga ersattningarna om kriterierna inte uppfylls eller om koncernens finansiella situation vasentligen
forsamras.

Om sarskilt reglerad personal erhaller rorlig ersattning som éverstiger beloppet som ar bestamt i
ersattningsreglerna, ska sadan ersattning skjutas upp och kvarhallas.

Ersattning till koncernledningen och sérskilt reglerad personal

Total ersattning tilldelad och utbetald till koncernens ledningsgrupp bestdende av 10 personer’ (6) uppgar till
197,1 mkr (119,2 mkr) och for sarskilt reglerad personal bestdende av 46 personer’ (46) uppgar beloppet till 132,8
mkr (237,2 mkr), vilkket summerar till totalt 329,9 mkr (356,4 mkr). Den rérliga ersattningen utgdr 97,6 mkr (49,5
mkr) av beloppet till koncernledningen, hanférligt till 10 (6) av dess medlemmar, och 44,4 mkr (173,0 mkr) av
beloppet till sarskilt reglerad personal, hanforligt till 46 (46) mottagare.

' Siffran inom parentes hanvisar till antal positioner som har erhallit I6ner och ersattningar under aret och inte nédvandigtvis till antalet personer.

| nedanstaende tabeller presenteras férdelningen av bade tilldelad och utbetald rorlig ersattning:

Virde av rorlig ersattning Antal mottagare

Sarskilt Sarskilt
Koncern- reglerad Koncern- reglerad
Typ av rorlig ersattning ledning  personal ledning  personal

Utbetalt som en engangskontantbetalning
(avseende bonus for personalhanvisning /
ersattningar / férséljningsbonus) (10,5) (0,9) (11,4) 6 9 15

Utbetalt i form av aktier, aktierelaterade
instrument, finansiella instrument eller icke-

kontanta férméner (26,7) (27,1) (58,8) 10 46 56
Uppskjuten ersattning tilldelad (60,4) (16,4) (76,8) 10 36 46
SIS (97,6)  (44,4) (142,0) 10 46 56

Under 2023 har sju anstéllda erhallit mer an 1 meur i ersattning (tre mellan 1 meur och 1,5 meur, tvad mellan 2
meur och 2,5 meur, tva 6ver 2,5 meur).

KLARNA BANK AB (PUBL)

Virde av rorlig ersattning Antal mottagare

Sarskilt Sarskilt
Koncern- reglerad Koncern- reglerad
Typ av rorlig ersattning ledning  personal ledning  personal

Utbetalt som en engangskontantbetalning
(avseende bonus fér personalhanvisning /
ersattningar / forsaljningsbonus) (2,6) (7,2) (9,8) 3 8 11

Utbetalt i form av aktier, aktierelaterade
instrument, finansiella instrument eller icke-

kontanta formaner (7,4) (133,4) (140,8) 9 46 55
Uppskjuten ersattning tilldelad (39,5) (30,7) (70,2) 7 34 41
Utbetald anstallningsbonus = = = = 2 2
Utbetalt avgangsvederlag = (1,7) a,7n - 1 il
Summa (49,5) (173,0) (222,5) 9 46 55

Under 2022 har atta anstallda erhallit mer an 1 meur i ersattning (sex mellan 1 meur och 1,5 meur, en mellan 1,5
meur och 2 meur, en mellan 2 meur och 2,5 meur).

Per den 31 december 2023 uppgar den totala utestdende uppskjutna ersattningen’ till koncernledningen
hanforligt till 10 personer? (6) till 50,5 mkr (31,7 mkr). For sarskilt reglerad personal uppgar motsvarande belopp
till 35,7 mkr (139,4 mkr) hanforligt till 38 personer (46). Totalt uppgar utestaende uppskjutna ersattningen
sammanlagt till 86,2 mkr (171,1 mkr).

"Det har inte skett ndgon minskning av riskjustering av beviljad uppskjuten ersattning under 2023 eller 2022.
2 Siffran inom parentes hanvisar till antal positioner som har erhallit I6ner och ersattningar under aret och inte nédvandigtvis till antalet personer.
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Not 12 Arvoden och erséttningar till revisorer Not 14 Kreditférluster, netto
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
2023 2023 Kreditférluster per klass 2023 2023
EY Utlaning till kreditinstitut
Revisionsuppdrag (20) (18) (13) (14) Okning av reserveringar (80) (32) = =
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget (1) (1) (1) = Aterféring av tidigare reserveringar 81 27 = =
Summa (21) (19) (14) (14) Summa 1 (5) = =
Not 13 Av- och nedskrivningar avimmateriella och materiella Utlaning till allm&nheten
anléggningstillgéngar Realiserade kreditforluster, netto efter atervinningar’ (4 640) (5 569) (3 269) (3 370)
Uppldsning av reserveringar for att tacka realiserade
Koncernen Moderbolaget kreditforluster 4 643 4 872 3 271 2 915
2023 2023 Okning av reserveringar (15 143) (15 440) (11 011) (9 872)
P Aterféring av tidigare reserveringar 11 121 10 458 8 206 6 572
Immateriella anlaggningstillgangar (1 255) (812) (959) (652) Summa (4 019) (5 679) (2 803) (3 755)
Materiella tillgdngar’ (432) (537) (332) (382)
Summa (1 687) (1 349) (1 291) (1 034) Finansiella garantier och ataganden
Okning av reserveringar (95) (99) (91) (99)
N D Aterféring av tidigare reserveringar 81 66 77 67
Immateriella anlaggningstillgangar (231) (48) (194) (48) Summa (14 (33) (14 (32)
Materiella tillgadngar’ (373) (107) (353) (72)
Summa (604) (155) (547) (120) Summa kreditférluster, netto (4 032) (5 717) (2 817) (3 787)
"Reserveringar for forutbetalda kostnader och upplupna intakter ar inkluderade i Realiserade kreditférluster, netto efter atervinningar for
Summa av- och nedskrivningar avimmateriella och moderbolaget och uppgr till SEK O mkr (0 mkr).
materiella anldggningstillgangar (2 291) (1 504) (1 838) (1 154)

" Av- och nedskrivningar for leasingtillgangar ar inkluderade i Materiella tillgangar. For vidare information, se not 7 Leasing.

Utlaning till allméanheten om 86,1 mdkr (74,0 mdkr) ar lan som fortfarande ar utestaende per den 31 december. Detta
saldo ar endast delvis jamférbart med kreditforluster i resultatrakningen eftersom resultatrakningen redovisar

all aktivitet under aret fran 1januari till 31 december, medan balansrakningen ar en 6gonblicksbild av utestaende
utlaning per den 31 december.
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Not 15 Skatt

Koncernen Moderbolaget
Skatt pa arets resultat 2023 2022 2023 2022
Aktuell skatt
Arets skattekostnad (171) (115) (105) (38)
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar 20 9 20 15
Summa (151) (106) (85) (23)
Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt 808 133 91 33
Summa 808 133 91 33
Redovisad skatt 657 27 6 10
Koncernen Moderbolaget
Effektiv skattesats 2023 2023
Resultat fore skatt (3 263) (10 234) (2 996) (8 891)
Inkomstskatt beraknad enligt gallande nationella skattesatser
i respektive land 748 2 248 617 1 832
Ej skattepliktiga intakter 25 99 21 98
Ej avdragsgilla kostnader (413) (178) (300) (220)
Skattepliktig intakt som inte redovisas via resultatrakningen (117) (78) (116) (61)
Avdragsgilla kostnader som inte redovisas via
resultatrakningen 44 144 40 142
Ej utnyttjade skatteforluster (363) (2 204) (276) (1 796)
Effekt av andrad skattesats 3 = = =
Tidigare ars forluster redovisade i ar 710 14 = =
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar 20 (18) 20 15
Redovisad skatt 657 27 6 10
Effektiv skattesats 20,1 % 0,3 % 0,2 % 0,1 %
Koncernen Moderbolaget
Uppskjutna skattefordringar 2023 2023
Underskottsavdrag 25 20 = =
Reserv for kreditforluster 203 201 66 25
Aktierelaterade ersattningar 6 2 = =
Ovriga 48 172 1 36
Summa 282 395 67 61
Koncernen Moderbolaget
Uppskjutna skatteskulder 2023 2023
Immateriella anlaggningstillgangar 4 854 4 27
Ovriga 1 58 - 59
Summa 5 912 4 86

Uppskjutna skattefordringar hanforliga till skatteméassiga underskottsavdrag eller andra avdragsgilla temporéra
skillnader redovisas endast i den utstrackning det ar sannolikt att framtida skattemassiga vinster kommer att
finnas tillgéngliga for att avrakna mot underskotten och outnyttjade skatteavdrag.

Under 2023 har uppskjutna skattefordringar och -skulder redovisats, vilket har resulterat i en vinst pa 808 mkr
(133 mkr) i resultatrédkningen. Uppskjuten skattefordran har redovisats dar redovisningskriterierna ar uppfyllda,
varav 710 mkr (14 mkr) avser skatteférluster. De bruttoredovisade uppskjutna skattefordringarna och skulderna
har kvittats i balansrakningen i den man kraven pa nettning ar uppfyllda.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Tidigare ars forluster i koncernen for vilka skattefordringar inte redovisas i balansrakningen uppgar till 20 671
mkr (22 454 mkr) brutto. Andra avdragsgilla temporara skillnader som inte har redovisats uppgar till 504 mkr (213
mkr) brutto. Uppskjutna skattefordringar har inte redovisats avseende dessa temporara skillnader eftersom det
inte har beddmts som sannolikt att kvitta dessa mot skattepliktiga vinster i dvriga koncernen enligt IAS 12
redovisningskriterier.

Tidigare ars forluster for moderbolaget, Klarna Bank AB (publ) med tillhérande filialer, for vilka skattefordringar
inte redovisas i balansrakningen uppgar till 20 595 mkr (19 377 mkr) brutto.

Not 16 Nettoresultat fran kategorier av finansiella instrument

Koncernen Moderbolaget

2023 2023
Finansiella instrument obligatoriskt varderade till

verkligt varde via resultatrakningen (664) 733 (692) 971
Finansiella tillgangar varderade till upplupet

anskaffningsvarde 18 598 12 084 16 053 11 643
Finansiella skulder varderade till upplupet

anskaffningsvarde (4 082) (1 750) (4 308) (1 731)
Valutakursvinster/-forluster 529 (1 299) 489 (1 296)
Summa 14 381 9 768 11 542 9 587

Not 17 Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och den verkstéllande direktéren foreslar infér arsstdmman att det i Klarna Bank AB (publ):s
balansrakning till forfogande staende fria egna kapitalet pa 14 445 057 114 kr balanseras i ny rakning.

Primarkapital 276 000 000 kr
Reserver (133 700 902)) kr
Balanserade vinstmedel 17 292 587 164 kr
Arets resultat (2 989 829 148)) kr
Summa 14 445 057 114 kr

ARSREDOVISNING 2023
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Not 18 Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. Not 20  Utlaning till aliménheten
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022
o . -
Statsobligationer 112 214 112 214 Utlaning till allmanheten 89 602 78 137 83 867 79 910
Kommuner och andra offentliga organ 7 155 10 499 7 155 10 499 e el G N oT CELD) (CIEL)) (@RI0D) & 2
Summa 7 267 10 713 7 267 10 713 Summa 86 108 73 983 80 958 76 474
"Moderbolagets utlaning till allmanheten inkluderar |an varderade till verkligt varde genom resultatrakningen till ett belopp om O mkr (486 mkr).
Per valuta Per 1januari 2022 har Utlaning till allmanheten omréknats om (165) mkr. Se vidare i sektion 27, not 2 i
- i SEK 2 648 5 665 2 648 5 665 Redovisningsprinciper. Tabellerna nedan visar redovisade varden for utlaning till allmanheten samt reserveringar
-iEUR 3 122 2 305 3 122 2 305 varderade till upplupet anskaffningsvarde.
-iUSD 1 497 2 743 1 497 2 743
Forenklat
Summa T 267 10 713 7 267 10 713 tillviga-
Koncernen Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 gangssitt
Not 19 Utlaning till kreditinstitut Utlaning till alimanheten exkl.
reserver per
1januari 2023" 68 895 6 054 1 940 1 1 247 78 137
Koncernen Moderbolaget Nya tillgdngar som uppkommit
eller kdpts 1 456 000 1 060 251 = 32 957 1 490 268
31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022 _ . .
Tillgdngar som borttagits fran
Utlaning till kreditinstitut 4 500 3 783 1 880 991 balansrakningen eller aterbetalats
(exkl. nedskrivningar) (1 412 595) (24 512) (2 142) = (32 903) (1 472 152)
Overforingar till stadie 1 6 377 (6 081) (296) - - -
Per valuta .
i Overforingar till stadie 2 (35 886) 36 044 (158) - - -
- i SEK 275 195 152 80 )
. Overforingar till stadie 3 (318) (6 753) 7 071 - - -
-iEUR 869 821 600 400
. Nedskrivningar (87) (604) (5 160) - (147) (5 998)
- i NOK - 54 - 15 )
Ovriga justeringar (644) 6 1 - (16) (653)
-iusb 2 491 1 926 572 83 .
Utlaning till allmanheten exkl.
-i AUD = 213 = 17 reserver per 81 742 5 214 1 507 1 1 138 89 602
-iCHF 182 B 182 B 31december 2023
-iGBP 273 29 250 5
- i annan valuta 410 545 124 391 Férenklat
tillvaga-
Summa 4 500 3 783 1 880 991 Koncernen Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 POCI gangssiatt
Reserveringar per
1januari 2023" (1 520) (1 016) (1 366) - (252) (4 154)
Nya tillgdngar som uppkommit
eller képts (5 234) (352) (204) - (192) (5 982)
Tillgangar som borttagits fran
balansrakningen eller aterbetalats
(exkl. nedskrivningar) 6 801 2 648 1 086 - 136 10 671
Overforingar till stadie 1 (602) 511 91 - - -
Overforingar till stadie 2 1 470 (1 549) 79 - - -
Overforingar till stadie 3 70 3 514 (3 584) = = =
Inverkan pa férvantad
kreditforlust
(ECL) fran forandring i kreditrisk (2 862) (4 908) (1 198) = (192) (9 160)
Férandringar i modeller och indata
som anvands for ECL-berakningar 559 59 (168) = = 450
Nedskrivningar 27 130 4 345 = 142 4 644
Ovriga justeringar 15 11 6 - 5 37
Reserveringar per _
31 december 2023 (1 276) (952) (913) (353) (3 494)

KLARNA BANK AB (PUBL)

" Tabellen visar manadsvisa rérelser.

Utlaning till allmanheten om 86,1 mdkr (74,0 mdkr) ar lan som fortfarande ar utestdende per den 31 december. Detta saldo ar
endast delvis jamforbart med kreditforluster i resultatrakningen eftersom resultatrakningen redovisar all aktivitet under aret
fran 1januari till 31 december, medan balansrakningen ar en 6gonblicksbild av utestaende utlaning per den 31 december.
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Koncernen

Utlaning till allmanheten exkl.
reserver per

Stadie 1

Stadie 2

Stadie 3

Forenklat

tillvaga-
gangssatt

Moderbolaget

Utlaning till allménheten
exkl. reserver per 1

Stadie 1

Stadie 2

Stadie 3

Forenklat

tillvaga-
gangssatt

1januari 2022' 58 187 4 626 1 664 1 1 053 65 531
Okning genom rérelseférvary = = = = 73 73
Nya tillgangar som uppkommit
eller kopts 1 012 754 1 250 128 = 11 531 1 025 663
Tillgdngar som borttagits fran
balansrakningen eller aterbetalats
(exkl. nedskrivningar) (969 399) (23 073) (1 571) = (11 249) (1 005 292)
Overféringar till stadie 1 7 092 (6 935) (157) - - -
Overféringar till stadie 2 (37 831) 37 942 (111) - - -
Overféringar till stadie 3 (942) (7 165) 8 107 - - -
Nedskrivningar (291) (582) (6 098) = (56) (7 027)
Ovriga justeringar (675) (9) (22) - (105) (811)
Utlaning till allmanheten exkl.

68 895 6 054 1 940 1 1 247 78 137

reserver per
31december 2022

Forenklat

tillvaga-

Koncernen

Reserveringar per
1januari 20221

Stadie 1

Stadie 2

Stadie 3

POCI gangssatt

(1 599) (882) (962) = (166) (3 609)
Okning genom rérelseférvary - - - - (9) 9)
Nya tillgangar som uppkommit
eller kopts (4 920) (454) (333) = (86) (5 793)
Tillgdngar som borttagits fran
balansrakningen eller aterbetalats
(exkl. nedskrivningar) 6 520 2 816 892 = 102 10 330
Overféringar till stadie 1 (730) 613 117 - - -
Overféringar till stadie 2 1 451 (1 538) 87 - - -
Overféringar till stadie 3 79 3 711 (3 790) - - -
Inverkan pa férvantad
kreditforlust
(ECL) fran férandring i kreditrisk (2 577) (5 478) (1 893) = (131) (10 079)
Forandringar i modeller och indata
som anvands for ECL-berakningar 183 (19) (36) = = 128
Nedskrivningar 76 214 4 550 = 31 4 871
Ovriga justeringar (3) 1 2 - 7 7
Reserveringar per (1 520) (1 016) (1 366) 2 (252) (4 154)

31december 2022

"Tabellen visar manadsvisa rorelser.

KLARNA BANK AB (PUBL)

januari 2023! 72 415 4 659 1 807 1 542 79 424
Nya tillgangar som

uppkommit eller kdpts 1 153 246 855 248 = 28 552 1 182 901
Tillgdngar som borttagits

fran balansrakningen

eller aterbetalats (exkl.

nedskrivningar) (1 124 536) (18 767) (1 947) = (28 560) (1 173 810)
Overféringar till stadie 1 5 890 (5 596) (294) - - -
Overféringar till stadie 2 (29 241) 29 393 (152) = = =
Overféringar till stadie 3 (342) (5 214) 5 556 - - -
Nedskrivningar (73) (541) (3 899) = (114) (4 627)
Ovriga justeringar (81) 2 58 - - (21)
Utlaning till allménheten

exkl. reserver per 77 278 4 791 1 377 1 420 83 867

31december 2023

Moderbolaget

Reservering per

Stadie 1

Stadie 2

Stadie 3

Forenklat

tillvaga-
POCI gangssatt

1januari 2023" (1 285) (730) (1 244) = 177) (3 436)
Nya tillgangar som

uppkommit eller kdpts (3 768) (278) (203) = (175) (4 424)
Tillgdngar som borttagits

fran balansrakningen

eller aterbetalats (exkl.

nedskrivningar) 4 912 1 861 1 011 = 98 7 882
Overféringar till stadie 1 (565) 476 89 - - -
Overféringar till stadie 2 1 193 (1 266) 73 - - -
Overféringar till stadie 3 68 2 265 (2 333) = = =
Inverkan pa férvantad

kreditforlust (ECL) fran

forandring i kreditrisk (2 113) (3 226) (1 078) = (131) (6 548)
Forandringar i modeller

och indata som anvands

for ECL-beréakningar 427 64 (166) = = 325
Nedskrivningar 23 79 3 059 = 110 3 271
Ovriga justeringar 10 5 2 - 4 21
Reservering per (1 098) (750) (790) = (271) (2 909)

31december 2023

" Tabellen visar manadsvisa rorelser.

ARSREDOVISNING 2023
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Moderbolaget Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3

Utlaning till allmanheten
exkl. reserver per 1

Forenklat
tillvaga-
gangssatt

januari 20221 61 483 3 276 1 459 2 722 66 942
Nya tillgangar som

uppkommit eller képts 534 335 790 209 = 6 399 541 733
Tillgdngar som borttagits

fran balansrakningen

eller aterbetalats (exkl.

nedskrivningar) (499 774) (16 892) (1 414) (1) (6 409) (524 490)
Overféringar till stadie 1 6 413 (6 283) (130) - - -
Overféringar till stadie 2 (29 269) 29 354 (85) = = =
Overféringar till stadie 3 (785) (5 222) 6 007 - - -
Nedskrivningar (214) (360) (4 211) = (42) (4 827)
Ovriga justeringar 226 (4) (28) - (128) 66
Utlaning till allménheten

exkl. reserver per 72 415 4 659 1 807 1 542 79 424
31 december 2022

Forenklat
tillvaga-

Moderbolaget Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 gangssatt
Reservering per
1januari 2022' (1 306) (497) (798) = (140) (2 741)
Nya tillgangar som
uppkommit eller képts (3 034) (244) (288) = (71) (3 637)
Tillgdngar som borttagits
fran balansrakningen
eller aterbetalats (exkl.
nedskrivningar) 4 005 1 690 765 = 67 6 527
Overféringar till stadie 1 (568) 473 95 - - -
Overféringar till stadie 2 1 152 (1 218) 66 - - -
Overféringar till stadie 3 23 2 230 (2 253) = = =
Inverkan pa férvantad
kreditforlust (ECL) fran
forandring i kreditrisk (1 688) (3 151) (1 646) = (64) (6 549)
Forandringar i modeller
och indata som anvands
for ECL-beréakningar 120 (45) (30) = = 45
Nedskrivningar 14 34 2 840 = 25 2 913
Ovriga justeringar (3) (2) 5 - 6 6
Reservering per 1 285 730 1 244 - 177 3 436
31december 2022 g 2 g 2 £ 2 g 2 £ 2

"Tabellen visar manadsvisa rorelser.

Lan med ett kontraktsmassigt belopp om 2 504 mkr (3 436 mkr) for koncernen och 1278 mkr (1489 mkr) for
moderbolaget, som skrevs ned under aret, ar fortsatt féremal fér indrivningsaktiviteter.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Not 21 Obligationer och andra réntebarande vardepapper
Koncernen Moderbolaget
31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022
Andra lantagare 506 864 506 864
Summa 506 864 506 864
-i SEK 506 864 506 864

ARSREDOVISNING 2023
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Not 22 Aktier och andelar i koncernféretag

Moderbolaget 31dec 2023 31dec 2022
Andelar i koncernféretag 15 465 10 942
Moderbolaget 31dec 2023 31dec 2022
Dotterbolag Antal aktier Bokfért virde Eget kapital Bokfort virde Eget kapital
Analyzd Technologies Ltd., Cypern, org.nr HE

273011 1 000 100 % - 0,0 16,5 19,2
Hero Towers Limited, Storbritannien, org.nr

09570325 614 567 100 % 1 229,3 1 343,9 1 229,3 1 229,83
Klarna Australia Holding Pty Ltd, Australien,

org.nr 635 651722 100 000 000 100 % 1 051,5 1121,0 48,6 68,2
Klarna Austria GmbH, Osterrike, org.nr FN

387052w 1 100 % 0,3 56,1 0,3 43,9
Klarna Belgium N.V., Belgien, org.nr

0741.431.277 18 000 100 % 0,2 37,7 0,7 6,4
Klarna B.V., Nederlédnderna, org.nr 50315250 61 500 100 % 0,7 10,4 0,2 76,3
Klarna Canada Limited, Kanada, org.nr

BC1268207 1 100 % - (21,8) - (14,6)
Klarna Commercial Consulting (Shanghai) Co.,

Ltd., Kina, org.nr 91310000MA1FPMBGXE - 100 % 3,7 8,5 3,7 8,8
Klarna Financial Services UK Ltd,

Storbritannien, org.nr 14290857 1 500 001 100 % 1 004,2 931,6 = °
Klarna Germany Holding GmbH, Tyskland,

org.nr HRB 230268 25 000 100 % 2 762,5 1121,6 2 762,5 1 357,9
Klarna Inc., USA, org.nr 99-03659942 10 000 000 100 % 3 252,1 2 767,7 - -
Klarna Italy S.r.l., Italien, org.nr 10232490960 14 248 100 % 24,7 24,8 24,7 8,3
Klarna Japan KK, Japan, org.nr 0104-01-

140886' 148 201 614 100 % 7,9 8,1 76,5 8,5
Klarna MAS AB, Sverige, org.nr 556864-9478 49 786 100 % 288,5 71,9 259,0 48,1
Klarna Norge AS, Norge, org.nr 995 515 164 10 000 100 % 0,1 123,6 0,1 108,2
Klarna Oy, Finland, org.nr 2247127-6 2 500 100 % 0,0 108,38 - 90,0
Klarna Participations AB, Sverige, org.nr

596918-1158° - 0% - - - 1,9
Klarna Payments, S.A. de C.V., Mexico, org.nr

N-2021080794 14 578 672 100 % 7,0 9,1 7,0 7,8
Klarna Poland sp. z o0.0. Limited, Polen, org.nr

0000907691 100 100 % 0,0 7,8 - 3,5
Klarna Runway Holding Inc, USA, org.nr 86-

2300658 - 0% - - 654,6 2 754,3
Klarna Securities AB, Sverige, org.nr 559176~

9905° 50 000 100 % 9,3 9,7 25,5 4,6
Klarna Spain S.L., Spanien, org.nr B88639240 3 000 100 % 0,0 12,7 = 2,6
Klarna UK Limited, Storbritannien, org.nr

08706739 1 100 % 0,0 1,0 - 14,2
Pricerunner Group AB, Sverige, org.nr 559021-

0851 251 721 100 % 4 617,4 897,2 4 617,4 897,0
Search Engine Marketing Sweden AB, Sverige,

org.nr 556809-5946° - 0% - - 10,3 10,3
Stocard GmbH, Tyskland, org.nr HRB 712032 109 369 100 % 1 205,2 205,1 1 205,2 93,4
Summa 15 464,6 10 942,1

"Under 2023 genomférdes nedskrivning av aktier om 16,5 mkr i Analyzd Technologies Ltd., 68,6 mkr i Klarna Japan KK och 21,5 mkr i Klarna

Securities AB.

2 Under 2023 fusionerades Klarna Runway Holding med Klarna Inc.

3 Under 2023 avyttrades Klarna Participations AB och Search Engine Marketing Sweden AB.

KLARNA BANK AB (PUBL)

For aret som avslutades den 31 december 2023 hade féljande dotterbolag ratt till undantag fran revision enligt
avsnitt 479A i den brittiska bolagslagen 2006 (Companies Act):

Klarna UK Limited (org.nr 08706739)

2023 2022

Koncernforetag
Accolade AB

Hero Technologies Inc.
Hero Towers Ltd.
Inspirock, Inc

Klarna Australia Holding Pty Ltd.
Klarna Australia Pty Ltd.
Klarna Austria GmbH
Klarna Belgium N.V.
Klarna B.V.

Klarna Canada Limited

Klarna Commercial Consulting (Shanghai) Co., Ltd.

Klarna Germany Holding GmbH
Klarna Glazing Il LLC

Klarna Inc.!

Klarna Italy S.r.l.

Klarna Japan KK

Klarna MAS AB

Klarna New Zealand

Klarna Norge AS

Klarna OY

Klarna Payments, S.A. de C.V.
Klarna Poland sp. z 0.0 Limited
Klarna Runway Holding Inc
Klarna Securities AB

Klarna Spain S.L.

Klarna UK Limited

Piggy LLC

PriceRunner Computer Technology Co.,Ltd
PriceRunner Denmark ApS
PriceRunner GmbH
PriceRunner Group AB
PriceRunner Holding AB
PriceRunner International AB
PriceRunner Ltd
PriceRunner Sweden AB
Prisguiden AS

Sofort GmbH

Sofort UK Limited

Stocard GmbH

Stocard Pty Ltd

Stocard UK Limited
Toplooks LLC

Geografiskt
omrade

Sverige

USA
Storbritannien
USA
Australien

Australien
Osterrike
Belgien
Nederlanderna
Kanada

Kina

Tyskland

USA

USA

Italien

Japan
Sverige

Nya Zealand
Norge

Finland
Mexico

Polen

USA

Sverige
Spanien
Storbritannien
USA

Kina

Danmark
Tyskland
Sverige
Sverige
Sverige
Storbritannien
Sverige

Norge
Tyskland
Storbritannien
Tyskland
Australien
Storbritannien
USA

Summa

rérelseintékter,

netto
1,8

133,9
2,5
97,8
8,5
83,4
20,6
129,7
253,0
6,1
(240,5)
34,1

6 228,5

236,9
7,5
109,0
(2,1)
61,4
60,7

Summa
rérelseintékter,
netto

9,8
17,2

1 310,7
5,1
1,7
17,8
83,3
31,9
139,8
232,2
9,6
(946,3)
22,4

8 050,4
221,2
7,8
50,9
(0,7)
67,4
46,8
1,2
31,3
0,1
137,5

67,0
194,6
0,1
42,2
80,3
166,2
24,2
127,4
45,6
2 037,2
146,1
11,1
(0,3)
2,3

'Klarna Inc har erhallit mindre koncerninterna intakter. Exklusive dessa bidrag skulle de totala netto rérelseintakterna ha varit 4 626 mkr (3 549
mkr). Klarna Inc ar inte helt representativt for Klarnas resultat i USA eftersom vissa aktiviteter redovisas i Klarna Bank AB (publ).
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Not 23 Immateriella anlaggningstillgangar Svriga
Balanserade immateriella

utvecklings-  anlaggnings-

Ovriga Moderbolaget Goodwill Licenser utgifter tillgangar
Balanserade  immateriella Anskaffningsvirde per 1januari 2023 1 626 70 2 672 536 4 904
utvecklings- anlaggnings- R

Koncernen Goodwill Varumirken Licenser utgifter tillgangar Inkop - 3 813 - 816
Anskaffningsvirde per 1januari 2023 5 727 1 202 80 3 795 2 941 13 745 Omklassificering - - &Y 1 -
Ink&p _ _ 3 887 _ 890 Omrakningsdifferens 21 1 3 1 26
Férsaljningar/utrangeringar - - (3) - . (3) Anskaffningsvirde per 31 december 2023 1 647 74 3 487 538 5 746
Omrakningsdifferens 16 = = 15 (27) 4
Anskaffningsvirde per 31 december 2023 5 743 1 202 80 4 697 2 914 14 636 Ackumulerade avskrivningar

per 1januari 2023 (540) (59) (1 026) (238) (1 863)
Ackumulerade avskrivningar Avskrivningar under aret (259) (4) (644) (52) (959)
per 1januari 2023 = (65) (64) (1 396) 427) (1 952) O e 7 ) (1) (1) 5
Avskrivningar under aret = (73) (6) (854) (322) (1 255) Ackumulerad krivning

ckumulerade avskrivningar

Férsaljningar/utrangeringar - - 2 = = 2 per 31 december 2023 (792) (63) (1 671) (291) (2 817)
Omrakningsdifferens = = = (9) 24 15
Ackumulerade avskrivningar - (138)  (68) (2 259) (725) (3 190) Ackumulerade nedskrivningar
per 31december 2023 per 1januari 2023 - - (48) - (48)
Ackumulerade nedskrivningar Nedskrivningar under aret (11) = (183) = (194)
per 1januari 2023 - (82) = (67) - (149) Omrakningsdifferens = = 5 - 5
Ned?kri\‘/ning?r under aret (30) = (1) (190) (10) (231) Ackumulerade nedskrivningar (11) i (226) i (237)
Omrakningsdifferens = = = (3) = (3) per 31december 2023
Ackumulerade nedskrivningar 30 82 1 260 10 383
per 31 december 2023 (30 (82) o ¢ ) (103 ( ) .

Redovisat varde per 31 december 2023 844 11 1 590 247 2 692

Redovisat virde per 31 december 2023 5 713 982 11 2 178 2 179 11 063

Ovriga
Balanserade immateriella

utvecklings-  anlaggnings-

Ovriga . . . it
Balanserade immateriella Moderbolaget Goodwill Licenser utgifter tillgangar
utvecklings-  anlaggnings- Anskaffningsvirde per 1januari 2022 463 58 1 670 478 2 669
Koncernen Goodwill Varumirken Licenser utgifter tillgangar Ll 1 127 13 1 000 37 2 177
Anskaffningsvérde per 1januari 2022 3 609 109 67 2 102 724 6 611 Forsaliningar/utrangeringar _ (1) _ _ 1)
ijkép } ) 14 928 7 949 Omrakningsdifferens 36 - 2 21 59
Okning genom roérelseférvarv 1 923 1 085 = 47 2 144 5 899 Anskaffningsvirde per 31 december 2022 1 626 70 2 672 536 4 904
Forséaljningar/utrangeringar = = (1) - - (1)
Omklassificering (35) = = = 50 15 L.
. . Ackumulerade avskrivningar
Omrakningsdifferens 230 8 = 18 16 272 per 1 januari 2022 (328) (55) (612) (182) 1 177)
Anskaffningsvirde per 31 december 2022 5 727 1 202 80 3 795 2 941 13 745 Avskrivningar under aret (183) (5) (413) (51) (652)
Ack lerad - Forsaljningar/utrangeringar = 1 = = 1
ckumulerade avskrivningar s .
per 1januari 2022 : (12)  (58) (803) (235) (1 108) Giniakiiiesdiiisiens (29) - (1) (5) (85)
Avskrivningar under aret - (51) (6) (576) (179) (812) Ackumulerade avskrivningar (540) (59) (1 026) (238) (1 863)
o . per 31 december 2022
Forsaljningar/utrangeringar = = 1 = = 1
Omrékningsdifferens = (2) (1) a7 (13) (33)
Ackumulerade avskrivningar _ (65) (64) (1 396) 427) (1 952) Ackumulerade nedskrivningar per 1januari
per 31 december 2022 2022 = - - - -
o Nedskrivningar under aret = = (48) = (48)
Acku[nulera'de nedskrivningar Ackumulerade nedskrivningar per 31 _ _ (48) _ (48)
per 1januari 2022 = (76) = an - (93) december 2022
Nedskrivningar under aret = = = (48) = (48)
Omrékningsdifferens = (6) = (2) - (8) . w
Redovisat varde per 31 december 2022 1 086 11 1 598 298 2 993
Ackumulerade nedskrivningar - (82) - (67) - (149)

per 31 december 2022

Redovisat virde per 31 december 2022 5 727 1 055 16 2 332 2 514 11 644
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Nedskrivningsprévning av goodwill och immateriella anldggningstillgangar Not 24 Materiella tillgangar
Koncernen genomforde sitt arliga nedskrivningstest fér goodwill den 1 oktober 2023. Vid genomférandet av detta
test allokerades all goodwill till en kassagenererande enhet eftersom koncernen endast har ett rérelsesegment.
Inget nedskrivningsbehov identifierades da det verkliga vardet efter avdrag for forsaljningskostnader for den
kassagenererande enheten dversteg dess redovisade varde. Vid faststallandet av det verkliga vardet efter

Forbattringsutgifter
Koncernen pa annans fastighet Inventarier

avdrag for forsaljningskostnader tillampade koncernen en niva 3-varderingsmetod med de senaste tolv AOE LG e T 2R e 660 CE

manaders intdktsmultipel som ett nyckelantagande. Koncernen genomférde en kanslighetsanalys och jamférde Inkép ) 7 7

nyckelantagandet med varderingar av jamférbara foretag. Inga vasentliga férandringar i de viktigaste Forséljningar/utrangeringar (7) (60) (67)

antagandena identifierades i var kanslighetsanalys som skulle resultera i en nedskrivning. Omrakningsdifferens = (1) 1)
Anskaffningsvarde per 31 december 2023 152 606 758

| december 2023 fattade koncernen ett strategiskt beslut att upph&ra med viss verksamhet relaterade till

tidigare férvarv vilket resulterade i en nedskrivning av Goodwill med 30 mkr och en nedskrivning avimmateriella L. . .

anlaggningstillgangar med 162 mkr. Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2023 (73) (326) (399)
Avskrivningar under aret (28) (109) (137)
Forsaljningar/utrangeringar 3 37 40
Omrakningsdifferens 1 3 4
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2023 97) (395) (492)
Ackumulerade nedskrivningar per 1januari 2023 (6) (6) (12)
Nedskrivningar under aret (15) (16) (31)
Forsaljningar/utrangeringar = 2 2
Ackumulerade nedskrivningar per 31 december 2023 (21) (20) (41)
Redovisat virde per 31 december 2023" 34 191 225

Forbattringsutgifter

Koncernen pa annans fastighet Inventarier

Anskaffningsvérde per 1januari 2022 143 536 679
Inkép 13 106 119
Okning genom rérelseférvary = 6 6
Forsaljningar/utrangeringar (4) (14) (18)
Omklassificering (5) 5 =
Omrakningsdifferens 12 21 33
Anskaffningsvérde per 31 december 2022 159 660 819
Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2022 (40) (224) (264)
Avskrivningar under aret (29) (98) (127)
Forsaljningar/utrangeringar 2 6 8
Omrékningsdifferens (6) (10) (16)
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2022 (73) (326) (399)

Ackumulerade nedskrivningar per 1januari 2022 - - -

Nedskrivningar under aret (6) (6) (12)
Ackumulerade nedskrivningar per 31 december 2022 (6) (6) (12)
Redovisat virde per 31 december 2022! 80 328 408

"Leasing ar redovisade som nyttjanderattstillgangar och ar inkluderade i Materiella tillgdngar i balansrakningen. Nyttjanderattstillgdngarna
uppgar till 1003 mkr (1636 mkr) den 31 december 2023 och ar redovisade i not 7, Leasing.
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Foérbattringsutgifter

Not 25 Ovriga tillgangar

Koncernen Moderbolaget

31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022

Moderbolaget pa annans fastighet Inventarier

Anskaffningsvirde per 1januari 2023 128 555 683
Inkép = 8 3
Forsaljningar/utrangeringar (6) (43) (49)
Omrakningsdifferens = 1 1
Anskaffningsvirde per 31 december 2023 122 516 638
Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2023 (56) (262) (318)
Avskrivningar under aret (22) (93) (115)
Forsaljningar/utrangeringar 2 26 28
Omrakningsdifferens 1 1 2
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2023 (75) (328) (403)
Ackumulerade nedskrivningar per 1januari 2023 (C)) (C)) (8)
Nedskrivningar under aret (15) (9) (24)
Ackumulerade nedskrivningar per 31 december 2023 (19) (13) (32)
Redovisat virde per 31 december 2023! 28 175 203

Moderbolaget

Foérbattringsutgifter
pa annans fastighet

Inventarier

Fordringar pa koncernféretag 48 32 7 881 578
Skattefordringar 373 359 82 67
Momsfordringar 292 222 265 180
Derivat 585 789 585 789
Avtalstillgdngar 1 170 1 350 204 213
Ovriga fordringar 330 464 276 350
Summa 2 798 3 216 9 293 2 177

For mer information om derivat, se not 26.

Not 26 Derivat och sikringsredovisning

Koncernen och moderbolaget

31dec 2023
Verkligt virde

Nominellt

Derivat i sdkringsredovisning Positiva Negativa belopp
Ranteswappar 52 (66) 22 802
Summa 52 (66) 22 802
Verkligt varde Nominellt

Derivat ej i sdkringsredovisning Positiva Negativa belopp
Valutaterminer 533 (202) 38 158
Summa 533 (202) 38 158

Koncernen och moderbolaget

31dec 2022
Verkligt virde

Anskaffningsvérde per 1januari 2022 121 457 578
Inkdp 2 85 87
Forsaljningar/utrangeringar = (5) (5)
Omklassificering (5) 5 =
Omrakningsdifferens 10 13 23
Anskaffningsvirde per 31 december 2022 128 555 683
Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2022 (31) (179) (210)
Avskrivningar under aret (21) (79) (100)
Forsaljningar/utrangeringar = 2 2
Omrékningsdifferens (4) (6) (10)
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2022 (56) (262) (318)
Ackumulerade nedskrivningar per 1januari 2022 = = -
Nedskrivningar under aret (4) (4) (8)
Ackumulerade nedskrivningar per 31 december 2022 1) 1) (8)
Redovisat viarde per 31 december 2022! 68 289 357

"Leasing ar redovisade som nyttjanderattstillgangar och &r inkluderade i Materiella tillgdngar i balansrakningen. Nyttjanderattstillgdngarna
uppgar till 872 mkr (1381 mkr) den 31 december 2023 och &r redovisade i not 7, Leasing.

KLARNA BANK AB (PUBL)

Nominellt

Derivat i sdkringsredovisning Positiva Negativa belopp
Ranteswappar = (85) 10 147
Summa = (85) 10 147
Verkligt varde Nominellt

Derivat ej i sdkringsredovisning Positiva Negativa belopp
Valutaterminer 789 (50) 42 879
Summa 789 (50) 42 879

Koncernen ingar valutaderivatkontrakt som ar en ekonomisk sakring for att hantera valutakursrisk och ar inte
identifierade i ett sdkringsredovisningsforhallande. Dessa derivat redovisas till verkligt varde med vinster och
forluster redovisade under Nettoresultat av finansiella transaktioner.
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Derivat som &r klassificerade som sédkringsinstrument

Sakringsredovisning av verkligt varde

Koncernen innehar kort- och medelfristig inlaning fran allmanheten som ar foremal for forandringar i verkligt
varde pa grund av fluktuationer i den underliggande referensrantan, som vanligtvis ar den mest vasentliga
komponenten av den totala forandringen i verkligt varde. Denna kort- och medelfristiga inlaning ar den sadkrade
posten. Koncernen anvander ranteswappar som sakringsinstrument for att minska effekten av férandringar i

verkligt varde pa den sakrade posten pa grund av férandringar i den underliggande referensrantan.

For sakring av ranterisk uppstar ineffektivitet pa grund av bristande 6verensstammelse mellan kritiska villkor

och/eller anvandning av olika kurvor for att diskontera den sakrade posten och instrumentet, till exempel genom

en tidsskillnad mellan frekvensen av ranteférandring av ranteswappen och den sdkrade posten.

Koncernen och moderbolaget

Not 27 Férutbetalda kostnader och upplupna intékter

31dec 2023
Bokfort varde Férandring |

verkligt virde  Ineffektivitet
som anviants redovisad i
for att berdkna  Nettoresultat
Sakringsredovisning till verkligt varde: Nominellt sakrings- av finansiella
Sdkringsforhallanden och ineffektivitet belopp Positiva Negativa ineffektivitet transaktioner
Ranterisk 22 802 52 (66) (117) 3
Summa 22 802 52 (66) (117) 3

Koncernen och moderbolaget

Koncernen Moderbolaget

31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022
Upplupen transaktionsrelaterad intakt 496 574 126 177
Aktierelaterade ersattningar 13 42 = =
Forutbetalda licenser 177 216 174 208
Ovriga upplupna intakter 86 920 106 23
Forutbetald marknadsféring 19 26 16 19
Ovriga férutbetalda kostnader 67 117 43 96
Upplupen ranta = = 2 215
Summa 858 1 065 467 738

Not 28 Skulder till kreditinstitut

31dec 2022
Bokfort varde Forandring i

verkligt virde  Ineffektivitet
som anviants redovisad i
for att berdkna  Nettoresultat
Sakringsredovisning till verkligt varde: Nominellt sakrings- av finansiella
Sakringsforhallanden och ineffektivitet belopp Positiva Negativa  ineffektivitet transaktioner
Réanterisk 10 147 = (85) (99) (1)
Summa 10 147 = (85) (99) 1)

31dec 2023 31dec 2022

Sakringsredovisning till verkligt varde: Sakringsférhallanden

Inlaning fran allménheten 22 934

Varav: ackumulerade verkligt vérde férdndringar 14

Aterstaende 16ptid 2023 Aterstaende 16ptid 2022

>3 manader >3 manader
Inom 3 och <12 Inom 3 och <12
manader manader  >12 manader manader manader

Sakringsredovisning till
verkligt varde:
L6ptidsprofil avseende
sakringsinstrument

Ranterisk 2 585 15 789 4 427 189 4 457
Genomsnittlig fast rénta 2,48 % 3,42 % 3,30 % 0,50 % 2,42 %

KLARNA BANK AB (PUBL)

10 182
(100)

> 12 manader

Koncernen Moderbolaget

31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022
Skulder till kreditinstitut 1 636 2 829 1 264 2 829
Per valuta
-i SEK 181 1 885 181 1 885
-iGBP 901 755 901 755
-iEUR 170 180 170 180
-iUSD 384 9 12 9
Summa 1 636 2 829 1 264 2 829

For férfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 39.

Not 29 Inlaning fran allmanheten

Koncernen

31dec 2023

31dec 2022

Moderbolaget

31dec 2023

31dec 2022

Inlaning fran allmanheten 97 096 81 470 96 789 81 162
varav: verkligt vardejustering for sakrad risk 14 (100) 14 (100)
Summa 97 096 81 470 96 789 81 162
Per valuta
- i SEK 12 089 15 011 12 089 15 011
-i EUR 84 354 65 835 84 354 65 835
-iannan valuta 653 624 346 316
Summa 97 096 81 470 96 789 81 162

For férfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 39.
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Not 30 Emitterade vardepapper Not 33 Avsittningar
Koncernen Moderbolaget Pagaende
Pensioner och juridiska
31dec2023  31dec2022  31dec 2023 31dec 2022 liknande  &renden och Ovriga
Icke sakerstallda obligationer 451 1 115 451 1 115 Koncernen forpliktelser skattetvister avsé&ttningar
Féretagscertifikat 200 29 200 29 Avsattningar per 1januari 2023 9 7 2 18
Konvertibla skuldebrev } 539 } ) Tillkommande avsattningar 6 = = 6
Utnyttjade avsattningar (2) - (1) (3)
Summa 651 1 676 651 1 137 X
Avsattningar per 31 december 2023 13 7 1 21
Under 2023 forfoll totalt 664 mkr av skuldebrev emitterade under bolagets Medium Term Notes program och Avsittningar for finansiella garantier och ataganden Stadie 1 Stadie 2
539 mkr konvertibla skuldebrev aterkdptes. Avsittningar per 1januari 2023 54 39 1 94
Tillkommande avsattningar 47 14 1 62
For forfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 39. Aterforda avsittningar (37) (40) (3) (80)
. Overféringar till stadie 1 14 (14) - -
Not 31 Ovriga skulder Overféringar till stadie 2 (1) 1 - -
Overféringar till stadie 3 - - - -
Koncernen Moderbolaget Inverkan pé forvantad kreditforlust (ECL) fran
forandring i kreditrisk 25 5 1 31
31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022 .
Avsattningar per 31 december 2023 102 5 = 107
Leverantérsskulder 414 184 206 108
Personalrelaterade skatter 80 198 61 179 . P.aga'le.nde
Pensioner och juridiska .
Skulder till koncernféretag 7 208 11 051 14 276 14 158 liknande drenden och Ovriga
Skatteskulder 177 87 105 36 Koncernen forpliktelser skattetvister avsattningar
Avsattningar per 1januari 2022 3 1 1 5
Skulder till handlare 8 479 6 904 T 444 5 912 . L
Tillkommande avsattningar 8 10 1 19
Dl el L2 el L2 Utnyttjade avsattningar (2) (4) = (6)
Leasingskulder 1234 1 re7 1 04r 1 461 Avsittningar per 31 december 2022 9 7 2 18
Ovriga skulder 1 313 1 809 713 612
Avsattningar for finansiella garantier och ataganden Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3
Summa 19 173 22 125 24 120 22 601 L .. T T
Avsattningar per 1januari 2022 44 6 11 61
Klarna Bank AB (publ) har erhallit en lanefacilitet fran sitt moderbolag Klarna Holding AB (publ). Skulden uppgar T||Iko‘linmande“avs‘attnmgar 60 1 6 m
till 8 733 mkr (10 805 mkr) per den 31 december 2023 och ingar i Skulder till koncernféretag. Lanet ar rankat pari é‘terforda avsattningar G () () (=
passu med alla andra seniora langivare. For mer information om derivat, se not 26. For forfallotidsanalys av Overforingar till stadie 1 iy (9 4 l
Overféringar till stadie 2 (22) 22 - -

finansiella skulder, se not 39.

Overféringar till stadie 3 - - - -

0 O Inverkan pa férvantad kreditforlust (ECL)
Not 32 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter fran forandring | kreditrisk (12) 39 ) 21

Avséttningar per 31 december 2022 54 39 1 94

Koncernen Moderbolaget

31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022

Upplupna personal- och konsultrelaterade kostnader 642 696 524 578
Upplupna marknadsféringskostnader 489 437 327 187
Upplupna kostnader for utlokaliserade funktioner och

IT 542 3562 474 309
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 500 559 241 302
Upplupna provisioner till samarbetspartners 298 175 290 173
Upplupna rantekostnader 972 306 1 001 524
Upplupna kreditbeddmnings- och

distributionskostnader 143 123 116 75
Summa 3 586 2 648 2 973 2 148

For forfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 39.
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Pagaende
juridiska .

drenden och Ovriga
Moderbolaget skattetvister avsattningar
Avsittningar per 1januari 2023 8 1 9
Utnyttjade avsattningar = (1) )
Avsittningar per 31 december 2023 8 = 8
Avsittningar for finansiella garantier och ataganden Stadie 1 Stadie 2
Avsittningar per 1januari 2023 57 39 1 97
Tillkommande avsattningar 44 14 1 59
Aterférda avsattningar (35) (39) (3) rr)
Overféringar till stadie 1 14 (13) (1) -
Overféringar till stadie 2 (1) 1 - -
Overféringar till stadie 3 - - - -
Inverkan pa férvantad kreditforlust (ECL)
fran forandring i kreditrisk 26 4 1 31
Avsittningar per 31 december 2023 105 6 ) 110

Pagaende
juridiska

drenden och
Moderbolaget skattetvister

Avsittningar per 1januari 2022 -

Tillkommande avsattningar

Ovriga
avsattningar

Avsittningar per 31 december 2022

Avsittningar for finansiella garantier och ataganden Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3

Avsittningar per 1januari 2022 48 5 12 65
Tillkommande avsattningar 60 11 6 T7
Aterférda avsattningar (31) (22) (14) (67)
Overféringar till stadie 1 13 (9) (4) -
Overféringar till stadie 2 (22) 22 - -
Overféringar till stadie 3 - - - -
Inverkan pa férvantad kreditforlust (ECL)

fran forandring i kreditrisk (12) 32 1 21
Ovriga justeringar 1 - - 1
Avsittningar per 31 december 2022 57 39 1 97

KLARNA BANK AB (PUBL)

Not 34 Efterstallda skulder

Koncernen Moderbolaget

31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022

Efterstallda skulder, nominellt varde = 300 = 300
Transaktionskostnader = (1) = (1)
Upplupen ranta - 4 - 4
Summa = 303 = 303

Den 5 juli 2018 emitterade Klarna Bank AB (publ) 300 mkr i efterstallda skulder som forfaller 2028.
Vardepapperen har en rorlig kupongranta motsvarande STIBOR 3M plus 3,5 procent per ar. Rantan betalas
kvartalsvis. Vardepappren blev aterkdpta pa det forsta datumet for inlésen den 5 juli 2023.

For forfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 39.

Not 35 Obeskattade reserver

Moderbolaget

31dec 2023  31dec 2022

Overavskrivningar - -

Summa = =
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Not 36 Stillda sikerheter och eventualférpliktelser

Koncernen Moderbolaget
31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022
Stéllda sidkerheter
Stdllda panter fér egna skulder
Pantsatt utlaning till allmanheten och kreditinstitut 2 775 2 717 2 775 2 717

Pantsatta belaningsbara statsskuldférbindelser m.m.
och pantsatta obligationer samt andra rantebarande

vardepapper = 1 402 = 1 402
Ovriga stdllda sékerheter 32 34 - -
Summa 2 807 4 153 2 775 4 119

Eventualférpliktelser och ataganden

Ansvarsférbindelser

Garantier - 44 = a4
Ataganden 15 424 16 438 29 855 28 043
Summa 15 424 16 482 29 855 28 087

Delar av fordringarna stalls kontinuerligt som sékerhet for skulder till kreditinstitut vilket sakrar koncernens
lanefacilitet. Skulden uppgar till 0 mkr (O mkr) per den 31 december 2023.

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. och obligationer samt andra rantebarande vardepapper som ar
stallda sakerheter for egna skulder innehaller pantsatta sakerheter i aterképsavtal. Tillhérande skulder uppgar
till O mkr (1405 mkr) per den 31 december 2023.

Ataganden innehaller outnyttjad del av ataganden f&r konsumentkrediter som uppgar till 0 mkr (5 006 mkr) och
ataganden for att terbetala konsumenten vid returer da handlaren ar pa obestand uppgar till 14 747 mkr (11 333
mkr) per den 31 december 2023. Atagande att finansiera |&n per den 31 december 2023 uppgar till 677 mkr (99
mkr).

KLARNA BANK AB (PUBL)

Not 37 Finansiella tillgangar och skulder virderade till verkligt virde
Koncernens riktlinjer for att faststalla det verkliga vardet for finansiella tillgdngar och skulder presenteras nedan.

For Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker ar det redovisade vardet en rimlig approximering av det
verkliga vardet.

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m., Obligationer och andra réantebarande vardepapper samt
aterk6psavtal inom Skulder till kreditinstitut varderas enligt aktiva marknadspriser.

Bokfort varde for Utlaning till kreditinstitut och Utlaning till allmanheten antas vara approximationer av verkligt
varde. Verkligt varde for kortfristiga (<1 ar) 1an ar densamma som deras bokférda varde eftersom effekten av
diskontering ar obetydlig.

For Ovriga aktier och andelar ar det verkliga vardet baserat pa noterade marknadspriser dar de finns tillgangliga
eller varderingstekniker anvandande av icke-observerbara indata (se not, 38 Klassificering av finansiella
tillgadngar och skulder i olika varderingskategorier for vidare detaljer 6ver varderingsbas).

Det verkliga vardet pa derivat baseras pa indataparametrar vilka hamtas fran oberoende och tillforlitliga
datakallor.

For Ovriga tillg&dngar och skulder (exklusive derivat) samt Férutbetalda kostnader och upplupna intékter &r det
verkliga vardet det redovisade vardet for dessa finansiella instrument, eftersom de ar kortfristiga till sin natur.

Det redovisade vardet for Skulder till kreditinstitut approximerar generellt till det verkliga vardet.
Berakningen av verkligt varde for Inlaning fran allmanheten baseras pa information pa niva 2 genom observerbar

marknadsinformation. Inlaning fran allmanheten grupperas efter 16ptid varefter diskonterat nuvarde berédknas
pa aterstaende 16ptid och dess motsvarande ranta.

Verkligt varde for skulder i form av Emitterade vardepapper och Efterstallda skulder har, i de fall det &r majligt,
faststallts med hjalp av det noterade marknadspriset pa balansdagen (i fallet med niva 1) eller med hjalp av
observerbara indata (i fallet med niva 2). Det verkliga vardena nedan &r endast berdknade for upplysningsskal.

31dec 2023 31dec 2022
Koncernen Verkligt virde Bokfortvirde  Skillnad Verkligt virde Bokfortviarde  Skillnad
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 22 028 22 028 = 16 085 16 085 =
Belaningsbara
statsskuldférbindelser m.m. 7 021 7 267 (246) 10 237 10 713 (476)
Utlaning till kreditinstitut 4 500 4 500 = 3 783 3 783 =
Utlaning till allmanheten 86 108 86 108 = 73 983 73 983 =
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 492 506 (14) 827 864 (37)
Ovriga aktier och andelar 345 345 - 338 338 -
Ovriga tillgéngar 421 421 - 497 497 -
Ovriga tillgéngar (derivat) 585 585 - 789 789 -
Férutbetalda kostnader och
upplupna intakter 582 582 = 665 665 =
Summa 122 082 122 342 (260) 107 204 107 717 (513)
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31dec 2023 31dec 2022 Not 38 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder i olika
varderingskategorier

Koncernen Verkligt virde Bokfort virde Skillnad Verkligt virde Bokfort varde  Skillnad

Skulder
Koncernen Upplupet
Skulder till kreditinstitut 1 636 1 636 = 2 829 2 829 = Verkligt varde via anskaffnings- Icke-finansiella
31dec 2023 Itatrakni ard tillga
Inl&ning fran allmanheten 97 365 97 096 269 81 109 81 470  (361) = e Ml Eenea
. . Tillgangar
Emitterade vardepapper 648 651 (3) 1 644 1 676 (32)
. K h tillgodoh den h tralbank = 22 028 = 22 028
Ovriga skulder 18 523 18 523 - 21 623 21 623 - assa och tiflgodohavanden hos centralbanker
. . Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. = 7 267 = 7 267
Ovriga skulder (derivat) 268 268 = 135 135 =
Upplupna kostnader och Utlaning till kreditinstitut = 4 500 = 4 500
forutbetalda intakter 3 563 3 563 = 2 608 2 608 - Utlaning till allmanheten = 86 108 = 86 108
Efterstallda skulder = - - 300 303 (3) Obligationer och andra rantebarande vardepapper - 506 - 506
Summa 122 003 121 737 266 110 248 110 644 (396) Ovriga aktier och andelar 345 - - 345
Immateriella anlaggningstillgangar = = 11 063 11 063
31dec 2023 31 dec 2022 Materiella tillgangar = = 1 228 1 228
Uppskjutna skattefordringar = = 282 282
Moderbolaget Verkligt virde Bokfort virde Skillnad Verkligt virde Bokfodrt varde  Skillnad Ovriga tillgangar 585 421 1 792 2 798
Tillgangar Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - 582 276 858
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 22 028 22 028 - 16 085 16 085 - Summa 930 121 412 14 641 136 983
Belaningsbara
statsskuldforbindelser m.m. 7 021 T 267 (246) 10 237 10 713 (476) Koncernen Upplupet
. . e Verkligt varde vi kaffnings- Icke-fi iell
Utl&ning till kreditinstitut 1 880 1 880 - 991 991 - 31 dec 2023 rez[utlagtr;::ﬁ:g‘g: A e
Utlaning till allmanheten 80 958 80 958 = 76 474 76 474 = Skulder
Obligationer och andra . e
rantebarande vardepapper 492 506 (14) 827 864 (37) Skulder till kreditinstitut = 1 636 = 1 636
Ovriga aktier och andelar 345 345 - 338 338 - Inlaning fran allmanheten ) S . S
Ovriga tillgangar 8 157 8 157 - 929 929 - Emitterade vardepapper = 651 - 651
Ovriga tillgangar (derivat) 585 585 - 789 789 - Uppskjutna skatteskulder - - 3 5
Fdrutbetalda kostnader och C)vriga skulder 268 18 523 382 19 173
upplupna intékter 284 284 - 415 415 - Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - 3 563 23 3 586
Summa 121 750 122 010  (260) 107 085 107 598  (513) PR . . 128 128

Efterstallda skulder = = - -

31dec 2023 31dec 2022 Summa 268 121 469 538 122 275

Moderbolaget Verkligt virde Bokfort virde Skillnad Verkligt virde Bokfodrt varde  Skillnad
Skulder

Skulder till kreditinstitut 1 264 1 264 = 2 829 2 829 =
Inlaning fran allmanheten 97 058 96 789 269 80 801 81 162 (361)
Emitterade vardepapper 648 651 (3) 1 105 1 137 (32)
Ovriga skulder 23 571 23 571 = 22 186 22 186 =
Ovriga skulder (derivat) 268 268 - 135 135 -
Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter 2 962 2 962 = 2 130 2 130 =
Efterstallda skulder = = = 300 303 (3)
Summa 125 771 125 505 266 109 486 109 882 (396)
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Koncernen Upplupet

Verkligt virde via anskaffnings- Icke-finansiella
31dec 2022 resultatrdkningen virde tillgangar
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker = 16 085 = 16 085
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. = 10 713 = 10 713
Utlaning till kreditinstitut = 3 783 = 3 783
Utlaning till allmanheten = 73 983 = 73 983
Obligationer och andra réantebarande vardepapper = 864 = 864
Ovriga aktier och andelar 338 - - 338
Immateriella anlaggningstillgangar = = 11 644 11 644
Materiella tillgangar = = 2 044 2 044
Uppskjutna skattefordringar = = 395 395
Ovriga tillgangar 789 497 1 930 3 216
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter = 665 400 1 065
Summa 1127 106 590 16 413 124 130

Koncernen Upplupet

Verkligt virde via anskaffnings- Icke-finansiella
31dec 2022 resultatrdkningen varde skulder
Skulder
Skulder till kreditinstitut = 2 829 = 2 829
Inlaning fran allmanheten = 81 470 = 81 470
Emitterade vardepapper 539 1 137 = 1 676
Uppskjutna skatteskulder = = 912 912
Ovriga skulder 135 21 623 367 22 125
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter = 2 608 40 2 648
Avsattningar = = 112 112
Efterstallda skulder = 303 = 303
Summa 674 109 970 1 431 112 075

KLARNA BANK AB (PUBL)

Moderbolaget Icke-finansiella
Upplupet tillgangar och aktier
Verkligt virde via anskaffnings- och andelar i
31dec 2023 resultatrikningen varde koncernféretag
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker = 22 028 = 22 028
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. = 7 267 = T 267
Utlaning till kreditinstitut = 1 880 = 1 880
Utlaning till allmanheten = 80 958 = 80 958
Obligationer och andra réantebarande vardepapper = 506 = 506
Aktier och andelar i koncernforetag = = 15 465 15 465
Ovriga aktier och andelar 345 - - 345
Immateriella anlaggningstillgangar = = 2 692 2 692
Materiella tillgangar = = 1 075 1 075
Uppskjutna skattefordringar = = 67 67
Ovriga tillgéngar 585 8 157 551 9 293
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter = 284 183 467
Summa 930 121 080 20 0833 142 043

Moderbolaget Upplupet

Verkligt virde via anskaffnings- Icke-finansiella
31dec 2023 resultatrikningen varde skulder
Skulder
Skulder till kreditinstitut = 1 264 = 1 264
Inlaning fran allmanheten = 96 789 = 96 789
Emitterade vardepapper = 651 = 651
Uppskjutna skatteskulder = = 4 4
Ovriga skulder 268 23 571 281 24 120
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter = 2 962 11 2 973
Avsattningar = = 118 118
Efterstallda skulder = = = =
Summa 268 125 237 414 125 919
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Moderbolaget

Icke-finansiella

Upplupet tillgangar och aktier
Verkligt virde via anskaffnings- och andelar i
31dec 2022 resultatrdkningen varde koncernforetag
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker = 16 085 = 16 085
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. = 10 713 = 10 713
Utlaning till kreditinstitut = 991 = 991
Utlaning till allmanheten 486 75 988 = 76 474
Obligationer och andra réantebarande vardepapper = 864 = 864
Aktier och andelar i koncernforetag = > 10 942 10 942
Ovriga aktier och andelar 338 - - 338
Immateriella anlaggningstillgangar = > 2 993 2 993
Materiella tillgangar = = 1 738 1 738
Uppskjutna skattefordringar = > 61 61
Ovriga tillgangar 789 929 459 2 177
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter = 415 323 738
Summa 1 613 105 985 16 516 124 114

Moderbolaget Upplupet

Verkligt virde via anskaffnings- Icke-finansiella
31dec 2022 resultatrdkningen varde skulder
Skulder
Skulder till kreditinstitut = 2 829 = 2 829
Inlaning fran allménheten = 81 162 = 81 162
Emitterade vardepapper = 1 137 = 1 137
Uppskjuten skatteskuld = > 86 86
Ovriga skulder 135 22 186 280 22 601
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter = 2 130 18 2 148
Avsattningar = > 106 106
Efterstallda skulder S 303 = 303
Summa 135 109 747 490 110 372

KLARNA BANK AB (PUBL)

Foljande tabell visar finansiella tillgdngar och skulder varderade till verkligt varde fordelat pa de tre
varderingsnivaerna. For beskrivning av varderingsnivaerna, se not 2, Redovisningsprinciper, avsnitt 11. Inga
overforingar mellan nivderna har skett under 2023.

Koncernen
31dec 2023 Niva1 Niva 2 Niva 3 Summa

Finansiella tillgangar

Ovriga aktier och andelar 81 - 264 345
Ovriga tillgéngar (derivat) - 585 - 585
Summa 81 585 264 930

Finansiella skulder

Emitterade vardepapper = = = =
Ovriga skulder (derivat) - 268 - 268
Summa = 268 = 268

Koncernen

31dec 2022 Niva 3

Finansiella tillgangar

Ovriga aktier och andelar 67 - 271 338
Ovriga tillgéngar (derivat) - 789 - 789
Summa 67 789 271 1 127

Finansiella skulder

Emitterade vardepapper = = 539 539
Ovriga skulder (derivat) - 135 - 135
Summa = 135 539 674
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Moderbolaget

31dec 2023

Finansiella tillgangar

Utlaning till allmanheten

Ovriga aktier och andelar 81 - 264 345
Ovriga tillg&ngar (derivat) - 585 - 585
Summa 81 585 264 930
Finansiella skulder

Ovriga skulder (derivat) - 268 - 268
Summa = 268 = 268

Moderbolaget

31dec 2022

Finansiella tillgangar

Utlaning till allmanheten = = 486 486
Ovriga aktier och andelar 67 - 271 338
Ovriga tillg&ngar (derivat) - 789 - 789
Summa 67 789 757 1 613
Finansiella skulder

Ovriga skulder (derivat) - 135 - 135
Summa = 135 = 135

KLARNA BANK AB (PUBL)

Féréndringar i Nivé 3
Tabellen nedan visar en avstamning mellan ingdende och utgdende balanser for Niva 3 finansiella tillgdngar och
skulder, vilka ar varderade till verkligt varde.

Koncernen Finansiella tillgangar Finansiella skulder

Ovriga aktier och Emitterade

ELCIETY vardepapper?

Ingadende balans per 1januari 2023 271 539
Vinster/forluster i resultatrakningen’ 1 (211)
varav: orealiserade vinster/forluster 1 =
varav: realiserade vinster/forluster = (211)
Aterkép = (331)
Paverkan av valutakursforandringar (8) 3
Utgaende balans per 31 december 2023 264 =
Koncernen Finansiella tillgangar Finansiella skulder
Ovriga aktier och Emitterade

ELCIETY vardepapper?

Ingadende balans per 1januari 2022 262 326
Vinster/forluster i resultatrakningen’ (24) 20
varav: orealiserade vinster/forluster (24) 20
Nyemitteringar = 168
Paverkan av valutakursforandringar 33 25
Utgaende balans per 31 december 2022 271 539

"Vinster och férluster fran férandringar i verkligt varde i resultatrakningen redovisas under Nettoresultat av finansiella transaktioner.
2Vardet for Emitterade vardepapper ar berédknat med varderingsmodeller.

Under perioden aterkdptes Emitterade vardepapper om 539 mkr vilket genererade en vinst pa 211 mkr som

redovisats i resultatrakningen. De Emitterade vardepappren varderades under tidigare perioder med hjalp av
Niva 3 varderingsmodeller.
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Moderbolaget Finansiella tillgangar Not 39 Forfallotidsanalys for finansiella tillgangar och skulder

Ovriga aktier och Utlaning till
andelar allménheten?

T S O T e Koncernen 31dec 2023 31dec 2022
Ingaende balans per 1januari 2023 271 486
Forvéntas atervinnas eller Forvéntas atervinnas eller
Vinster/forluster i resultatrakningen’ 1 (13) betalas: betalas:
varav: orealiserade vinster/forluster 1 (13) Kontraktuella odiskonterade Inom 12 Efter 12 Inom 12 Efter 12
. kassafléden manader manader manader manader
Konvertering = (475)
Paverkan av valutakursforandringar (8) 5 Skulder till kreditinstitut 1 636 = 1 636 2 844 = 2 844
Utgaende balans per 31 december 2023 264 _ Inl&ning fran allmanheten 84 561 14 166 98 727 63 629 18 804 82 433
Emitterade vardepapper 574 85 659 718 994 1712
Ovriga skulder 10 485 8 395 18 880 9 151 12 750 21 901
Moderbolaget Finansiella tillgangar
. X . Upplupna kostnader och
Ovriga aktier och Utlaning till férutbetalda intakter 3 497 66 3 563 2 490 118 2 608
andelar allmé@nheten? }
Ingaende balans per 1januari 2022 262 279 SorElles 8wl = - = Lo Sl 880
Vinster/forluster i resultatrakningen’ (24) 26 Summa EOORLES gapuie L23RA60 [l E L
varav: orealiserade vinster/forluster (24) 26
BT T - 156 Moderbolaget 31dec 2023 31 dec 2022
Paverkan av valutakursférandringar 33 25 A . . A . .
Forvantas atervinnas eller Forvantas atervinnas eller
Utgaende balans per 31 december 2022 271 486 betalas: betalas:
Kontraktuella odiskonterade Inom 12 Efter 12 Inom 12 Efter 12
"Vinster och forluster fran férandringar i verkligt varde i resultatrakningen redovisas under Nettoresultat av finansiella transaktioner. kassafloden manader manader manader manader
2 Vérdet for Utlaning till allmé&nheten &r beréknat med varderingsmodeller. Skulder till kreditinstitut 1 264 _ 1 264 5 843 _ 2 843
Inlaning fran allmanheten 84 264 14 156 98 420 63 327 18 798 82 125
Koncernen anvander ett intervall av icke observerbar data och varderingsmetoder for att faststalla det verkliga Emitterade vardepapper 574 85 659 17 456 1173
vardet pa finansiella instrument i niva 3, s som nuvarande ranta, aktiemarknader, férvantade framtida Ovriga skulder 15 680 8 241 23 921 9 897 12 557 22 454
kassafldden och optionsmodeller. Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 2 898 65 2 963 2 022 108 2 130
Effekten av 10-procentig 6kning a.v varqerlngen av Ovriga aktier och ande!ar oskulle Oka Elllgangarnas varde med Efterstallda skulder } } _ 16 374 390
27 mkr (27 mkr). Effekten av en minskning med 10 procent skulle minska tillgangarnas varde med 27 mkr (27 mkr).
Summa 104 680 22 547 127 227 78 822 32 293 111 115

Effekten av en 10-procentig 6kning av varderingen for Emitterade vardepapper skulle 6ka skulder med O mkr (10
mkr). Effekten av en minskning med 10 procent skulle minska skulder med O mkr (10 mkr).

Moderbolaget

Kontraktuella odiskonterade kassafléden

Effekten av en 10-procentig 6kning av varderingen av Utlaning till allméanheten skulle 6ka tillgdngarnas varde

med O mkr (9 mkr). Effekten av en minskning med 10 procent skulle minska tillgangarnas varde med O mkr (9 31 dec 2023 B:ﬁmrrgi m:ii?j mén:d-‘le?- 1-5ar Merin5 ar

s Utlaning till kreditinstitut 1 798 73 9 - - 1 880
Utlaning till allmanheten 44 644 28 716 6 565 8 140 = 88 065
Summa tillgangar 46 442 28 789 6 574 8 140 = 89 945
Skulder till kreditinstitut 363 = 901 = = 1 264
Inlaning fran allmanheten 18 593 13 780 51 891 14 156 = 98 420
Emitterade vardepapper = 570 4 85 = 659
Summa skulder 18 956 14 350 52 796 14 241 = 100 343
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Moderbolaget

Kontraktuella odiskonterade kassafléden

Betalbar pa Hoégst 3 3-12

31dec 2022 anfordran manader manader Mer @n 5 ar

Utlaning till kreditinstitut 990 = = 1 = 991
Utlaning till allmanheten 24 724 33 324 18 642 10 097 1 86 788
Summa tillgangar 25 714 33 324 18 642 10 098 1 87 779
Skulder till kreditinstitut 669 1 406 769 = = 2 844
Inlaning fran allménheten 22 098 8 746 32 484 18 798 = 82 126
Emitterade vardepapper = 33 685 456 = 1174
Summa skulder 22 767 10 185 33 938 19 254 = 86 144

Av Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. har 3 549 mkr (3 414 mkr) en aterstdende forfallotid upptill ett ar.
Av Obligationer och andra rantebarande vardepapper m.m. har 404 mkr (360 mkr) en aterstaende forfallotid
upptill ett ar.

Not 40 Erhallen och betald rinta

Koncernen Moderbolaget

2023 2022 2023 2022
Erhallna rénteintakter 4 134 4 004 4 110 4 004
Erlagda rantekostnader (2 096) (839) (2 095) (839)

KLARNA BANK AB (PUBL)

Not 41 Aktierelaterade ersattningar

Restricted Stock Unit Program for personal

Klarna’s Restricted Stock Unit Program (“RSU Programmet”) lanserades under 2020. Det ar tillgangligt for
samtliga anstallda pa Klarna och innefattar att deltagaren erhaller aktier kostnadsfritt via utstéllande av
Restricted Stock Units ("RSUer”) i relation till ett agarintresse i Klarna Bank AB (publ). Varje deltagare erhaller ett
antal RSUer pa tilldelningsdagen som intjanas dver en fyraarsperiod, dar 25 procent av aktierna intjanas arligen.
Om deltagarens anstéllning upphdr, forfaller samtliga ej intjanade RSUer.

Antal aktier som tilldelas de anstallda under RSU programmet godkanns av styrelsen i Klarna Holding AB (publ).
Kostnaden for den aktierelaterade ersattningen baseras pa verkligt varde vid tilldelningsdagen och redovisas
over intjanandeperioden, i linje med intjanandeplanen.

Vissa landers skattelagstiftning kraver att bolaget haller inne och betalar for de eventuella skatteeffekter som
kan uppkomma i anslutning till aktierelaterade ersattningar at den anstalldes vagnar. Sddana belopp undanhalls i
enlighet med radande lagstiftning, exempelvis genom en minskning av utbetald I6n eller genom att halla inne ett
antal intjanade aktier.

Program fér personaloptioner

| vissa jurisdiktioner erbjuder koncernen aktierelaterade ersattningar till vissa anstallda, bestaende av
teckningsoptioner. Teckningsoptionerna intjanas gradvis under fyra eller fem ar. Personaloptionerna redovisas
som aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument, dar det verkliga vardet bestams vid
tilldelningen och kostnadsfors 6ver intjanandeperioden, baserat pa koncernens bedémning av antalet optioner
som arligen kommer intjanas. En teckningsoption ger mottagaren ratt att kopa en ordinarie aktie i Klarna Holding
AB (publ) till dverenskommet |6senpris.

Vissa teckningsoptioner har férvarvats av anstallda mot kontantbetalning till verkligt varde vid
tilldelningstidpunkten. Eftersom forkdpsratten till dessa optioner dverférs dver en specifik period redovisas de
som aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument, men ingen tillhérande kostnad
redovisas.

Teckningsoptioner fér icke-anstdllda

Klarna har beviljat teckningsoptioner till vissa icke-anstallda. Intjanandeperioden kopplat till dessa varierar
mellan ett till fem ar. Teckningsoptionerna redovisas som aktierelaterade ersattningar som regleras med
egetkapitalinstrument och redovisas som en kostnad &ver service- eller intjanandeperioder. Det verkliga vardet
av tillhandahallna tjanster har faststéllts med hanvisning till instrumentens verkliga varde vid tidpunkten for
tillhandahallna tjanster.

Villkorat aktieprogram fér anstdllda

Klarna har ocksa ett villkorat aktieprogram dar vissa anstéllda férvarvat villkorade aktier i ett koncernféretag
som innehar en agarandel i Klarna Bank AB (publ). Programmet slutférdes ar 2023. Det villkorade
aktieprogrammet redovisas som en aktierelaterad ersattning som regleras med egetkapitalinstrument. De
villkorade aktierna férvarvades av anstallda i utbyte mot kontant betalning till verkligt varde, berdknat vid
tilldelningstidpunkten, och darfér redovisas ingen tillhérande kostnad. Pa balansdagen aterspeglas det i
minoritetens andel de anstélldas erhallna aktier i ett koncernféretag som innehar en dgarandel i Klarna Bank AB
(publ).
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Ovriga egetkapitalinstrument Ytterligare detaljer avseende personalrelaterade och icke-personalrelaterade teckningsoptionsprogrammen

Under 2023 stalldes O (2 955) egetkapitalinstrument ut i samband med rérelseférvarv. Instrumenten utstallda till framgér i nedan tabell:

specifika individer pa de forvarvade bolagen ger mottagaren ratten till en ordinarie aktie i Klarna Holding AB
(publ). Det &r en fyrasrig intjanandeperiod kopplad tillinstrumenten, och de redovisas som aktierelaterade

ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument som en kostnad efter rérelseférvarvet. Under aret Antal V&gt genomsnitt av
intjanades 2 367 (23 275) egetkapitalinstrument hanforligt till anstéllda som lamnade Klarna. De relaterade
framtida personalkostnaderna hanférligt till de intjanade egetkapitalinstrumenten kostnadsférdes i 1januari 2023 1 933 083 5 206
resultatrékningen vid sista anstallningsdagen. Instrumenten har vérderats baserat pa det marknadsméssiga Beviljade under aret 1 102 024 6 131
vardet av den underliggande ordinarie aktien pa dagen for tilldelandet. Inldsta under aret! (65 346) 807
) o L Forfallna under aret (417 518) 79
Detaljer avseende koncernens RSU program och andra egetkapitalinstrument framgar i nedan tabell: P 5 e 5 e

Restricted stock units Ovriga aktieprogram
Viagt genomsnitt av Viagt genomsnitt av Teckningsoptioner

verkligt varde vid verkligt varde vid - -
Koncernen Antal RSUs tilldelningen SEK Antal aktier tilidelningen SEK . :Antal Vagt genomsnitt av
1januari 2023 8 544 987 63 29 824 8 646 Koncernen teckningsoptioner I6senpris i SEK
» . 1januari 2022 536 519 2 385
Beviljade under aret 7 081 803 45 = =
Beviljade under aret 1 432 287 6 218
Intjanade under aret (2 411 162) 67 (2 367) 14 789
. A Forfallna under aret (35 723) 3 461
Forfallna under aret (2 450 832) 53 = =
31december 2022 1 933 083 5 206
31december 2023 10 764 796 52 27 457 6 524

"Det vagda genomsnittliga aktiepriset var for dessa teckningsoptioner 2 295 kr pa intjanandedagen.

Restricted stock units Ovriga aktieprogram Intervallet av I8senpriset fér utestaende teckningsoptioner ar vid arets slut mellan 1 och 14 789 kr (1 och 14 789

Vigt genomsnitt av Vigt genomsnitt av kr). Den genomsnittliga aterstaende I6ptiden ar 3,5 ar (4,1 ar). Antalet teckningsoptioner som kunde |6sas in per
verkligt virde vid verkligt virde vid den 31december 2023 uppgar till 51500 (11 500).

Koncernen Antal RSUs tilldelningen SEK Antal aktier tilldelningen SEK

1januari 2022 2 212 311 134 50 144 11 135 Klarna anvander sig av Black Scholes modell for att berdkna det verkliga vardet av optionsprogrammen. |

Beviljade under aret 8 857 384 54 5 955 14 798 tabellen nedan framgar inputs som anvands i denna modell:

T D T e e I

Férfallna under aret (1 669 880) 86 - - Teckningsoptioner

31 december 2022 8 544 987 63 29 824 8 646
Foérvantad volatilitet (%) 35-37 35
Riskfri ranta (%) 2,6-8,8 2,2=2,8
Forvantad 16ptid (ar) 2,8-5,3 3,4-3,7
Vagt genomsnitt av aktiepris (SEK) 2 295 2 305

Forvantad volatilitet har beddmts baserat pa historisk volatilitet i aktiekursen for jamforbara féretag.
Det vagda genomsnittet av verkligt varde for tilldelade optioner under aret var 171 kr (116 kr).

Den totala kostnaden for aktierelaterade ersattningar i resultatrakningen under 2023 uppgick till 439 mkr (461
mkr).
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Not 42 Upplysning om nérstaende parter

Koncernen och moderbolaget

Foljande definieras som narstaende parter: alla féretag inom koncernen Klarna Holding AB (publ), aktiedgare i
Klarna Holding AB (publ) med betydande inflytande, styrelseledaméter i Klarna Holding AB (publ) och Klarna
Bank AB (publ) samt ledande befattningshavare och nara familjemedlemmar, samt féretag dar sddana
styrelseledamoter och ledande befattningshavare har ett betydande inflytande.

Under aret har normala affarstransaktioner genomférts mellan koncernens féretag och éverenskommen
ersattning erlagts till verkstallande direktor, styrelse och andra ledande befattningshavare.

Foljande transaktioner har gt rum med narstaende parter:

2023 Klarna Holding Dotterbolag

Nérstaende parter - intékter och kostnader

Ranteintakter = 538
Rantekostnader (328) (601)
Salda tjanster, férsaljning 12 1 119
Kopta tjanster = (2 677)
Erhallet aktiedgartillskott = 61 100
31dec 2023 Klarna Holding Dotterbolag

Nérstaende parter - tillgangar och skulder

Lanefordringar = 10 029
Ovriga fordringar (48) 7 749
Laneskulder 7 208 13 976
Ovriga skulder - 331

2022 Klarna Holding Dotterbolag

Nérstaende parter - intdkter och kostnader

Ranteintakter = 363
Rantekostnader (113) (120)
Salda tjanster, férsaljning 25 1 908
Kopta tjanster = (5 553)

Erhallet aktiedgartillskott - -

31dec 2022 Klarna Holding Dotterbolag

Nérstaende parter - tillgangar och skulder

Lanefordringar = 13 048
Ovriga fordringar 32 792
Laneskulder 11 051 13 755
Ovriga skulder - 621

Under 2023 gav PriceRunner Group AB, PriceRunner Sweden AB och PriceRunner International AB
koncernbidrag om 61 mkr till Klarna Bank AB (publ). Inga koncernbidrag har givits under 2022.

Fakturering inom koncernen sker enligt armléangdsprincipen, vilket betyder att Klarna Bank AB (publ) och dess
dotterbolag fakturerar eller betalar for koncerntjanster till marknadsmassiga villkor.

For mer information om transaktioner med styrelsen, verkstéllande direktéren och dvriga ledande
befattningshavare, se not 11.

Not 43 Kapitaltdckning och bruttosoliditetsgrad

Kapitaltackningsforeskrifter

Kapitaltackning utgdrs av en institutions formaga att med egna medel tacka den risk den ar exponerad for. Inom
EU anges kapitaltackningskraven i kapitaltackningsdirektivet (CRD) och kapitaltackningsférordningen (CRR) som
tradde i kraft under 2014. Foreskrifterna bygger pa de internationella kapitaltackningsstandarderna Basel Il och
Il som innehaller minimikrav fér kapitalbasen i relation till riskviktade exponeringsbelopp (Pelare 1), regler for
den interna kapital- och likviditetsutvarderingsprocessen (IKLU) och éversyns- och utvarderingsprocessen (OUP)
(Pelare Il) och regler om informationskrav avseende till exempel risk och kapitaltackning (Pelare lll).

Uppgifterna om kapitaltackning i denna rapport ar baserade pa Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2008:25
och FFFS 2014:12). Ovriga upplysningar som kréavs enligt Pelare Ill och fér kapitaltdckning publiceras pa Klarnas
hemsida www.klarna.com

Karnprimarkapital
Klarna Holding AB (publ) rapporterade ett karnprimarkapitalvarde per den 31 december 2023 som uppgick till 11
632 mkr (14 865 mkr).

Under ar 2023 reducerades karnprimarkapitalet med 3 233 mkr fér den konsoliderade situationen av Klarna
Holding AB (publ). En betydande del av reduceringen skedde till féljd av forluster i verksamheten under
perioden (2 332 mkr) som uppstod pa grund av investeringar i samband med hégsasongen fér shopping, samt
Okad utlaning pa grund av hégre volymer under perioden. Ytterligare faktorer var en minskning av orealiserade
valutakursvinster (180 mkr), en minskning av IFRS9-6vergangsregler (830 mkr), en minskning av dvriga reserver
(384 mkr), delvis motverkat av en 6kning av dverkurs vid aktieemission (537 mkr).

Primirkapitaltiliskott

| mars 2022 emitterade Klarna Bank AB (publ) 276 mkr i primarkapital. Instrumenten har en rérlig kupongranta
motsvarande STIBOR 3M plus 7 procent per ar. Vardepapperen erbjods till ett begransat antal stora nordiska
investerare och forsta inlésendatum &r den 25 mars 2027.

| november 2018 emitterade Klarna Holding AB (publ) 25 mEUR i primarkapital. Vardepapperen blev aterkopt pa
det forsta inlésendatumet den 15 november 2023.

Efterstallda skulder
Den 5 juli 2018 emitterade Klarna Bank AB (publ) 300 mkr i efterstéllda skulder som férfaller 2028.
Vardepapperen blev aterkopt pa det forsta inldsendatumet den 5 juli 2023.

Den 16 maj 2023 emitterade Klarna Holding AB (publ) 500 mkr i efterstallda skulder som férfaller 2033. De
efterstéllda vardepapperen kan medraknas som supplementéarkapital i enlighet med gallande bestammelser. De
har en rorlig kupongranta motsvarande STIBOR 3M plus 7,5 procent per ar. Vardepapperen erbjods till ett
begransat antal stora nordiska investerare och det férsta inlésendatum ar den 16 maj 2028.

Den 16 augusti 2023 emitterade Klarna Holding AB (publ) 250 mkr i efterstallda skulder som férfaller 2033. De
efterstéllda vardepapperen kan medraknas som supplementarkapital i enlighet med géllande bestammelser. De
har en rorlig kupongranta motsvarande STIBOR 3M plus 7,5 procent per ar. Vardepapperen erbjods till ett
begransat antal stora nordiska investerare och det férsta inlésendatum &r den 16 augusti 2028.

Den konsoliderade situationen och metoder for att berdkna minimikrav

| enlighet med regelverket for kapitaltackning bestar den konsoliderade situationen av Klarna Holding AB (publ)
(moderbolag till Klarna Bank AB (publ)) och dess dotterbolag. Samtliga dotterbolag ingar med fullstandig
konsolidering i koncernen. Klarna Bank AB (publ) &r en registrerad bank under tillsyn av Finansinspektionen.
Klarna Bank AB (publ) anvédnder schablonmetoden for att berakna minimikapitalkraven for kredit- och
marknadsrisk samt den alternativa schablonmetoden fér operativa risker avseende Klarna Bank AB (publ) och
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dess konsoliderade situation. Finansinspektionen kommunicerade sitt godkdnnande fér Klarna att anvanda den
alternativa schablonmetoden for att berakna minimikapitalkrav for operativ risk i december 2019.

Pelare ll-krav och végledning

Pelare ll-krav técker risker som inte bedéms tacks fullstandigt av Pelare |, och faststalls av den svenska
Finansinspektionen (FI) som ett resultat av dess periodiska riskutvarderingsprocess (SREP). Fran och med den
29 september 2023 ar Klarna Holding-koncernens Pelare lI-krav 0,94% av det totala riskexponeringsbeloppet.

Pelare Il-vagledning ar den kapitalniva som Fl bedomer vara en lamplig niva for varje bank att halla for att tacka
exempelvis risker eller aspekter av risker samt hantera framtida stressade situationer. Fran och med den 29
september 2023 ar Klarna Holding-koncernens Pelare lI-vagledningsbelopp faststallt till 3,5 procent av det
totala riskexponeringsbeloppet.

Den interna kapital- och likviditetsutvarderingsprocessen “IKLU"

Syftet med IKLU ar att sakerstélla att Klarna klart och korrekt identifierar, beddmer och hanterar alla risker man
exponeras mot. | processen beddms de finansiella resurser som kravs foér att tacka riskerna och sakerstalla att
Klarna har tillgang till tillrackligt kapital och likviditet for att stodja affarsstrategin éver planeringshorisonten for
olika marknadsférhallanden. Det huvudsakliga styrdokumentet fér IKLU &r IKLU-policyn. | detta dokument
definierar Klarnas styrelse ansvar, processer och regler fér IKLU. IKLU uppdateras minst en gang om aret.

Det internt bedémda kapitalbehovet baserar sig pa minimikapitalkravet enligt Pelare |, kapitalkravet for

Ovriga risker som faststallts som en del av IKLU, Pelare Il, samt det kombinerade buffertkravet. Det internt
beddmda kapitalbehovet i december 2023 uppgick till 11 513 mkr (9 677 mkr) for Klarna Bank AB (publ) och 9 074
mkr (8 230 mkr) for den konsoliderade situationen. Klarna har saledes tillrackligt kapital for att tacka
minimikravet enligt Pelare |, det kombinerade buffertkravet samt krav enligt Pelare Il

Buffertkrav

Per den 31 december 2023 var Klarna féremal for en kapitalkonserveringsbuffert pa 2,5% och en kontracyklisk
kapitalbuffert pa 0,98% av riskexponeringsbeloppet for den konsoliderade situationen, och 1,04% av
riskexponeringsbeloppet for Klarna Bank AB.

Information om kapitaltackning
Information om kapitaltackning i enlighet med kraven i Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr
2021/637 samt Finansinspektionens krav enligt FFFS 2014:12 finns i Klarnas kapitaltadckningsrapport.

IFRS 9 6vergangsjusteringar

Fran och med den 1januari 2018 tillampar Klarna évergangsreglerna i enlighet med artikel 473a i Europeiska
unionens férordning nr 575/2013 i syfte att fasa in effekten pa kapitalet vid tillampning av IFRS 9. Hari ingar att
justera berakningen avseende kapitaltackning med ett dynamiskt och ett statiskt belopp Gver en femarsperiod.

Sedan 1januari 2023 har kapitaltackningsberakningarna justerats till att enbart inkludera den dynamiska
komponenten da den statiska komponenten inte har ndgon paverkan fran 1januari 2023 och framat.

Avdrag avseende dotterbolags 6verskjutande kapital

| enlighet med CRR artikel 85 och 87 kan Klarna Bank AB (publ):s primar- och supplementarkapital endast inga i
Klarna Holding koncernens kapitalbas med den andel som kravs for att tdcka minimikapitalkraven fér Klarna
Bank AB (publ) och dess dotterbolag. Per den 31 december 2023 ingick 177 mkr i priméarkapital (emitterat av
Klarna Bank AB (publ)) i Klarna Holding-koncernens totala kapital.

Den konsoliderade situationen

Klarna Bank AB (publ)

Information om kapitaltdckning 31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022

Kapitalbas, totalt riskexponeringsbelopp och total

exponering

Karnprimarkapital 11 632 14 865 14 544 12 613

Primarkapital 11 809 15 292 14 820 12 889

Totalt kapital 12 560 15 548 14 820 13 191

Totalt riskexponeringsbelopp 71 794 68 597 90 210 80 078

Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 131 831 119 462 145 722 127 312

Kapitaltdckningsanalys

Karnprimarkapital 16,2 % 21,7 % 16,1 % 15,8 %

Ovrigt primarkapital 16,4 % 22,3 % 16,4 % 16,1 %

Total kapitalrelation 17,5 % 22,7 % 16,4 % 16,5 %

Bruttosoliditetsgrad 9,0 % 12,8 % 10,2 % 10,1 %

Kombinerat buffertkrav inkl. kraven enligt 575/2013 Art.

92(1)(a) 8,0 % 7,5 % 8,0 % 7,5 %
varav: kapitalkonserveringsbuffert 2,5 % 2,5 % 2,5 % 2,5 %
varav: kontracyklisk buffert 1,0 % 0,5 % 1,0 % 0,5 %

Karnprimarkapital tillgangligt for uppfyllande av

buffertkrav 11,2 % 17,2 % 11,0 % 11,3 %

Exponeringsbelopp for kreditrisk enligt schablonmetoden

Kreditrisk inklusive motparts kreditrisk 115 018 108 144 127 341 115 597
varav: nationella regeringar eller centralbanker 23 192 16 982 22 863 16 645
varav: delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan och

myndigheter 2 683 5 063 2 683 5 063
varav: enheter i den offentliga sektorn 1 163 = 1 163 =
varav: multilaterala utvecklingsbanker 1777 5 436 1777 5 436
varav: internationella organisationer 1 102 = 1 102 =
varav: institut 5 910 4 695 3 158 1 868
varav: foretag 9 440 7 785 22 687 17 935
varav: hushall 63 938 59 690 51 787 51 227
varav: fallerade exponeringar 567 572 565 551
varav: sakerstallda obligationer 506 864 506 864
varav: aktieexponeringar 345 338 15 810 11 280
varav: Ovriga poster 4 395 6 719 3 240 4 728

Summa exponeringsbelopp 115 018 108 144 127 341 115 597

Riskexponeringsbelopp enligt schablonmetoden

Kreditrisk inklusive motparts-kreditrisk 64 479 62 119 82 197 73 816
varav: institut 1 182 939 632 374
varav: foretag 9 151 7 703 22 396 17 854
varav: hushall 47 953 44 768 38 840 38 421
varav: fallerade exponeringar 620 598 731 577
varav: sakerstallda obligationer 51 86 51 86
varav: aktieexponeringar 742 744 16 207 11 686
varav: Ovriga poster 4 780 7 281 3 340 4 818

Vardepapperisering 1 445 1131 1 445 1131

Marknadsrisk 1 217 1 478 1 637 1 023
varav: valutakursrisk 1 217 1 478 1 637 1 023

Operativ risk 4 535 3 742 4 813 3 981

Kreditvarderingsjusteringar 118 127 118 127

Summa riskexponeringsbelopp 71 794 68 597 90 210 80 078
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Den konsoliderade situationen

Klarna Bank AB (publ)

31dec 2023 31dec 2022 31dec 2023 31dec 2022
Minimikapitalkrav
Kreditrisk inklusive motparts-kreditrisk 5 158 4 969 6 576 5 905
varav: institut 95 75 51 30
varav: foretag 732 616 1 791 1 428
varav: hushall 3 836 3 582 3 107 3 074
varav: fallerade exponeringar 50 48 59 46
varav: sdkerstallda obligationer 4 7 4 7
varav: aktieexponeringar 59 59 1 297 935
varav: dvriga poster 382 582 267 385
Vardepapperisering 116 90 116 90
Marknadsrisk 97 118 131 82
varav: valutakursrisk 97 118 131 82
Operativ risk 363 299 385 318
Kreditvarderingsjusteringar 9 11 9 10
Summa minimikapitalkrav 5 743 5 487 7 217 6 405
Upplysningar om kapitalbas
Karnprimirkapital: instrument och reserver
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 42 089 41 553 35 317 30 048
Balanserat resultat (18 559) (8 666) (17 717) (8 473)
Ackumulerat ovrigt totalresultat (och dvriga reserver) 590 1 155 1 276 935
Karnprimirkapital fore regulatoriska justeringar 24 120 34 042 18 876 22 510
Karnprimarkapital: regulatoriska justeringar
Ytterligare vardejusteringar (1) (2) (¢D)] (1)
Immateriella tillgdngar (netto efter minskning for
tillhérande skatteskulder) (10 288) (9 947) (1 414) (1 877)
Forluster for innevarande rakenskapsar (2 332) (10 293) (3 028) (8 876)
IFRS 9 6vergangsjusteringar for karnprimarkapital 496 1 343 449 1 115
Uppskjutna skattefordringar (25) (20) = =
Vardepapperiseringspositioner alternativt féremal for
riskvikt pa 1250 % (338) (258) (338) (258)
Sammanlagda regulatoriska justeringar av (12 488) (19 177) (4 332) (9 897)
karnprimarkapital
Karnprimarkapital 11 632 14 865 14 544 12 613
Primirkapitaltillskott: instrument
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder = 257 276 276
varav: klassificerade som eget kapital enligt tillampliga
redovisningsstandarder = 257 276 276
Kvalificerande primarkapital som ingar i konsoliderat
primarkapital som utfardats av dotterfoéretag och innehas
av tredje part 177 170 = =
Totalt primérkapitaltillskott: instrument 177 427 276 276
Priméarkapital 11 809 15 292 14 820 12 889
Supplementérkapital: instrument
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 751 = = 302
Kvalificerande kapitalbasinstrument som ingar i
konsoliderat supplementarkapital som utfardats av
dotterforetag och innehas av tredje part = 256 = =
Totalt supplementirkapital: instrument 751 256 - 302
Totalt kapital 12 560 15 548 14 820 13 191

Not 44 Rérelsefoérvarv
Inga rorelseférvarv har genomfoérts under perioden.

Rorelseforvarv under 2022

PriceRunner Group AB

Den 1 april 2022 férvarvade Klarna Bank AB (publ) 100 procent av aktierna i PriceRunner Group AB (PriceRunner).
PriceRunner ar en prisjamférelseplattform for e-handel som hjalper konsumenter att hitta battre produkter och
battre priser genom att jamfora priser for en viss produkt mellan flera handlare. Karnutbudet inkluderar
produktprisjamforelse (och prishistorik), anvandarrecensioner, tester/rekommendationer, betalnings- och
leveransalternativ.

Den totala kdpeskillingen uppgick till 4 617 mkr och betalades kontant och med aktier i Klarna Holding AB (publ).
Forvarvet redovisades enligt forvarvsmetoden. Av den totala képeskillingen redovisades 1923 mkr som
goodwill, 3 446 mkr som férvarvade immateriella tillgangar, 711 mkr som uppskjuten skatteskuld samt (41) mkr
som andra nettotillgdngar. Redovisad goodwill avser framst PriceRunners marknadsposition, framtida tillvaxt
genom nya handlare och Klarnaspecifika synergier.

Fran férvarvsdatumet till den 31 december 2022 bidrog PriceRunner Group AB och dess heldgda dotterbolag
med 437 mkr till koncernens summa rérelseintékter, netto. Den totala effekten pa koncernens nettoresultat
uppgick till 72 mkr. Om férvarvstidpunkten for den férvarvade enheten hade varit i bdrjan av rapportperioden
skulle koncernens totala rérelseintakter ha varit 128 mkr hégre under 2022. Koncernens nettoresultat skulle ha
varit 22 mkr hdgre under 2022.

Klarna Runway Holding Inc

Den 1 november 2022 férvarvade Klarna Bank AB (publ) 100 procent av aktierna i Klarna Runway Holding Inc fran
Klarna Holding AB (publ). Férvarvet ar en sammanslagning av rorelser under samma bestammande inflytande.
Klarna Runway Holding Inc innehar aktier i Klarnas USA-baserade dotterbolag; Toplooks LLC, Piggy LLC,
Inspirock Inc och Klarna Glazing Il LLC. Under 2023 fusionerades Klarna Runway Holding med Klarna Inc.

Den totala kdpeskillingen uppgick till 515 mkr, och reglerades genom tillskott till Klarna Bank AB (publ) i utbyte
mot nya aktier. Forvarvet redovisades enligt férvarvsmetoden. Av den totala képeskillingen har 516 mkr

redovisats som forvarvade immateriella tillgangar, 72 mkr som uppskjuten skatteskuld samt 71 mkr som 6vriga
nettotillgadngar. Ingen goodwill har redovisats i forvarvet.

Not 45 Viasentliga hindelser efter rikenskapsarets utgang

Inga vasentliga handelser har intraffat efter rakenskapsarets utgang.
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Definitioner och forkortningar

Justerat rérelseresultat*

Justerat rérelseresultat ar ett alternativt nyckeltal
(Alternative Performance Measures, APM-matt). Det
justerade rorelseresultatet definieras som rapporterat
rorelseresultat enligt IFRS, exklusive (a)
Omstruktureringskostnader; (b) Aktierelaterade
ersattningar och relaterade skattekostnader samt; (c)
Avskrivningar. Klarna anser att det ar ett anvandbart
finansiellt matt fér investerare, for att utvardera
rérelseresultatet, och att mattet faciliterar jamforelser
mellan perioderna, eftersom de exkluderade posterna inte
ar en funktion av bolagets underliggande prestation.

Kapitalkrav

Summa tillgangar och poster utanfér balansrakningen,
riskvagda enligt reglerna for kapitaltackning for kredit-
och marknadsrisk. De operativa riskerna bedéms och
laggs till som riskvagt exponeringsbelopp.

Karnprimérkapital

Karnprimarkapital &r det kapital med hogst kvalitet sett till
lagstadgat kapital d& det absorberar forluster nar dessa
uppstar. Detta innefattar eget kapital exklusive féreslagen
utdelning, uppskjuten skatt och immateriella
anlaggningstillgdngar samt vissa andra lagstiftnings-
justeringar enligt férordning (EU) nr 575/2013 (CRR) och
EU 241/2014.

Ratio for kdrnpriméarkapital

Ett karnmatt for en banks finansiella styrka. Detta
beraknas genom att dividera karnpriméarkapital med
riskexponeringsbelopp. Ju hogre matt, desto mer reserver
har banken.

Konsument
En individ eller féretag som anvander vara tjanster.

Skuldsattningsgrad*

Genomesnittliga skulder justerade for obeskattade reserver
i forhallande till genomsnittligt eget kapital justerat for
obeskattade reserver. Berakningen av genomsnittliga
skulder och genomsnittligt eget kapital baseras pa
ingdende och utgdende balans for rapporteringsperioden.

Soliditet*

Eget kapital justerat for obeskattade reserver som
procentandel av de totala tillgangarna vid utgangen av
rapporteringsperioden.

Forséljningsvolym
Vardet av produkterna som saéljs via Klarnas plattform.

Bruttoresultat*

Klarna anser att bruttoresultat utgér den basta indikatorn
for karnlénsamheten av Koncernens verksam-het fére
avdrag av indirekta kostnader. Bruttoresultat definieras
som Summa rorelseintakter, netto, enligt IFRS, inklusive
kostnader relaterat till bearbetalning och service
(lagstadgad term, Allmé&nna administrations-kostnader),
och konsumentkreditférluster (lagstadgad term,
Kreditforluster, netto). Kostnader som inte ar direkt
hanforliga till intaktsgenererande aktiviteter inom
Rantekostnader, Provisionskostnader och Nettoresultat av
finansiella transaktioner ar exkluderade.

Kapitalbas (totalt kapital)
Summan av primarkapital och supplementéarkapital.

Avkastning pa totala tillgangar*

Periodens resultat for de senaste 12 manaderna som
procentandel av genomsnittliga totala tillgangar.
Berakningen av genomsnittliga totala tillgangar baseras pa
ingdende och utgdende balanser for de senaste 12
manaderna.

Avkastning pa eget kapital*

Periodens rorelseresultat for de senaste 12 manaderna
som procentandel av genomsnittligt eget kapital justerat
for obeskattade reserver. Berdkningen av genomsnittligt
eget kapital baseras pa ingdende och utgaende balanser
for de senaste 12 manaderna.

Restricted Stock Units
Klarnas Restricted Stock Unit Program for anstéllda,
implementerat under 2020.

Intékter*

Intékter ar ett APM som illustrerar totala intdkter som
Klarna genererar fran transaktioner, fére avdrag av
kostnader. Klarna anser att intakter utgér den basta
indikatorn av vardet som hallbart genereras fran
verksamheten och att detta tillvagagangssatt ar i linje med
ovriga i branchen. Intékter definieras som Summa
rorelseintakter, netto, enligt IFRS, exklusive Provisions-
kostnader, Rantekostnader, Nettoresultat av finansiella
transaktioner och ranteintakter pa likviditetstillgangar som
inte ar direkt kopplade till karnverksamheten. Rantintékter
pa likviditetstillgangar som inte ar direkt kopplade till
karnverksamheten harror till Utlaning till kreditinstitut och
Ranteintakter (se not 5).

Riskexponeringsbelopp

Riskexponeringsbelopp hanfors till den totala exponering
som en bank, finansiell institution, eller annat reglerat
bolag star infor mot potentiella forluster. Detta ar summan
ar kreditrisk, operatinell risk, marknadsrisk samt risken foér
kreditvarderingsjustering.

Primérkapital
Summan av kadrnprimérkapital och primarkapitaltillskott.

Supplementérkapital
Efterstéllda skulder som kan medradknas som totalt
kapital.

Total kapitalrelation
Totalt kapital som andel av det totala
riskexponeringsbeloppet.

Alternativa nyckeltal (APM-matt)*

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures
APM-matt) ar finansiella matt 6ver historisk eller framtida
resultatutveckling, finansiell stéllning eller kassaflode som
inte ar upprattade i enlighet tillampligt regelverk (IFRS)
eller befintliga kapitaltackningsregler och
kapitalkravsdirektiv (CRR/CRD IV). Klarna anvéander sig av
APM-matt nar det ar lampligt att bedéma och beskriva
Klarnas finansiella situation samt att komplettera med
relevanta upplysningar och verktyg for att mojliggéra en
analys av Klarnas verksamhet. APM-matt for avkastning pa
eget kapital och avkastning pa totala tillgangar ger
relevanta upplysningar om verksamheten i férhallande till
olika investeringsmatt. Alla dessa matt ar inte direkt
jamférbara med liknande nyckeltal som presenteras av
andra foretag.

Styrelsens forsakran

Styrelsen och den verkstallande direktoren intygar att arsredovisningen har utarbetats i enlighet med i Sverige
allmant accepterade redovisningsprinciper och att koncernens arsredovisning har framtagits i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS/IAS) som hanvisas till i Europaparlamentets och radets
forordning (EG) 1606/2002 fran den 19 juli 2002 om tillampning av International Accounting Standards. De ger en
rattvisande bild av moderbolagets och koncernens finansiella stallning och resultat. Styrelsen och den
verkstallande direktoren forsakrar ocksa att férvaltningsberattelsen ger en rattvisande bild éver utvecklingen av
moderbolagets och koncernens affarsverksamhet, finansiella stallning och verksamhetsresultat och att den
ocksa beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och dess dotterbolag star infoér.

Stockholm den 27 februari 2024

Michael Moritz Mikael Walther Lise Kaae
Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Sarah Smith Roger Ferguson Omid Kordestani
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Matthew Miller Sebastian Siemiatkowski

Styrelseledamot Verkstallande direktdr och styrelseledamot

Var revisionsberattelse lamnades den 27 februari 2024
Ernst & Young AB

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor

KLARNA BANK AB (PUBL)
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Revisionsberattelse
Till bolagsstdmman i Klarna Bank AB (publ.), org.nr 556737 - 0431

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Klarna Bank AB (publ.) fér rékenskapsaret 2023 med undantag for
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 13-20. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pa sidorna 10-69 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och ger enii alla vdsentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31
december 2023 och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
lagen om arsredovisning i kreditinstitut och  vardepappersbolag.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag och ger en i alla vdsentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2023
och av dess finansiella resultat och kassafléde for dret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), s& som de antagits av EU, och lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och véardepappersbolag. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 13-20. Forvaltnings-
beréttelsen &r forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststdller resultatrdkningen och
balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredovis-
ningen &r forenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har
overlamnats  till moderbolagets revisionsutskott i  enlighet med
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och Overtygelse, inga forbjudna tjanster som avses i
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade
foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och &ndamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Sdrskilt betydelsefullt omrade

Sarskilt betydelsefullt omrade for revisionen ar det omrade som enligt var
professionella beddémning var det mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Detta
omrade behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande
till, arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga
separata uttalanden om detta omrade. Beskrivningen nedan av hur revisionen
genomfordes inom detta omrade ska ldsas i detta sammanhang.

Reservering fér férvéntade kreditférluster for utlaning till allménheten

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns ansvar i var
rapport om arsredovisningen ocksa inom detta omrade. Darmed genomférdes
revisionsatgdrder som utformats for att beakta var bedémning av risk for
vasentliga fel i arsredovisningen och koncernredovisningen. Utfallet av var
granskning och de granskningsatgarder som genomforts for att behandla de
omraden som framgar nedan utgor grunden for var revisionsberattelse.

Beskrivning av omrddet

Som framgar av not 20 i koncernens tilliggsupplysningar sa redovisas utlaning
till allmanheten till 86 108 mkr i koncernen och till 80 958 mkr i moderbolaget
och reserveringen for forvantande kreditforluster for utlaning till allménheten
("Forlustreserven”) till 3 494 mkr i koncernen och till 2 909 mkr i moderbolaget
per den 31 December 2023.

Som framgar av not 2 och not 14 baseras forlustreserven antingen pa 12
manaders forvantade kreditférluster, eller férviantade kreditférluster under
den aterstdende livslingden. Reserveringen for de foérvantade
kreditforlusterna baseras pa det senare om kreditrisken har 6kat vasentligt
efter det forsta redovisningstillfallet.

Vid kollektiv berdkning av forlustreserven berdknas komponenterna utifran
segmentering som bygger pd gemensamma riskegenskaper. Komponenten
avseende sannolikheten for fallissemang (”Probability of default”, ”PD”) delas
in i segment utifran geografiskt omrade, typ av instrument och antalet dagar
efter utgivandet av krediten. PD segmenteras per geografisk region,
instrumenttyp och dagar sedan fordran uppstod.

Komponenten avseende forlust vid fallissemang (loss given default, LGD)
segmenteras utifran geografiskt omrade, typ av handlare, antalet dagar som
passerat efter forfallodagen, och i vissa fall atervinning vid forséljning av
fallerade kreditportfoljer.

Givet komplexiteten av berdkningen och att den kraver att foretagsledningen
gor bedémningar och antaganden har vérdering av reserven for forvantande
kreditforluster ansetts vara ett sarskilt betydelsefullt omrade.

Hur detta omrdde beaktades i revisionen

Vi har utfért en genomgang av processen for att uppskatta reserveringen for
forvantade kreditforluster samt utfort testning av IT-generella kontroller av de
system som &r relevanta for processen.

Vi har granskat foretagsledningens analys av forvantade kreditforluster,
granskat underliggande modelldokumentation och utvarderat utfallet av
foretagsledningens modellvalidering.

Vi har, pa stickprovsbasis, testat underliggande data som anviands i
berakningarna inklusive granskning av PD- och LGD-komponenter och
segmentering.

Vi har undersokt och bedomt de antaganden och parametrar som anvands i
modellerna och jamfort faktiska forluster med forvantade, inklusive en
tillbakablick for historiskt utfall de senaste tre aren givet livslingden pa
portfolion.

Vidare har vi bedémt rimligheten gillande manuella justeringar som paverkar
modellen.

Vi har dven granskat lamnade upplysningar i de finansiella rapporterna.
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| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen ar
det vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan och 6vervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i
Ovrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om informationen i Gvrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att ars-
redovisningen och koncernredovisningen upprattas och att den ger en
rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och, vad géller koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktoéren ansvarar aven for den
interna kontroll som de bedémer &r nodvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstallande direktéren for bedéomningen av bolagets formaga
att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden
som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktéren avser att likvidera bolaget, upphora
med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot
av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och
uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om att arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att Iamna en revisions-
berattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag
och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvdntas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdome och har en
professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Dessutom:

» identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredo-
visningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfor granskningsatgarder

bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som &r
tillrdckliga och andamalsenliga for att utgora en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljid av
oegentligheter dr hogre dn for en viasentlig felaktighet som beror pa
misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

P skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har
betydelse fér var revision for att utforma granskningsatgirder som &r
lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

> utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvédnds och
rimligheten i styrelsens och verkstdllande direktérens uppskattningar i
redovisningen och tillhérande upplysningar.

»  drarvi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande direk-
téren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om det finns nigon visentlig
osdkerhetsfaktor som avser sadana handelser eller férhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsitta verksamheten.
Om vi drar slutsatsen att det finns en védsentlig osakerhetsfaktor, maste vi
i revisionsberéttelsen fasta uppméarksamheten pa upplysningarna i
arsredovisningen om den vésentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar &r otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhdamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller forhallanden gora att ett bolag inte ldngre kan
fortsétta verksamheten.

»  utvirderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet
i arsredovisningen och koncernredovisningen, déribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och hindelserna pa ett sitt som ger en
rattvisande bild.

P> inhamtar vi tillréckliga och dndamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for enheterna eller affarsaktiviteterna inom
koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi
ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi
&r ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt relevanta
yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer och andra
forhallanden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall
atgdrder som har vidtagits for att eliminera hoten eller motéatgarder som har
vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi vilka av dessa
omraden som varit de mest betydelsefulla fér revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste beddémda riskerna for
vasentliga felaktigheter, och som darfor utgor de for revisionen sarskilt
betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen
sdvida inte lagar eller andra férfattningar férhindrar upplysning om fragan.

Annan information én drsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information dn arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-9. Det &r styrelsen och
verkstdllande direktéren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar
inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en revision av
styrelsens och verkstdllande direktorens forvaltning av Klarna Bank AB (publ.)
for ar 2023 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstéamman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstallande
direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i
forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och &ndamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat
en beddémning av om utdelningen &r forsvarlig med hansyn till de krav som
bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa
storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets
angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortlopande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r
utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstéllande
direktoren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgidrder som &r nédvandiga for att
bolagets bokforing ska fullgoras i verensstimmelse med lag och for att medels-
férvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vart uttalande
om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktdren i nagot vasentligt avseende:

»> foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som
kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

P> pd ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen om bank-
och finansieringsrorelse, lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, &r att med rimlig grad av
sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision
som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller féorsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi
professionellt omddme och har en professionellt skeptisk installining under hela
revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras pa var
professionella bedémning med utgangspunkt i risk och vésentlighet. Det
innebar att vi fokuserar granskningen pd sadana atgarder, omraden och
forhdllanden som &r vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sérskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna &atgarder och andra
forhallanden som é&r relevanta for vart uttalande om ansvarsfrinet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust har vi granskat om forslaget &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 13—
20 for rakenskapsaret 2023 och for att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen. Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 16

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfor den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund fér vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6
§ andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra
stycket samma lag ar foérenliga med arsredovisningens  och
koncernredovisningens Ovriga delar samt i Overensstdmmelse med
arsredovisnings-lagen.

Ernst & Young AB, Hamngatan 26, 111 47 Stockholm, utsags till Klarna Bank ABs
(publ.) revisor av bolagsstamman den 26 juni 2023 och har varit bolagets revisor
sedan 25 maj 2016

Stockholm den 27 februari 2024
Ernst & Young AB

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor
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