TIETOSUOJASELOSTE

Vieruméaki Sports Oy, Suomen Urheiluopiston Kannatusosakeyhtio sekd Vierumaki-
yhtidihin kuuluvat muut yhtiot (jaljempana edellda mainituista yrityksista kaytetadan
yhteisnimitysta Vierumaki) kasittelee, kerda ja yllapitaa asiakkaidensa henkilétietoja,
jotka kayttavat yhtididen tuottamia palveluita ja tuotteita tai jotka omistavat
Vierumaki-yhtididen osakkeita.

Vierumaki yhtidilla tarkoitetaan seuraavia Vierumaen konsernirakenteeseen kuuluvia
yrityksia:

Vierumaki Sports Oy

Suomen Urheiluopiston Kannatusosakeyhti®
Kiinteistd Oy Vierumaen Kumina

Kiinteistd Oy Jytina

Kiinteistd Oy Leipuri

Vieruméaen Infra Oy

Vierumaki suojaa yksityisyyttasi ja noudattaa kulloinkin voimassa olevaa soveltuvaa
lainsdddantoa suojellaksemme sinua yksityishenkilona. Tassa tietosuojailmoituksessa
kerromme, kuinka kasittelemme ja kerdamme henkildtietoja sekd millaisia oikeuksia
sinulla on. Tutustuthan huolella tahan selosteeseen sekd verkkosivujemme
kayttoehtoihin. Lisdtietoja saat tarvittaessa Vierumaen tietosuojavastaavalta.

Yhteystiedot

Tietosuojaselosteen yllapitaja

Vieruméaki Sports Oy

Suomen Urheiluopiston Kannatusosakeyhtio
Vierumaki-yhtiot

Kaskelantie 10, 19120 Vierumaki

puh. 0300 870 870

Tietosuojavastaava Anssi Laine
tietosuojavastaava@vierumaki.fi

Tietosuojaselosteemme on paivitetty 14.2.2020. Seuraamme aktiivisesti tietosuojaan
liittyvaa lainsdaadantda ja varaamme itsellemme oikeuden paivittaa tietosuojailmoitusta
vastaamaan lain edellyttamia tarpeita. Uusin tietosuojaselosteemme on aina
loydettavissa verkkosivuiltamme.

1. Yleista tietosuojasta ja tiedon kerdamisesta

Vierumaki Sports Oy, Suomen Urheiluopiston Kannatusosakeyhtio sekd Vierumaki-
yhtidéihin kuuluvat muut yhtiét (jaljempana edelld mainituista yrityksistad kaytetaan
yhteisnimitystad Vierumaki) kasittelee, kerda ja yllapitda asiakkaidensa henkildtietoja,
jotka kayttavat yhtididen tuottamia palveluita ja tuotteita tai jotka omistavat Vierumaki
yhtididen osakkeita. Vierumaki suojaa yksityisyyttdsi ja noudattaa kulloinkin voimassa
olevaa soveltuvaa lainsdadant6ad suojellaksemme sinua yksityishenkildna.

Henkildtiedoilla tarkoitetaan tassd yhteydessa kaikenlaista tietoa, joka voidaan joko
suoraan tai epasuorasti yhdistaa tiettyyn luonnolliseen henkiléon.
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Vierumaki pyrkii yllapitamaan korkeatasoista yksityisyydensuojaa. Vierumaki kayttaa
henkilotietoja ensisijaisesti hallinnoidakseen, tarjotakseen, kehittddkseen ja
ylldpitadkseen tarjoamiaan tuotteita ja palveluita, kdsitellakseen varauksiasi,
optimoidakseen palvelukokemustasi ja yksildimaan kanssasi kdytya viestintaa.

Lue tdma seloste huolellisesti ymmartaiksesi, miten ja mita tarkoitusta varten
kasittelemme henkildtietojasi. Kun annat henkildtietojasi meille ja hyvaksyt soveltuvat
kayttoehdot, annat suostumuksesi siihen, ettd henkilotietojasi kasitelladn kutakin
palvelua koskevien ehtojen ja tdman tietosuojaselosteen mukaisesti. Jos laki edellyttda
sinulta yksityiskohtaisempaa suostumusta, tulemme pyytdmaan sinulta tillaisen
suostumuksen.

Tahan selosteeseen yhdessa Vierumaki Friends -sovelluksen ehtojen, varausehtojen,
verkkosivuston kdyttdehtojen, evastekdytanndn ja muiden erillisten ehtojen kanssa,
jotka koskevat Vierumaen kulloinkin suorittamaa henkilétietojen kasittelyd, viitataan
jatkossa termilla "tietosuojaseloste”. Tietosuojaseloste ilmaisee sen perustan, milld
tavalla me kasittelemme palveluiden kdytén yhteydessa antamiasi henkiltietojasi tai
henkilotietoja, jotka olemme kerdnneet sinuun liittyen. Nain ollen tiettyjen palveluiden
yhteydessd on olemassa myds sellaiset erilliset ehdot henkildtietojen kasittelyyn liittyen,
jotka hyvaksyt kayttamalla kyseista palvelua.

Vierumaki pidattaa itsellaan oikeuden tehdd muutoksia tietosuojaselosteeseen.
Muutoksista ehdoissa ilmoitetaan julkaisemalla uudet ehdot Vierumaen sivustolla.
Suosittelemme, etté tarkistat sdannollisesti taméan selosteen.

Jos lisdat muiden henkildiden henkilétietoja, on sinun vastuullasi varmistaa, etta
Vierumaelld on oikeus kasitelld kyseisen henkilén henkilétietoja soveltuvien
tietosuojaselosteeseen mukaisesti.

2. Henkildtietojen kerddaminen ja kasittely

Vierumaki keraa ja kasittelee henkildtietojasi ainoastaan lain sallimalla tavalla.
Kerddminen ja kasittely voi tapahtua sinun kayttdessasi tarjoamiamme palveluita,
esimerkiksi kun teet majoitus- tai lomavarauksen, tai varaat Vierumaen tarjoamia
lilkkunta-, hyvinvointi- ja ravintolapalveluja sekd majoitusta sivustommme tai
verkkokauppamme kautta tai kaytat Vierumaki Friends -mobiiliaplikaatiota.

Keradmme henkildtietoja eri tavoin, kuten kayttamalla evasteita tai jaljitteitd,
ilmoittautumis- tai asiakaskyselyitd, uutiskirjeitd ja jasenpalveluita. Esimerkiksi erilaisia
ilmoittautumistietoja tarvitsemme palveluiden tdsmalliseen, ajantasaiseen ja
laadukkaaseen tuottamiseen. Silloin talléin Vierumaki kerda tai hankkii henkildtietoja
Vierumaen sisaisista tai ulkopuolisista tietokannoista (esimerkiksi Facebookista tai
Googlesta). Silloin talléin vastaanotamme sinun henkildtietojasi sekd muuta tietoa
Vierumaki-yhtidihin kuuluvilta yhtidilta ja yhteisty6kumppaneilta, jota voidaan lisata
profiiliisi (mikali profiili on luotu). Henkildtietojasi voidaan kasitelld myds osana
Vierumdaen asiakastietojarjestelmai asiakkuudenhallinnan tarkoituksiin.

Vierumaki pitda tarkeand, ettd henkildtietosi ovat koko ajan tasmallisia ja ajan tasalla,
minka vuoksi saatamme hankkia henkildtietojasi ulkopuolisista ldhteistd, kuten julkisista
rekistereista.

Vierumaki voi kayttda alihankkijoita ja palveluntarjoajia henkildtietojen kasittelyssa.
Teemme alihankkijoidemme kanssa kirjallisen sopimuksen ja vastaamme siitd, etta
kdayttamamme alihankkijat noudattavat tassa kuvattuja ehtoja ja ohjeita.



Kun laki edellyttad, ettd henkildtiedon erityiselle kasittelylle on saatava rekisterdidyn
suostumus, tulemme pyytamaan sinulta tallaisen suostumuksen ennen kasittelyn
aloittamista.

Vierumaki ei myy asiakkaidensa henkilétietoja markkinointi- tai myyntitarkoituksessa
Vierumden yhtididen ulkopuolisille yrityksille tai muille rekisterinpitdjille. Vierumaki ei
mydskaan luovuta tai myy suorittamiensa kunto-, liikunta- tai urheilutestausten
testituloksia tai siihen liittyva dataa ulkopuolisille yrityksille tai rekisterinpitdjille.

3. Mité tietoja kerddmme?

Keradmme ainoastaan sellaisia henkildtietoja, jotka ovat tarpeellisia kunkin
tarjoamamme palvelun erillisissd ehdoissa ja tdssa tietosuojaselosteessa kuvatuissa
tarkoituksissa. Naita tietoja kerddmme asiakashallintajarjestelmaamme, joka myods
huolehtii datan oikeellisuudesta ja estda tietojen pirstaloitumisen ja kahdentumisen.
Asiakashallintajarjestelmastd asiakkaan tietoja valitetddn muihin sitd tarvitseviin
jarjestelmiin. Asiakashallintajarjestelman kautta hoidetaan myds asiakkaan
rekisterditymista verkkokauppaan, jossa asiakas voi mydbhemmin hallinnoida myés omia
tietojaan.

Henkilotietojen keraaminen perustuu rekisterdidyn omatoimiseen tietojen antamiseen
seka tietojen keraamiseen rekisterdidyn suostumuksella.

Keradmme sinulta esimerkiksi seuraavia tietoja: nimi, syntymaaika, sukupuoli,
puhelinnumero, sahkdpostiosoite, osoitetiedot, asiakasryhma, markkinointilupa ja
postitusryhmat. Lisaksi kerdtdan asiakkaan ostotiedot, verkkokaupan tilaushistoria,
tiedot perheenjasenistd ja mahdollisesti IP-osoite ja tietoja, jotka helpottavat
palveluiden kaytt6éa (kuten kirjautumistiedot), oletuskieli, kdyttéhistoria, tiedot
jasenyydestd, tiedot matkaseurasta, varausmieltymykset, maksut, tyésuhde,
yhteystiedot hatitilanteessa, ruokavaatimukset, liikuntarajoitteisuus ja muut tiedot,
jotka annat palveluita kayttaessasi. Vierumaki voi kerdta Vierumaen ulkopuolisilta
yhtidiltd esimerkiksi seuraavia tietoja: pdivitetyt osoitetiedot ja vaestétiedot.

4. Mihin tarkoitukseen kerdamme tietoja?

Vierumaki kerdaa henkildtietoja asiakastiedon sailyttdmiseen ja hallintaan, palveluiden
tarjoamiseen ja tuottamiseen, sisdiseen raportointiin, tiedottamiseen, laskuttamiseen ja
Vierumdaen palveluiden markkinointiin. Henkilotietoja kasitellddn suostumuksen
perusteella tilausten, ilmoittautumisten, yhteydenottojen, asioinnin, raportoinnin ja
muiden henkildasiakassuhteiden hoitamiseen liittyvien toimenpiteiden yhteydessa ja
mahdollistamiseksi.

Henkildiden osallistumistietoja seka sijaintitietoja voidaan kayttda myds profilointiin ja
markkinointitoimenpiteiden seka asiakasviestinnan kohdentamiseksi asiakasta
paremmin kiinnostavaksi. Henkilétietoja kasitelladn myds uutiskirjeen lahettamisen,
tapahtumien sekd muiden markkinointitoimenpiteiden yhteydessa. Kasittelya
suoritetaan suoramarkkinoinnin osalta suostumukseen perustuen.

Kayttamistdsi palveluista riippuu mita henkilotietoja sinusta kerataan ja milla tavoin ne
keratdan. Vierumaki Friends -sovelluskayttdjiltd ja asiakkailta kerdtdan tietoja
yksilollisten profiilien luomiseksi, joiden avulla Vierumaki pystyy tayttamaan
sopimusvelvollisuutensa ja tarjoamaan entistd joustavampia ja yksildityja
palvelukokemuksia. Tunnistamattomia henkilditd koskevia tietoja kerataan
naenndisprofiilien luomiseksi muun muassa evasteiden perusteella, mutta tiedot



voidaan mydhemmin yhdistda sellaiseen uuteen profiiliin, joka luodaan sen vuoksi, ettd
henkild haluaa identifioida itsensa, esimerkiksi tekemalld varauksen.

Vierumaki kayttda henkildtietoja seuraaviin tarkoituksiin:
e hallinnoidakseen, tarjotakseen, kehittddkseen ja yllapitddkseen palveluita
o kasitellakseen sinun palveluita koskevia varauksia ja tilauksia

e ollakseen yhteydessa sinuun esimerkiksi sdhkdpostitse, tekstiviestitse, muiden
mobiilisovellusten vélitykselld tai ilmoittaakseen sinulle varauksesi statuksen tai
varaukseesi liittyvan tiedon ennen majoitusta, sen aikana ja majoituksen jalkeen

e madrittddkseen vikoja, optimoidakseen teknologiaa ja mahdollistaakseen
yhteydenoton varausta tai palveluiden toteuttamista koskevissa
ongelmatilanteissa

e analysoidakseen ja parantaakseen palveluiden laatua ja palvelukokemusta,
keratakseen asiakaspalautetta ja varmistaakseen, etta kayttdjatunnustasi eivat
kdaytd muut henkildt kuin sind

o yksildiddkseen kanssasi kaytya palveluita koskevaa viestintda ja markkinointia,
esimerkiksi luomalla sinulle profiilin ja lAhettamalld sinulle tarjouksia, jotka
vastaavat profiiliasi palveluiden kayttdjana

e analysoidakseen palveluidemme tilastoja ja kayttajien kayttaytymista

e parantaakseen sinun etuja ja palvelukokemusta muilla tavoilla, joita uskomme
sinun arvostavan; tai mainostaaksemme palveluita ja tuotteita, suoraan tai
epasuorasti, mukaan lukien kayttdytymiseen perustuva markkinointi

o kehittaakseen raportointia ja tilastointia
e mahdollistaakseen palveluiden kayttdon ja varaamiseen perustuvan laskutuksen
Vierumaki Friends -mobiilisovellus

Vierumaki Friends -sovelluskayttajiltd keratdan tietoja yksildllisten profiilien luomiseksi,
joiden avulla Vierumaki pystyy tdyttdamaan sopimusvelvollisuutensa ja tarjoamaan
entistd joustavampia ja yksildityja palvelukokemuksia, etuja, tarjouksia ja kiinnostuksen
kohteiden mukaisia palvelukokemuksia. Henkilotietojen kerdaminen perustuu asiakkaan
omatoimiseen tietojen antamiseen seka tietojen kerddmiseen asiakkaan suostumuksella.
Lataamalla Vierumaki Friends -mobiilisovelluksen kasittelemme sovelluskdyttdjan
mobiililaitteen yksilollistd tunnistetta. Lataamalla sovelluksen, osa kayttajan tiedoista
edelleen lahetetddn ja kasitelladn Vierumaen asiakashallintajarjestelmassa. Nita tietoja
ovat asiakkaan nimi- ja yhteystiedot, markkinointilupa, ostohistoria, valitut
kiinnostuksen kohteet seka kaytetyt edut tai tarjoukset.

Voit muuttaa mobiilisovelluksen kautta tehdyn ajanvarauksen ajankohtaa tai perua sen
viimeistdan 24 tuntia ennen varattua aikaa ottamalla yhteyttd asiakaspalveluumme: laita
viestid osoitteeseen vierumakifriends@vierumaki.fi , palautamme rahat samalle kortille
milld maksu on suoritettu.

Vierumaki Friends -mobiilisovellus hyédyntda kayttdjan sijainti- ja paikkatietoa kayttajan
suostumuksella. Hyvaksymalld sijainti- ja paikkatietojen lAhettdamisen, kayttdja saa
mobiilisovellukseensa yha paremmin kohdistettuja etuja ja tarjouksia, opastusta alueella



sekd tietoa alueesta, tuotteista ja palveluista sekad aukioloajoista sijaintitietoihinsa
liittyen. Kayttajan sijaintitietoja ei automaattisesti vieda mobiilisovelluksen
hallintajarjestelman ulkopuolelle. Sijaintitietoja tallennettaessa tallennetaan myds
seuraavat tiedot:

Ns. beacon-perusteisia tietoja kayttdjan laitteen bluetooth-yhteydelld kerdatdan vain
kayttdjan sen salliessa ja hdnen aktivoidessaan bluetooth-ominaisuuden laitteessaan.
Kayttdjan kayttdessa mobiilisovellusta tallennetaan rekisteriin tieto siitd, minkd beacon-
lahettimen alueella kayttdjan laite on mindkin ajanhetkena kaynyt ja mité sisaltoja
lahetin on kayttajan sovelluksessa aktivoinut. Rekisterissa seurataan myds kayttédjan
laitteeseensa saamien digitaalisten kuponkien kayttoa. Tallaisia kdsiteltavia tietoja ovat:

e Laitteen UUID
e Laitteen malli ja kayttojarjestelmatieto
¢ Sovelluksen kielivalinta

e Bluetooth Low-energy ja Bluetooth Smart beacon-pohjaisten ilmoitusten ja push-
viestien vastaanotto

e Vieraillun BLE Beacon -laitteen tunnistetiedot
e Beacon -lahettimen alueella vierailun aika-/ajankohtatiedot
e Beacon -viestien nayttétieto

e Beacon -kuponkien ja arvontojen sekda muiden beacon-pohjaisten sisaltdjen seka
toimintojen kayttotieto, paivimaara ja kellonaika

Verkkokauppa

Tallennamme ja kasittelemme verkkokaupassamme vierailleiden asiakkaidemme
verkkokaupan kayttdjan nimi- ja yhteystietoja yhdistettynd verkkokaupan tilaukseen.
Henkildtietojen keraaminen perustuu rekisterdidyn omatoimiseen tietojen antamiseen
seka tietojen keraamiseen rekisterdidyn suostumuksella.

Osa tiedoista edelleen ldhetetddn Vierumaen asiakashallintajarjestelmaan.
Verkkokaupassa ja asiakashallintajarjestelmassa kasiteltdvia henkildtietoja ovat
asiakkaan nimi- ja yhteystiedot, sahkoposti, tilaustiedot, ostetut palvelut,
markkinointilupa, tilauspaiva ja maksutapa.

Kassajarjestelma

Vierumaki tallentaa asiakkaan ostokset kassajarjestelman kautta vain rekisterdidyn niin
halutessa. Tunnistautuminen tapahtuu yksiléidyn tunnisteen avulla ja hyvaksymalla
tietosuojaehdot.

Kassajarjestelma tuottaa asiakkaan salliessa ostohistoriaa ja liittdd ostohistorian tiedot
osaksi asiakkaan tietoja.

Asiakkaallamme on oikeus milloin tahansa ja veloituksetta kieltda Vierumakea
kasittelemastd asiakasta koskevia henkilétietoja markkinointitarkoituksiin tai peruuttaa
siihen antamansa suostumus. Voit kdyttda tata oikeutta ottamalla yhteyttd Vierumaen
tietosuojavastaavaan.

5. Markkinointiviestinta



Haluamme varmistaa, ettd tekemamme markkinointiviestintd ja sdhkéinen mainonta
palveluistamme olisi sinua kiinnostavaa ja sinulle hyddyllista. Vierumaki voi kayttaa
henkilotietojasi analysoidakseen aiempia ostojasi sekd selauskayttdytymistési ja
hakuasetuksiasi kdyttdessasi verkkosivustoamme. Kaytdmme profilointia
ymmartadksemme paremmin, mitka tuotteet, palvelut tai tiedot saattaisivat kiinnostaa
sinua. Saatamme yhdistaa sellaisia henkilétietoja, joita kerddmme, kun teet ostoksia
verkkokaupassa, sellaisiin henkildtietoihin, joita kerdédmme verkkosivustojemme,
mobiilisovelluksen ja muiden ldhteiden kautta.

Lue lisaa siitd, kuinka kerdamme tietoa

selauskayttiytymisestisi evasteselosteestamme. Lahetdmme sinulle mielelldmme sinua
kiinnostavia tarjouksia ja uutisia tuotteistamme ja palveluistamme. Talléin voimme
toteuttaa markkinointiviestintdd sahkdpostilla, tekstiviesteilld, push-ilmoituksilla,
suoramainoksilla ja puhelimitse.

Jos et halua vastaanottaa markkinointiviestintadd, voit milloin tahansa kieltaytya siita
lahettamalla kirjallisen pyynnén osoitteeseen tietosuojavastaava@vierumaki.fi tai
kayttamalla markkinointisahkdpostiviesteissa olevaa peruuta tilaus -linkkia.

Vaikka kieltaytyisit markkinointiviestinndstd, saat edelleen meiltd lomaasi tai
varaukseesi liittyvid viesteja ja informaatiota. Naita viesteja voivat olla esimerkiksi
varausvahvistus tai lisdtietopyynndt ja tarkistukset varaustasi koskien.

6. Henkil6tietojen paivittaminen, sadilyttdminen, poistaminen, siirtdminen ja suojaus

Vierumaki sailyttaa henkilétietosi vain niin kauan kuin se on valttamatoénta
henkilotietojen kayttotarkoitusten toteuttamiseksi.

Sinun on mahdollista katsella, paivittdad ja yllapitda osaa asiakastiedoistasi
yllapitamiemme verkkokaupan ja Vierumaki Friends -mobiilisovelluksen avulla. Osa
tiedoista tallentuu automaattisesti kayttdjan tehdessa erilaisia toimenpiteita vierailun
aikana edella mainituissa sovelluksissa. Naitda ovat esimerkiksi Vierumaki Friends -
sovelluksen kayttaminen. Mobiilisovelluksen rekisterditymisvaiheessa tallennetaan
kayttdjan puhelinnumero, ensimmaisen oston yhteydessa myds nimitiedot ja ndita
tietoja yhdistetdan laitteen kayttotietoihin, kun kayttdja suorittaa sovelluksessa
rekisterditymisen. Taman lisdksi kerddmme automaattisesti tietoa laitteen yksil6llisesta
tunnisteesta, laitteen beacon-ldhettimien signaalin vastaanottoajankohdista, laitteen
kayttojarjestelmatiedoista sekd BLE beacon-herdtteiden ndyttd- ja kayttotiedoista.
Vierumdaen verkkopalveluissa sinulla on mahdollista ndhda ja hallita osoite- ja
yhteystietoja, antaa suostumus markkinointiin tai tehda tai peruuttaa uutiskirjeen tilaus.

Henkilotietojasi kdytetddn ainoastaan tassa tietosuojailmoituksessa mainittujen ja/tai
lakisdateisten ja hallinnollisten vaatimusten mukaisissa kayttotarkoituksissa. Sen
jalkeen poistamme henkildtietosi turvallisesti.

On kuitenkin mahdollista, ettd henkilétietojasi on voitu tallentaa useaan eri
jarjestelmaan eri kayttotarkoituksia varten. Talléin voimme poistaa henkildtietosi
yhdesta jarjestelmastd kun niitd ei enda tarvita, mutta tiedot saattavat samanaikaisesti
olla tallennettuna johonkin toiseen Vierumaen tietojarjestelmaan, joissa niiden
kayttotarkoitus ei ole lakannut.

Henkilotietoja voidaan siirtda Vierumaki-yhtididen valilla tietosuojaselosteessa
mainituissa tarkoituksissa tapahtuvaa henkilétietojen kasittelya varten. Vierumaki
kayttaa alihankkijoita esimerkiksi tietojarjestelmien toimintaan liittyen, minka vuoksi
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henkildtietoja saatetaan siirtda ndille alihankkijoille. Alihankkijamme kasittelevat
henkilotietojasi ainoastaan Vierumaen puolesta ja antamiemme ohjeiden mukaan ja
vasta sen jalkeen, kun he ovat tehneet tietojenkésittelyd koskevan sopimuksen
soveltuvan lain mukaisesti, jotta me voimme varmistaa henkilétietojesi suojan riittavan
tason.

Vierumden kerddmia henkilétietoja luovutetaan ainoastaan viranomaisen maarayksesta,
jos asia koskee rikoksen tutkintaa tai Vieruméaki on muutoin velvollinen luovuttamaan
kyseisen tiedon lain tai viranomaisen paatdksen nojalla. Asiakastietoja ei luovuteta
Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Jos olet aikaisemmin ollut Vierumaen asiakkaana, sdilytadmme henkilétietosi, jotka
tarvitsemme ottaaksemme sinuun yhteytta markkinointitarkoituksessa niin kauan kun
sinulla on aktiivinen asiakassuhde kanssamme. Voit milloin tahansa ilmoittaa
kieltaytyvasi vastaanottamasta markkinointiviesteja meiltd. Jos olet rekisterditynyt
Vieruma&en uutiskirjetilaajaksi, kdsittelemme tarvittavia tietoja niin kauan kunnes
peruutat uutiskirjetilauksen tai ilmoitat meille, ettet halua enda vastaanottaa
uutiskirjettad. Voit milloin tahansa peruuttaa uutiskirjetilauksen.

Voidaksemme vastata meihin kohdistuviin oikeudellisiin vaatimuksiin esimerkiksi
riitatapauksissa, voidaan tiettyja tietoja sailyttdd soveltuvien vanhentumisaikaa
koskevien sadddsten mukaan. Kun meilld on lakisdateinen velvollisuus sailyttaa tietoja,
noudatetaan soveltuvan lainsdddannon edellyttamia tietojen siilytysaikoja.

Vierumaki suojaa tietoja asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein
esimerkiksi katoamisen, muuntumisen tai oikeudettoman paasyn varalta. Me
mukautamme turvatoimenpiteemme vastaamaan teknologian jatkuvaa kehittymista.

7. Oikeutesi

Pyrimme Vierumaelld varmistamaan, etta uuden tietosuojalain mukaiset oikeutesi
tulevat taytetyiksi. Asiakkaanamme sinulla on oikeus:

e saada lapinakyvasti tietoa henkildtietojesi kasittelysta

saada padsy omiin tietoihin

e oikeus tietojen oikaisemiseen

e oikeus tulla unohdetuksi, eli tietojen poistamiseen
e oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen

e oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

e oikeus vastustaa kasittelya ja oikeus vastustaa automatisoituja yksittaispaatoksia,
profilointi mukaan luettuna

Oikeus saada tietoa henkildtietojen kasittelysta

Sinulla on oikeus saada tietoa henkilotietosi kdsittelystd ja tietojen kasittelyn
tarkoituksista. Tietoa henkilotietojesi kerdamisesta, kasittelyn tarkoituksista l0ydat tasta
tietosuojaselosteesta. Tarkempia kysymyksia ja lisdtietoja henkildtietojen kasittelysta
saat Vierumaen tietosuojavastaavalta. Pdivitimme tietosuojaselostettamme vastaamaan
lainsdddanndn tarpeita ja velvoitteita ja uusimman tietosuojailmoituksen l6ydat
sivuiltamme.



Oikeus peruuttaa suostumus

Sinulla on oikeus peruuttaa suostumuksesi, johon henkilétietojesi kasittely on
perustunut. Voit tehda peruutuksen milloin tahansa ottamalla yhteyttd Vierumaen
tietosuojavastaavaan.

Oikeus saada paasy tietoihin

Sinulla on oikeus paasta tarkastelemaan henkilétietojasi. Henkildtietojasi, loma- ja
palveluvarauksia voit tarkastella Vierumaen tarjoamista verkkopalveluista, joihin olet
rekisterditynyt. Naitd ovat muun muassa vierumaki.fi sivuilta l6ytyvd Oma loma- ja
Vierumaki Friends -mobiilisovellus sekd omistaja-asiakkaiden palvelu. Lisdksi omia
tietojasi paaset tarkastelemaan tydhyvinvoinnin Happy Healthy People -
mobiilipalvelussa tai Suomen Urheiluopiston ylladpitdmissd valmennukseen tarkoitetuissa
Centre-verkkopalveluissa, jos sinulla on voimassa oleva rekisterdityminen kyseisiin
palveluihin.

Sinulla on oikeus myds pyytda kopio sinusta keratyistd henkildtiedoista maksutta.
Talléin kopio tulee pyytaa kirjallisesti Vierumaen tietosuojavastaavalta esimerkiksi
lahestymalld tietosuojavastaavaa allekirjoitetulla pyynnolla. Sisallytd pyyntddsi kaikki ne
tiedot, joiden perusteella voimme tunnistaa ja l0ytdaa henkilotietosi (nimesi,
syntymaaikasi, osoitteesi, puhelinnumerosi ja sdhkopostiosoitteesi (jota kdytetdan
viestinndssa Vierumaen kanssa). Kopion pyytaminen on maksutonta, mutta mikali
pyydat useita kopiota kerralla tai useammin kuin kerran vuodessa, voimme veloittaa
hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun. Kopio henkilétiedoista
lahetetddn rekisterdityyn osoitteeseesi yhden kuukauden kuluessa siita, kun Vierumaki
on vastaanottanut pyyntdsi. Huomioithan, etta kotipaikkasi voi vaikuttaa siihen, kuinka
usein sinulla on oikeus saada téallainen kopio.

Oikeus tietojen oikaisemiseen, poistamiseen, rajoittamiseen ja kasittelyn
vastustamiseen

Henkildtietosi muuttuessa, ilmoitathan muutoksista viipymattd meille. Meille on tarkeaa,
ettd asiakas- ja henkildtietosi ovat ajan tasalla, jotta yhteydenpito ja palveluiden
tarjoaminen on sujuvaa. Vierumaki ei vastaa ongelmista, jotka johtuvat siitd, etta tiedot
ovat vanhentuneita tai epatasmallisia, jos olet laiminlyényt muutoksista ilmoittamisen.
Voit milloin tahansa pyytda tietojesi oikaisua asioidessasi kanssamme.

Voit myds pyytdad henkilotietojesi poistamista, jos niitd ei enda tarvita
kayttotarkoitukseen tai jos kasittely perustuu suostumukseesi ja peruutat sen. Talldin
lopetamme henkildtietojesi kasittelyn. Suostumuksen peruuttaminen ei kuitenkaan
vaikuta kasittelyyn, johon Vierumaelld on oikeus ilman suostumustasi (esimerkiksi
tekemiesi varauksien tayttamiseen tai laskutukseen), mutta se voi kuitenkin aiheuttaa
palveluiden huonontumista tai estdd Vierumidkea tarjoamasta palveluita.

Sinulla on my0s tietyin edellytyksin oikeus henkilotietojen kasittelyn rajoittamiseen ja
milloin tahansa oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya, jos kasittely perustuu yleista
etua koskevan tehtdvan suorittamiseen tai rekisterinpitijan tai kolmannen osapuolen
oikeutettujen etujen suojaamiseen tai suoramarkkinointitarkoitukseen.

Paivitimme tai poistamme henkilétietosi, mikali meilla ei ole oikeutta sailyttda niita
jotakin perusteltua lainmukaista tarkoitusta varten.

Oikeus tietojen siirtdmiseen



Tietyissd tapauksissa sinulla on oikeus pyytda henkilétietojesi siirtamista toiselle
osapuolelle, edellyttaen ettd kasittely perustuu suostumukseesi tai jos kasittely on
valttamatdnta esimerkiksi sopimuksen tayttamiseksi seka tietojen siirto on teknisesti
mahdollista ilman kohtuuttomia kustannuksia.

8. Muut sovellukset tai sivustot

Vierumaden tarjoamat saattavat sisaltdd linkkeja muihin sovelluksiin ja/tai sivustoihin,
joita Vierumaki ei yllapida. Tama tietosuojakdytantd soveltuu ainoastaan Vierumaki-
yhtididen palveluiden kayttédn. Vierumaki ei vastaa linkitettyjen sovellusten/sivustojen
sisallosta tai ndiden sivustojen omistajien tai yllapitdjien mahdollisesti suorittamasta
henkilotietojen kasittelysta.

9. Verkkosivuston evasteet

Vierumaki kayttdd evasteita digitaalisissa palveluissaan ja digitaalisia palveluita
kayttavan kavijan tietokoneelle voidaan ajoittain siirtda ns. evasteitd ("cookies”). Lue
lisda eviisteista verkkosivujen kayttdehdoistamme.

10. Henkilodtietojen luovuttaminen uudelleenjarjestelyn yhteydessa

Jos Vierumaki-yhtiot myy, uudelleenjarjestelee tai muutoin luovuttaa liiketoimintaansa
joko kokonaan tai osittain, sinun henkilétietosi voidaan luovuttaa samanaikaisesti.

11. Yhteystiedot ja valitukset

Jos sinulla on kysymyksia, kommentteja tai huomautuksia Vierumaen suorittamaan
henkilotietojen kasittelyyn ja sen tietosuojaehtojen ja soveltuvan lainsdadanndn
noudattamiseen liittyen, olethan yhteydessa. Pyrimme ratkaisemaan kaikki valitukset.
Mikali kuitenkin olet tyytymatdn vastaukseemme, voit valittaa vastauksestamme
paikalliselle tietosuojaviranomaiselle www.tietosuoja.fi. Otathan huomioon, etta
pyyddmme sinua varmentamaan henkiléllisyytesi ennen kuin voimme toimia pyyntosi tai
valituksesi perusteella.

Vierumaki Sports Oy
Suomen Urheiluopiston kannatusosakeyhtio
Vierumaki-yhtiot

Kaskelantie 10, 19120 Vierumaki
tietosuojavastaava@vierumaki.fi


http://www.tietosuoja.fi/

