Regulamin parkingu

Parking Wawel, ul. Plac na Groblach 24, Krakéw

1. ORGANIZACJA PARKINGU

1. Parking prowadzony przez Parking Wawel SL z siedzibg w Hiszpanii, w Barcelonie , ul. Calle
Valencia 93/ 3° 22 , 08029 Barcelona, posiadajgcg oddziat w Polsce z siedzibg w Krakowie, ul.
Plac Na Groblach 24, 31-101 Krakdéw, wpisany do Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000839766 (,Parking Wawel”) jest parkingiem
niestrzezonym.

2. Parking Wawel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody z tytutu kradziezy, utraty lub
zniszczenia pojazdu, jak i rzeczy pozostawionych w pojezdzie. Powyzsze ograniczenie nie
dotyczy szkéd wyrzadzonych przez Parking Wawel.

3. Parking dziata catodobowo 7 dni w tygodniu.

Miejsca parkingowe sg udostepniane na zasadzie umowy najmu. Warunkiem najmu miejsca
parkingowego jest wykupienie abonamentu na dedykowanym dla abonamentéw parkingu (o ile
dotyczy), najem miejsca w systemie godzinowym/dobowym lub dokonanie rezerwacji on-line.
Cennik umieszczony jest na tablicy informacyjnej przy wjezdzie na parking.

Wijazd na parking oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

Optata naliczana jest od chwili wjazdu na parking.

2. WARUNKI KORZYSTANIA Z PARKINGU

1. Wijazd na teren parkingu nastepuje:

a) po pobraniu biletu jednorazowego przy wjezdzie;

b) za pomoca karty dostepowej zwigzanej z abonamentem lub umowg najmu (jezeli
dotyczy);

c) za pomocg karty dostepowej Pcard+ (jezeli dotyczy);

d) po zeskanowaniu kodu QR wygenerowanego w aplikacji mobilnej Pcard app (jezeli
dotyczy);

e) po zeskanowaniu kodu QR z potwierdzenia rezerwacji on-line (jezeli dotyczy);

f) po rozpoznaniu przez system rozpoznawania tablic rejestracyjnych, w przypadku jego
wczesniejszego przypisania do jednego z posiadanych produktéw dostepnych na
parkingu (jezeli dotyczy);

g) po zeskanowaniu naklejki zblizeniowej (jezeli dotyczy);

Dopuszczalna predkos¢ samochodu poruszajgcego sie na parkingu wynosi 10 km/h
Na terenie parkingu obowigzujg zasady ruchu drogowego.
Parking przeznaczony jest wylgcznie dla samochodoéw osobowych, kitorych wysokosé nie

przekracza 2 m oraz motocykli.
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5. Optata

za parkowanie na podstawie biletu jednorazowego nastepuje przed wyjazdem

w automatach kasowych. Po dokonaniu pfatnosci Parkujagcy ma 15 minut na opuszczenie

parkingu. Po tym czasie optata bedzie naliczana ponownie.

3. OBOWIAZKI PARKUJACEGO

1. Parkujgcy zobowigzany jest do:

a)
b)
<)

d)

e)

f)

)}

h)
i)

okazywania na zgdanie obstugi parkingu biletu jednorazowego, karty abonamentowej
karty Pcard app lub rezerwacji on-line w chwili wjazdu badz wyjazdu z parkingu;
respektowania znakow drogowych i oznaczonych kierunkéw ruchu;

parkowania pojazdu na wyznaczonych strefach/miejscach;

zabezpieczenia pojazdu przed dostaniem sie do jego wnetrza oséb niepowotanych oraz
stosowania posiadanych systemoéw zabezpieczen;

skutecznego zabezpieczenia pojazdu przed samoczynnym przemieszczaniem sie;
niepozostawiania w pojezdzie przedmiotéw niebezpiecznych niebedgcych jego
wyposazeniem fabrycznym;

niedokonywania napraw, wymiany elementéw eksploatacyjnych, ptynéw, mycia
samochodu na miejscach postojowych;

stosowania sie do polecen obstugi parkingu;

korzystania z miejsc przy stacjach tadowania samochodéw elektrycznych wylgcznie
w trakcie tadowania samochodu;

2. Na terenie parkingu zabrania sie:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
)}

palenia tytoniu i e-papieroséw oraz spozywania alkoholu;

wwozenia materialdw niebezpiecznych, w szczegdélnosci: tatwopalnych, Zzrgcych,
wybuchowych;

zanieczyszczania i zasmiecania miejsc postojowych;

pozostawiania pojazdu na drodze dojazdowej, ewakuacyjnej, trawnikach lub w sposéb
utrudniajgcy korzystanie z miejsc postojowych innym uzytkownikom;

poruszania sie pojazdem po terenie parkingu w celu innym niz dojazd do miejsca
postoju lub wyjazd z parkingu;

naruszania zasad bezpieczenstwa ppoz. lub BHP;

parkowania przez osoby nieposiadajgce stosownych uprawnien i zezwolen na

miejscach przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych;

4. POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE

1. Nalezno$¢ za parkowanie na podstawie biletu jednorazowego przyjmowana jest w kasach

automatycznych gotéwkg badz kartg kredytowg lub debetowg oraz w terminalach wyjazdowych

wytgcznie kartg ptatnicza.

2. Naleznos¢ za parkowanie na podstawie karty abonamentowej przyjmowana jest:

a) przelewem w przypadku abonamentu przelewowego lub umowy Pcard app ;
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b) gotdéwka, kartg kredytowg lub debetowa, w przypadku kart prepaid,

c) kartg kredytowa/ptatniczg powigzang jako metoda ptatnosci w aplikacji mobilnej Pcard
app;

d) kartg kredytowa/ptatniczg lub z wykorzystaniem systemu ptatnosci online w przypadku
rezerwacji miejsca parkingowego w systemie rezerwacyjnym;

3. Kierowca pojazdu jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia obstugi parkingu
0 zgubieniu biletu jednorazowego. Wydanie pojazdu w takim przypadku moze zostac
uzaleznione od udokumentowania przez osobe zainteresowang prawa do jego odbioru oraz
ztozenia przez nig pisemnego potwierdzenia odbioru pojazdu.

4. Osoba posiadajgca bilet jednorazowy, karte abonamentowg, karte Pcard app lub rezerwacje on-
line przypisang do pojazdu jest uznawana przez Parking Wawel jako upowazniona do wjazdu
na teren parkingu, kierowania pojazdem na terenie parkingu oraz wyjazdu z parkingu. Parking
Wawel moze zazgda¢ okazania dokumentu uprawniajgcego do kierowania pojazdem.

5. W przypadku zgubienia karty abonamentowej nowg karte wydaje sie po wniesieniu optaty
zgodnie z zawartg Umowg Abonamentowa.

6. W przypadku zgubienia karty Pcard+ nowa karte wydaje sie po wniesieniu optaty zgodnie
z zawartg Umowa Pcard app.

7. W przypadku zgubienia/zniszczenia biletu zostanie naliczona dodatkowa opfata za zgubiony/
zniszczony bilet zgodnie z Cennikiem.

8. Wszelkie szkody komunikacyjne powstate na terenie parkingu likwidowane sg w ramach
obowigzkowego ubezpieczenia OC sprawcy szkody.

9. W przypadku pozostawienia pojazdu poza wyznaczonymi miejscami, Parking Wawel ma prawo
usung¢ pojazd na koszt wtasciciela pojazdu.

10. Wyjazd z parkingu nastepuje tylko po uiszczeniu naleznych ptatnosci. W przypadku opuszczenia
parkingu bez dokonania ptatnosci lub podejmowania innych dziatan majgcych na celu unikniecie
zaptacenia naleznych kwot moze zosta¢ naliczona dodatkowa optata porzgdkowa w wysokosci
500 ziotych za kazde takie naruszenie/a pojazd zostanie wpisany na tzw. czarng liste i nie
zostanie wpuszczony na parking do czasu uregulowania zalegtych optat.

11. W przypadku nieprzestrzegania punktu 3 (Obowigzki parkujgcego) podpunkt b), c), e) lub g),
a takze w przypadkach wskazanych w punkcie 4 (Postanowienia szczegétowe) punkt 9) oraz 10)
moze zosta¢ naliczona optata porzadkowa w wysokosci 500 ztotych oraz na zasadzie art. 670

§1 Kodeksu cywilnego moze nastgpic¢ zablokowanie pojazdu do czasu uiszczenia tej opfaty.

5. DANE OSOBOWE
Wobec faktu, iz korzystanie z parkingu moze sie taczy¢ z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych prosimy zapozna¢ sie z ponizszymi informacjami (,Dane Osobowe”, ,Dane”).
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Parking Wawel SL z siedzibg w Hiszpanii, w
Barcelonie , ul. Calle Valencia 93/ 3° 22 , 08029 Barcelona, posiadajgcg oddziat w Polsce z

siedzibg w Krakowie, ul. Plac Na Groblach 24, 31-101 Krakow, wpisany do Krajowego Rejestru
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Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -Srédmiescia w Krakowie, Xl
Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000839766. Dane Osobowe sg przetwarzane z
zachowaniem odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa, spetniajgcych wymagania prawa.
Dane Osobowe bedg przetwarzane w celach:
= Swiadczenia ustug parkingowych, w tym najmu miejsc parkingowych,
= wykonywania monitoringu wizyjnego (o ile dotyczy),
= rejestracji rozméw z obstugg parkingu (o ile dotyczy),
= rozliczenia i zafakturowania ustug parkingowych,
= dochodzenia optat porzgdkowych, w tym wystgpienia do CEPIK w celu ustalenia
wiasciciela pojazdu,
= przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego (o ile dotyczy),
= prowadzenia korespondencji w powyzszym zakresie,
= marketingowych jezeli podstawg prawng przetwarzania sg dozwolone, prawnie
uzasadnione interesy administratora danych osobowych — art. 6 ust. 1 lit f) lub zgoda —
art. 6 ust. 1 lit a) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODO”).

Ponadto Dane Osobowe mogg by¢ wykorzystywane dla celéw statystycznych w ramach prawnie
dozwolonego i uzasadnionego interesu administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit f)
RODO). Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne dla realizacji

wybranych celéw przetwarzania.

Dane Osobowe bedg przechowywane jedynie przez okres niezbedny do prawidtowej realizacji
powyzszych celéw, a po ich wykonaniu przez okres wymagany obowigzkami natozonymi na
administratora danych przepisami prawa, w tym (i) przepisami dotyczgcymi odpowiedzialnosci
cywilnej za nalezyte wykonanie przez strony swoich zobowigzan oraz (i) przepisami
podatkowymi.

Odbiorcami Danych Osobowych mogg by¢ stosowni wspétpracownicy Parking Wawel, w
zakresie w jakim moze to by¢ wymagane do wykonania obowigzkow zwigzanych z realizacjg
ustug parkingowych, w tym ich rozliczeniem i zafakturowaniem. Ponadto Dane Osobowe moga
by¢ udostepniane innym podmiotom, jezeli ich wspotpraca z Parking Wawel bedzie uzasadniona
opisanymi powyzej celami przetwarzania lub przechowywaniem Danych (np. podmiotom
Swiadczgcym ustugi pocztowe, kurierskie, bankowe, doradcze, finansowe, rachunkowe,
podatkowe, audytorskie, prawne, a takze podmiotom zajmujgcym sie dostarczaniem ustug IT
takich jak hosting lub serwisowanie systemow i oprogramowania IT), w tym takze dostawcom i
serwisantom systemow parkingowych oraz wiascicielowi parkingu i/lub wydzierzawiajgcemu

powierzchnie, na ktérych znajduje sie parking (o ile dotyczy). W przypadku dziatan
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marketingowych odbiorcami Danych mogg by¢ wybrani wspotpracownicy Parking Wawel, domy
mediowe, agencje reklamowe, podmioty $wiadczgce ustugi marketingowe (w tym ich wybrani
wspotpracownicy), w zakresie w jakim biorg udziat w dziataniach marketingowych Parking

Wawel.

Panstwa Dane nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu, nie
bedg takze przesytane poza EOG (europejski obszar gospodarczy).

Macie Panstwo prawo: dostepu do swoich Danych Osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia Danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Danych z uwagi na Panstwa szczegdélng sytuacje lub w celach marketingu
bezposredniego, a takze prawo cofniecia zgody na przetwarzanie Danych w kazdym czasie bez

wptywu na zgodno$¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania.

W celu realizacji powyzszych uprawnien moga Panstwo wystaé wiadomos¢ na adres:
iod@interparking.com. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych Parking Wawel:

iod@interparking.com, adres korespondencyjny: sw. Barbary 4/2, 00-686 Warszawa.

Podstawe przetwarzania Danych Osobowych w zaleznosci od sytuacji stanowi art. 6 ust. 1 lit.
a), b), c)if) RODO.

W razie uznania, ze doszto do naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych, majg
Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, w szczegodlnosci w panstwie
cztonkowskim swojego zwykiego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia

domniemanego naruszenia.

6. DODATKOWE INFORMACJE DLA KONSUMENTOW

1. Parking Wawel nie przewiduje specjalnego trybu rozpatrywania ewentualnych reklamacji
konsumentow. Odpowiedzialnos¢ Parking Wawel wzgledem korzystajgcych z postoju bedacych
konsumentami oparta jest na obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegodlnosci Kodeksu
cywilnego.

2. Wszelkie roszczenia zwigzane z ewentualnym niewykonaniem lub nalezytym wykonaniem

umowy przez Parking Wawel powinny by¢ zgtaszane pisemnie na bok@interparking.com lub na

adres Parking Wawel sw., Barbary 4/2, 00-686 Warszawa w terminach i w spos6b wymagany
odpowiednimi przepisami prawa, w szczegolnosci przepisami Kodeksu cywilnego. Kontakt

telefoniczny jest mozliwy pod numerem 783 008 008.

3. W przypadku konsumentéw optata porzgdkowa wskazana w pkt. 4 podpunkt 10 oraz 11 wynosi
150 ztotych.
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