
RETOURE

RETOURENFORMULAR

Hallo,  
ich möchte meinen Einkauf retournieren. Hier sind meine Daten für Euch.

Folgende Artikel werden zurückgeschickt:

NAME

KUNDENNUMMER (z. B. D123456)

STÜCKZAHLARTIKELNUMMER GRUND *

BESTELLNUMMER (z. B. ERG12345678)

* RETOURENGRÜNDE

1. Mehrere Artikel zur Auswahl bestellt
2. Artikel gefällt nicht
3. Artikel zu groß
4. Artikel zu klein
5. Zu geringes Rucksackvolumen

6. Anders als dargestellt
7. Falscher Artikel geliefert
8. Artikel zu spät geliefert
9. Beschädigtes Produkt

Hinweis 
Bitte beachte, dass wir einige Tage benötigen, um Deine Retoure zu bearbeiten.
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