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«Speed!»
Aufbruch in der Haustechnik

Martin Kaufmann, CEO

Schwerzenbach, 27. September 2018
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1. Profil Meier Tobler
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Meier Tobler in Zahlen

1400 witarbeitende
558/4.0 wio. chr umsatz / esimoa 017
75000 artikel im sortiment
10000 kunden mstattateure Hiks
1500 «unden pianer viks
260000 kunden tiegenschattsbesizer
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Der erste Prototyp unseres
leuchtenden Logos.

Zirich, 27. September 2018
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Was wir tun
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Marktleistung

Inbetriebnahme & Service

Handel Komponenten Vertrieb von Losungen

Produkt Management, Beschaffung, Logistik




Unsere Fiihrungsstruktur meier
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*) Erweiterte Geschaftsleitung

Martin Kaufmann
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Unsere strategische Positionierung meier
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Heizen Komponenten Kiihlen
Bereich
Technologie Warmeerzeugung Warmeverteilung Heizung/Sanitar Grossklima Komfortklima
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http://www.alpha-innotec.ch/SEEEMS/72107.asp
http://www.cta.ch/
http://www.krueger.ch/
http://www.google.ch/imgres?imgurl=http://www.ciat.de/images/logo-ciat.gif&imgrefurl=http://www.ciat.de/&usg=__9NEaCKAzHUZbYNpHs1YmpQnZ8Do=&h=64&w=128&sz=3&hl=de&start=5&zoom=1&itbs=1&tbnid=Dg_orjOtDHPYfM:&tbnh=46&tbnw=91&prev=/images?q=logo+ciat&hl=de&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.tca.ch/Default.aspx
http://www.emersonnetworkpower.com/
http://www.cta.ch/
http://www.google.ch/imgres?imgurl=http://www.ciat.de/images/logo-ciat.gif&imgrefurl=http://www.ciat.de/&usg=__9NEaCKAzHUZbYNpHs1YmpQnZ8Do=&h=64&w=128&sz=3&hl=de&start=5&zoom=1&itbs=1&tbnid=Dg_orjOtDHPYfM:&tbnh=46&tbnw=91&prev=/images?q=logo+ciat&hl=de&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.emersonnetworkpower.com/
http://www.cta.ch/

Unsere Kernkompetenzen meier
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Systemlosungs-Anbieter
Wir haben fiir alle Anwendungen (Heizen, Kihlen, Liiften, Sanitar)
die richtige Losung und sehr viel Know-how

Logistik
Hoch automatisierte Lager, einzigartiges Distributionsnetz,
heute bestellt, morgen geliefert

Technischer Grosshandler

50 Abholshops, Best in Class e-Shop, das breiteste und tiefste Sortiment,
Multikanal-Vertriebsweg

Servicepartner
110 000 Servicevertrage, 400 Servicetechniker, nationale Prasenz
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2. Zusammenschluss Meier + Tobler
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Pre-merger: Zahlen

walter
Meler
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TOBLER

Umsatz (2016)

ca. 240 Mio. CHF

ca. 330 Mio. CHF

Mitarbeiter ca. 770 ca. 700
Anzahl Kunden ca. 4000 ca. 13000
Anzahl Endkunden ca. 180000 ca. 100°'000
Grindung 1937 1957
Hauptsitz Schwerzenbach (ZH) Urdorf (ZH)

Meier Tobler AG

Ziirich, 27. September 2018
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Pre-merger: Leistungsfelder meier

tobler
walter ' ®
ﬂ o

Service Handel Klima Systeme Sanitar
WEZ, WW, FBH *

* WEZ: Warmeerzeugung
‘ = CHF 50 Mio. WW: Warmwasser
FBH: Fussbodenheizung
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3. Wieso 1 + 1 nicht automatisch 2 gibt

Meier Tobler AG Ziirich, 27. September 2018 12




Status Integration meier
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= Einmalkosten der Integration liegen im Budget
= personelle Organisation
= T
= Marktauftritt

= Die geplanten Einkaufs- und sonstigen Synergien sind auf Kurs
= Diese positiven Kosteneffekte wurden aufgehoben

= unerwarteter Umsatzverlust
= wahrungsbedingte Verteuerung Einkaufspreise

Meier Tobler AG Ziirich, 27. September 2018 13



Umsatzverlust durch Anlaufschwierigkeiten meier
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= Mehrfachbelastungen unterschatzt
(u.a. Parallelbetrieb zweier SAP-Systeme)

= Etablierung neuer Prozesse benotigt mehr Zeit als geplant

= Personalfluktuation unerwartet hoch
(u.a. aufgrund Standortzusammenlegungen)

= Ungenigender Bereitschaftsgrad in der Kundenbetreuung
= Ressourcen wurden intern absorbiert und fehlten am Markt

= Tiefere Produktivitat im Servicegeschaft mit Wartungsvertragen

Unterschiedliche Fihrungskulturen ergaben Entscheidungs-Staus
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Vier Massnahmenpakete meier
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= «Mehr Kundennahe und Verkauf»
Mehr Kompetenzen in den Regionen, kiirzere Durchlaufzeiten von Offerten
= «Stabilisierung Umsatz und Marge»
Verkaufsfihrung mit neuen KPIs, Cross-Selling, Marketing
= «Mehr Effizienz im Service»
Neue KPIs und Flihrungstools, Abarbeiten Vertragsrevisionen
= «Personelle Veranderungen»

Konsistente Fliihrungsphilosophie, Reduktion Flihrungsstufen
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4. Ausblick Markt und Unternehmen
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HLK Markt Schweiz meier
Treiber: Neubau wie auch Sanierungsmarkt tobler

Neubau (Wohn- und Zweckbau)

Wir gehen von einer stabilen Marktentwicklung in den nachsten 18 Monaten aus. Langfristig
schatzen wir den Markt als leicht riicklaufig ein.

Sanierungsmarkt
Der Sanierungsmarkt verharrt zurzeit auf tiefem Niveau. Mittel- und langfristig gehen wir
von einer Steigerung der Volumen aus (Energiestrategie 2050/MUKEN).

Dienstleistungsmarkt (installierter Anlagenpark)

Eine Verlagerung von fossilen zu erneuerbaren Energien wird sich akzentuieren. Neue
Dienstleistungen und Geschaftskonzepte im Servicegeschaft werden dank der
Digitalisierung moglich.

Meier Tobler AG Ziirich, 27. September 2018 17



Ausblick Markt & Unternehmen

Baugesuche Neubau + Umbau, Veranderung zur Vorjahresperiode (Basis Baukosten, rollend 4 Qui

50.0%

40.0%

e Einfamilienhduser

Mehrfamilienhduser

30.0%
20.0% '%

>

e Biiro-/ Geschiaftsbauten

10.0%

0.0% - em=w|ndustrie und Gewerbe
-10.0% - Infrastruktur
-20.0% Ubrige Gebdude
-30.0% T T T T 1

2017.2 2017.3 2017.4 2018.1 2018.2

Gebaudenutzung 2017.2 2017.3 2017.4 2018.1 2018.2 Trend
Einfamilienhauser 0.7% -4.0% -1.0% -5.1% -4.1% s
Mehrfamilienhauser 5.0% 4.4% 1.8% 0.8% 0.7% &
Biiro-/ Geschaftsbauten -3.7% 9.2% -1.8% -20.2% -10.6% b
Industrie und Gewerbe 15.4% 21.5% 42.7% 38.1% 6.7% ih
Infrastruktur -11.3% -1.9% 0.1% -0.4% 17.6% p
Ubrige Gebéaude -15.0% -16.3% -10.8% -4.5% 7.2% ih
Total 48.3 49.0 494 49.3 49.3 =
% zur Vorjahresperiode 6.0% 0.7% 2.7% 2.7% 0.0%
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* Quelle: Wiest & Partner
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Marktentwicklung Heizungsanlagen 2013-2017 meier
(Stiickzahlen) tobler
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Veranderung Anlagenpark Heizungsanlagen

2015: 1’700°000

Anlagepark CH 2015

16%

Meier Tobler AG
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2025: 1’900°000

Anlagepark CH 2025
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Zukunftsaussichten melier
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A
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Energiewende als - Gebaudepark muss energetisch saniert werden
Wachstumstreiber - Neue Technologien, Steigerung der Energieeffizienz

(_'\8;._’ Digitalisierung - Neue Geschaftsmodelle im Service: Condition Monitoring
1\ im Service und Predictive Maintenance
J' - Fernwartung, BIM und Visualisierung Energieflisse
- Kunde kommt noch einfacher zur gewtinschten Ware
® Multichannel - «Marché 2.0» (Selfscanning, Abholfacher 24/7) und
on im Verkauf «Marché mobil» (auf Grossbaustellen)

- E-Shop Weiterentwicklung

Meier Tobler AG Ziirich, 27. September 2018 21
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= Aus heutiger Sicht ist es schwierig abschatzbar, wie rasch durch die tiefgreifenden
Verbesserungsmassnahmen ein Fortschritt erzielt bzw.
ab wann der Umsatz stabilisiert werden kann.

= Deshalb kdnnte der Umsatzrickgang fir das Gesamtjahr 2018 auch leicht hoher als im
ersten Halbjahr ausfallen.

= Es bleibt weiterhin das Ziel, die Ausschiittung ab dem Geschaftsjahr 2020 wieder
aufzunehmen und schrittweise zu erhéhen.

Meier Tobler AG Ziirich, 27. September 2018 22
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5. Ihre Fragen
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Ich freue mich
auf lhre Fragen!
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Danke fiir lhre
Aufmerksamkeit.
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