La technique
du batiment
tout simplement







Leader suisse dans le domaine de la
technique du batiment, Meier Tobler
équipe aussi bien les batiments
commerciaux que les habitations
privées en installations et produits de
premiére qualité, pour le chauffage,

la climatisation, la ventilation et le
sanitaire.

Cotée en bourse, la société emploie
aujourd’hui pres de 1300 collabora-
trices et collaborateurs, dispose d'un
centre de logistique performant a
Nebikon LU et a Daniken SO ainsi qu’'un
vaste assortiment de plus de 75'000
articles environ. Grace aux livraisons
directes et a ses 47 marcheés, les
commandes sont livrées, durant la
nuit, presque partout en Suisse.

Son vaste réseau de service de proxi-
mité permet d'assurer la fiabilité et
I'efficacité de fonctionnement durant
la vie globale de l'installation.



Silvan G.-R. Meier,
d'administration

Martin Kaufmann,
CEO




Bienvenue chez Meier Tobler

Nous nous appuyons sur 80 années d'expérience consacrées
au développement et a la mise en ceuvre de diverses tech-
niques domotiques modernes. Notre offre compléte englobe
nos compétences dans les domaines du service, de la distri-
bution et de la conception de systémes, une pluralité qui
constitue un atout majeur pour nos clients: la réalisation d'ins-
tallations en toute simplicité.

L'engagement de chaque collaboratrice et collaborateur fait
notre force. Nous partageons le méme objectif: transformer
les demandes complexes de nos clients en solutions simples
et efficaces. Nous sommes ainsi bien préparés pour I'évolution
numérique ainsi que pour satisfaire aux exigences de la socié-
té. Les perspectives d'innovations sont a la fois un défi et une
chance pour notre entreprise.

Nos clients bénéficient, d'une part, d'une capacité et d'une
ponctualité de livraison, des prestations irréprochables et,
d'autre part, d'une disponibilité maximale de nos produits, de
prix avantageux et d'un vaste réseau de distribution. Cette
cohésion définit le caractéere unique de Meier Tobler, tout
simplement.
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Market Manager
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Portrait de I'entreprise !

Partenaire innovant
pour la technique du
batiment suisse

Qu'il s'agisse d’'une nouvelle construction ou d'un projet a
assainir, notre compétence clé réside dans I'étude détaillée
de I'espace disponible dans une maison individuelle, un im-
meuble ou un batiment industriel de construction complexe,
et de développer des solutions adaptées a chaque besoin.
Outre le chauffage, la climatisation et la ventilation, divers
autres aspects doivent étre pris en considération dans le
cadre d'un batiment moderne. Des solutions personnali-
sées de systémes sont demandées de nos jours. Se distin-
guant considérablement d'un batiment a l'autre, les exi-
gences sont accrues en matiére de technique du batiment
et doivent étre définies sur mesure. Que le client opte pour
une technologie usuelle ou alternative, Meier Tobler propo-
sera toujours une solution innovante qui répondra exacte-
ment a sa demande.

Concepts de systéemes de premier plan

Quelle que soit la situation, nous analysons systématiquement
I'utilisation du batiment, son environnement, son efficacité
énergétique ainsi que la fréquentation moyenne de personnes.
En collaboration avec le client, nous prenons en compte tous
les éléments nécessaires afin de répondre de la facon la plus
directe possible a lI'objectif d'une utilisation optimale de l'ins-
tallation. Pour concevoir une solution idéale, nous incluons
toujours tous les souhaits et besoins du client.

Conseillére et initiatrice

Toute collaboration débute par un entretien informatif. Que
nos interlocuteurs soient des architectes, des planificateurs,
des installateurs ou des représentants du maitre d'ouvrage,
ou leurs investisseurs, notre objectif est de proposer, quelle
que soit la complexité de l'installation, la solution la plus
simple. La garantie d'apporter des innovations en termes
d'écologie et d'‘économie occupe une place substantielle
dans notre organisation, tout comme la prise en compte de
I'évolution numérique vers les solutions intelligentes telles
que le systéme domotique Smart Home ainsi que les besoins
sociaux en matiére d'efficacité énergétique et de durabilité.
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Portrait de I'entreprise

Des compétences convaincantes dans les
branches les plus importantes de la technique
du batiment: notre offre nous permet, d'une
maniére personnelle, de répondre a la majorité
des besoins. Nous devenons ainsi un parte-
naire de confiance pour de nombreux clients.

Planification Commercialisation Service

0l

Chauffage Climatisation Eau

BA =

/T1\\

Maisons individuelles Immeubles Grands batiments

O

>

Sur tout le territoire suisse e-Shop

. =






Toutes les compétences sous un méme toit -

De maniére compétente, Meier Tobler est en mesure de conseiller tous
les acteurs de la branche et de leur fournir des systemes individuels
pour le chauffage, la climatisation et la ventilation des batiments ainsi
que pour la technique sanitaire. Son réseau de filiales, le plus dense

de toute la branche de la technique du batiment, ainsi que sa logistique
trés performante, garantissent une disponibilité maximale des pro-
duits dans les plus brefs délais. De plus, grace a ses centres de service
de proximité, Meier Tobler s'occupe de la mise en service et assure en
tout temps la maintenance ainsi que I'entretien des installations sur tout
le territoire suisse.

Compétences dans Compétences dans le
le domaine du service domaine des systémes
pour les propriétaires pour les planificateurs en
d'installations et les technique du batiment, les

gérances installateurs, les architectes
et les maitres d'ouvrage

Planification
Exploitation
B Assainissement

Compétences dans le
domaine de la distribution

pour les installateurs






Notre force en tant que fournisseur de
systémes - la qualité de nos conseils

Grace a ses nombreuses années d'expérience, son sa-
voir-faire et son engagement, Meier Tobler répond aux défis,
posés par la modernité de la technique du batiment, et aux
besoins les plus exigeants de sa clientéle. lis reflétent en ef-
fet ce que nous considérons comme un facteur clé: I'utilisa-
tion de produits de qualité irréprochable dans toute réalisa-
tionrationnelle de systemes bien ficelés et ce, en préservant
I'entiére indépendance des marques. Développer des solu-
tions innovantes constitue un défi sans précédent pour
nous, sans jamais perdre de vue la satisfaction des clients et
des professionnels.

Nous épaulons nos partenaires toujours avec compétence et
fiabilité. En collaboration avec ces derniers, nous élaborons
des systémes globaux qui promeuvent tout simplement et a
long terme la durabilité de la technique du batiment. Archi-
tectes, maitres d'ouvrage, installateurs et planificateurs sont
nos interlocuteurs avec lesquels nous appliquons les exi-
gences spécifiques que requiére chaque projet, notre objec-
tif premier étant de créer un systéme idéal avec les produits
appropriés. Qu'il s'agisse d’'une nouvelle construction ou d'un
assainissement, d'une maison individuelle ou d'un projet
complexe tel qu'un centre commercial, un hétel ou un stade,
notre but reste toujours le méme: présenter la solution la plus
simple possible.

Notre expérience dans la planification de systémes permet de
nous positionner aussi bien comme société de conseil la plus
spécialisée de Suisse qu'en tant que partenaire exemplaire.



I
!'li !

ThomasQeubﬁhlle
Responsable '
e-commerce et PIM




Notre force dans le domaine de
la commercialisation—commander
simplement, livré rapidement

Avec prés de 75’000 articles, Meier Tobler dispose du plus
vaste et riche assortiment. Grace a ses 47 marchés libre-ser-
vice, la société offre un réseau de filiales des plus denses dans
la technique du batiment suisse. Ses deux centres de logis-
tique trés performants situés a Nebikon LU et Daniken SO
permettent d'approvisionner directement les clients et les
marchés avec la majorité de ses produits durant la nuit.

Quel que soit le besoin de nos clients, notre e-Shop regorge
de produits qui peuvent étre commandés en tout temps.
Grace a ses fonctionnalités intelligentes, notre e-Shop est
un outil pratique et efficace. Utilisation aisée et intuitive,
informations sur la disponibilité des articles, conditions
exactes et historique de toutes les commandes antérieures
sont autant d'arguments qui font pencher la balance en
faveur de notre e-Shop.

Peuimporte que les clients achétent ou retirent directement
les articles commandés sur place, ils bénéficient d'un ac-
cueil personnel et d'un service de conseil flexible et compé-
tent dans tous nos 47 marchés en Suisse. Et un article oublié
lors de la commande peut tout simplement étre ajouté lors
de son passage.

Nos collaborateurs de la vente externe fournissent des
conseils personnalisés et optent pour des systémes et pro-
duits appropriés a chaque installation. Lors d'un entretien
avec le client, le conseiller technique lui présente directe-
ment toutes les solutions existantes issues de notre offre.
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Notre force dans le domaine du service -
de la qualité suisse au plus haut niveau

Nous sommes disponibles a toute heure de la journée car
nous estimons que le service est un facteur clé de toute col-
laboration. Une fois que l'installateur a terminé le montage de
sa nouvelle installation, Meier Tobler est responsable de la
mise en service et de la maintenance. Chaque contrat peut
étre établi sur mesure en fonction des besoins. Outre les as-
pects de réglages et de fonctionnement irréprochable de
chaque systéme, cette liberté contractuelle permet aussi
d'assurer une utilisation écologique et de déterminer avec
précision les frais de chauffage.

Avec plus de 400 techniciens, nous représentons la plus
grande organisation de service de notre secteur d'activités.
Bien implanté et réparti dans tout le pays, notre service de
dépannage trés efficace est opérationnel 365 jours par an-
née en cas de probléme. Plusieurs fois par année, nos techni-
ciens suivent des cours pratiques de remise a niveau, en
conditions réelles, dans notre propre centre de formation.
Afin de garantir la sécurité et la longévité de chaque installa-
tion, nous les équipons uniquement de piéces détachées et
d'usure d'origine.

Une installation correctement réglée est synonyme d'écono-
mie de consommation d'énergie a long terme et, par consé-
quent, de réduction notable des frais de chauffage. Grace ala
maintenance et aux réglages effectués par nos techniciens
qualifiés, l'efficacité énergétique est optimisée et I'utilisation
des ressources rationnalisée. Nous assumons ainsi la res-
ponsabilité de la sécurité de fonctionnement, de l'efficacité
et la préservation des aspects écologiques de toutes nos
installations.
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Palette des produits et prestations
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Ce qui se ressemble, s'assemble: chauffage, refroidissement,
climatisation, ventilation et sanitaire sont réunis sous un
méme toit pour offrir par un seul fournisseur tous les éléments
de la technique du batiment en toute fiabilité.

Produits + solutions

Chauffage

Producteurs de chaleur

- Pompes a chaleur

- Grandes pompes a chaleur

- Systémes de chauffage au bois

- Chaudiéres a gaz a condensation

- Chaudiéres a mazout a condensation
- Systémes d'évacuation des gaz briilés
- L'énergie solaire thermique

- Braleurs a gaz et a mazout

— Accumulateurs et chauffe-eau

- Sous-stations de chauffage a distance

Distribution de chaleur

- Conduites a distance et rubans
chauffants

- Installations en cave

- Technique de mesure et de réglage

—Pompes de circulation de chauffage

- Systémes d'installation

- Matériaux d'installation

Diffusion de chaleur

- Chauffage par le sol

- Corps de chauffe

- Convecteurs au sol et encastrés dans
le sol

- Aérothermes

Conseil + planification

Refroidissement

Producteurs de froid

- Refroidisseurs de liquide

- Aérorefroidisseurs

—Tours de refroidissement

- Centrales de toiture

- Machines frigorifiques a
absorption

- Armoires climatiques de
précision

- Climatisation de confort

Distribution de froid

- Poutres climatiques
- Ventilo-convecteurs

Climatisation

Systémes de ventilation

- Ventilateurs pour petites
pieces

- Ventilation de confort

- Aérothermes

- Rideaux d'air

- Aspirateurs centraux

Sanitaire

Technique de systémes
sanitaires

- Robinetteries

- Systémes d'installation

- Chauffe-eau

—Raccords de tuyaux et
autres raccords

- Pompes

- Flexibles et matériel de
ventilation

- Systémes d'évacuation
des eaux usées

- Appareils sanitaires et
robinetteries

Consommables et
produits d'isolation

- Isolations phoniques
—Marquages et fixations
- Protection au travail,

consommables et outils
— Matériel électrique

Aides al'achat

—-e-Shop
—e-Ordering

- e-Support
-e-Invoice

- Catalogue interactif

Service + entretien

Aides a la planification

—-Recherche schémas
—Documents techniques
- Planificateur de toit solaire

Conseil en construction

- Construction neuve
- Rénovation
—Modernisation de chauffage

- Références

- Normes et directives

- Promotion

- Pompe a chaleur
systeme-module

- Réseau

Conseil systémes

- Producteurs de chaleur

- Chauffe-eau et
accumulateurs d'énergie

- Ventilation de confort

- Chauffage par le sol

- Climatisation

— Aérothermes

- Aspirateurs centralisés

- Systémes solaires

Entretien du chauffage

- Contrats d'entretien

- Opération d'entretien individuelle
- Echange de briileur

- Traitement de I'eau de chauffage
- Nettoyage de chauffe-eau

Service ventilation

- Contrats d'entretien

- Contréle de ventilation
- Nettoyage de ventilation
- Changement des filtres

Service climatisation

- Contrats d'entretien
- Opération de maintenance
individuelle

Smart Home

- Télésurveillance avec
smart-guard
- TeleButler






quiped

Orhar Ra
Michele Quirino
- (Conseiller technique Marché),
Sebastiano Coffa
(Responsable Marché)




Loriana Sakiri,
Apprentie empl
de commerc:




Meier Tobler, la marque

Une entreprise solide a besoin d'une culture d'entreprise
performante. La n6tre repose, plus que tout autre chose, sur
les compétences de nos collaboratrices et collaborateurs et
nous en sommes fiers. lIs entretiennent avec nos clients,
nos partenaires, et entre eux, une relation basée sur le res-
pect et se distinguent par leur engagement particulier au
sein de I'entreprise. Issue de deux sociétés solides, Meier
Tobler existe aujourd’hui grace a ses collaborateurs compé-
tents ainsi que ses clients et partenaires estimés.

Malgré que la marque Meier Tobler soit nouvelle, nous pou-
vons nous targuer de 80 années d'expérience (la société
Walter Meier fut fondée en 1937 et Tobler en 1957). Nous
sommes une société suisse et accordons particulierement
de la valeur au caractére local. Grace a notre engagement
personnel, nous sommes proches de nos clients et mettons,
sans équivoque, lI'accent sur les échanges constructifs et
les résultats.

Avec un esprit d'entreprise transparent, nous assumons
constamment nos responsabilités envers nos collaboratrices
et collaborateurs, nos clients, le marché et I'environnement.
Avec un regard tourné vers l'avenir, nous souhaitons intro-
duire l'innovation et le développement durable, sans toute-
fois oublier notre tradition. Avec honnéteté et compétence,
nous conseillons et transformons les problémes complexes
en solutions simples de qualité supérieure.

23
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Meier Tobler, la marque
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La culture d'entreprise familiale de
Meier Tobler repose sur la responsa-
bilité, la compréhension et I'enga-
gement, non seulement en matiere de
gestion a I'égard des collaborateurs,
entre collegues, mais également de
tous nos clients et partenaires. Nous
considérons que l'aspect humain

est fondamental dans chaque relation,
nous communiquons librement et
ouvertement tout en nous investissant
de maniere constructive. Nous
mettons en place des procédures
simples mais efficaces et coopérons
sans cesse de maniére partenariale
afin de trouver des solutions
concretes. Nous agissons toujours
de maniere rigoureuse et respec-
tueuse al'égard de tout un chacun.
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Couverture
Maquette 3D du premier
prototype dulogo
Meier Tobler.
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Silvan G.-R. Meier, Président
du Conseil d'administration,
et Martin Kaufmann, CEO
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Notre collaboratrice ro-
mande, Zorica Jovanovic,
travaille au sein du Marke-
ting a Vevey en tant que
Market Manager pour le
domaine des projets, qui
englobe la climatisation et
la ventilation mécanique
controlée. Elle développe
sa créativité dans un atelier
de céramique et réve de
découvrir le Japon, pays
qui la fascine.

Martin Johr travaille en tant
que techniciendans le
domaine de I'hygiéne de l'air.
Ancien joueur d’hockey, il
consacre aujourd’hui une
grande partie de son temps
libre a ses enfants.
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Appréciant I'activité phy-
sique, la logisticienne
Angelina Peytignet pratique
du Polefitness ainsi que du
snowboard et sillonne nos
contrées a moto.
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Page 12

Né a Bienne, Yannick Della
Pietra occupe un poste de
conseiller technique dans
notre société. Actif et spor-
tif, il joua, par le passé, dans
I'équipe nationale suisse

de football américain. Au-
jourd'hui, il pratique, entre
autres, du snowboard dans
les freestyle parcs.
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Thomas Kneubiihler est res-
ponsable pour I'implémenta-
tion et le regroupement de

la plateforme e-Commerce
et de labanque de données
SAP de Meier Tobler. La
moto ainsi que I'art du ta-
touage font partie de ses
passions.
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Le technicien de service
Sebastian Baillif est spécia-
lisé dans le domaine des
pompes chaleur et maitrise
également la technique so-
laire. A ses heures de loisirs,
il joue principalement au
handball en ligue nationale B
aBienne.
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Isabel Jankovic collabore
au sein de I'équipe des opé-
rations et infrastructures
informatiques et ses taches
se concentrent sur le re-
groupement de tous les
systémes informatiques de
Meier Tobler. En paralléle,
elle suit une formation en
économie d'entreprise et,
en dehors de son travail

et de ses études, elle aime
les balades dans la nature.
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Les quatre jeunes conseil-
lers de notre marché ont
une excellente entente et or-
ganisent parfois des sorties
en dehors de leur travail.
Passionnés de foot, deux
d'entre eux ont par ailleurs
déjajoué dans laméme
équipe.

Loriana Sakiri suit un ap-
prentissage d'employée de
commerce auprés de nos
divers départements,
actuellementau seindela
comptabilité. En dehors de
sa formation, elle passe le
plus de temps possible avec
sa famille et ses amies.

Page 24

Miriam Rossini, monteuse
en chauffage de formation,
elle occupe aujourd’huiun
poste de responsable des
produits Orion et conseille
les installateurs. Le rose est
sa couleur favorite. Elle aime
rire et ne s'en prive pas.
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Roberto Marcacci assure la
sécurité et le bien-étre de
nos collaborateurs. Aupara-
vant, il fut photographe, par
ailleurs pour les forces de
I'ordre qui le mandatérent
réguliérement pour les
prises de portraits d'auteurs
de délits. Il écrit actuellement
deux livres et peint des
tableaux de paysages et de
paysages cosmiques.

Impressum

27



Centresrégionaux Vente

Meier Tobler AG Commandes
Bahnstrasse 24 0800800805
8603 Schwerzenbach
T0448064141 Service de conseils
0848800008
Steinackerstrasse 10
8902 Urdorf
T0447355000 Service
Rossbodenstrasse 47 ServicelLine
7000 Chur Chauffage
T0817204141 0800846846
Moosrainweg 15 ServicelLine
3053 Miinchenbuchsee Climatisation
T0318685530 0800846844
Meier Tobler SA InfoLine
ChemindelaVeyre-d'En-Haut B6 0800867 867

1806 St-Légier-La Chiésaz
T0219430222

Chemin du Pont-du-Centenaire 109
1228 Plan-les-Ouates
T0227061010

Meier Tobler SA
ViaSerta 8

6814 Lamone .
T 0919354242 meiertobler.ch

info@meiertobler.ch

Marchés
Aarburg, Bachenbiilach, Basel, Biberist, Birmenstorf, Briigg,
Carouge, Castione, Chur, Corminboeuf, Crissier, Delémont,

|
Diibendorf, Hinwil, Ittigen, Kriens, Lamone, Lausanne, Liebefeld,
Luzern-Littau, Martigny, Mendrisio-Rancate, Neuchatel,
Niederurnen, Oberbiiren, Oberentfelden, Oensingen, Pratteln,

Ruschlikon, Samedan, Schaffhausen, Sion, St-Légier-La Chiésaz,

St. Gallen, St. Margrethen, Steinhausen, Sursee, Tenero, Thun,
Tribbach, Urdorf, Villeneuve, Visp, Wil, Winterthur, Ziirich-Binz,
Ziirich-Hard





