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Trotz Umsatzriickgang Riickkehr in Gewinnzone meler

Ubersicht Kennzahlen

tobler

Mio. CHF 2019 2018 Abw.in %

Umsatz 501.1 537.9
Fortgeflhrter Geschéaftsbereich 496.1 523.6 -5.3
Aufzugebender Geschaftsbereich 5.0 14.3

EBIT 12.8 4.0
Fortgeflhrter Geschaftsbereich 11.0 10.0 +9.8
Aufzugebender Geschaftsbereich 1.8 -6.0

Konzerngewinn 3.4 -9.2
Fortgefuhrter Geschaftsbereich 1.3 -3.7 n/a
Aufzugebender Geschaftsbereich 2.1 -5.5

Meier Tobler Group AG
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Cyberattacke belastet Geschaftsgang im 2HY meier
Umsatzentwicklung fortgefiihrtes Geschaft (Mio. CHF) tobler

-5.3%

_ o%%

— Stabile Entwicklung des
Handels- und Service-
Geschéfts.

— Deutlicher Ruckgang in
der Warmeerzeugung.

-4.2% %

— Verstarkter Umsatz-
ruckgang im 2HY
aufgrund Cyberattacke.

THY 2HY FY
m 2019 m2018
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Miete Nebikon belastet 2019 erstmalig operatives meier

Ergebnis (-3.2 Mio. CHF) tobler
EBITDA und EBIT fortgefuihrtes Geschaft (Mio. CHF)
EBITDA EBIT
-1.?I\/Iio./

+1.0 Mio.

n\
. 2019 2018 2019 2018
Marge in % 5.5% 5.6% 2.2% 2.1%

des Umsatzes
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Riickgang Personalbestand um 53 FTE's meier
FTE's Stichtagswerte tobler

31.12.2019 31.12.2018
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Positiver Reingewinn 2019 meier
Uberleitung Reingewinn fortgefiihrtes Gesch. (Mio. CHF) tobler
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Deutliche Verbesserung der Bilanzkennzahlen =~ meier
Bilanz (Mio. CHF) tobler

2019 Aktiven 2018 2019 Passiven 2018
Obri i - NWC
Ubrige Aktiven Verbindlich- .
keiten aus L&L 2019: 14.5 Mio. CHF
38.7 2018: 23.8 Mio. CHF
Goodwil e Finanz- | — Nettoverschuldung
“etten 2019: 81.9 Mio. CHF
777777777777777777777 2018: 105.8 Mio. CHF
Sachanlagen &
Immaterielle Sonstiges — Net debt/EBITDA
Anlagen Fremdkapital
2019: 2.99x
Vorréte 2018: 3.61x
Forderungen 76.6 — EK-Quote
L&L Eigenkapital 2019: 37.3%
Fliissige Mittel 2018:33.1%
388.1 426.8 388.1 426.8
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Ereignis nach Bilanzstichtag: Verausserung Daniken meier
mit weiterem positiven Effekt auf Nettoverschuldung tobler
Nettoverschuldung per 31. Dezember 2019 (Mio. CHF)

Meier Tobler Group AG

— Kauf Lager Daniken aus
langfristigem Leasing-
vertrag. Gleichzeitig
weiterveraussert und
kurzfristig zuruck-

H Transaktionsfinanzierung gemletet (VO"Zu9

THY/2020).
" Finanzierungsleasing — Dadurch mehr zeitliche
m (brige Flexibilitat betreffend
Umzug in neues DLC und
m Cash weitere Reduktion
m Nettoverbindlichkeit Nettoverschuldung.
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Free Cashflow von CHF 28.5 Mio.
Cashflow Statement (Mio. CHF)

Cashflow aus
Betriebstatigkeit

Meier Tobler Group AG

Cashflow aus
Investitionstatigkeit

Free Cash Flow

Cashflow aus
Finanzierungstatigkeit

Veranderung Flissige
Mittel

meier
tobler

— Trotz Umsatzrickgang
und Cyberattacke
Free Cashflow von
CHF 28.6 Mio.
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meier
tobler

Ein Jahr mit Licht und
Schatten.



meier
tobler

Licht.

- Handelsgeschaft
- Projektgeschaft
- Service «smart-guard»



Handelsgeschaft: Multichannel

meier
tobler

Der 47. Marché
in Bulle/FR in
Selbstbedienung.
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Handelsgeschaft: Multichannel

meler
tobler

Der neue Marché
Wallisellen
eroffnet am
27.03.20.
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Handelsgeschift: Multichannel meier

, P —— tobler

Innert drei Stunden
auf die Baustelle

Der Marché-
Kurierdienst
liefert auf die
Baustelle oder
in die Werkstatt.
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meler
tobler

£

- Der Marché-
- Kurierdienst
_liefertin 2 Stunden.

2%
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Handelsgeschift: Multichannel meier
| g . o tobler

UE

¥ marché@work:
e _
: -..‘i Regalpflege im

2 | | ager des Kunden.
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Projektgeschaft: Guisanplatz Bern meler
- — tobler
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2 X 640 kW mit
COPG.5,
Geoclima.
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Projektgeschaft: Regiowdrme-Netz Limmattal meier

13.2 MW Gross-
Absorptions-WP
speist das Fern-
warmenetz.

Ziirich, 25. Februar 2020 21



Service: Smart Guard gewinnt meier
Industry 4.0 Award tobler

SWISS
INDUSTRY 4.0
AWARD®

N

Gewmner | Ul_oer 1800 Anlagen werden

mit Smart Guard fernuberwacht.
30 Prozent der Interventionen
erfolgen von fern.

Ziirich, 25. Februar 2020 22



meier
tobler

Schatten.

- Systeme/Warmeerzeugung
- Cyberattacke
- Unzufriedene Kunden
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meier
tobler

2018/19 2020 2021-2025

Fusionieren Stabilisieren Wachsen




Die Integration ist abgeschlossen.

= Die Einmalkosten der Integration (Personelles, IT,
Organisation, Marktauftritt) liegen im Budget.

= Die gemeinsame IT-Plattform ist eingefuhrt.

= Die geplanten Synergien wurden realisiert aber durch
Volumenverluste aufgehoben.

= Die Investitionen in Marketing und Dienstleistungsqualitat
kompensieren die Synergien teilweise.

= Die Cyberattacke verursacht Verzogerungen (Wachstums-
initiative) und ungeplante Investitionen in die IT-Sicherheit.

Meier Tobler Group AG

meler
tobler

Ziirich, 25. Februar 2020
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Integration wird Mitte 2019 abgeschlossen. meler
tobler

Operative Verbesserungen abschliessen Wachstumsmassnahmen initialisieren

Neue IT-Plattform erstellen

Operational Excellence anstreben

Zusatzliche Kostenmassnahmen definieren

01.01. 30.06. 31.12.
2019 2019 2019

Meier Tobler Group AG Ziirich, 21. Februar 2019 27

Kostenmassnahmen/Personalsynergien realisieren




Integration wird unterbrochen und verzogert.

Operative Verbesserungen abschliessen

Neue IT-Plattform erstellen

Zusatzliche Kostenmassnahmen definieren

01.01.
2019

Meier Tobler Group AG

30.06.
2019

Cyberattacke
24.07.19

.

meler

tobler

Wiederaufbau . .
IT-Infrastruktur Fix the Basics KVP

Relaunch Warmeerzeuger

4

Wachstumsmass-
nahmen initialisieren

4
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Massnahmen der Stabilisierung greifen.

Ursachen Geféass

meier
tobler

Massnahmen / Zeitachse

Stammdaten

Prozesse Fix the Basics

Material, Debi/Kredi, Konditionen
KVP

Belieferung, Service, Schadenfélle

Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess

CRM, Rabatt-Tool, Projektgeschaft

Fehlende Kundennahe

Relaunch

Operative Schwachen Wirmeerzeuger

Ungenutztes Potential

Vertriebs-Organisation

Fokus Warmepumpen

Sanierungsgeschaft

Meier Tobler Group AG

I \

1.1.2020 31.3.2020 31.12.2020
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Stabilisieren: Fokus Warmepumpen. meier
tobler

Planer, GU § Endkunde

Offertprozess verbessert

Incentive mit VF-Massnahmen relaunched

Kompetenz-Kampagne gestartet

Auslegungs- und Planungshilfsmittel verbessert

3
c £
S0
| -

SES
S <8
H o =
Q- c
CDLU';
GNJC
wx
ko)

Vertriebs-Organisation angepasst

Online Konfigurator geplant

Meier Tobler Group AG Ziirich, 25. Februar 2020 30



Stabilisieren: Fokus Wiarmepumpen. meier
tobler

Freecooling oc
Wenn manim i€ neyg
Pantoffeln bre ‘PP vo

warmepumpen-geschichten.ch ."IW':‘:"C"H-!IWN

Als Haustechnik-Profi wissen
Sie, dass es bei Warmepumpen-
Projekten auch einmal knifflig
werden kann. Zum Gliick gibt es
einen Partner, der Sie professionell
und unkompliziert unterstutzt.

...zum Beispiel

- | a Kompetenz-Kampagne
== = - § Warmepumpen.

Profitieren Sie von unserem
Gesamtpaket.

Beste

Produkte

Ziirich, 25. Februar 2020 31




Stabilisieren: Fokus Wiarmepumpen. meier

Meier Tobler Group AG

tobler

meier
tobler

Einfach gute
Warmepumpen-
Geschichten

Kompetenz-Kampagne
Warmeerzeuger.

Ziirich, 25. Februar 2020 32
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Geschaftsleitung:
Verstarkung und Verjungung

Patrik Forster

Verkauf und
Marketing

Martin Kaufmann Lukas Leuenberger
CEO CFO

Meier Tobler Group AG

meier
tobler

Matthias Ryser

Lukas Amrein

Service Supply Chain

Management

Ziirich, 25. Februar 2020 34



Neuer CEO ab 1. September 2020: meier
Roger Basler tobler

= Unternehmerische Fuhrungspersonlichkeit mit Erfahrung
in der Gebaudetechnik, der Industrie und im Konsumguter-
sektor, Leistungsausweis im Marketing und im Verkauf

= Seit 2013: CEO Franke Water Systems AG, dem weltweiten
Sanitargeschaft der Franke Gruppe mit rund 1400
Mitarbeitenden

= 2012 bis 2013: CEO Heineken Schweiz
= 2005 bis 2012: Managing Director Europe von Dyson
= 2002 bis 2005: Managing Director von Red Bull Schweiz

= Abschluss in Betriebswirtschaft der Universitat St. Gallen
(lic. oec. HSG)

= Jahrgang 1965

Meier Tobler Group AG Ziirich, 25. Februar 2020 35



Verwaltungsrat: meier
Antrag an GV vom 25. Mirz 2020 (alle bisher)  tobler

Silvan G.-R. Meier
Prasident

Heinz Roth Heinz Wiedmer Alexander Zschokke

Meier Tobler Group AG Ziirich, 25. Februar 2020 36
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Ausblick 2020: Stabilisieren meler
tobler

= Handels- und Servicegeschaft auch 2020 stabil
= Turnaround Warmeerzeugung ungewiss

= Konzernumsatz im Geschaftsjahr 2020 méoglicherweise leicht unter
Vorjahr

= Ergebnis 2020 wird nicht deutlich besser als 2019 sein
(Spatfolgen der Cyberattacke und Investitionen in den Turnaround)

= Ab 2021 wird sich Meier Tobler in einer signifikant besseren
Verfassung prasentieren konnen

Meier Tobler Group AG Ziirich, 25. Februar 2020 38



meier
tobler

s

Handel Warme- Projekte Service
(Heizung/ erzeugung (Heizung/

Sanitar) Kihlung)

Logistik, Produktmanagement, Beschaffung

Infrastruktur IT, Finanzen, HR, Prozesse




Meier Tobler ist einzigartig positioniert meier

tobler

Markt-
stellung Kernkompetenzen Meier Tobler

1.““! Handel
— (Heizung/Sanitér)

Das breiteste und tiefste Sortiment, Multikanalvertrieb
Nr. 1 (47 Marchés, e-Shop, Call-Center, Aussen-/Innendienst),
einzigartiges Logistik- und Distributionsnetz.

_—
& e

Umfassende Produktpalette, Systemkompetenz
Nr. 2-5 durch erfahrene Berater, umfassende Betreuung von
Bauherren, Architekten, Planern und Installateuren

Projekte
(Heizung/Kuhlung)

Fur alle Anwendungen uber die ganze Temperatur-

Nr. 1 achse die richtige L6sung und sehr viel Know-how.

N .
\a Service

Warmepumpen-Know-how dank zahlreichen Kalte-
Nr. 1 technikern, Spezialisierung dank Grosse (110’000 Service-
vertrage, 400 Servicetechniker), Prasenz rund um die Uhr.

Meier Tobler Group AG
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Chancen und Risiken meler
tobler

Chancen Risiken
J==== Handel Multikanal, Rickgang
— (Heizung/Sanitér) Digitalisierung Neubauten
Warme- Sanierungswelle Turnaround,
erzeugung wegen Energiewende Konkurrenz

Projekte Kombinierte Warme- Volatilitat

(Heizung/Kiihlung) und Kalteerzeugung,
steigender Kuhlbedarf

Y Servi Neue Dienstleistungen Ruckgang fossile
= ervice o )
\ dank Digitalisierung Warmeerzeugung

B %o

D)
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Energiewende/Digitalisierung:
Sanierungen aktiv fordern

meier
tobler

In welchem Zeitraum wurde Ihr Haus
gebaut?

Gnnen wir den Warmebedarf abschatzen

oo+
H]
oo+

Vor 1975
Alter als 40-jéihri

EEIR
H]
oof 5

1975 — 2000
Zwischen 40- und 20-éhrig

oo[+
H]
og| 1

2000 - 2005
Zwischen 20- und 15-jahrig

eI
HI
ool 5
sz
F+]

meler
tobler

Der Konfigurator
erstellt automatisiert
eine Sanierungs-
Analyse fur Endkunden.
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Energiewende/Digitalisierung: meier
Smart Comfort + Smart Guard tobler

un edleneinhel
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Die Zusammenfuhrung der beiden
Dienstleistungs-Center ist auf Kurs

DLC Verkauft und
Nebikon zuriickgemietet

DLC Kaufer
Déaniken gefunden

Neues DLC: Neues DLC:
Vorstudien Kaufrecht
Bauland

2018 @ 2019

Meier Tobler Group AG

zuriickgemietet

Neues DLC:
Planung und
Bewilligungen

2020

Ab Q2 2020 verkauft und

Neues DLC:
Betriebs-
aufnahme
und Betrieb

Neues DLC:
Bau und Ausriistung

2021 2022 2023

Ziirich, 25. Februar 2020
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tobler
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Neues Dienstleistungs-Center meier
ab 2023 im Kanton Solothurn tobler

Effizienz- und Qualitdtsgewinne durch ein zentrales Dienstleistungs-Center.

Meier Tobler Group AG Ziirich, 25. Februar 2020 45



meier
tobler

Wir freuen uns auf
weitere Fragen.
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meier
tobler

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit.
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