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1 La prima iUniversity 

 

1.1. Premessa 

L’Università telematica Pegaso è la prima iUniversity italiana: un Ateneo che propone, attraverso le 

tecnologie della formazione a distanza, percorsi didattici organizzati secondo modelli scientifici d’eccellenza 

in funzione di competenze professionali altamente competitive, in uno spazio collaborativo e di ampia 

condivisione. 

Intelligenza, indipendenza e interattività sono i criteri di base che caratterizzano l’identità 

dell’Ateneo e il profilo complessivo della sua proposta formativa.  

Grazie alla capacità di rispondere in maniera flessibile ed efficace alle esigenze degli studenti, la 

Università Pegaso intercetta gli obiettivi professionali dei propri allievi e li orienta dinamicamente alle 

finalità formative dei percorsi di studio proposti.  

Affida l’insegnamento a Docenti esperti che vantano competenze scientifiche d’eccellenza ed una 

sicura conoscenza dei settori professionali di riferimento. Ad essi affianca specialisti di supporto didattico 

quali: Tutor, Mentori e Coach che assistono l’allievo durante l’intero corso di studi, al fine di assicurare i 

migliori risultati possibili nell’apprendimento e, insieme, il potenziamento delle risorse personali di 

ciascuno.  

Tools altamente tecnologici ed interattivi coinvolgono lo studente in una esperienza formativa 

davvero unica ed efficace.   

L’iniziativa didattica dell’Ateneo è costantemente agganciata allo sviluppo del lavoro scientifico 

prodotto dai suoi docenti e agli esiti delle numerose collaborazioni internazionali che Pegaso ha attivato 

con centri di ricerca sparsi in tutto il mondo. 

L’Università telematica Pegaso legittima il proprio lavoro con i periodici accrediti dei propri Corsi di 

studio presso il competente Ministero (MIUR); adotta le procedure di controllo qualitativo AVA- ANVUR 

previste dal medesimo Ministero, e recepisce le indicazioni del protocollo Autovalutazione, Valutazione e 

Accreditamento del sistema universitario italiano riguardanti la formazione online e la Qualità della 

didattica online.   

La didattica progettata ed erogata dall’Ateneo tiene conto delle più recenti strategie di 

insegnamento/apprendimento; valorizza l’interesse dello studente, ponendolo al centro del percorso 

formativo; costruisce percorsi personalizzati che tengano conto anche delle competenze acquisite nei 

contesti informali e non formali; offre strumenti di comunicazione e supporti metodologici e motivazionali 

che servono ad accompagnarlo nel suo percorso di studio. 

L’accreditamento da parte del MIUR conferisce sicurezza giuridica, legittimità sociale e massima 

fruibilità dei titoli conseguiti.  L’entusiasmo degli operatori dell’Ateneo, il loro spirito di iniziativa e la loro 

perizia professionale mobilitano le migliori risorse degli allievi e li spingono ad operare con solerzia, 

tempestività ed efficacia. Le metodologie adottate, le speciali tecnologie della comunicazione, il modello 



Piattaforma e-learning iUniversity - Guida dello studente 
 

 

 
Attenzione! Questo materiale è per uso personale ed è coperto da copyright. Ne è severamente vietata la 
riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 
633). 

 
5 di 57 

 

 

didattico e i molteplici supporti presenti nella piattaforma di Unipegaso permettono una guida ravvicinata 

ed esperta, puntuale e sollecita, efficiente e misurata, in maniera da assicurare a ciascun allievo il massimo 

profitto possibile. 

Le pagine che seguono hanno lo scopo di presentare le principali modalità di fruizione della 

piattaforma che non è soltanto il portale d’accesso alla didattica erogata dall’Ateneo, ma il tavolo di lavoro 

degli studenti e dei docenti, dei Tutor e di quanti concorrono alla buona riuscita del progetto formativo di 

Unipegaso. 

La piattaforma tecnologica è una sorta di grande laboratorio condiviso, uno spazio operativo 

permanentemente disponibile, nel quale ciascuno ritrova, ogni giorno, con accessibilità assicurata al 

massimo livello possibile, tutti i contenuti, tutti gli strumenti di elaborazione, tutti i supporti tecnici e 

persino una prima ampia biblioteca. Ciascuna risorsa della piattaforma è collegata alle altre in sinergia 

continua, ed ogni operazione compiuta dallo studente consente di profilare interessi e modalità di studio, 

punti di forza ed elementi di criticità, in maniera che ciascuno possa trovare esattamente ciò di cui ciascuno 

ha bisogno. 

Per questo è importante che docenti e studenti, tutor e collaboratori tecnico-amministrativi 

prendano piena consapevolezza delle ampie potenzialità della piattaforma. 

In questa guida vengono indicati i principali strumenti a disposizione dello studente e vengono 

presentate e illustrate le modalità (e le formalità) di accesso e di fruizione.  

Per ultimo – ma non è cosa di poco conto – è bene ricordare la piattaforma può essere raggiunta da 

dispositivi fissi, e poi anche da portatili, tablet, smartphone, sempre in modo ottimale, in maniera che 

ciascuno possa avere a disposizione il proprio tavolo di lavoro, la propria aula, la propria biblioteca, i propri 

spazi didattici. Sempre, da qualunque posto, in qualunque situazione e con il massimo risultato possibile. 

 

1.2. Tracciamento  

L’utilizzazione della piattaforma è tracciata, tanto per lo studente quanto per il personale docente. I 

dati oggetto di tracciamento sono rigorosamente riservati. Essi consento di produrre alcuni importanti 

report, fra i quali, in primo luogo i seguenti: 

a) per l’allievo, un profilo dinamico del successo nell’apprendimento e quindi anche un inventario 

delle criticità, per le quali possono intervenire proposte ufficiali di segmenti didattici integrativi e 

compensativi; 

b) per il personale docente, la compilazione in automatico del registro didattico previsto dalle 

norme ministeriali vigenti. 
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2 Accesso alla piattaforma i-University 

 

Verranno presentati ed analizzati di seguito tutti gli strumenti che la piattaforma di e-learning mette 

a disposizione degli studenti. Prima di entrare nel vivo dell’analisi vediamo innanzitutto da dove l’utente 

può accedere.  I criteri di accesso, ricevuti all’atto dell’iscrizione sotto forma si username e password, 

devono essere inseriti negli appositi campi dell’home page del sito Internet dell’Università all’indirizzo 

www.unipegaso.it (figura 2.1). 

 

 
Figura 2.1: Accedi alle aree di studio 

2.1. Home page 

Una volta inserite le credenziali, lo studente accederà al suo profilo personale. Al primo accesso, 

ove richiesto, lo studente dovrà compilare il test di ingresso al corso di laurea ed accettare il piano di studio 

proposto dall’Università (figura 2.2). 

 

 
Figura 2.2: Test di ingresso e Accettazione piano di studi 

 

Il test d’ingresso (figura 2.3) è un test di cultura generale che serve per valutare il livello di ingresso 

degli studenti all’Ateneo. Lo studente ha un’ora di tempo per svolgerlo e inviarlo. 

http://www.unipegaso.it/
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Figura 2.3: Test di ingresso 

 

Il piano di studi (figura 2.4) rappresenta il documento ufficiale della carriera di ogni studente.  

 

 
Figura 2.4: Piano di studi 

 

Da qui lo studente potrà vedere quali sono gli esami che deve sostenere anno per anno, a partire 

dall’anno di iscrizione. Al primo ingresso dovrà accettarlo e scegliere quali esami vorrà sostenere come 

insegnamenti a scelta dello studente (figura 2.5 e figura 2.6). 

 

 
Figura 2.5: Insegnamento a scelta 
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Figura 2.6: Insegnamento a scelta 

 

Sarà inoltre indispensabile compilare il questionario di valutazione dei servizi per gli studenti (figura 

2.6.1). 
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Figura 2.6.1: Questionario di valutazione dei servizi per gli studenti 

 

La sezione home costituisce il punto d’accesso principale al mondo dell’Università (figura 2.7), le 

notizie in evidenza, gli eventi, i progetti e i video, i consigli e tutto il materiale selezionato grazie a 

tecnologie di intelligenza artificiale e machine learning (figura 2.8). Dalla home sarà possibile accedere in 

modo rapido ed agevole ai propri insegnamenti, tramite gli intuitivi pulsanti posti nella riga “i miei corsi”. 

Da qui sarà inoltre possibile tenere sempre sotto controllo la carriera universitaria e la situazione 

amministrativo contabile. Sarà possibile visualizzare il proprio tracciamento, sottomettere la prova finale, 

pagare rate di inscrizione online e acquistare servizi offerti dall’Università, grazie alla riga “strumenti”. Sarà 

infine possibile associare al proprio profilo una o più sedi esterne tra quelle messe a disposizione 

dall’Università. Vediamo tutto nel dettaglio. 

 

 
Figura 2.7: home dello studente 
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Figura 2.8: Notizie in evidenza, eventi e seminari 

2.1.1 Carriera 

Nella sezione Carriera (figura 2.9) lo studente potrà controllare in ogni momento l’avanzamento 

della sua carriera universitaria. Saranno sempre disponibili informazioni utili quali media voto, voto finale, 

voto finale arrotondato, esami sostenuti, CFU acquisiti e CFU rimanenti. 

 

 
Figura 2.9: Carriera dello studente 

 

2.1.2 Amministrativo contabile 

Nella sezione Amministrativo contabile (figura 2.10) è possibile tenere sotto controllo i pagamenti 

ed accertarsi, in ogni momento, di aver versato quanto dovuto o, in alternativa, sapere quanto bisogna 

versare e entro quando. 
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Figura 2.10: Area amministrativo contabile 

 

2.1.3 Gestione elaborato tesi 

Nella sezione Gestione elaborato tesi (figura 2.11) lo studente potrà effettuare la richiesta per 

essere ammesso alla prova finale, dopo aver raggiunto i crediti necessari. 

 

 
Figura 2.11: Gestione elaborato tesi 

 

Sarà necessario compilare la domanda di assegnazione (figura 2.12) per poter procedere ad 

instaurare un contatto con il docente scelto e cominciare così il lavoro di tesi. 
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Figura 2.12: Compilazione domanda di assegnazione 

 

Quando il lavoro di tesi sarà completo, sempre in accordo con il Relatore, e la data di discussione 

sarà stata scelta, lo studente provvederà alla consegna del documento in formato pdf in piattaforma (figura 

2.13). 

 

 
Figura 2.13: Consegna elaborato Tesi 

All’interno della stessa schermata, oltre all’elaborato di Tesi, devono essere inviate le ricevute dei 

pagamenti della tassa da versare per poter sostenere l’esame finale e per il rilascio della pergamena. 
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2.1.4 Tracciamento interazioni 

Dalla sezione home è possibile anche controllare e scaricare l’elenco di tutte le interazioni avute 

con la piattaforma, cliccando sul pulsante “tracciamento interazioni” (figura 2.14).  

 

 
Figura 2.14: Accesso alla sezione tracciamento interazioni 

 

Nella sezione tracciamento interazioni sarà possibile controllare ogni singolo accesso agli strumenti 

della piattaforma semplicemente selezionando il giorno di interesse. Tutti gli accessi verranno visualizzati 

allo studente (figura 2.15). 

 

 
Figura 2.15: Sezione tracciamento interazioni 
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Cliccando sul pulsante “esporta” sarà possibile salvare tutto nel formato pdf ed eventualmente 

stamparlo (figura 2.16). 

 
Figura 2.16: Report riassuntivo interazioni 

2.2. Accesso ai Corsi 

La sezione corsi permette di accedere agli insegnamenti ai quali lo studente risulta iscritto (figura 

2.17). 

 
Figura 2.17: Sezione Corsi 
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Da questa stessa schermata è possibile visualizzare gli avvisi di piattaforma cliccando sul pulsante 

“visualizza” posto accanto alla scritta “Avvisi di piattaforma” (figura 2.18).  

 
Figura 2.18: Sezione Avvisi piattaforma 

 

È inoltre possibile ordinare i propri corsi in categorie personalizzate (figura 2.19) ed, infine, 

visualizzare il diario esami (figura 2.20), una sintesi di tutti gli appelli previsti per gli insegnamenti di 

interesse.  

 
Figura 2.19: Sezione Ordina i miei corsi 
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Figura 2.20: Sezione Il mio diario esami 

 

Cliccando sulla denominazione dell’insegnamento sarà possibile accedere al singolo corso. 

All’interno dell’home page del corso (figura 2.21) lo studente avrà a disposizione una serie di strumenti che 

potrà utilizzare ai fini del conseguimento dell’esame. 

 

 
Figura 2.21: Home page di un insegnamento 

 

Analizzeremo nel capitolo successivo tutte le sezioni presenti all’interno di ogni singolo 

insegnamento. Per ogni sezione saranno chiari gli obiettivi e la modalità di utilizzo. 

2.3. Profilo 

La sezione Profilo (figura 2.22) permette allo studente di personalizzare il profilo personale.  
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Figura 2.22: Profilo personale 

 

Sarà permessa la modifica di informazioni personali quali foto del profilo e password. Da qui sarà 

inoltre possibile inviare una segnalazione di anomalia in caso di dati errati.  

2.4. Agenda 

La seziona Agenda (figura 2.23) riassume, sotto forma di calendario, gli eventi previsti che sono di 

interesse dello studente. 

 
Figura 2.23: Agenda 

2.5. Registro 

La sezione Registro (figura 2.24) riporta in maniera sintetica la situazione in piattaforma dello 

studente. Le attività verranno controllare anche negli strumenti interni al corso per permettere, in ogni 

momento, allo studente di sapere come procede l’avanzamento delle attività didattiche. 
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Figura 2.24: Registro 

 

2.6. Biblioteca 

Dalla sezione Biblioteca (figura 2.25) è possibile accedere alle pagine dedicate alla biblioteca di 

Ateneo. L'archivio mette a disposizione di docenti, studenti e tutor informazioni sulle pubblicazioni dei 

docenti e dei ricercatori dell'Università Telematica Pegaso. Permette inoltre di consultare il catalogo del 

Servizio Bibliotecario Nazionale OPAC SBN. 

 
Figura 2.25: Biblioteca 

 

Cliccando su “sala di lettura” si avrà accesso al modulo di ricerca avanzata del catalogo del Servizio 

Bibliotecario Nazionale OPAC SBN (figura 2.26).  
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Figura 2.26: Catalogo del Servizio Bibliotecario Nazionale OPAC SBN 

 

In questo spazio è possibile ricercare, secondo le politiche stabilite dal Servizio Bibliotecario 

Nazionale, tutte le informazioni relative ad un testo di cui si ha bisogno. 

Nella sezione Sala di consultazione (figura 2.27), invece è possibile consultare l'archivio completo 

delle pubblicazioni di docenti e ricercatori dell'Università. I dati inseriti sono consultabili da tutti. Lo scopo è 

quello di valorizzare il patrimonio di competenze e risultati scientifici ottenuti dall'Ateneo nei vari campi. 
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Figura 2.27: Biblioteca: sala di consultazione 

 

Nella sezione Libri consultabili (figura 2.28) è possibile consultare libri di testo messi a disposizione 

per intero. 

 
Figura 2.8: Biblioteca: libri consultabili  

 

Nella sezione Facilitazioni (figura 2.29), infine, è possibile usufruire di una collana editoriale di testi 

redatti dai propri docenti e divisa in due sezioni: e-Humanistica ed e-Juridica. L'intero materiale pubblicato 

è liberamente consultabile e scaricabile dagli studenti. 
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Figura 2.29: Facilitazioni 

2.7. Comunità 

La sezione Comunità (figura 2.30) rappresenta uno strumento di interazione molto utile per 

permettere a docenti e studenti di comunicare anche al di fuori del singolo corso di appartenenza.  

 

Figura 2.30: Comunità 



Piattaforma e-learning iUniversity - Guida dello studente 
 

 

 
Attenzione! Questo materiale è per uso personale ed è coperto da copyright. Ne è severamente vietata la 
riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 
633). 

 
22 di 57 

 

 

 

Questa sezione, con possibilità di monitoraggio da parte del docente e del tutor, permette agli 

studenti di socializzare, stringere amicizie, offrire aiuto, organizzare gruppi di studio, raggiungere insieme le 

sedi d’esame e offrire o cercare ospitalità. 

Il cuore della sezione Comunità risiede nella sottosezione “Amici” (figura 2.31). dopo aver stretto 

amicizia, infatti, ogni utente potrà vedere in questa sezione tutti i suoi amici e scoprire quali sono le 

materie in comune da sostenere, quali sono le sedi acquistate in comune e quali sono gli esami prenotati in 

comune. Tramite queste informazioni sarà possibile, per ogni utente, costruire la propria rete sociale e 

creare contatti e amicizie. È possibile applicare dei filtri sui propri amici e ordinarli in base all’attinenza con 

il proprio percorso di studi o alla vicinanza geografica. 

 

Figura 2.31: Comunità: Amici 
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Grazie alla sottosezione “Offerte di aiuto” sarà possibile prestare il proprio aiuto agli altri utenti o, 

eventualmente, riceverne (figura 2.32).  

 

Figura 2.32: Comunità: Offerte di aiuto 

Tramite la sottosezione “Organizziamo gruppi di studio” sarà possibile organizzare incontri e 

confrontarsi sullo studio delle discipline (figura 2.33).  

 

Figura 2.33: Comunità: Organizziamo gruppi di studio 
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Tramite la sottosezione “Raggiungiamo la sede d’esami” gli studenti possono organizzarsi per 

viaggiare insieme e raggiungere le sedi nelle quali si tengono gli esami (figura 2.34). 

 

Figura 2.34: Comunità: Raggiungiamo la sede d’esame 

Tramite la sottosezione “Offro/Cerco ospitalità”, infine, sarà possibile organizzare pernottamenti in 

vista degli esami (figura 2.35). 

 

Figura 2.35: Comunità: Cerco/Offro ospitalità 
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3 All’interno della piattaforma iUniversity 

 

Vediamo adesso nel dettaglio tutte le singole sezioni poste all’interno di ogni corso. Ne 

analizzeremo il funzionamento e comprenderemo lo scopo e l’utilità di ognuna. Vedremo, in dettaglio: 

Strumenti didattici 

• Programma del corso 

• Documenti 

• Videolezioni 

• Test di autovalutazione 

• Elaborati 

Strumenti di interazione 

• Avvisi 

• Forum 

• Videoconferenza 

 

Solo dopo averle analizzate tutte nel dettaglio passeremo alla spiegazione dello strumento che 

permette allo studente di prenotare gli esami. 

 

3.1 Strumenti didattici 

3.1.1 Programma del corso 

 

Nella sezione Programma del corso (figura 3.1) vengono inserite le informazioni basilari riguardanti 

uno specifico insegnamento. 

In questa sezione l’allievo troverà gli obiettivi formativi, le risorse, le modalità di verifica e qualsiasi 

altra informazione che il docente ritenga di dover fornire.  
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Figura 3.1: Sezione Programma del corso 

 

 

3.1.2 Documenti 

Con la sezione Documenti iniziamo l’esplorazione delle sezioni dedicate più da vicino ai contenuti 

da studiare.  

In questa sezione (figura 3.2) il Docente può inserire qualsiasi materiale, di approfondimento alle 

videolezioni, e richiamato da specifico link nel testo delle lezioni da studiare.  

I materiali proposti in questa sezione vengono considerati materia d’esame, a meno che il docente 

non segnali (caso del tutto raro), con apposita annotazione riportata in cima al documento, che il brano 

proposto è da considerare come documento esplicativo, da leggere senza alcun impegno di studio formale. 

 
Figura 3.2: Sezione Documenti 

 

I documenti, per una maggiore chiarezza, possono essere raggruppati in cartelle (figura 3.3).  
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Figura 3.3: Sezione Documenti: cartelle 

 

Una volta cliccato sul nome della cartella questa si aprirà e lo studente avrà accesso a tutti i 

documenti presenti all’interno (figura 3.4). Sarà possibile visualizzare i pdf direttamente in piattaforma, 

salvarli o, eventualmente, stamparli. 

 

 
Figura 3.4: Sezione Documenti: cartelle aperte 

3.1.3 Videolezioni 

La sezione Videolezioni (figura 3.12) rappresenta il vero cuore della didattica Pegaso.  

 
Figura 3.12: Sezione Videolezioni 

 

In questa sezione vengono messi a disposizione dell’utente tutti i contenuti didattici registrati dal 

docente e sarà possibile prenderne visione in qualsiasi momento. Le videolezioni, ove i corsi presentano 

una struttura modulare, sono divise in cartelle (figura 3.13). 

 

 



Piattaforma e-learning iUniversity - Guida dello studente 
 

 

 
Attenzione! Questo materiale è per uso personale ed è coperto da copyright. Ne è severamente vietata la 
riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 
633). 

 
28 di 57 

 

 

 
Figura 3.13: Sezione Videolezioni: divisione in cartelle 

 

Cliccando sul titolo di ogni singola cartella si avrà accesso alle singole videolezioni che compongono 

il modulo (figura 3.14). 

 

 
Figura 3.14: Sezione Videolezioni: all’interno di una cartella 

 

Ove non è presente una struttura modulare lo studente avrà accesso diretto alla lista delle 

videolezioni, così come mostrato in figura 3.14. 

La schermata visualizzata permette allo studente di avere un feedback immediato su cosa ha visto e 

cosa deve ancora visionare. La percentuale di avanzamento dice infatti, per ogni singola lezione, se questa è 

stata completata o meno. Aprendo la lezione, una volta che lo studente avrà visualizzato le rimanenti parti, 

la percentuale salirà fino a raggiungere il 100%, ad indicare il completamento della lezione in oggetto. 

Vediamo ora una lezione all’interno ed esploriamone le diverse sezioni. Il punto di partenza è 

costituito sempre da una schermata dedicata agli obiettivi della lezione (figura 3.15). 

 

 
Figura 3.15: Sezione Videolezioni: schermata introduttiva di una videolezione 

 

Nella schermata introduttiva (figura 3.15) è possibile leggere gli obiettivi della lezione, prendere 

visione del nome del docente, del titolo della lezione e, soprattutto, è possibile scaricare la lezione in 

formato pdf, cliccando sul pulsante posto a destra. Per andare avanti nella lezione e visualizzare tutti i 

paragrafi della quale si compone è indispensabile cliccare sul pulsante posto in alto a destra e far così 

comparire il menù con tutti i paragrafi della lezione (figura 3.16). 
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Figura 3.16: Sezione Videolezioni: schermata introduttiva di una videolezione, menu 

 

Già graficamente, osservando i segni di spunta posti accanto ai titoli dei paragrafi, è possibile capire 

quale è il paragrafo non visualizzato. Accanto al titolo infatti è posto un segno rosso. I paragrafi già 

visualizzati hanno un segno di spunta verde. Cliccando, nel menu, sul nome del paragrafo, si avrà accesso al 

video in cui il docente spiega l’argomento in questione. La spiegazione si comporrà di momenti in cui il 

docente spiega l’argomento alla classe (figura 3.17) e momenti in cui comparirà una slide, redatta dal 

docente stesso, e commentata dalla sua voce (figura 3.18).  

 

 
Figura 3.17: Sezione Videolezioni: schermata relativa ad un paragrafo, spiegazione del docente 
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Figura 3.18: Sezione Videolezioni: schermata relativa ad un paragrafo, slide commentata 

 

Per far si che il sistema trasformi, nel menù, la spunta del paragrafo da rosso a verde e faccia 

conseguentemente avanzare la percentuale in basso, è necessario visualizzare il paragrafo fino alla fine.  

Lo studente non potrà avanzare velocemente il video, può al massimo muoversi all’indietro in step 

di 10 secondi. Quando avrà visto il video al 100% comparirà la barra che permetterà allo studente di 

muoversi liberamente in avanti e indietro. 

Per passare da un paragrafo all’altro è indispensabile ritornare sul menù e cliccare sul titolo del 

paragrafo che si intende visualizzare.  

Ove previsto, la lezione, come ultimo paragrafo, avrà un test di autovalutazione (figura 3.19) che 

permette allo studente di verificare se ha compreso gli argomenti trattati nel video o necessita di una 

ripetizione. 
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Figura 3.19: Sezione Videolezioni: test di autovalutazione 

 

Il test si compone di dieci domande a scelta multipla. Ogni domanda presenta quattro opzioni di 

risposta delle quali solo una esatta. Per dare una risposta è sufficiente spuntare la casellina corrispondente 

alla risposta scelta. Infondo alle domande è presente in pulsante “invia” (figura 3.20). Cliccando su questo 

pulsante sarà possibile prendere visione dell’esito del test e valutare quindi la bontà delle risposte date.  

Figura 3.20: Sezione Videolezioni: test di autovalutazione, effettua la valutazione 

 

L’esito del test dirà allo studente dove ha fatto bene e dove male e, in più, in caso di risposta errata, 

gli consiglierà il paragrafo da ripetere (figura 3.21). 
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Figura 3.21: Sezione Videolezioni: test di autovalutazione, esito del test 

 

Le prove di verifica dell’apprendimento non costituiscono una valutazione ai fini dell’esame bensì è 

da considerarsi uno strumento di autoapprendimento per lo studente.  

 

3.1.4 Strumenti didattici interni alla videolezione 

La sezione Videolezioni presenta, al suo interno, oltre al video e al test appena descritti, importanti 

strumenti didattici e di interazione. Questi sono racchiusi nelle icone presenti nella barra in basso (figura 

3.22) 

 

 
Figura 3.22: Sezione Videolezioni: strumenti didattici aggiuntivi 

 

Tramite il primo pulsante sarà possibile rendere visibile la dispensa della lezione, così da poterla 

leggere mentre si guarda il video (figura 3.23). 
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Figura 3.23: Sezione Videolezioni: dispensa 

 

Tramite il secondo pulsante è possibile invece scaricare il podcast della lezione, per poterla ascoltare 

comodamente anche su dispositivi mobili. Il terzo pulsante è molto importante in quanto permette allo 

studente di inserire appunti personali che saranno visibili ogniqualvolta si aprirà la stessa lezione. Per 

inserire l’appunto è sufficiente inserirne il testo (figura 3.24). una volta salvati gli appunti si vedranno nella 

sezione apposita (figura 2.25). 

 
Figura 3.24: Sezione Videolezioni: schermata inserimento appunti 
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Figura 3.24: Sezione Videolezioni: appunti inseriti 

 

Tramite il penultimo pulsante sarà possibile interagire, tramite chat, con tutti gli altri utenti presenti 

sulla stessa videolezione nello stesso istante. Questo strumento permette un importante passo nella 

didattica interattiva in quanto permette agli studenti di chiedere spiegazioni in tempo reale al docente, 

qualora questi si trovi sulla stessa lezione in quel momento. Non è da escludere, per il docente, la 

possibilità di dare appuntamento in chat agli studenti per offrire supporto su una determinata lezione. 

L’ultimo pulsante, infine, permette di far scomparire e ricomparire i titoli dei paragrafi che 

compongono la lezione sulla parte destra dello schermo. 

3.1.5 Test di autovalutazione 

La sezione Test di autovalutazione (figura 3.26) mette a disposizione dello studente un test di 30 

domande estrapolate dai contenuti di tutto il corso.  

 

 
Figura 3.26: Sezione Test di preparazione 

 

Grazie al test di autovalutazione è possibile esercitarsi nello svolgimento dei test a scelta multipla. 

Ogni prova è composta da 30 domande con 4 possibili risposte. La prova ha la durata di 30 minuti e si 

supera rispondendo in maniera corretta a 16 domande su 30.  

Per iniziare il test è sufficiente cliccare sulla voce “esegui”. Una volta entrati (figura 3.27) ci si 

troverà di fronte alle 30 domande scelte. Bisogna fornire una risposta ad ogni domanda altrimenti il sistema 

non permetterà l’avanzamento alla successiva. 
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Figura 3.27: Sezione Test di preparazione, svolgimento del test 

 

Dopo aver effettuato il test lo studente saprà subito se lo ha superato o se non lo ha superato 

(figura 3.28). 

 

 
Figura 3.28: Sezione Test di preparazione, esito generale 
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Sarà possibile prendere visione del dettaglio delle domande e comprendere quali sono state 

risposte bene e quali no (figura 3.29). 

 
Figura 3.29: Sezione Test di preparazione, analisi del test 

 

I test si possono ripetere quante volte si ritiene opportuno, poiché hanno valore di autovalutazione 

degli apprendimenti. 

3.1.6 Elaborati 

La sezione Elaborati è molto importante, ove previsto, per poter accedere agli appelli d’esame. In 

questa sezione (figura 3.31) il docente sottopone delle esercitazioni e invita lo studente a svolgerle.  

 

 
Figura 3.31: Sezione Elaborati 

 

Nella schermata presentata in figura 3.31 è possibile selezionare l’area della prova alla quale si 

vuole partecipare. Di seguito viene visualizzato l'elenco delle prove inserite dal docente con la relativa data 

stabilita per la consegna. Per accedere all’elaborato è sufficiente cliccare sulla denominazione dello stesso. 
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Una volta all’interno lo studente si troverà nella schermata di figura 3.32 che presenta l’insieme di tracce 

disponibili per ogni prova. 

 
Figura 3.32: Sezione Elaborati, sottomissione elaborato 

 

Prima di poter svolgere gli elaborati lo studente dovrà selezionare la data della sessione nella quale 

vuole sostenere l’esame (figura 3.33).  

 

Figura 3.33: Sezione Elaborati: selezione data d’esame 

Dopo aver selezionato la data d’esame, come è possibile vedere già dalla figura 3.34, sulle aree di 

valutazione comparirà la data ultima prevista per la consegna degli elaborati.   
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Figura 3.34: Sezione Elaborati: data d’esame selezionata 

L’esempio in figura mostra un esame previsto per il giorno 1 maggio 2017 per il quale sarà 

indispensabile consegnare gli elaborati entro e non oltre il 4 aprile 2017. 

Entrando nell’area, quindi, lo studente potrà visualizzare l'elenco delle tracce inserite dal docente 

(figura 3.35).   
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Figura 3.35: Sezione Elaborati, elenco tracce selezionabili 

Ogni traccia prevede un numero massimo di studenti ai quali sarà permesso selezionarla. Questo 

per garantire che la classe sia equamente distribuita su tutte le tracce previste. Nel momento in cui una 

delle tracce avrà superato il limite previsto, lo studente sarà avvisato nella schermata di selezione (figura 

3.36) e non gli sarà possibile selezionare la traccia interessata. 
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Figura 3.36: Sezione Elaborati, elenco tracce, traccia non selezionabile 

Per accedere all’elaborato è sufficiente cliccare sulla denominazione dello stesso. Una volta 

all’interno lo studente si troverà nella schermata di figura 3.37 che presenta la traccia selezionata e da la 

possibilità di sottomettere la soluzione dell’elaborato. 
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Figura 3.37: Sezione Elaborati, sottomissione elaborato 

Per sottomettere l'elaborato bisogna utilizzare la funzionalità "CARICA IL TUO LAVORO". Il file da 

caricare deve contenere la soluzione dell'esercizio/esercizi proposti dal docente.  
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Attenzione! 

Non possono essere sottomessi file multipli per la 

soluzione della stessa prova. Il file sottomesso deve 

essere in formato PDF e non deve superare 8 MB di 

grandezza, non sono accettati dal sistema file di 

diverso formato e di grandezza superiore a 8 MB. 

 

Oltre al file allo studente viene data la possibilità di dare un titolo al proprio elaborato e di inviare, 

tramite la sezione note, degli appunti al docente. Questi verranno visualizzati dallo stesso prima di 

effettuare la correzione. 

Una volta sottomesso l’elaborato lo studente lo vedrà in attesa di correzione da parte del docente 

(figura 3.38).  
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Figura 3.38: Sezione Elaborati, elaborato sottomesso 

Dalla stessa schermata sarà possibile rivedere l’elaborato sottomesso e/o sovrascriverlo e sarà 

possibile contattare il docente tramite messaggi privati (figura 3.39). 

 

Figura 3.39: Sezione Elaborati, messaggio privato 

Dalla sezione relativa ai messaggi sarà possibile anche consultare uno storico che conserva tutta la 

vita di ogni elaborato sottomesso dallo studente.  

Grazie a questa timeline sarà possibile visualizzare tutte le azioni svolte in ogni momento e anche 

gli eventuali messaggi scambiati con il docente (figura 3.40). 
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Figura 3.40: Sezione Elaborati, timeline  

Dopo la correzione da parte del docente, lo studente potrà visualizzare il risultato e la relativa 

votazione. Si accorgerà che la correzione è avvenuta grazie a ciò che comunica l’avviso posto all’interno del 

singolo elaborato (figura 3.41). 
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Figura 3.41: Sezione Elaborati, elaborato corretto dal docente e superato 

Lo studente potrà trovarsi in due situazioni. Nell’esempio in figura 9 l’elaborato è stato corretto dal 

docente e risulta superato. Nell’esempio in figura 3.42 e figura 3.43, invece, l’elaborato risulta corretto ma 

il risultato è insufficiente. Per tale motivo lo studente non ha superato la prova e ne deve sottomettere una 

nuova. In figura 3.43 si vedono anche le annotazioni fatte dal docente. 
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Figura 3.42: Sezione Elaborati, elaborato sottomesso, corretto dal docente e non superato 
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Figura 3.43: Sezione Elaborati, elaborato non superato, annotazioni del docente 

Oltre a leggere i commenti del docente, in questo caso “L'elaborato non è stato svolto 

correttamente. Attenzione all'esercizio 2.”, lo studente potrà scaricare il file caricato, eventualmente, dal 

docente. Tramite questo file lo studente potrà leggere spiegazioni inviate dal docente.  

In caso di prova non superata lo studente potrà sottomettere una nuova prova, sempre rispettando 

i termini previsti rispetto alla sessione d’esame selezionata. 

Nel caso in cui i termini siano scaduti sarà necessario selezionare una sessione d’esame successiva.  

3.2 Strumenti di interazione 

3.2.1 Avvisi 

Nella sezione Avvisi (figura 3.44) verranno pubblicate informazioni importanti per lo svolgimento di 

ogni corso. Gli studenti verranno qui richiamati all’attenzione su qualsiasi tipo di comunicazione. È 

fortemente consigliata quindi una consultazione periodica di questa sezione. 
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Figura 3.44: Sezione Avvisi 

 

3.2.2 Forum 

Il forum del corso è un importantissimo strumento di interazione con docenti, tutor e studenti. In 

questa sezione (figura 3.45) è possibile prendere parte a discussioni proposte su argomenti di studio o di 

approfondimento.  

 

 
Figura 3.45: Sezione Forum 

 

È possibile intervenire nelle discussioni proposte dal docente e chiedere qualsiasi tipo di 

chiarimento. In ogni corso sono attivi forum tematici e d’aula, per dare la possibilità ad ogni studente di 

utilizzare lo strumento al meglio. Ogni utente potrà scegliere se ricevere o meno notifiche tramite email, 

semplicemente spuntando l’icona “busta” rossa. Se l’icona è verde l’utente riceverà una notifica sulla mail 

registrata nell’account in piattaforma ogni volta che verrà inserito un nuovo messaggio nel forum. 

Il docente e lo studente hanno due possibilità di interazione all’interno del forum: possono 

rispondere ad un singolo post o intervenire nella discussione. Nel primo caso, cliccando sul pulsante 

“rispondi” (figura 3.46), sarà possibile rispondere al post singolarmente e la risposta comparirà 

immediatamente sotto il post stesso (figura 3.47). 

 

 
Figura 3.46: Sezione Forum, rispondi ad un post 
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Figura 3.47: Sezione Forum, risposta ad un post 

 

Nel secondo caso, invece, studenti e docente hanno la possibilità di continuare la discussione 

aggiungendo un post che andrà a posizionarsi infondo. Per poter far ciò basterà cliccare sull’icona posta in 

basso a destra (figura 3.48). a questo punto comparirà un post infondo alla discussione da non intendersi 

come una risposta ad uno specifico intervento. 

 
Figura 3.48: Sezione Forum, intervieni nella discussione 

 

3.2.3 Videoconferenza 

Il sistema videoconferenza è utilizzabile dai docenti e dagli studenti dell’Università e intende fornire 

un utile strumento di interazione per il supporto alla didattica. Lo strumento permette di: 
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• creare aule didattiche relative ad una lezione o più lezioni di un esame; 

• consultare materiale didattico del corso fornito dai docenti; 

• creare gruppi di discussione e approfondimento; 

• ecc. 

Grazie alla videoconferenza il docente offre contenuti didattici che si aggiungono alla didattica 

erogativa fornita dalle videolezioni. Diventa fondamentale, in questa ottica, l’interazione tra docente e 

studenti.  

Nel sistema di videoconferenza il docente interagisce con gli studenti grazie ad una chat pubblica 

visibile a tutti o, eventualmente, tramite chat privata. 

Il docente potrà in ogni momento permettere agli studenti di intervenire in videoconferenza con un 

intervento personale. 

Grazie a questa funzionalità, tutta la classe virtuale vedrà l’intervento dello studente coinvolto, in 

modalità presentazione a tutto schermo. 

Il relatore potrà, in ogni momento, condividere il proprio schermo o qualsiasi tipo di file utile alla 

spiegazione della lezione. 

Tramite le impostazioni, infine, ogni utente potrà gestire le proprie periferiche utilizzate, ovvero 

microfono, altoparlanti e webcam. 

Lo studente vedrà in piattaforma le videoconferenze dedicate al proprio corso. 

 
Lo studente vedrà videoconferenze in programma, se calendarizzate in date diverse da quella nella 

quale sta consultando la piattaforma. Vedrà videoconferenze in diretta, alle quali può partecipare. Vedrà 

videoconferenze terminate e, per queste potrà chiedere la registrazione dell’evento. Nel caso di video già 

generati, potrà scaricare il video. Una volta entrato all’interno della videoconferenza, lo studente farà parte 

del gruppo dei partecipanti. Potrà ascoltare il docente o interagire con quest’ultimo. Potrà alzare la mano 

per prenotare un intervento. Potrà ricevere dal docente il ruolo di relatore e parlare a tutti i partecipanti.  
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3.2.1 Ricevimento online 

Il sistema di ricevimento online è accessibile direttamente dalla piattaforma di elearning. Il sistema 
è utilizzabile dai docenti e dagli studenti dell’Università e intende fornire un utile strumento di interazione 
per il supporto alla didattica.  

Il sistema di ricevimento online consente ai docenti di creare aule virtuali nelle quali tenere lezioni 
interattive con i propri studenti. All’interno delle aule è possibile seguire i webinar in tempo reale. 

È molto utile per garantire una didattica interattiva che risponda alle esigenze dei corsi e sia 
facilmente fruibile a tutti gli utenti, siano essi docenti o studenti. 

L’interattività della lezione è migliorata dalla possibilità, riservata al professore (ma anche agli 
studenti), di condividere lo schermo del proprio PC, di presentare a tutti delle slide di approfondimento e di 
dare la parola a uno studente per volta moderando il dialogo e l’interazione attraverso gli sturumenti messi 
a disposizione dall’applicativo. 

Per lo studente risulta estremamente agevole partecipare agli incontri interattivi organizzati dai 
docenti.  

Nell’area di piattaforma riservata al ricevimento online, ogni studente troverà l’elenco di tutti gli 
incontri previsti e potrà accedere a ognuno di questi solo quando il link verrà attivato. Quando il link sarà 
attivo diventerà di colore verde. Quando invece non è attivo sarà di colore grigio (figura 3.49). 

 

 

Figura 3.49: Link meet lato studente 

 
Cliccando sul link, quando questo risulterà attivo, lo studente si trasferirà all’interno dello 

strumento Meet di Google, grazie al quale potrà interagire con il docente e con tutti i partecipanti 
dell’incontro. (figura 3.50) 

 

 

Figura 3.50: Studente partecipa al meet 
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4 Prenotazione esami 

 

La sezione dedicata agli appelli d’esame permette allo studente di essere sempre aggiornato su tutte 

le sessioni d’esame e prenotare quelle al quale è interessato.  

La sezione è immediatamente accessibile dalla home di ogni corso tramite i pulsanti posti sotto la 

dicitura “Date d’esame e prenotazione” (figura 4.1). 

 

Figura 4.1: Sezione Appelli d’esame 

 

Esaminiamo ora, una ad una le opzioni presenti da menu. 

4.1. Appelli 

Cliccando su appelli si avrà accesso all’elenco degli appelli disponibili per l’insegnamento in questione 

(figura 4.2). 

 

 
Figura 4.2: Sezione Appelli d’esame, appelli disponibili 

Per ogni appello presente in elenco è possibile visualizzare data, sede, apertura e chiusura della 

prenotazione. In questo modo lo studente può scegliere l’appello a lui più consono sia per data che per 

sede. Di ogni appello conosce da subito quando si aprirà la prenotazione e quando si chiuderà.  

4.2. Prenota 

Cliccando su prenota si avrà accesso all’elenco degli appelli che è possibile prenotare (figura 4.3).  
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Figura 4.3: Sezione Appelli d’esame, prenotazione 

 

Per prenotare un esame è sufficiente cliccare sul pulsante “prenota”. Il sistema controllerà quindi 

tutti i requisiti didattici dello studente e, solo se li avrà superati tutti, potrà proseguire nella prenotazione 

(figura 4.4). 

 
Figura 4.4: Sezione Appelli d’esame, controllo requisiti 

 

Nel caso specifico di figura 4.4 lo studente ha superato i requisiti didattici ma non è in regola con i 

pagamenti. Non potrà quindi accedere all’appello d’esame. 

Lo studente, in mancanza di uno o più requisiti per la prenotazione, potrà comunque richiedere al 

docente di sostenere l'esame.  
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Tale richiesta sarà valutata discrezionalmente dalla struttura amministrativa o dal docente titolare di 

cattedra. 

Prima di procedere alla prenotazione lo studente può controllare se ha svolto le attività didattiche 

richieste tramite gli strumenti accessibili dai pulsanti posti in alto. Cliccando su “percentuale visualizzata” 

riuscirà a vedere se ha portato a termine le attività didattiche previste dal corso (figura 4.5). 

 

 
Figura 4.5: Sezione Appelli d’esame, controllo percentuale videolezioni 

Cliccando su “percentuale test” riuscirà a vedere se ha portato a termine i test di autovalutazione, 

ove richiesti (figura 4.6). 

 
Figura 4.6: Sezione Appelli d’esame, controllo percentuale test 

 

Nel nostro caso specifico lo studente ha svolto il 100% dei test richiesti. Il dettaglio dice anche quanti 

sono quelli superati e quanti quelli non superati. 

Cliccando su “Scheda AVA per l’insegnamento” riuscirà a vedere la scheda di valutazione del corso e 

potrà procedere alla compilazione a alla sottomissione della stessa (figura 4.7). 
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Figura 4.7: Sezione Appelli d’esame, scheda AVA 

4.3. Avvisi e modalità d’esame 

Cliccando sul pulsante “avvisi e modalità esame” lo studente avrà accesso alla sezione Avvisi dedicata 

agli appelli d’esame (figura 4.8). In questa sezione verranno pubblicate le date di apertura e chiusura 

prenotazione e gli elenchi degli ammessi a sostenere ogni singola data d’esame. Verrà anche specificata la 

modalità di svolgimento dell’esame. Nel caso presentato in figura 4.8 viene comunicato agli studenti che si 

sono aperte le prenotazioni per l’appello del 15 marzo 2014 presso la sede di Villa Vannucchi. L’esame 

consisterà in una prova scritta. 
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Figura 4.8: Sezione Appelli d’esame, Avvisi e modalità esame 

4.4. Storico prenotazioni 

Cliccando sul pulsante “storico prenotazioni” lo studente vedrà un elenco delle prenotazioni che ha 

effettuato (figura 4.9). Da qui potrà visualizzare i dettagli della prenotazione (figura 4.10), stampare la 

ricevuta di prenotazione, con la clausola che dopo la stampa non gli sarà più permessa la cancellazione 

dall’appello, e, infine, potrà eventualmente cancellare la prenotazione, entro e non oltre la data di chiusura 

prevista dall’appello stesso. 

 
Figura 4.9: Sezione Appelli d’esame, Storico prenotazioni 
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Figura 4.10: Sezione Appelli d’esame, Dettagli prenotazione 

 

  


