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VERBALE NUCLEO DI VALUTAZIONE 
21 FEBBRAIO 2025 - ORE 11:00 

Riunione presso la sede dell’Ateneo   
Riunione convocata con lettera Prot 0010033/2025 

Il giorno 21 febbraio 2025, alle ore 11:00, si è riunito in presenza e in modalità telematica il 
Nucleo di Valutazione dell’Università Telematica “Universitas Mercatorum”. 

Ordine del giorno 
1. Approvazione del verbale della seduta precedente;
2. Approvazione Rapporti di Audizione;
3. Carta dei servizi: adempimenti connessi e conseguenti;
4. Piani di raggiungimento: adempimenti connessi e conseguenti;
5. Risultati dell’elaborazione dei questionari per la rilevazione dell'opinione degli

studenti (OPIS);
6. Varie ed eventuali.

Componenti partecipanti 
 Prof. Alfredo Squarzoni – Presidente;
 Dr.ssa Assunta Cioffi – Componente;
 Prof. Antonio D'Atena – Componente;
 Prof. Ettore Felisatti – Componente;
 Prof. Giacomo Zanni – Componente;
 Dr.ssa Ione Zuccarello – Componente;

Componenti assenti giustificati 
 Dr. Alessandro Melchionna – Componente;
 Sig.ra Catia Fasanella - Rappresentante degli studenti.

Invitati 
 Rettore - Prof. Giovanni Cannata;
 Direttore Generale - Dr.ssa Patrizia Tanzilli;
 Componente Ufficio Assicurazione Qualità - Dott.ssa Viola Tiberti.

La riunione prende avvio alle ore 11.02. 
Funge da Segretario la Dr.ssa Viola Tiberti. 

………………….. 

Punto 1)  
Approvazione del verbale della seduta precedente 

È stato redatto il verbale della seduta precedente del Nucleo di Valutazione, tenutasi in 
data 9 dicembre 2024, trasmesso insieme alla convocazione a tutti i componenti del Nucleo. 
Non essendoci osservazioni né richieste di modifiche, il Nucleo di Valutazione, 
all’unanimità,  

DELIBERA 

 di approvare il verbale della riunione del Nucleo di Valutazione del 9 dicembre
2024.
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………………….. 

 
Punto 2)  
Approvazione Rapporti di Audizione 
 
Il Presidente propone l’approvazione del seguente Rapporto di Audizione, già trasmesso a 
tutti i componenti del Nucleo: 
 Rapporto di Audizione della Sede - 20 febbraio 2025, ore 15:00-17:00  

Non essendoci osservazioni né richieste di modifiche, il Nucleo di Valutazione, 
all’unanimità,  

 
DELIBERA 

 
 di approvare il Rapporto di Audizione sopracitato. 

 
………………….. 

 
Punto 3)  
Carta dei servizi: adempimenti connessi e conseguenti 
 
Il Presidente comunica che l’Ateneo ha adeguato la Carta dei Servizi, documento che 
definisce gli obblighi nei confronti dello studente in termini di offerta formativa, modalità 
di fruizione, metodologia didattica, tipologia di servizi e livello qualitativo degli stessi.  
 
Il Nucleo di Valutazione  
 

PRENDE ATTO 
 
 degli adeguamenti apportati alla Carta dei Servizi e si riserva di formulare eventuali 

osservazioni e/o proposte di integrazione dopo averla attentamente esaminata. 
 

………………….. 
 
Punto 4)  
Piani di raggiungimento: adempimenti connessi e conseguenti 
 
Il Presidente ricorda che l’art. 7 del Decreto Ministeriale 1835/2024, che definisce le linee 
guida per l’offerta formativa a distanza nel contesto delle linee generali d’indirizzo per 
l’accreditamento iniziale e periodico delle sedi e dei corsi di studio di tale tipologia, nonché 
la definizione delle misure di coordinamento della disciplina degli indicatori per 
l’accreditamento, stabilisce quanto segue: 

1. Fermo restando che l’accreditamento dei nuovi corsi di studio può essere concesso anche a 
fronte di un piano di raggiungimento dei requisiti di docenza, nel caso di piani di 
raggiungimento per una quota superiore a un terzo dei corsi di studio, il giudizio per la sede 
è di “accreditamento periodico condizionato”. Non si può in ogni caso disporre 
l’accreditamento di ulteriori corsi di studio in caso di sussistenza di piani di 
raggiungimento per oltre un terzo dei corsi di studio accreditati. 

2. Nelle more dell’adozione del decreto di cui all’articolo 3, comma 2, per i corsi di studio 
erogati con modalità prevalentemente o integralmente a distanza riguardanti le classi 
individuate, in prima applicazione, ai sensi dell’articolo 3, comma 3 del presente decreto, la 
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numerosità degli studenti in rapporto ai docenti di riferimento determinati dal d.m. 14 
ottobre 2021, n. 1154 è stabilita dall’Allegato 2 del presente decreto.  

3. Per i corsi di studio accreditati entro l’a.a. 2021/2022 che non rispettano i requisiti minimi 
di docenza, gli Atenei possono sottoscrivere piani di raggiungimento dei predetti requisiti 
secondo le modalità indicate dall’articolo 4 del decreto ministeriale 1154/2021, da 
conseguire non oltre un numero di anni corrispondenti alla durata normale dei corsi 
incrementato di tre. Per i piani di raggiungimento adottati in relazione ai corsi di studio 
accreditati sino all’a.a. 2024/2025 la durata è pari alla durata normale dei corsi 
incrementato di uno. 

 
Il Presidente informa altresì che l’ANVUR ha completato la verifica ex post dei requisiti di 
docenza al 30 novembre 2024 e ha proceduto al monitoraggio complessivo dei piani di 
raggiungimento, anche tenendo conto delle nuove disposizioni contenute nel Decreto 
Ministeriale n. 1835/2024. 
Con nota protocollo n. 74/2025 del 9 gennaio 2025, l’ANVUR ha comunicato che i seguenti 
corsi dell’Ateneo: L-8, L-9, L-14, L-18, L-24, LM-31, LM-51, LM-59 e LM-77 al momento non 
possiedono i requisiti di docenza richiesti e i piani di raggiungimento in essere non 
consentono di raggiungerli. Per tali corsi l’ANVUR ha richiesto l’adozione o 
l’aggiornamento del piano di raggiungimento dei requisiti di docenza, accompagnato dal 
parere positivo del Nucleo di Valutazione e approvato dagli organi di governo dell’Ateneo 
entro il mese di febbraio 2025. Piano, parere del Nucleo e delibera degli organi devono 
essere inseriti nella banca dati SUA – CDS. 
 
Per detti corsi l’Ateneo ha quindi definito i seguenti piani di raggiungimento: 
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L8 - 
Ingegneria 
informatica 

    

  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA         
Docenti 
necessari 27 12 15 

   
  

Di cui 
professori a 
t.ind. 

11 6 5 
   

  

      
    

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027 a.a 2027/2028   
  N. M.S.C N. M.S.C N. M.S.C TOTALE 
Ordinari             0 

Associati 5 

01/MATH-03* 
01/MATH-06* 

09/IINF-04* 
09/IINF-05* 
09/IINF-01* 

        5 

RTT 6 

 02/PHYS-03* 
01/MATH-06* 

09/IINF-03* 
09/IINF-04* 
09/IINF-05* 
09/IIET-01* 

        6 

docenti a 
contratto 4 

01/MATH-06 
09/IINF-03 
09/IINF-04 
09/IINF-05 

        4 

TOT 15           15 
*con l’asterisco i concorsi già banditi 
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L9 – 
Ingegneria 
gestionale 

    

  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA         
Docenti 
necessari 31 11 20 

   
  

Di cui 
professori a 
t.ind. 

13 4 9 
   

  

      
    

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027 a.a 2027/2028   
  N. M.S.C N. M.S.C N. M.S.C TOTALE 
Ordinari             0 

Associati 9 

01/MATH-03* 
02/PHYS-03 

(x2)* 
09/IINF-05* 
09/IIND-07* 
09/IIND-05* 

09/IEGE-01 (x2)* 
09/IMAT-01* 

        9 

RTT 8 

01/MATH-03* 
02/PHYS-03* 
03/CHEM-06* 
09/IIND-07* 
09/IIND-05* 

09/IEGE-01 (x2)* 
09/IIND-06* 

        8 

docenti a 
contratto 3 

01/MATH-0 
09/IINF-05 
09/IIND-07 

        3 

TOT 20           20 
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L14 - Scienze 
giuridiche 

    
  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA         
Docenti 
necessari 80 8 72 

   
  

Di cui 
professori a 
t.ind. 

34 4 30 
   

  

      
    

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027 a.a 2027/2028   
  N. M.S.C N. M.S.C N. M.S.C TOTALE 
Ordinari             0 

Associati 10 

12/GIUR-01 
12/GIUR-02 
12/GIUR-06* 
12/GIUR-08 
12/GIUR-11 
12/GIUR-13 
12/GIUR-14 
09/IINF-05 
11/PSIC-03 

13/ECON-06 

10 

12/GIUR-03 
12/GIUR-04 
12/GIUR-05 
12/GIUR-10 
12/GIUR-12 
12/GIUR-17 
01/INFO-01 
11/PSIC-03 

06/MEDS-25 
13/ECON-01 

10 

12/GIUR-02 
12/GIUR-04 
12/GIUR-05 
12/GIUR-08 
12/GIUR-13 
12/GIUR-14 
12/GIUR-16 
09/IINF-05 

06/MEDS-25 
13/ECON-06 

30 

RTT 6 

12/GIUR-04 
12/GIUR-12 
12/GIUR-17 
01/INFO-01 
06/MEDS-25 
13/ECON-01 

7 

12/GIUR-02 
12/GIUR-05 
12/GIUR-13 
12/GIUR-16 
12/GIUR-17 
06/MEDS-25 
13/ECON-06 

7 

12/GIUR-01 
12/GIUR-06 
12/GIUR-11 
12/GIUR-14 
09/IINF-05 
11/PSIC-03 

13/ECON-06 

20 

docenti a 
contratto 8 

12/GIUR-01 
12/GIUR-02 
12/GIUR-03 
12/GIUR-06 
12/GIUR-11 
12/GIUR-13 
12/GIUR-16 
12/GIUR-17 

7 

12/GIUR-04 
12/GIUR-05 
12/GIUR-08 
12/GIUR-10 
12/GIUR-12 
12/GIUR-16 
12/GIUR-17 

7 

12/GIUR-01 
12/GIUR-02 
12/GIUR-14 
12/GIUR-16 
01/INFO-01 
06/MEDS-25 
13/ECON-01 

22 
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L18 - 
Gestione di 
impresa 

    

  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA         
Docenti 
necessari 34 6 28 

   
  

Di cui 
professori a 
t.ind. 

14 5 9 
   

  

      
    

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027 a.a 2027/2028   
  N. M.S.C N. M.S.C N. M.S.C TOTALE 
Ordinari             0 

Associati 1 13/ECON-01 4 

13/ECON-06 
13/ECON-09 
13/STAT-02 
12/GIUR-02 

4 

13/ECON-07 
13/ECON-08 
12/GIUR-03 
12/GIUR-08 

9 

RTT 4 

13/ECON-07 
13/ECON-09 
13/STAT-01 
12/GIUR-02 

3 
13/ECON-01 
13/ECON-06 
12/GIUR-04 

3 
12/GIUR-01 
12/GIUR-03 
12/GIUR-08 

10 

docenti a 
contratto 3 

13/ECON-08 
12/GIUR-03 
12/GIUR-04 

3 
13/ECON-07 
12/GIUR-01 
12/GIUR-08 

3 
13/ECON-01 
13/ECON-06 
12/GIUR-02 

9 

TOT 8   10   10   28 
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L24 - Scienze e tecniche 
psicologiche 

   
  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA         
Docenti 
necessari 48 11 37 

   
  

Di cui 
professori a 
t.ind. 

20 5 15 
   

  

      
    

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027 a.a 2027/2028   
  N. M.S.C N. M.S.C N. M.S.C TOTALE 
Ordinari             0 

Associati 3 
11/PSIC-01 
11/PSIC-03 

11/PAED-01* 
6 

11/PSIC-01 (x2) 
11/PSIC-02 
11/PSIC-03 
11/PSIC-04 

11/PAED-01 

6 

11/PSIC-01 
11/PSIC-02 (x2) 

11/PSIC-03 
11/PSIC-04 

11/PAED-01 

15 

RTT 3 
11/PSIC-01 
11/PSIC-02 
11/PSIC-04 

4 

11/PSIC-01 
11/PSIC-02 
11/PSIC-03 

11/PAED-01 

4 

11/PSIC-02 
11/PSIC-03 
11/PSIC-04 

11/PAED-01 

11 

docenti a 
contratto 3 

11/PSIC-02 
11/PSIC-03 

11/PAED-01 
4 

11/PSIC-02 
11/PSIC-03 
11/PSIC-04 

11/PAED-01 

4 

11/PSIC-01 
11/PSIC-02 
11/PSIC-03 

11/PAED-01 

11 

TOT 9   14   14   37 



 
 

Verbale Nucleo di Valutazione 21 febbraio 2025     
   

Pag. 9 

 
LM31 - Ingegneria gestionale    

  
 

  REQUISITI AD OGGI DELTA       
Docenti 
necessari 25 14 11 

     
Di cui 
professori a 
t.ind. 

10 6 4 
     

          
  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027     
  N. M.S.C N. M.S.C TOTALE   
Ordinari 1 13/ECON-04*     1   

Associati 3 
13/ECON-08* 
09/IINF-04* 
09/IIND-05* 

    3 

  

RTT 2 13/STAT-04* 
13/ECON-01*     2 

  

docenti a 
contratto 5 

13/ECON-08 
09/IINF-04 
09/IIND-05 
13/STAT-04 
13/ECON-01 

    5 

  
TOT 11       11   
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LM51 - Psicologia del lavoro e delle 
organizzazioni 

  
  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA      
 

Docenti 
necessari 30 13 17 

    
 

Di cui 
professori a 
t.ind. 

12 6 6 
    

 

         
 

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027    
 

  N. M.S.C N. M.S.C TOTALE  
 

Ordinari 1 11/PSIC-02*     1  
 

Associati 5 

11/PSIC-01* 
11/PSIC-02* 

11/PSIC-03 (x2)* 
11/PAED-02* 

    5 

 

 

RTT 5 
11/PSIC-01 (x2)* 

11/PSIC-02* 
11/PSIC-03 (x2)* 

    5 

 

 

docenti a 
contratto 6 

11/PSIC-01 
11/PSIC-02 

11/PSIC-03 (x2) 
11/PAED-02 

(x2) 

    6 

 

 

TOT 17       17  
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LM59 - Comunicazione 
digitale e marketing 

   
  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA      
 

Docenti 
necessari 11 8 3 

    
 

Di cui 
professori a 
t.ind. 

4 4 0 
    

 

         
 

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027    
 

  N. M.S.C N. M.S.C TOTALE  
 

Ordinari         0  
 

Associati 1 11/PSIC-04*     1  
 

RTT 2 14/GSPS-06* 
09/IINF-05*     2 

 
 

docenti a 
contratto         0 

 
 

TOT 3       3  
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LM77 - 
Management 

    
  

 

  REQUISITI AD OGGI DELTA      
 

Docenti 
necessari 37 34 3 

    
 

Di cui 
professori a 
t.ind. 

15 19 -4 
    

 

         
 

  a.a 2025/2026 a.a 2026/2027    
 

  N. M.S.C N. M.S.C TOTALE  
 

Ordinari         0  
 

Associati         0  
 

RTT 3 
13/ECON-02* 
13/ECON-07* 
13/ECON-06* 

    3 

 

 

docenti a 
contratto         0 
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Segue una breve discussione, al termine della quale il Nucleo di Valutazione, preso atto 
della normativa di riferimento, verificato che i piani di raggiungimento predisposti 
dall’Ateneo consentono di raggiungere i requisiti di docenza richiesti, all’unanimità  

 
ESPRIME 

  
 parere favorevole ai piani di raggiungimento predisposti dall’Ateneo. 

 
………………….. 

 
Punto 5)  
Risultati dell’elaborazione dei questionari per la rilevazione dell'opinione degli studenti 
(OPIS) 
 
Il Presidente comunica che gli Uffici competenti hanno reso disponibili i risultati 
dell’elaborazione dei seguenti questionari per la rilevazione dell’opinione degli studenti 
compilati nell’a.a. 2023/24:  
 Questionario per la rilevazione dell’opinione degli studenti sugli insegnamenti 

(“Questionario insegnamenti”); 
 Questionario per la rilevazione dell’opinione degli studenti su comunicazione, 

strutture, servizi e percorso formativo (“Questionario CoSSeP” o “Questionario 
laureandi”);  

 Questionario per la rilevazione della condizione occupazionale dei laureati 
(‘Questionario laureati”). 

 
Il Presidente rimanda l’analisi di detti risultati alla prossima riunione del Nucleo di 
Valutazione, che avrà come oggetto principale l’approvazione della Relazione del Nucleo 
di Valutazione sulla rilevazione dell'opinione degli studenti A.A 2023/2024. 
 
Il Nucleo prende atto di quanto sopra riportato. 
 

………………….. 
 
Punto 6) 
Varie ed eventuali 
 
Il Presidente comunica le date stabilite per le prossime audizioni: 

- 5 e 6 marzo: audizione dei CdS oggetto di visita da parte della CEV e delle CPDS 
delle tre Facoltà; 

- 3 e 4 aprile: audizione dei Corsi di Dottorato di Ricerca, dei Dipartimenti e delle 
Facoltà oggetto di visita da parte della CEV. 

 
Il Presidente propone altresì di effettuare la prossima riunione del Nucleo di Valutazione il 
2 aprile p.v., alle ore 15:00, in concomitanza delle audizioni previste. 
 
Il Nucleo prende atto di quanto comunicato e proposto dal Presidente.  
 

………………….. 
 
Non essendoci altri argomenti da trattare, il Presidente dichiara chiusa la seduta alle ore 
12:00.  
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IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE 

(Dr.ssa Viola Tiberti) 
 

 

IL PRESIDENTE DEL  
NUCLEO DI VALUTAZIONE 

(Prof. Alfredo Squarzoni) 
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VERBALE RIUNIONE CONGIUNTA 
NUCLEO DI VALUTAZIONE – PRESIDIO DELLA QUALITÀ 

21 FEBBRAIO 2025 - ORE 12:00 

Riunione presso la sede dell’Ateneo   
Riunione convocata con lettera Prot. 01085/2025 

Il giorno 21 febbraio 2025, alle ore 12:00, si sono riuniti in presenza e in modalità telematica 
il Nucleo di Valutazione e il Presidio della Qualità dell’Università Telematica “Universitas 
Mercatorum”.   

Ordine del giorno 
1. Comunicazioni dei Presidenti;
2. Stato dell’arte dello svolgimento dei compiti del PQA e del Nucleo;
3. Urgenti e sopravvenute.

Componenti partecipanti del Nucleo di Valutazione 
 Prof. Alfredo Squarzoni – Presidente
 Prof. Antonio D'Atena – Componente
 Dr.ssa Assunta Cioffi – Componente
 Prof. Ettore Felisatti – Componente
 Prof. Giacomo Zanni – Componente
 Dr.ssa Ione Zuccarello – Componente

Componenti assenti giustificati del Nucleo di Valutazione 
 Dr. Alessandro Melchionna – Componente
 Sig.ra Catia Fasanella - Rappresentante degli studenti

Componenti partecipanti del Presidio della Qualità 
 Dr. Giuseppe Amorosa – Presidente
 Prof.ssa Alessia Acampora - Componente
 Prof.ssa Isabella Bonacci – Componente
 Dr. Paolo Sciascia – Componente

Componenti partecipanti del Presidio della Qualità 
 Prof.ssa Mannocci Alice - Componente
 Sig. GaetanoCasaburri- Rappresentante degli studenti per il Presidio della Qualità

Invitati 
 Prof. Giovanni Cannata - Magnifico Rettore
 Dr.ssa Patrizia Tanzilli – Direttore dell’Ateneo
 Dr.ssa Simona Procida – Ufficio Assicurazione 

Qualità
La riunione prende avvio alle ore 12:15. 
Funge da Segretario la Dr.ssa Simona Procida. 

………………….. 

Punto 1)  
Comunicazioni dei Presidenti 

Non ci sono argomenti per questo punto all’ordine del giorno. 
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………………….. 

Punto 2)  
Stato dell’arte dello svolgimento dei compiti del PQA e Nucleo 

All’inizio dell’incontro, il Presidente del Nucleo di Valutazione sottolinea l’importanza di 
una stretta collaborazione tra Nucleo e Presidio, in generale, ai fini della migliore 
implementazione del sistema di AQ dell’Ateneo adeguato al Modello AVA 3, e in 
particolare, nel periodo che precede la vista dell’ANVUR per l’accreditamento periodico 
dell’Ateneo, prevista per i giorni dall’1 al 4 luglio p.v.

Il Presidente del Nucleo di Valutazione dà quindi comunicazione delle prossime audizioni: 
- 5 e 6 marzo: audizione dei CdS oggetto di visita da parte della CEV e delle CPDS

delle tre Facoltà;
- 3 e 4 aprile; audizione dei Corsi di Dottorato di Ricerca, dei Dipartimenti e delle

Facoltà oggetto di visita da parte della CEV.
Il Presidente del Nucleo ritiene importante che le audizioni si svolgano con la 
partecipazione di rappresentanti del Presidio della Qualità. 

Quindi, il Presidente del Nucleo di Valutazione informa che nell’audizione della 
Sede svoltasi il giorno 20 febbraio u.s. gli Organi di Governo hanno garantito che entro la 
metà di marzo saranno completate l’implementazione di tutti i processi dell’AQ relativi 
agli ambiti A, B, D ed E del Modello AVA 3 e la definizione della documentazione 
dell’AQ a livello Sede, a suo tempo suggerita dallo stesso Nucleo di Valutazione. 

Infine, il Presidente del Nucleo di Valutazione ricorda che entro il mese di marzo dovranno 
essere compilati i Rapporti di Riesame Ciclico di una parte dei CdS dell’Aeneo, che 
comprende i CdS che saranno oggetto di visita da parte della CEV, mentre gli altri CdS 
dovranno compilare il RRC entro il prossimo autunno.  

Il Presidente del Presidio della Qualità condivide quanto espresso dal Presidente del 
Nucleo di Valutazione in merito all’importanza di una stretta collaborazione tra Nucleo e 
Presidio. 

Il Presidente del Presidio assicura il supporto del Presidio ai fini della migliore 
compilazione dei Rapporti di Riesame Ciclico. 

Infine, comunica che il Presidio organizzerà, con il coinvolgimento dei Delegati del Rettore, 
degli incontri formativi a partire dal 24 aprile con i docenti e il personale di Ateneo che 
saranno coinvolti nella visita di valutazione dell’ANVUR. 

Segue una breve discussione, nel corso della quale tutti gli intervenuti ribadiscono 
l’importanza, soprattutto in questa fase, della collaborazione tra Nucleo e Presidio. 

………………… 

Punto 3)  
Urgenti e sopravvenute 

Non ci sono argomenti per questo punto all’ordine del giorno. 

………………… 
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Non essendoci altri argomenti da trattare, i Presidenti dichiarano chiusa la seduta alle ore 
13:05. 
 
Letto, approvato e sottoscritto seduta stante. 
 
IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE 

(Dr.ssa Simona Procida) 
 

 
 

IL PRESIDENTE DEL 
NUCLEO DI VALUTAZIONE 
(Prof. Alfredo Squarzoni) 

 
 
 

IL PRESIDENTE DEL 
PRESIDIO DELLA QUALITÀ 
(Dr. Giuseppe Amorosa) 
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VERBALE NUCLEO DI VALUTAZIONE 
07 APRILE 2025 - ORE 11:00 

  
Riunione presso la sede dell’Ateneo   

Riunione convocata con lettera Prot. 001786/2025 
 
 
Il giorno 7 aprile 2025 2024, alle ore 11:00, si è riunito in presenza e in modalità telematica il 
Nucleo di Valutazione di Ateneo dell’Università Telematica “Universitas Mercatorum”. 

 
Ordine del giorno: 

1. Approvazione del verbale della seduta precedente 
2. Approvazione Rapporti di Audizione 
3. Relazione del Nucleo di Valutazione sulla rilevazione dell'opinione degli studenti 

sulle attività didattiche svolte nell’a.a. 2023/24 (Relazione OPIS 2025) 
4. Esame documentazione AVA 3 predisposta dagli Organi di Governo 
5. Esame della Rapporto di riesame del funzionamento del Sistema di Governo e del 

Sistema di AQ a livello Ateneo e del Sistema di Governo e del Sistema di AQ 
6. Varie ed eventuali. 

 
Componenti Partecipanti: 
 Prof. Alfredo Squarzoni – Presidente; 
 Dr.ssa Assunta Cioffi – Componente; 
 Prof. Antonio D'Atena – Componente; 
 Prof. Ettore Felisatti – Componente; 
 Dr. Alessandro Melchionna – Componente; 
 Prof. Giacomo Zanni – Componente; 
 Sig.ra Catia Fasanella - Rappresentante degli studenti. 

Componenti assenti giustificati: 
 Dr.ssa Ione Zuccarello – Componente 

 
Invitati: 
 Rettore - Prof. Giovanni Cannata; 
 Direttore Generale - Dr.ssa Patrizia Tanzilli; 
 Ufficio Assicurazione Qualità - Dott.ssa Simona Procida. 

 
La riunione prende avvio alle ore 11:15. 
Funge da Segretario la Dr.ssa Simona Procida. 
 

………………….. 
 

 
Punto 1)  
Approvazione del verbale della seduta precedente  

È stato redatto il verbale della seduta precedente del Nucleo di Valutazione, tenutasi in 
data 21 febbraio 2025, trasmesso insieme alla convocazione a tutti i componenti del Nucleo. 
Non essendoci osservazioni né richieste di modifiche, il Nucleo di Valutazione, 
all’unanimità,  

 
DELIBERA 
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 di approvare il verbale della riunione del Nucleo di Valutazione del 21 febbraio 

2025. 
 

………………….. 
 
Punto 2) 
Approvazione Rapporti di Audizione 
 
Il Presidente propone l’approvazione dei seguenti Rapporti di Audizione, già trasmessi a 
tutti i componenti del Nucleo: 

• Rapporto di Audizione del CLM in Management (LM-77) – 5 marzo 2025, ore 10-
12:30; 

• Rapporto di Audizione della CPDS   della Facoltà di Scienze Economiche e 
Giuridiche – 5 marzo 2025, ore 12:30-13:30; 

• Rapporto di Audizione del CL in Scienze Giuridiche (L14) – 5 marzo 2025, ore 14:30-
17:00; 

• Rapporto di Audizione del CL in Scienze e Tecniche Psicologiche (L-24) – 6 marzo 
2025, ore 10:00-12:30; 

• Rapporto di Audizione della CPDS   della Facoltà di Scienze della Società e della 
Comunicazione – 6 marzo 2025, ore 12:30-13:30; 

• Rapporto di Audizione del CLM in Ingegneria Gestionale (LM31) – 6 marzo 2025, 
ore 14:30- 17:00; 

• Rapporto di Audizione della CPDS   della Facoltà di Scienze Tecnologiche e 
dell’Innovazione – 6 marzo 2025, ore 17:00-18:00; 

• Rapporto di Audizione del PhD in Big Data e Intelligenza Artificiale – 3 aprile 2025, 
ore 10:00-13:00; 

• Rapporto di Audizione del PhD in Gestione finanziaria d’impresa e prevenzione 
della crisi – 3 aprile 2025, ore 14:30-17:30; 

• Rapporto di Audizione del Dipartimento di Ingegneria e Scienze e della Facoltà di 
Scienze tecnologiche e dell’innovazione – 4 aprile 2024, ore 10:00-13:00; 

• Rapporto di Audizione del Dipartimento di Diritto e Istituzioni e della Facoltà di 
Scienze Economiche e Giuridiche – 4 aprile 2024, ore 14:30-17:30. 

Non essendoci osservazioni né richieste di modifiche, il Nucleo di Valutazione, 
all’unanimità,  

 
DELIBERA 

 
 di approvare i Rapporti di Audizione sopracitati. 

 
………………….. 

 
Punto 3)  
Relazione del Nucleo di Valutazione sulla rilevazione dell'opinione degli studenti sulle 
attività didattiche svolte nell’a.a. 2023/24 (Relazione OPIS 2025) 
 
Il Presidente illustra la bozza della Relazione del Nucleo di Valutazione sulla rilevazione 
dell'opinione degli studenti sulle attività didattiche svolte nell’a.a. 2023/24 (Relazione OPIS 2025). 
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In particolare, il Presidente ricorda che fino all’a.a. 2022/23 l’unico questionario compilato 
era il Questionario per la rilevazione dell’opinione degli studenti sugli insegnamenti 
(“Questionario insegnamenti”). 
Nel dicembre 2023 l’Ateneo ha ridefinito il sistema di questionari aggiungendo a detto 
questionario i seguenti: 
 Questionario per la rilevazione delle opinioni degli studenti sui tirocini curriculari 

(“Questionario tirocini studenti”); 
 Questionario per la rilevazione delle opinioni dei tutori aziendali sui tirocini 

curriculari (“Questionario tirocini tutori”); 
 Questionario per la rilevazione dell’opinione degli studenti su comunicazione, 

strutture, servizi e percorso formativo (“Questionario CoSSeP” o “Questionario 
laureandi”);  

 Questionario per la rilevazione della condizione occupazionale dei laureati 
(‘Questionario laureati”); 

 Questionari per la rilevazione della soddisfazione dei dottorandi di ricerca di primo 
e secondo anno (“Questionario dottorandi”) e dei dottori di ricerca (“Questionario 
dottori ricerca”); 

 Questionario per la rilevazione della soddisfazione del personale docente e di 
ricerca (“Questionario PDR”); 

 Questionario per la rilevazione della soddisfazione del personale non docente 
(“Questionario PnD”). 

Contestualmente, l’Ateneo ha approvato le Linee Guida per la gestione dei questionari compilati 
da studenti e tutori aziendali, laureandi, laureati, dottorandi e dottori di ricerca, personale docente e 
di ricerca e personale non docente e la pubblicizzazione e utilizzazione dei relativi risultati (LG 
Questionari), aggiornate in data 28 febbraio 2025. 
Conseguentemente, nella Relazione OPIS 2025 sono presi in considerazione, oltre ai 
questionari CoSSeP o laureandi e dottorandi, come indicato nelle Linee Guida 2025 per la 
Relazione Annuale dei Nuclei di Valutazione’ dell’ANVUR, e tirocini studenti, anche i 
questionari tirocini tutori, laureati e PDR, in quanto contenenti domande relative 
rispettivamente alla preparazione dei tirocinanti, all’opinione dei laureati sulla formazione 
ricevuta e, più in generale, sulla didattica. 
Non sono invece presi in considerazione i questionari dottori di ricerca, in quanto nell’a.a  
2023/24 non erano ancora attivi i terzi anni dei Corsi di Dottorato di Ricerca, e i questionari 
PnD, in quanto non contenenti domande pertinenti con gli scopi della Relazione. 
 
Con riferimento al “Questionario insegnamenti”, il Presidente informa che i problemi 
registrati l’anno precedente, relativi al numero di questionari compilati sempre superiore al 
numero degli esami con esito positivo e al numero irrisorio di questionari compilati relativi 
ai CdS L-7, L-41 e LM-59 (cfr. Relazione OPIS 2024) sono stati risolti: la compilazione del 
Questionario insegnamenti ora non può più essere reiterata e gli studenti dei CdS L-7, L-41 
e LM-59 devono compilare il questionario per potersi iscrivere all’esame. Tuttavia, dal 
momento che la soluzione dei problemi è stata implementata ad a.a. 2024/25 già avviato, i 
risultati dell’elaborazione dei questionari compilati nell’a.a. 2023/24 risentono ancora dei 
problemi sopracitati.  
 
Riguardo agli esiti, a parte alcuni insegnamenti che hanno mostrato criticità, la situazione 
rilevata è da considerare decisamente positiva. 
Per inciso, anche i risultati dell’elaborazione dei questionari laureandi evidenziano un 
quadro sostanzialmente positivo.  
 
Segue una breve discussione, al termine della quale il Nucleo, all’unanimità, 
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D E L I B E R A  

 
 di approvare l’impianto documentale della bozza della Relazione del Nucleo di 

Valutazione sulla rilevazione dell'opinione degli studenti sulle attività didattiche svolte 
nell’a.a. 2023/24 (Relazione OPIS 2025). Tuttavia, avendo ravvisato l’opportunità di 
alcune modifiche e integrazioni, dà mandato al Presidente di procedere alla sua 
revisione formale con il supporto dell’Ufficio Assicurazione Qualità. Resta inteso 
che il testo rivisto verrà sottoposto per e-mail ai componenti del Nucleo con 
richiesta di formale approvazione entro il 29 aprile 2024 ore 18:00.  
La versione approvata, da rendere disponibile sul sito AQ dell’Ateneo, costituirà 
parte integrante del presente verbale. 

 
………………….. 

 
Punto 4)  
Esame documentazione AVA 3 predisposta dagli Organi di Governo 
 
Il Presidente informa che gli Organi di Governo hanno completato e reso disponibile la 
documentazione dell’AQ a livello Sede, a suo tempo suggerita dallo stesso Nucleo di 
Valutazione. Tuttavia, tale documentazione è stata resa disponibile solo recentemente e il 
Nucleo non avuto il tempo di esaminarla con la dovuta attenzione. 
Pertanto, il Presidente propone di rinviare l’analisi della documentazione resa disponibile 
alla prossima riunione. 
 
Il Nucleo condivide.  
 

………………….. 
 
Punto 5)  
Esame della Rapporto di riesame del funzionamento del Sistema di Governo e del 
Sistema di AQ a livello Ateneo e del Sistema di Governo e del Sistema di AQ 
 
Il Presidente informa che il Senato Accademico ha effettuato e reso disponibile il Rapporto di 
Riesame 2025 del Piano Strategico e del Funzionamento del Sistema di Governo e del Sistema di AQ 
a livello Sede, del Sistema di Governo e del Sistema di AQ (‘Rapporto di Riesame annuale’). 
Tuttavia, il Rapporto è stato reso disponibile solo recentemente e il Nucleo non avuto il 
tempo di esaminarlo con la dovuta attenzione. 
Pertanto, il Presidente propone di rinviare l’analisi del Rapporto alla prossima riunione. 
 
Il Nucleo condivide.  
 

………………….. 
 
Punto 6)  
Varie ed eventuali 
 
Non ci sono argomenti per questo punto all’ordine del giorno. 
 
Non essendoci altri argomenti da trattare, il Presidente dichiara chiusa la seduta alle ore 
12:45. 
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IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE 
(Dr.ssa Simona Procida) 

 

IL PRESIDENTE DEL  
NUCLEO DI VALUTAZIONE 

(Prof. Alfredo Squarzoni) 
 

 
 

 


