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Curriculum vitae 
di  

Isabella Bonacci 

Isabella Bonacci 
Caserta 05/07/1966  

Ruoli e incarichi 

• PROFESSORE ASSOCIATO DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE presso Universitas
Mercatorum da settembre 2019

• ABILITATA alle funzioni di Professore Universitario di I fascia per il settore Concorsuale
13/B3-Organizzazione Aziendale- settore scientifico disciplinare SECS-P/10 - con decreto
direttoriale n.589/2021, ai sensi dell’art. 16, comma1, Legge 240/2010. Validità dal 11/12/2023
al 11/12/2034

DOTTORATO DI RICERCA (VINCITRICE DI BORSA DI DOTTORATO) in Economia
Aziendale sottosettore scientifico disciplinare SECS P/10 Organizzazione aziendale presso
l’Università degli Studi di Napoli Federico II - Dipartimento di Economia Aziendale – XIII
Ciclo - Tesi di dottorato in Organizzazione Aziendale dal titolo: La varietà delle forme consortili.
Tutor: Prof. R. Mercurio
dal 30-03-1998 al 05-03-2001

ASSEGNISTA DI RICERCA presso il Dipartimento di Economia Management e Istituzioni 
dell'Università degli Studi di Napoli Federico II - Progetto Innosystems – Esperti/4 di cui al 
Progetto Rete di Eccellenza – Finanziamento POR-Campania FSE 2007/2013 CUP 
B25B09000070009 - Analisi delle determinanti dell’innovazione e del trasferimento delle 
conoscenze negli innovation network tra imprese/università/centri di ricerca. Settore 
disciplinare di riferimento Organizzazione Aziendale -SECS P/10. Tutor Prof. R. Mercurio 
dal 01-10-2012 al 30-09-2013 
ASSEGNISTA DI RICERCA presso il Dipartimento di Economia Management e Istituzioni 
dell'Università degli Studi di Napoli Federico II - Progetto Innosystems – Esperti/4 di cui al 
Progetto Rete di Eccellenza – Finanziamento POR-Campania FSE 2007/2013 CUP 
B25B09000070009 - Analisi delle determinanti dell’innovazione e del trasferimento delle 
conoscenze negli innovation network tra imprese/università/centri di ricerca. Settore 
disciplinare di riferimento Organizzazione Aziendale -SECS P/10. Prof. R. Mercurio 
dal 01-10-2013 al 30-09-2014 
BORSISTA POST-DOC presso il Dipartimento di Economia Management e Istituzioni 
dell'Università degli Studi di Napoli Federico II - Progetto Innosystems – Esperti/4 di cui al 
Progetto Rete di Eccellenza 
– Finanziamento POR-Campania FSE 2007/2013 CUP B25B09000070009 - Analisi delle
determinanti dell’innovazione e del trasferimento delle conoscenze negli innovation network
tra imprese/università/centri di ricerca. Settore disciplinare di riferimento Organizzazione
Aziendale -SECS P/10. Tutor Prof. R. Mercurio
dal 01-12-2014 al 30-04-2015
ASSEGNISTA DI RICERCA Dip. L.240/2010, presso il Dipartimento di Economia

Titoli 
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Management e Istituzioni dell'Università degli Studi di Napoli Federico II. Settore disciplinare 
di riferimento Organizzazione Aziendale -SECS P/10.Tutor Prof. P. Canonico 
dal 01-05-2017 a oggi 
Dal 2019 relatrice e Presidente di Commissioni di laurea nell'ambito dei corsi di laurea triennale 
e   magistrale per gli insegnamenti rispettivamente di Organizzazione Aziendale e Organizzazione 
e Sviluppo delle Risorse Umane di cui è titolare, presso Università Mercatorum. 
Dal 2017 relatrice di tesi di Master di I e II livello svolte e seguite nell'ambito del Master in 
"Coordinamento delle professioni sanitarie" Università degli Studi di Napoli Federico II. dal 
15-05-2017 a oggi 
Dal 2017. MEMBRO del Consiglio Scientifico del Master di I livello in “Management e 
Coordinamento dei Servizi Sanitari e Sociosanitari”, Dipartimento di Scienze Sociali - 
Università degli Studi di Napoli Federico II. dal 01-06-2017 a oggi 
Dal 2019. RELATRICE di elaborati di tesi magistrali, svolte e seguite nell’ambito degli 
insegnamenti di Organizzazione Aziendale e Organizzazione e Sviluppo delle Risorse Umane 
presso il Dipartimento di Economia di Università Mercatorum 
dal 15-10-2019 a oggi 
Dal 2019. COMPONENTE Scientifico del Gruppo di Riesame ciclico del Corso di Laurea 
Magistrale in Management LM77 e del corso di Laurea Il Corso di Laurea in Scienze e tecniche 
psicologiche L24 Dipartimento di Economia - Università Mercatorum 
dal 30-11-2019 a oggi 
Dal 2020 Responsabile del Comitato Tecnico Scientifico per i progetti di ricerca nazionali ed 
internazionali (Universitas Mercatorum) 
Dal 2020 Coordinatore Scientifico del Master di I livello in HR MANAGER & DIGITAL 
SKILLS e del MASTER II LIVELLO IN MANAGEMENT SANITARIO Università 
Mercatorum Dal 2021 PRESIDENTE del CUG (Comitato Unico di Garanzia) presso Università 
Mercatorum. 
Da dicembre 2022 Iscritta come Responsabile di Ateneo alla Rete Nazionale dei CUG con 
funzioni di 
coordinamento organizzativo 
Da novembre 2021 Componente del PQA (Presidio della Qualità) presso Università 
Mercatorum Da dicembre 2022 VICEPRESIDENTE dl PQA presso Università Mercatorum 
dal 16-09-2020 a oggi 
MEMBRO DI COMMISSIONI ESAMINATRICI DI CONCORSI. Membro di commissione 
per la Procedura di valutazione comparativa per la copertura di n. 1 posto di ricercatore con 
contratto a tempo determinato con regime di impegno a tempo definito – 13/B3 
Organizzazione  
dal 07-09-2022 al 13-01-2023 

 

Organizzazione o partecipazione come relatore a convegni di carattere scientifico 

in Italia o all'estero 
 

RELATRICE: VIII Convegno AIDEA GIOVANI, La gestione della flessibilità aziendale. 
Modelli ed esperienze, Università degli Studi Magna Graecia, Catanzaro, per la presentazione 
del seguente contributo scientifico: Bonacci I., Vetrano R., (2002), La flessibilità nelle Aziende 
di Trasporto Pubblico Locale: il progetto per la gestione integrata della mobilità. 
dal 06-12-2002 al 07-12-2002 
RELATRICE: VII Convegno annuale AIDEA GIOVANI, “Rilevare, Gestire e Organizzare nella 
New Economy” – Università L. Bocconi Milano per la presentazione dei seguenti contributi 
scientifici: Bonacci I., Romano R. (2001), Information Technology e Gestione delle Relazioni: 
una possibile applicazione nel settore sanitario, e Bonacci I., (2001), Le diverse configurazioni 
organizzative: la varietà delle forme consortili 
dal 14-12-2002 al 15-12-2002 
RELATRICE: VI Convegno nazionale dell’AIV Associazione Italiana di Valutazione per la 
presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I., Franco M. (2003), Strumenti e 
metodi per lo sviluppo locale: un modello per il monitoraggio della qualità del servizio. 
dal 10-04-2003 al 11-04-2003 
RELATRICE: International Symposium on “Learning Management and Technology 
Development in the Information and Internet Age. The convergent paths of Public and Private 
Organizations”, University of Bologna – Department of Electronics and Information Science, 
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Forlì, per la presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I., Romano R, Finamore 
V., (2003), Development of New B-TO-B models in industrial districts: digital districts. 
dal 03-11-2003 al 04-11-2003 
RELATRICE: 10° Workshop annuale AIDEA GIOVANI: I PROCESSI DI STANDARDIZZAZIONE 
IN AZIENDA. Aspetti istituzionali, Organizzativi, manageriali, Finanziari e Contabili, 
’Università degli Studi di Napoli “Parthenope”, per la presentazione del seguente contributo 
scientifico, Bonacci I., (2005), Gli asset tecnologici, gli asset organizzativi, gli asset di 
controllo: una verifica nel settore dei trasporti. 
dal 17-03-2005 al 18-03-2005 
RELATRICE: VIII° Workshp dei Docenti e Ricercatori di Organizzazione Aziendale 
"RELAZIONI DI LAVORO E FORME ORGANIZZATIVE: NUOVI MODELLI 
PROGETTUALI" - Università degli 
studi di Modena e Reggio Emilia, per la presentazione del seguente contributo scientifico: 
Bonacci I., Romano R., Finamore V., (2007), Percorsi di cambiamento organizzativo nelle 
strutture sanitarie: il ruolo dell’ICT. 
dal 08-02-2007 al 09-02-2007 
RELATRICE: “Mediterranean Conference on Information Systems – MCIS07”, San Servolo, 
Venezia per la presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I., Tamburis O., 
(2007), Paths of Organizational Change in the Healthcare Structures: the Role of ICT. 
dal 04-10-2007 al 08-10-2007 
RELATRICE: 11th International Conference of Society for Global Business & Economic 
Development (SGBED) “Striving for Competitive Advantage & Sustainability: New 
Challenges of Globalization”, Bratislava, per la presentazione del seguente contributo 
scientifico: Bonacci I., Romano G., Tamburis O., (2009), The Challenge of ICT for Diabetic 
patients’ Care Paths. Premiato come BEST PAPER ISBN: 978-0-9797659-5-7 
dal 27-05-2009 al 30-05-2009 
RELATRICE: II Congresso Nazionale SIHTA (Società Italiana di Health Technology 
Assessment) “L’Health Technology Assessment in Italia: verso un modello istituzionale tra 
Stato e Regioni”, Roma, per la presentazione del seguente contributo: Bonacci I., Ferulano G.P., 
Tamburis O., D’Ambra M., (2009), The UltraCision in thyroid surgery, poster dal 04-06-2009 
al 05-06-2009 
RELATRICE: VI Conference of the Italian Chapter of AIS (itAIS) “Achieving Fusion in the 
Interconnected World: Exploring the connection between organizations and technology” Costa 
Smeralda (Italy), per la presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I., Tamburis 
O. (2009), The Social Network Analysis as key factor for improving interoperability standards 
on patients care paths. 
ISBN: 978- 88-6105-060-0 
dal 02-10-2009 al 03-10-2009 
RELATRICE: XI Workshop dei Docenti e dei Ricercatori di Organizzazione Aziendale 
Università di Bologna Facoltà di Economia e Alma Graduate School Bologna, per la 
presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I., De Simone S., Tamburis O. 
(2010), L’impostazione neoistituzionalista e le organizzazioni sanitarie emergenti. 
dal 16-06-2010 al 18-06-2010 
RELATRICE: V Convegno Internazionale IFKAD (International Forum on Knowledge Asset 
Dynamics) Matera, per la presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I., 
Tamburis O. Rossi Mori A. (2010) Information Intellectual Capital in the Healthcare Sector: 
managing knowledge and dealing with innovation. ISBN: 978- 88-96687-02-4 
dal 24-06-2010 al 26-06-2010 
ORGANIZZAZIONE e COORDINAMENTO. TRACK ORGANIZER E 
SESSION CHAIR - Organizing Committee della VII CMS International Critical Management 
Studies Conference, Università degli Studi di Napoli Federico II con funzione di 
organizzazione e coordinamento operativo delle track. 
dal 13-07-2011 al 15-07-2011 
RELATRICE: 8th International Forum on Knowledge Asset Dynamics (IFKAD) Conference - 
Smart Growth: Organizations, Cities and Communities, Zagabria per la presentazione del 
seguente contributo scientifico: Bonacci I., Cicellin M., Galdiero C., Mercurio R., (2013), 
“Smart” healthcare organizations. 
An analysis of the organizational climate in a Paediatrics Department. ISBN 978-88-
96687-00-0 dal 12-06-2013 al 14-06-2013 
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ORGANIZZAZIONE E TRACK CHAIR X - XI- XII Conference of the Italian Chapter of AIS 
Empowering society through digital innovations Università Commerciale Luigi Bocconi, 
Milano (Italy) Track Chair XIV-XV Mediterranean Conference on Information Systems & The 
XIX Conference of the Italian Chapter of AIS Acting in the digital society: moving towards a 
sustainable future 
dal 14-06-2013 al 16-06-2013 
RELATRICE: X Conference of the Italian Chapter of AIS Empowering society through 
digital innovations Università Commerciale Luigi Bocconi, Milano (Italy), per la 
presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I., Tamburis O., (2013), From 
knowledge transfer to innovation spreading: the use of networks in Long–Term Care. 
dal 14-12-2013 al 15-12-2013 
RELATRICE. X ITAIS Association for Information Systems Conference - Italian Chapter - 
Empowering society through digital innovations, Università Bocconi di Milano, per la 
presentazione del seguente contributo scientifico MARTINEZ M, MANGIA G, GALDIERO C, 
BONACCI I, CICELLIN M, TORALDO ML (2014). Processes of technological change in 
healthcare organizations. an analysis of coordination and effectiveness. in: baglieri d, metallo c, 
rossignoli c, pezzillo iacono m. information systems, management, organization and control. New 
York:Springer, ISBN: 978-3-319-07904-2 
dal 14-12-2013 al 15-12-2013 
RELATRICE: XV Workshop di Organizzazione Aziendale, WOA Organising for Growth 
theories and practices, Udine, per la presentazione del seguente contributo scientifico: Galdiero 
C., Bonacci I., (2014) Network and partnerships in the Italian healthcare sector. 
dal 27-03-2014 al 28-03-2014 
ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO TRACK CHAIR Special Track "Knowledge 
and social innovation models for sustainable development" Organizers: Isabella Bonacci | 
University of Napleas Federico II Oscar Tamburis | University of Naples Federico II. 
Nell'ambito del 9th International Forum on Knowledge Asset Dynamics IFKAD 2014 
Knowledge and Management Models for Sustainable Growth Matera, Italy 
dal 11-06-2014 al 13-06-2014 
RELATRICE: 9th Edition of the International Forum on Knowledge Asset Dynamics (IFKAD) 
Knowledge and management models for sustainable growth, Matera (Italy), per la presentazione 
del seguente contributo scientifico: Tamburis O., Bonacci I. (2014), Innovation networks in 
healthcare as mean of knowledge transfer. ISBN: 978-88-96687-04-8; ISSN: 2280-787X 
dal 11-06-2014 al 13-06-2014 
ORGANIZZAZIONE: TRACK ORGANIZER, TRACK CONVENOR e CHIAR Track - Special Track 
"Knowledge and social innovation models for sustainable development" - a 9th International 
Forum on Knowledge Asset Dynamics IFKAD 2014 Knowledge and Management Models for 
Sustainable Growth Matera, Italy 
dal 11-06-2014 al 13-06-2014 
RELATRICE: 10th International Forum on Knowledge Asset Dynamics Culture, Innovation and 
Entrepreneurship: connecting the knowledge dots Bari, Italy, per la presentazione dei seguenti 
contributi scientifici: Bonacci I, Tamburis O., Caride Balado A., (2015), Performance 
Management in the Healthcare system: the case of the Spanish National Health System. ISBN 
978-88-96687-06-2 
Bonacci I., Tamburis O., (2015), Bridgeable Networks between Healthcare clusters ISBN 
978-88- 96687-06-2 
dal 10-06-2015 al 11-06-2015 
ORGANIZZAZIONE e COORDINAMENTO. TRACK e SESSION Chair nell'ambito 
dell'Organizing Committee del 32nd EGOS Colloquium, "Organizing in the Shadow of Power", 
Università degli Studi di Napoli Federico II. 
dal 07-07-2016 al 09-07-2016 
RELATRICE: 32nd EGOS Colloquium (European Group for Organizational Studies), Napoli 
(Italia) Sub-theme 52. The Art of Making Do and the Science of Organizing in Future Health Care, 
per la presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I, Tamburis O., (2016), 
Organizational “climate–to–identification chain” as leverage for working environment 
improvement in Hospital facilities. 
dal 07-07-2016 al 09-07-2016 
Reviewer per 9- th Edition of the International Forum on Knowledge Asset Dynamics (IFKAD) 
“Knowledge and management models for sustainable growth”, Matera (Italy) IFKAD 2021 – 16th 
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edition of the International Forum on Knowledge Asset Dynamics1-3 September 2021 Rome 
dal 01-09-2021 al 03-09-2021 
RELATRICE. 16th IFKAD Conference “Managing Knowledge in Uncertain Times”, Roma, 1-3 
settembre 2021, per la presentazione del seguente contributo scientifico: Bonacci I, Zifaro M., The 
Sustainability and Flexibility of Work in Times of Emergency: the Case of PA 
dal 01-09-2021 al 03-09-2021 
Relatrice al WOA 2021 ORGANIZING FOR WHAT? MEANING AND PURPOSE IN HUMAN 
ACTION con il paper: Bonacci I., Scarozza D., Zifaro M. The determining role of human action 
in innovation ecosystems: towards more Smart and Green forms of organization  
dal 10-09-2021 al 11-09-2021 
ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO TRACK E SESSION CHAIR per ITAIS & MCIS The 
XV Mediterranean Conference on Information Systems & The XIX Conference of the Italian 
Chapter of AIS Acting in the digital society: moving towards a sustainable future all'interno del 
SIG "Digital Public Administration for Innovation and Sustainable Development" 
dal 13-10-2022 al 15-10-2022 
Relatrice al International Forum on Knowledge Asset Dynamics (IFKAD), MANAGING 
KNOWLEDGE FOR SUSTAINABILITY con il paper: Bonacci I., Zifaro M., Innovation and 
Sustainability: Towards More Smart and Green Forms of Organization for Healthcare 
dal 07-06-2023 al 09-06-2023 
ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO TRACK E SESSION CHAIR TRACK 
HEALTHCARE 
per IFKAD 2023 - 18 th International Forum on Knowledge Asset Dynamics Managing 
Knowledge for Sustainability 7-9 June 2023, Matera, Italy 
dal 07-06-2023 al 09-06-2023 

 

Direzione o partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato da 

collaborazioni a livello nazionale o internazionale 
 

DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO OPERATIVO del Progetto 
Eurocreatech (Iniziativa Comunitaria ADAPT-I.C. /0108/A) riservato a 120 Piccole e Medie 
Imprese Campane svolto dalla Teleservizi di Napoli, Synectis di Caserta e Regione Campania. 
dal 12-02-1998 al 30-03-2000 
DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO OPERATIVO nell'ambito del I 
Progetto di ricerca “Il Miglioramento della qualità del servizio” svolto dal Dipartimento di 
Economia Aziendale della Facoltà di Economia di Napoli Federico II, per la Gestione 
Governativa della Circumvesuviana. 
Nell'ambito dei risultati del progetto di ricerca, è autrice del seguente contributo scientifico 
Bonacci I. - Vetrano R., (2002), La flessibilità nelle Aziende di Trasporto Pubblico Locale: il 
progetto per la gestione integrata della mobilità, in Aa.Vv., Atti VIII Convegno AIDEA 
GIOVANI, La gestione della flessibilità aziendale. Modelli ed esperienze, Università degli Studi 
Magna Graecia, Catanzaro. 
dal 15-09-2000 al 15-12-2000 
DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO OPERATIVO nell'ambito del II 
Progetto di ricerca “Miglioramento della qualità del servizio” svolto dal Dipartimento di 
Economia Aziendale della Facoltà di Economia di Napoli Federico II, per la Gestione 
Governativa della Circumvesuviana. dal 10-05-2001 al 30-10-2001 
DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO OPERATIVO nell'ambito del 
Progetto di ricerca “Il Miglioramento della qualità del Servizio di trasporto” svolto 
dall'Università degli Studi del Molise, Campobasso. 
Dall'attività di ricerca svolta sono scaturiti i seguenti contributi scientifici come risultati del 
progetto: Bonacci I., Franco M. (2003), Strumenti e metodi per lo sviluppo locale: un modello 
per il monitoraggio della qualità del servizio, in Aa.Vv., Atti del VI Convegno nazionale 
dell’AIV Associazione Italiana di Valutazione. 
Bonacci I. - Vetrano R., (2002), La flessibilità nelle Aziende di Trasporto Pubblico Locale: il 
progetto per la gestione integrata della mobilità, in Aa.Vv., Atti VIII Convegno AIDEA 
GIOVANI, La gestione della flessibilità aziendale. Modelli ed esperienze, Università degli 
Studi Magna Graecia, Catanzaro. dal 30-05-2002 al 30-04-2003 
PARTECIPAZIONE (MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA) nell'ambito del progetto di 
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ricerca "Modelli di assetto organizzativo adottati dagli interporti italiani". Dipartimento di 
Economia Aziendale dell’Università degli Studi di Napoli, Dipartimento di Ingegneria dei 
trasporti dell’Università degli Studi di Napoli Federico II e la società Software Design (del 
gruppo British Airport Authority. Dall'attività di ricerca è scaturito il seguente contributo 
scientifico: Bonacci I., Romano R, Finamore V., (2003), Development of New B-TO-B models 
in industrial districts: digital districts, Aa.Vv., Atti dell’International Symposium on “Learning 
Management and Technology Development in the Information and Internet Age. The convergent 
paths of Public and Private Organizations”, University of Bologna – Department of Electronics 
and Information Science, Forlì – Faculty of Economics 
dal 13-02-2004 al 30-11-2004 
DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO OPERATIVO nell’ambito del 
progetto “In Rete per la Vita” promosso dall'Associazione House Hospital onlus, in 
collaborazione con la Lega Italiana Lotta Tumori Sezione di Napoli, la Federazione 
Associazione di Volontariato in Oncologia e le Aziende Sanitarie di Napoli. Dall'attività di 
ricerca è scaturito il seguente contributo scientifico: Bonacci I., Romano R., Finamore V., 
(2007), Percorsi di cambiamento organizzativo nelle strutture sanitarie: il ruolo dell’ICT, in Atti 
VIII° Workshp dei Docenti e Ricercatori di Organizzazione Aziendale "RELAZIONI DI 
LAVORO E FORME ORGANIZZATIVE: NUOVI MODELLI PROGETTUALI" - 
Università degli studi di Modena e 
Reggio Emilia dal 30-05-2005 al 30-04-
2007 
DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO OPERATIVO nell’ambito dei 
progetti di ricerca nazionali: 
-Factors preding the occurrence of germline mutations in candidate genes among patients with 
cutaneous malignant melanoma from South Italy-Serial detection of circulating tumor cells by 
riverse transcriptase-polymerase chain reaction assays is a marker for poor outcome in patients 
with malignant melanoma. Partner del progetto ricerca: il CNR di Sassari, Azienda USL 1 di 
Sassari, Fondazione G. Pascale di Napoli, Istituto Oncologico di Bari e l’House Hospital di 
Napoli. I Progetti di ricerca sono stati attribuiti attraverso la partecipazione a bando pubblico. 
dal 30-07-2005 al 30-03-2006 

PARTECIPAZIONE (MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA) al progetto CEK-LAB 
(Continuos Education and Knowledge Laboratory), progetto di ricerca e sperimentazione per la 
formazione manageriale continua finanziato dalla Regione Campania, in collaborazione con il 
Polo delle Scienze Umane e Sociali, l’Università degli Studi di Napoli Federico II (Responsabile 
Prof. R. Mercurio), Stoà- 
Istituto di studi per la direzione e gestione di impresa e Intesa Formazione dal 01-03-2006 al 28-
02-2007 
PARTECIPAZIONE (MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA) nell'ambito del progetto di 
ricerca "Sperimentazione di monitoraggio sull’impatto dell’Educazione Continua in 
Medicina". Partner del Progetto Università degli Studi della Campania "Luigi Vanvitelli" – 
Facoltà di Medicina e Chirurgia, - Area Public Management di STOA’ S.c.p.A. – Istituto di 
Studi per la Direzione e Gestione d’Impresa, - Dipartimento di Chimica Farmaceutica e 
Tossicologia dell’Università degli Studi di Napoli Federico II, 
- U.O.P. “Formazione e Aggiornamento” dell’l’ASL Napoli. Dall'attività di ricerca svolta sono 
scaturiti i seguenti contributi scientifici: Bonacci I., Tamburis O., (2007), Paths of 
Organizational Change in the Healthcare Structures: the Role of ICT, proceedings of 
“Mediterranean Conference on Information Systems – MCIS07”, San Servolo, Venezia, 4–8/10, 
Vol. I; Bonacci I., Pelella E.F., Tamburis O.,(2009), Il monitoraggio dei fattori di rischio nella 
gestione delle patologie cronico-degenerative: analisi dei flussi informativi nel territorio 
sannita, in POLITICHE SANITARIE Vol.10, No.3, Luglio-Settembre [DOI: 
10.1706/454.5364]. 
dal 18-05-2007 al 20-05-2008 
DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO nell'ambito del progetto "Analisi 
dei Sistemi Sanitari Regionali". Università degli Studi di Napoli Federico II – Facoltà di 
Economia, CNR di Napoli. Dall'attività di ricerca sono scaturiti i seguenti contributi scientifici: 
Bonacci I., Tamburis O. (2009), Deploying new perspectives of Network organizations for 
Chronic Diseases’ Integrated Management in INTERNATIONAL JOURNAL OF 
INFORMATION SYSTEMS IN THE SERVICE SECTOR (IJISSS) Special Issue n. 2(3), July 
2010 [ISSN: 1935-5688 EISSN: 1935-5696]; Bonacci I., 
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Romano G., Tamburis O., (2009), The Challenge of ICT for Diabetic patients’ Care Paths, 
proceedings of 11th International Conference of Society for Global Business & Economic 
Development (SGBED) “Striving for Competitive Advantage & Sustainability: New Challenges 
of Globalization”, Bratislava, 27–30/5 [ISBN: 978-0-9797659-5-7]. Premiato come BEST 
PAPER; Bonacci I., Tamburis O. (2009), The Social Network Analysis as key factor for 
improving interoperability standards on patients care paths, proceedings of VI Conference of 
the Italian Chapter of AIS (itAIS) “Achieving Fusion in the Interconnected World: Exploring 
the connection between organizations and technology” Costa Smeralda (Italy), 2–3/10 [ISBN: 
978- 88-6105-060-0]. 
dal 20-07-2009 al 30-06-2010 
DIREZIONE, ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO nell'ambito del progetto di ricerca 
"La Valutazione dell’Università", svolto presso l'Università degli Studi di Napoli Federico II ed 
in partnership con la Regione Campania 
dal 30-09-2009 al 30-10-2010 
ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO OPERATIVO nell'ambito del progetto di 
ricerca "L’analisi del clima organizzativo" presso l’unità operativa Pediatrica dell’Ospedale 
Cardarelli di Napoli 
- Università degli Studi di Napoli Federico II – Facoltà di Economia, CNR di Napoli. 
Dal'attività di ricerca sono scaturiti i seguenti contributi scientifici: Bonacci I., Tamburis O. 
Rossi Mori A. (2010) Information Intellectual Capital in the Healthcare Sector: managing 
knowledge and dealing with innovation proceedings of 5 Edition IFKAD (International Forum 
on Knowledge Asset Dynamics) Matera 24-26 giugno 2010 [ISBN: 978- 88-96687-02-4]; 
Bonacci I., Tamburis O. (2011) Towards logic models for the analysis and evaluation of the 
criticalities in chronic patients' care paths in INTERNATIONAL JOURNAL OF 
PHARMACEUTICAL AND HEALTHCARE MARKETING, Vol. 
5 Issue: 4, pp.318 - 348 [ISSN 1750-6123]; Bonacci I., Tamburis O., (2011), Lo sviluppo delle 
organizzazioni sanitarie reticolari: il ruolo dell’ICT, in Capasso A. e Pascarella G. (a cura di), 
L’azienda sanitaria Innovazione tecnologica, evoluzione organizzativa e governo clinico Franco 
Angeli Milano [ISBN 978-88-568-3979-1] 
dal 20-10-2010 al 30-11-2011 
DIREZIONE SCIENTIFICA nell'ambito di progetti di ricerca rientranti nel piano formativo 
CULT 2020 Competitività in Umbria Learning & Training. Partner scientifici Università 
Mercatorum, Confimpresa Roma, Confimpresa Umbria e Università degli Studi di Perugia. 
AUT/293/20-CUP 
dal 01-01-2020 al 01-01-2021 
DIREZIONE SCIENTIFICA nell'ambito del Progetto di Ricerca europeo Grape Tech 4.0. 
Partner scientifici del Progetto Università Mercatorum, Centro Europeo di Studi Manageriali 
Roma, Università Sapienza, Roma 
dal 17-03-2020 al 18-02-2021 
RESPONSABILITA' SCIENTIFICA E COORDINAMENTO SCIENTIFICO della WINTER 
SCHOOL "Organization Studies Methodologies" organizzata presso Campus Principe di 
Napoli, Agerola-Università Mercatorum. Gruppo di ricerca internazionale: INSEAD, IESE 
Business School, Università degli Studi di Napoli Federico II, Università Mercatorum. 
dal 18-09-2023 a oggi 

 
Responsabilità di studi e ricerche scientifiche affidati da qualificate istituzioni 

pubbliche o private 
 

RESPONSABILITA', ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO, nell’ambito del progetto 
POR Sardegna 2004/2006 – Progetto Ippocrate “Una nuova cultura per il sistema dei servizi 
alla persona: programmazione dei servizi, valutazione dei risultati, qualità” Assessorato alla 
sanità della Regione Sardegna e RSO S.p.A area sanità 
dal 15-04-2006 al 30-04-2007 
MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA con funzioni di RESPONSABILITA' E 
COORDINAMENTO di un sottogruppo della linea di attività "Il segnalamento in Svezia e 
Norvegia" nell'ambito del progetto di ricerca del CESIT - Centro studi sui Sistemi di Trasporto 
"Carlo Mario Guerci", dal titolo "Analisi delle Opportunità di Mercato in Europa per lo sviluppo 
dei Sistemi di Segnalamento Ferroviario basati sulla Tecnologia Satellitare", FINANZIATO dalla 
società ANSALDO STS. 
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dal 01-06-2016 al 30-11-2016 
RESPONSABILITA', ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO, nell’ambito del progetto 
di ricerca “La progettazione, l’organizzazione nei servizi di prevenzione sul territorio. Un’analisi 
organizzativa e gestionale dell’impatto sul territorio e sui diversi attori coinvolti di modelli di 
prevenzione di salute pubblica” – CRIUV, Dipartimento di Economia, Management e Istituzioni, 
ASL NA 1, Regione Campania, Istituto Zooprofilattico Sperimentale del Mezzogiorno 
dal 30-05-2017 a oggi 
RESPONSABILE SCIENTIFICO del Progetto di ricerca nazionale SNA “L’efficacia ed 
efficienza dell’azione amministrativa delle camere di commercio: strumenti per un approccio 
comportamentale“  Università Mercatorum, SNA e Camera di Commercio di Roma. 
dal 01-01-2020 al 01-10-2020 
Responsabilità scientifica nell'ambito del Progetto di ricerca nazionale MIPAAF (Ministero 
delle Politiche Agricole, Alimentari e Forestali) 2022 "Supporto allo sviluppo e valutazione della 
performance delle filiere produttive agroalimentari" Programma di Filiera “CYNARA 4.0 ”Prot. 
Ingresso MIPAAF prot. n. 189380 del 03/04/2023. La responsabilità scientifica è riferita alla 
Task 2 – Modello organizzativo: i network territoriali temporanei. Partner del Progetto 
MIPAAF, Università Mercatorum e Camera di Commercio di Roma 
dal 30-04-2023 a oggi 
RESPONSABILITA' SCIENTIFICA della WINTER SCHOOL "Organization Studies 
Methodologies" organizzata presso Campus Principe di Napoli, Agerola. INSEAD, Università 
degli Studi di Napoli Federico II, Università Mercatorum. 
dal 18-09-2023 al 23-09-2023 

 
Responsabilità scientifica per progetti di ricerca internazionali e nazionali, ammessi 

al finanziamento sulla base di bandi competitivi che prevedano la revisione tra pari 
 

RESPONSABILE SCIENTIFICO del Progetto Eurocreatech (Iniziativa Comunitaria ADAPT-
I.C. /0108/A) riservato a 120 Piccole e Medie Imprese Campane svolto dalla Teleservizi di 
Napoli, Synectis di Caserta e Regione Campania. Dall'attività di ricerca svolta sono scaturiti i 
seguenti contributi scientifici: Bonacci I., Romano R, Finamore V., (2004), Le nuove frontiere 
della comunicazione Pubblica: l’ICT come strumento di gestione e controllo in AA. VV. 
Evoluzione del controllo di gestione. Modelli ed esperienze, ed. Franco Angeli Milano [ISBN 
9788846457882]. (Codice editore 365.318); Bonacci I., (2001), Le diverse configurazioni 
organizzative: la varietà delle forme consortili, in Aa.Vv., Atti del Convegno AIDEA GIOVANI, 
“Rilevare, Gestire e Organizzare nella New Economy” – Università L. Bocconi Milano 14-15 
dicembre. Bonacci I. - Romano R. (2001), Information Technology e Gestione delle Relazioni: 
una possibile applicazione nel settore sanitario, in Aa.Vv. Atti del Convegno AIDEA GIOVANI, 
“Rilevare, Gestire e Organizzare nella New Economy” – Università L. Bocconi Milano 14-15 
dicembre www.ea2000.it EconomiaAziendale2000web. 
dal 12-02-1998 al 30-03-2000 
PARTECIPAZIONE alle attività di ricerca con FUNZIONE DI COORDINAMENTO di un 
sottogruppo  della linea di ricerca "Trasferimento delle conoscenze negli innovation network" 
per l'attività progettuale: Analisi delle determinanti dell’innovazione e del trasferimento delle 
conoscenze negli innovation network tra imprese/università/centri di ricerca, raggruppate in tre 
ampie categorie: caratteristiche della conoscenza trasferita (grado di specificità, grado di 
esplicitazione e di codificazione, regime di appropriabilità, ecc.), caratteristiche organizzative 
dei singoli attori coinvolti nella rete (capitale umano e sociale, absorptive capacity, ecc.) e 
caratteristiche della rete (meccanismi di coordinamento, fiducia, durata, distanza culturale e in 
particolare linguistica, potenziale di opportunismo, ecc.) e dell’interazione tra di esse. 
Nell'ambito del Progetto di ricerca “Innosystems “Sistemi di innovazione, competitività e 
trasferimento delle conoscenze” POR Campania FSE 2007/2013 Asse IV; Asse V, Avviso 
Pubblico per lo sviluppo di reti di eccellenza tra Università, Centri di Ricerca e Imprese A.G.C. 
06 D.D. n. 414 del 13.11.2009 CUP B25B09000070009. ASSE IV Attività 2 Sviluppo e 
applicazione di metodologie di analisi dell’innovazione. Atenei coinvolti: Università degli Studi 
di Napoli Federico II; Università di Napoli Parthenope; Università di Salerno; Università della 
Campania "Luigi Vanvitelli"; Università degli Studi del Sannio; Università L'Orientale di 
Napoli; Università degli Studi Suor Orsola Benincasa. 
dal 01-06-2013 al 28-02-2015 
RESPONSABILE SCIENTIFICO di un progetto di RICERCA AVANZATA 
INTERNAZIONALE dal titolo "Sustainability and the social part of ESG agenda". Università 
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Partner: Università Mercatorum, Universidad de València, Saint Petersburg State University. 
Partecipanti al gruppo di ricerca: Prof.ssa Bonacci Isabella (Responsabile scientifico) con 
funzione di RESPONSABILITA' SCIENTIFICA E COORDINAMENTO SCIENTIFICO, Prof. 
Marco Mocella (Università Mercatorum), Prof.ssa Adoración Guamán Hernández (Universidad 
de València), Prof.ssa Elena Sychenko (Saint Petersburg State University). Il progetto è 
finanziato con Bando sul finanziamento competitivo di Progetti di Ricerca (FIN/RIC)2023 
dal 19-05-2023 a oggi 

 
 

Direzione o partecipazione a comitati editoriali di riviste, collane editoriali, 

enciclopedie e trattati di riconosciuto prestigio 
 

REVIEWER per le riviste internazionali: “Journal of Business Research” Elsevier; “European 
Management Review” Wiley; “Journal of Family Business Strategy” (Elsevier); “Journal of 
Health Organization and Management”, “Journal of Economic and Administrative Sciences”, 
“Kybernetes”; “Employee Relations” (Emerald); “International Journal of Public Sector 
Performance Management” (Inderscience); “Health Services Management Research” (Sage); 
“Fuori Luogo. Rivista di Sociologia del Territorio, Turismo, Tecnologia”; “La Rivista delle 
Politiche Sociali” (Ediesse). 
dal 01-01-2010 a oggi 
ASSISTANT EDITOR con attività di coordinamento degli autori e delle autrici e con la Casa 
Editrice per il volume MERCURIO R. ORGANIZATIONAL NETWORKS FOR 
INNOVATION. P. 121-134, MILANO: EGEA, ISBN: 978-88-238-4504-6 
dal 10-01-2015 al 20-01-2016 
COMPONENTE DEL COMITATO DIRETTIVO della rivista scientifica a carattere nazionale 
Cesit- CentroStudi sui Sistemi di Trasporto Carlo Maria Guerci - Direttore Scientifico della 
rivista Prof. Riccardo Mercurio dal 01-01-2020 a oggi 
COMPONENTE DEL COMITATO DI REDAZIONE con funzione di direzione scientifica, per 
la rivista scientifica di rilievo nazionale TesiTemi di Università Mercatorum e Centro Studi 
delle Camere di Commercio Tagliacarne 
dal 25-06-2021 a oggi 
GUEST EDITOR (Basile G., Bonacci I., Tani M., Mohamed H. G.), Special Issue "Ethical 
Value, Consumer Behaviour and Social Responsibility in the Pre- and Post-pandemic Era" 
Sustainability (ISSN 2071-1050). This special issue belongs to the section "Economic and 
Business Aspects of Sustainability". 
dal 01-01-2022 al 31-12-2022 

GUEST EDITOR (Bonacci Isabella, Scarozza Danila) Special Issue "Towards a New Research 
of Public Service Motivation" A special issue of Administrative Sciences (ISSN 2076-
3387).Prof. Dr. Danila Scarozza - Prof. Dr. Isabella Bonacci - Guest Editors 
dal 10-05-2023 al 28-02-2024 

 
Partecipazione al collegio dei docenti ovvero attribuzione di incarichi di 

insegnamento, nell'ambito di dottorati di ricerca accreditati dal Ministero 
 

Incarico di docenza nell'ambito del corso di dottorato in Economia e Management delle 
Aziende e delle Organizzazioni Sanitarie e Economia Aziendale (XVI-XX ciclo) presso: - 
Facoltà di Medicina e Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II e - Facoltà di 
Economia Università degli Studi di Napoli Federico II: 
- 2006 ciclo di seminari per i dottorandi del corso di dottorato in Economia e Management delle 
Aziende e delle Organizzazioni Sanitarie: L’implementazione dei Sistemi Informativi nelle 
Aziende Sanitarie 
- 2004 seminario per i dottorandi del corso di dottorato in Economia e Management delle Aziende 
e delle Organizzazioni Sanitarie: La metodologia della ricerca: una proposta per impostare una 
ricerca. 
- 2003 seminario per i dottorandi del corso di dottorato in Economia e Management delle Aziende 
e delle Organizzazioni Sanitarie: Il cambiamento organizzativo nelle aziende sanitarie. 
- 2002 seminario per i dottorandi del corso di dottorato in Economia e Management delle Aziende 
e delle Organizzazioni Sanitarie: La metodologia della ricerca: una proposta per impostare una 
ricerca. 
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- 2001 seminario per i dottorandi del corso di dottorato in Economia e Management delle Aziende 
e delle Organizzazioni Sanitarie: La metodologia della ricerca: una proposta per impostare una 
ricerca. dal 02-02-2001 al 30-11-2006 
MEMBRO del COLLEGIO DEI DOCENTI del Dottorato in GESTIONE FINANZIARIA 
D'IMPRESA E PREVENZIONE DELLA CRISI - DOT228MFZ4 Ateneo: Università Telematica 
"Universitas MERCATORUM" - Dipartimento Economia-Coordinatore Responsabile FERRI 
Maria Antonella dal 16-05-2022 a oggi 
MEMBRO del COLLEGIO DEI DOCENTI del Dottorato in BIG DATA ED INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE - DOT224JPHR Coordinatore Responsabile MARTINI Barbara Ateneo: 
Università Telematica "Universitas MERCATORUM" - Dipartimento Economia                     dal 29-05-2022 
a oggi 

 
Formale attribuzione di incarichi di insegnamento o di ricerca (fellowship) presso 

qualificati atenei e istituti di ricerca esteri o sovranazionali 
 

Visiting Researcher presso il CMER dell’INSEAD, per lo svolgimento di attività di studio 
nell'ambito del Progetto di Dottorato in Organizational Behavior. Fontainebleau (Francia) Tutor 
Prof. Martin Gargiulo 
dal 10-06-2000 al 20-12-2000 
ASSISTANT PROFESSOR presso il CMER dell’INSEAD a Fontainebleau in Francia. 
Formale attribuzione di incarico di insegnamento nell'ambito di un CICLO DI SEMINARI in 
"ORGANISATIONAL BEHAVIOUR" per un totale di 16 ore. Il ciclo di seminari rientrava 
nell'ambito di un Progetto di ricerca Internazionale in collaborazione con Sorbonne Université, 
dal titolo: Digital Transformation & Innovation. 
dal 02-07-2010 al 30-07-2010 
ASSISTANT PROFESSOR presso INSEAD a Fontainebleau in Francia. Formale attribuzione 
di incarico di insegnamento nell'ambito di un CICLO DI SEMINARI in "DIGITAL 
TRANSFORMATION AND INNOVATION" per un totale di 10 ore. Il ciclo di seminari 
rientrava nell'ambito dell'OPEN PROGRAMMES EXECUTIVE DIGITAL 
TRANSFORMATION AND INNOVATION" 
dal 10-02-2021 al 10-02-2022 
VISITING RESEARCH PRESSO L'UNIVERSITA' DI VALENCIA con attribuzione formale 
di incarico per la realizzazione di un ciclo di seminari con la Professoressa Adoraciòn 
Guamàn, per un totale di 16 ore, relativi al PROGETTO DI RICERCA INTERNAZIONALE 
"Sustainability and the social part of ESG Agenda" di cui Bonacci Isabella risulta essere 
Responsabile Scientifico (PI) 
dal 15-09-2022 a oggi 

 
Conseguimento di premi e riconoscimenti per l'attività scientifica, inclusa 

l’affiliazione ad accademie di riconosciuto prestigio nel settore 

 

RESPONSABILE UNICO SCIENTIFICO, del progetto di ricerca individuale PROGETTO 
GIOVANI RICERCATORI, finanziato dal MURST, dal titolo "Le Strategie di 
internazionalizzazione nei settori innovativi: le alleanze strategiche nella competizione per le 
risorse e le competenze" afferente al Dipartimento di Economia Aziendale dell’Università degli 
Studi di Napoli Federico II. Nell'ambito di tale ricerca e come risultati del progetto sono scaturiti 
i seguenti contributi scientifici: Bonacci I. (2007), (MONOGRAFIA) Lo sviluppo organizzativo 
dei distretti industriali: il ruolo dell’ICT, Franco Angeli Milano [ISBN:978-88-464-8674-5] 
(Codice editore 380.330) Bonacci I. (2003), (MONOGRAFIA)Le 
diverse configurazioni organizzative: la varietà delle forme consortili, - Tesi di Dottorato – in 
Quaderni di ricerca del dipartimento SEGES dell’Università degli Studi del Molise 
[IT\ICCU\BVE\0334222]; Bonacci I., (2003), Lo sviluppo di nuovi modelli business to 
business nei distretti industriali: i distretti digitali; in Volume XXV Aa. Vv., Competizione 
globale e sviluppo locale tra etica ed innovazione Tomo II, ed. Giuffrè, Milano [ISBN 
8814106789]. MONOGRAFIA Bonacci I. (2007), Lo sviluppo organizzativo dei distretti 
industriali: il ruolo dell’ICT, Franco Angeli Milano [ISBN:978-88-464-8674- 5] (Codice editore 
380.330) 
dal 24-01-2000 al 24-01-2001 
Premio per il BEST PAPER all'11TH INTERNATIONAL CONFERENCE OF SOCIETY FOR 
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GLOBAL BUSINESS & ECONOMIC DEVELOPMENT (SGBED) "Striving for competitive 
advantage & sustainability: new challenges of globalization", Bratislava. Autori Bonacci I., 
Tamburis O., Titolo del paper: "The Challenge of ICT for Diabetic patients’ Care Paths, 
proceedings" 
dal 27-05-2009 al 30-05-2009 
PARTECIPAZIONE alle seguenti associazioni scientifiche di rilievo nazionale e internazionale: 
- EGOS - European Group of  organizational Studies; EURAM - European Academy of 
Management; 
- AIDEA e AIDEA Giovani - Accademia Italiana di Economia Aziendale 
- ASSIOA Associazione Italiana di Organizzazione Aziendale 
membro dell'Academy of Management per i SIG "Health Care Management" e "Organizational 
Communication & Information System" socio della SIS Società Italiana di Statistica 2010 

socio dell'associazione ITAis - Italian Association of Information Systems dal 2009 al 2014 dal 
05-03-2010 a oggi 

 
Specifiche esperienze professionali caratterizzate da attività di ricerca  

 

Conseguimento del MASTER in Direzione d’Impresa "La creazione del valore" presso 
l’Università degli Studi di Milano Bocconi, coordinatore Prof. L. Guatri. Nell'ambito del 
Master sono stati inseriti dei moduli relativi allo sviluppo delle Human Resources nelle 
organizzazioni pubbliche 
dal 12-06-1998 al 20-09-1998 
PARTECIPAZIONE alla SCUOLA SULLA METODOLOGIA DELLA RICERCA, a cura 
dell’AIDEA 
(Accademia Italiana di Economia Aziendale) di Bologna, tenutasi a Bertinoro (BO), 
coordinatore scientifico Prof. B. Maggi 
dal 24-08-1998 al 28-08-1998 
PARTECIPAZIONE SCUOLA SULLA METODOLOGIA DELLA DIDATTICA a cura 
dell’AIDEA 
(Accademia Italiana di Economia Aziendale) di Bologna, tenutasi presso il SUMI, Scuola 
Universitaria di Management d’Impresa, Pinerolo (TO), coordinatore Prof. Elio Borgonovi 
dal 28-08-1999 al 30-08-1999 
SVOLGIMENTO DELLE SEGUENTI ATTIVITA' DI INSEGNAMENTO A MASTER DI I E II 
LIVELLO: 
- 2022-2023 Coordinamento scientifico e didattico nell'ambito del Master HR e Digital Skills, presso 
Università Mercatorum 
-2021-2022 Coordinamento scientifico e didattico nell'ambito del Master in Risorse Umane e Nuove 
Organizzazioni presso Multiversity 
- Maggio 2012 ad oggi docenza nell’ambito delle diverse edizioni del Master di I e II livello in 

Direzione, Management e Coordinamento delle Strutture Sanitarie Sociali e Socio-Assistenziali 
Territoriali presso il Dipartimento di Scienze Sociali Università degli studi di Napoli Federico II. 
Modulo di insegnamento Organizzazione aziendale. 
- Maggio - settembre 2008 Attività di docenza nell’ambito della III edizione del Master Executive 
Master in Public Management presso la scuola di formazione manageriale Stoà Istituto di Studi per 
la Direzione e Gestione d'Impresa di Ercolano (NA). Materia di insegnamento Organizzazione 
aziendale. 
- Ottobre 2008 Attività di alta formazione nell’ambito del progetto POR Sardegna 2000/2006 – Asse 

III 
– Misura 3.17 Progetto Ippocrate “Una nuova cultura per il sistema dei servizi alla persona: 
programmazione dei servizi, valutazione dei risultati, qualità”. RSO S.p.A. Materia di insegnamento 
Organizzazione aziendale. 
- Marzo 2008 Attività di docenza nell’ambito del Master Universitario di Secondo Livello 

Management 
- Accounting - Auditing – Control della Seconda Università degli Studi di Napoli Facoltà di Studi 
Politici e per l’Alta Formazione Europea e Mediterranea “Jean Monnet”. Materia di insegnamento 
Organizzazione aziendale. 
- Ottobre 2007 Attività di docenza nell’ambito del Master “Esperti nello sviluppo di servizi 
informatici ed applicazioni verticali”. Facoltà di Economia della Seconda Università degli 
Studi di Napoli. Materia di insegnamento Organizzazione dei Sistemi Informativi Aziendali. 
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- Maggio 2006 Attività di docenza nell’ambito della II edizione del Master in Executive Master 
in Public Management presso la scuola di formazione manageriale Stoà Istituto di Studi per la 
Direzione e Gestione d'Impresa di Ercolano (NA). Materia d’insegnamento Organizzazione 
Aziendale 
- Settembre 2006 Attività di docenza nell’ambito della III edizione del Master CUMA (Cultural 
Management) presso la scuola di formazione manageriale Stoà Istituto di Studi per la Direzione 
e Gestione d'Impresa di Ercolano (NA). Materia d’insegnamento Organizzazione Aziendale 
- Ottobre 2006 Attività di docenza a nell’ambito del “Master dello sviluppo e della qualità dei 
servizi per i beni culturali”- MASVIBEC cofinanziato dal MIUR, e promosso ed organizzato 
dalla Seconda Università di Napoli con il Consorzio Universitario di Ricerche ed Educazione- 
CURE. Materia d’insegnamento Sistemi informativi aziendale per i beni culturali. 
- Marzo 2005 Attività di docenza nell’ambito del Master in Programmazione, organizzazione e 
gestione in Sanità della Seconda Università degli Studi di Napoli - Facoltà di Medicina e 
Chirurgia. Materia di insegnamento Organizzazione Aziendale 
- Aprile 2005 Attività di docenza nell’ambito della I edizione del Master in Executive Master in 
Public Management presso la scuola di formazione manageriale Stoà Istituto di Studi per la 
Direzione e Gestione d'Impresa di Ercolano (NA). Materia d’insegnamento Organizzazione 
Aziendale 
- Settembre 2004 -settembre 2005 Attività di docenza nell’ambito della I edizione del Master 
CUMA (Cultural Management) presso la scuola di formazione manageriale Stoà Istituto di Studi 
per la Direzione e Gestione d'Impresa di Ercolano (NA). Materia d’insegnamento 
Organizzazione Aziendale 
- Novembre 2000 Attività di docenza nell’ambito del Master in Organizzazione e Tecnologie 
per l’e- business realizzato dal Consorzio ARPA in collaborazione con la Facoltà di Economia 
dell’Università degli Studi di Napoli Federico II e Biscom 
dal 15-11-2000 a oggi 
ASSEGNISTA DI RICERCA presso il Dipartimento di Economia Aziendale della Facoltà di 
Economia dell’Università degli Studi di Napoli Federico II con un progetto dal 
titolo: Il Ruolo dell’Information Technology nelle relazioni interorganizzative: una verifica nel 
settore sanitario in Europa. Settore disciplinare di riferimento Organizzazione Aziendale -
SECSP/10. Tutor Prof. R. Mercurio 
dal 01-06-2001 al 31-05-2003 
PARTECIPAZIONE al Corso di Specializzazione in Metodi Statistici per la Misurazione della 
Customer Satisfaction nelle organizzazioni pubbliche e private a cura della Società Italiana di 
Statistica presso l’Università degli studi di Lecce Facoltà di Economia. 
dal 09-06-2001 al 13-06-2001 
PARTECIPAZIONE al Corso di specializzazione in Metodi statistici per l’Analisi Sensoriale a 
cura della Scuola della Società Italiana di Statistica presso il Dipartimento di Matematica e 
Statistica dell’Università degli Studi di Napoli Federico II. 
dal 10-09-2001 al 13-09-2001 
SVOLGIMENTO DELLE SEGUENTI ATTIVITA' DI DOCENZA PRESSO UNIVERSITA' 
PUBBLICHE ITALIANE: 
- A.A. 2002-2003 Insegnamento di Organizzazione Aziendale SECS P/10 del corso integrato 
di Organizzazione di Laboratorio presso il Corso di Laurea per Tecnico di Laboratorio 
Biomedico Facoltà 

di Medicina e Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II (n.30 ore). 
- A.A. 2004/2005 Insegnamento di Organizzazione Aziendale - SECS/P10 - presso il corso di 
laurea in Economia Aziendale (n.16 ore). Facoltà di Studi Politici e per l’Alta Formazione 
Europea e Mediterranea Jean Monnet – Seconda Università degli Studi di Napoli. 
- A.A.2005-2006 attività didattiche integrative dell'insegnamento di Economia Aziendale del 
corso integrato di Approfondimento in metodologie tecnico-assistenziali I (Tecniche di 
perfusione cardiaca) presso il Corso di laurea in Scienze delle Professioni sanitarie tecniche 
assistenziali - Facoltà di Medicina e Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II 
(n.17 ore). 
- A.A. 2006-2007 Insegnamento di Organizzazione Aziendale del corso integrato di Gestione 
aziendale e complementi di statistica presso il Corso di Laurea in Tecniche della 
Fisiopatologia Cardiocircolatoria e della Perfusione Cardiovascolare - Facoltà di Medicina e 
Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II (n. 30 ore). 
- A.A.2007-2008 Insegnamento di Organizzazione Aziendale (attività integrative) presso il 
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corso integrato in Gestione aziendale e complementi di statistica presso il Corso di Laurea in 
Tecniche della Fisiopatologia Cardiocircolatoria e della Perfusione Cardiovascolare - Facoltà 
di Medicina e Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II (n.30 ore). 
- A.A. 2008/2009 Insegnamento di Organizzazione Aziendale (attività didattiche integrative) 
presso il corso di Laurea in Ortottica - Facoltà di Medicina e Chirurgia Università degli Studi 
di Napoli Federico II (n.30 ore). 
- A.A. 2009/2010 Insegnamento di Organizzazione Aziendale del Corso integrato di Scienze 
Umane ed Economiche presso il corso di Laurea triennale Igiene Dentale, Il Corso di Laurea 
triennale in Tecniche Audiometriche e il Corso di Laurea triennale in Tecniche Audioprotesiche 
- Facoltà di Medicina e Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II (n.16 ore). 
- A.A. 2010/2011 Insegnamento di Organizzazione Aziendale del Corso di Laurea in Ortottica 
- Facoltà di Medicina e Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II (n.30 ore). 
- A.A. 2011/2012 Insegnamento di Organizzazione Aziendale del Corso integrato di 
Approfondimento in Scienze Economiche e Sociologiche presso il corso di Laurea triennale 
in Tecniche di Radiologia Medica per immagine e radioterapie - Facoltà di Medicina e 
Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II (n.30 ore). 
- A.A. 2012/2013 Insegnamento di Organizzazione Aziendale presso il Corso di Laurea in 
Tecniche della Fisiopatologia Cardiocircolatoria e della Perfusione Cardiovascolare - Facoltà 
di Medicina e Chirurgia Università degli Studi di Napoli Federico II (n.30 ore). 
dal 04-11-2002 al 05-09-2013 
ASSEGNISTA DI RICERCA presso Il Dipartimento Strategie Aziendali e Metodologie 
Quantitative dell’Università degli Studi della Campania "Luigi Vanvitelli" con un progetto dal 
titolo: "L’Implementazione dei Sistemi Informativi nei distretti industriali", Settore disciplinare 
di riferimento Organizzazione Aziendale -SECS P/10. 
dal 02-02-2004 al 31-01-2005 
CULTORE DELLA MATERIA presso l’Università degli Studi di Napoli Federico II, 
insegnamenti di “Organizzazione Aziendale” e “Comportamento Organizzativo” CdL triennale 
e magistrale, Dipartimento di Economia, Management, Istituzioni. 
dal 10-01-2009 a oggi 
ATTIVITA' DI REFEREAGGIO dei contributi sottomessi alle seguenti Conferenze nazionali e 
internazionali: 
1) EURAM - European Academy of Management; 
2) WOA - Workshop di Organizzazione Aziendale; 
3) itAIS e MCIS -Conference of the Italian Chapter of AIS & The XIV Mediterranean 
Conference on Information Systems; 
4) IFKAD - International Forum on Knowledge Asset Dynamics; 
5) EGOS - European Group of Organizational Studies; 
6) AOM - Academy of Management Annual Meetings; 
7) VII CMS - International Critical Management Studies Conference (2011); 
8) EGOS track proposal (2016); dal 01-01-2010 a oggi 
Ha coordinato dal 2004 al 2018 le attività didattiche ed è stata membro delle commissioni di 
esame del corso di Organizzazione Aziendale, Comportamento Organizzativo, Negoziazione 
delle Organizzazioni Complesse, Cds triennale e Cdl magistrale, Dipartimento di Economia 
Management e Istituzioni, Università degli Studi di Napoli Federico II dal 16-01-2010 al 01-09-
2019 
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