
PROCEDURA DI VALUTAZIONE PER LA CHIAMATA NEL RUOLO DI N. 1 
PROFESSORE DI SECONDA FASCIA AI SENSI DELL’ART. 24, COMMA 5, L. N. 240/2010, 
IN APPLICAZIONE DELL’ART. 14, COMMA 6-duodevicies, DEL D.L. N. 36/2022, 
CONVERTITO CON MODIFICAZIONI DALLA L. N. 79/2022, DEL RICERCATORE A 
TEMPO DETERMINATO IN TENURE TRACK (RTT), AI SENSI DELL’ART. 24, COMMA 
3, DELLA LEGGE N. 240/2010, IN SERVIZIO PRESSO IL DIPARTIMENTO DI 
PROMOZIONE DELLE SCIENZE UMANE E DELLA QUALITA’ DELLA VITA 
DELL’UNIVERSITA’ TELEMATICA SAN RAFFAELE ROMA, PER IL GRUPPO 
SCIENTIFICO DISCIPLINARE 13/ECON-07 “ECONOMIA E GESTIONE DELLE 
IMPRESE”, SETTORE SCIENTIFICO-DISCIPLINARE ECON-07/A “ECONOMIA E 
GESTIONE DELLE IMPRESE”, DI CUI ALL’AVVISO EMANATO CON D.R. N. 290 DEL 
4 AGOSTO 2026.  
  
 

VERBALE N. 2 
(Esame analitico dell’attività didattica, dei titoli, delle pubblicazioni e attività gestionali e di 

servizio) 
 

La Commissione per la procedura di valutazione per la chiamata nel ruolo di professori di seconda 
fascia, ai sensi dell’articolo 24, comma 5, della Legge n. 240/2010, in applicazione dell’art. 14, 
comma 6-duodevicies, del Decreto-legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito con modificazioni dalla 
Legge 29 giugno 2022, n. 79, dei ricercatori a tempo determinato in Tenure Track (RTT) ai sensi 
dell’art. 24, comma 3, della Legge n. 240/2010, in possesso dell’Abilitazione Scientifica Nazionale 
(ASN) ai sensi dell’art. 16 della medesima legge, per il Gruppo Scientifico Disciplinare 13/ECON-
07 “Economia e Gestione delle Imprese”, Settore Scientifico-Disciplinare ECON-07/A “Economia e 
Gestione delle Imprese”, presso il Dipartimento di Promozione delle Scienze Umane e della Qualità 
della Vita dell’Università Telematica San Raffaele Roma S.r.l., composta da: 
 

- Prof.ssa Tiziana Russo Spena, Professore Ordinario nel GSD 13/ECON-07, SSD ECON-
07/A, presso il Dipartimento di Economia, Management, Istituzioni dell’Università degli 
Studi di Napoli “Federico II”; 

- Prof.ssa Maria Vincenza Ciasullo, Professore Ordinario nel GSD 13/ECON-07, SSD ECON-
07/A, presso il Dipartimento di Management & Innovation Systems dell’Università degli 
Studi di Salerno; 

- Prof.ssa Debora Sarno, Professore Associato nel GSD 13/ECON-07, SSD ECON-07/A, 
presso il Dipartimento di Scienze Economiche, Giuridiche, Informatiche e Motorie 
dell’Università degli Studi di Napoli “Parthenope”; 

 
si riunisce al completo per via telematica il giorno 25 settembre 2026, alle ore 10:00, previa 
autorizzazione del Rettore con nota del 07/09/2026, trasmessa ai Commissari tramite mail del 
07/09/2026, per l’esame analitico dell’attività didattica, delle attività gestionali e di servizio svolte 
dal candidato Dr. Maione Gennaro, nonché dei titoli e delle pubblicazioni dallo stesso presentate. 
 
La Commissione prende atto che il candidato ha ottenuto il riconoscimento, ai fini 
dell’inquadramento, di un periodo di servizio pari a tre anni per l’attività svolta nella precedente 
posizione di ricercatore a tempo determinato di tipologia a), ai sensi dell’art. 24, comma 3, lett. a), 
della Legge 30 dicembre 2010, n. 240, come da D.R. n. 189-ter del 01 luglio 2026. 
 
La Commissione verifica la corrispondenza tra le pubblicazioni scientifiche trasmesse e l’elenco 
presentato dal candidato. Rileva che quest’ultimo comprende 17 pubblicazioni, tutte presenti nella 
documentazione acquisita, sebbene la numerazione progressiva giunga a 18, in quanto la voce n. 2, 



recante «Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 1.», costituisce una specificazione relativa alla 
pubblicazione indicata al n. 1 e non un’autonoma pubblicazione. La Commissione dà pertanto atto 
che la difformità riguarda esclusivamente la numerazione dell’elenco. 
La Commissione, ai fini della presente procedura di valutazione, prende in considerazione 
esclusivamente pubblicazioni o testi accettati per la pubblicazione secondo le norme vigenti nonché 
saggi inseriti in opere collettanee e articoli editi su riviste in formato cartaceo o digitale con esclusione 
di note interne o rapporti dipartimentali.  
La tesi di dottorato (o equipollenti) è presa in considerazione anche in assenza delle condizioni 
sopramenzionate.  
I Commissari prendono atto che vi sono 2 lavori in collaborazione nell’elenco delle pubblicazioni 
presentato dal candidato Dr. Maione Gennaro con il Commissario Prof.ssa Maria Vincenza Ciasullo. 
I Commissari prendono altresì atto che vi è 1 lavoro in collaborazione nell’elenco delle pubblicazioni 
presentato dal candidato Dr. Maione Gennaro con il Commissario Prof.ssa Debora Sarno. 
Tuttavia, i suddetti lavori non fanno parte dei 14 lavori selezionati dalla commissione per la 
valutazione del Candidato.  
Dopo attenta analisi comparata dei lavori svolti in collaborazione tra il candidato e altri coautori, la 
Commissione rileva come i contributi scientifici del candidato siano sempre enucleabili e 
distinguibili.  
Tenuto conto anche dell’attività scientifica globale sviluppata dal candidato, la Commissione ritiene 
che vi siano evidenti elementi di giudizio per individuare l’apporto dei singoli coautori e 
unanimemente delibera di ammettere alla successiva fase di valutazione di merito tutti i lavori 
presentati dal candidato e in particolare quelli riportati nell’elenco delle pubblicazioni presentato dal 
candidato (Allegato A al presente verbale), elenco che corrisponde ai lavori singolarmente allegati e 
trasmessi alla Commissione in data 18/09/2026  dagli Uffici dell’Università Telematica San Raffaele 
Roma (invio effettuato con piattaforma SwissTransfer). 
Per la valutazione dell’attività didattica svolta, dei titoli, delle attività gestionali e di servizio, la 
Commissione prende in esame il Curriculum Vitae presentato dal candidato, dal quale risulta il 
seguente:  
 
PROFILO CURRICULARE  
 
Cenni biografici 
Il candidato, Dott. Gennaro Maione, nato il 6 aprile 1988, ricopre dal 2 novembre 2024 il ruolo di 
Ricercatore a tempo determinato in Tenure Track (RTT) nel Settore Scientifico-Disciplinare ECON-
07/A “Economia e Gestione delle Imprese”, Gruppo Scientifico-Disciplinare 13/ECON-07, presso 
l’Università Telematica San Raffaele Roma. Dal 4 novembre 2024 è in possesso dell’Abilitazione 
Scientifica Nazionale alle funzioni di professore universitario di seconda fascia nel settore 
concorsuale 13/B2 “Economia e gestione delle imprese”. 
Ha conseguito la laurea in Economia Aziendale nel 2012 e la laurea magistrale in Amministrazione 
e Legislazione d’Impresa nel 2015 presso l’Università degli Studi di Napoli “Parthenope”, entrambe 
con lode. Nel 2019 ha conseguito il dottorato di ricerca in Management & Information Technology, 
curriculum Economia e Direzione delle Aziende Pubbliche, presso l’Università degli Studi di Salerno, 
discutendo la tesi “Open Government Data to improve Public Service Quality: an empirical validation 
through a Structural Equation Model”, valutata con giudizio eccellente. 
Il percorso accademico comprende una borsa di ricerca svolta nel 2019 presso il Dipartimento di 
Scienze Aziendali – Management & Innovation Systems dell’Università degli Studi di Salerno, 
nell’ambito di un progetto sulla competitività dei sistemi produttivi campani, e un assegno di ricerca, 
dal gennaio 2020 al settembre 2021, sul tema dell’impiego di Internet of Things e Big Data a supporto 
dei processi decisionali aziendali. Dal 1° ottobre 2021 al 30 settembre 2024 ha prestato servizio come 
Ricercatore a tempo determinato di tipologia A presso il Dipartimento di Scienze Economiche e 
Statistiche del medesimo Ateneo. 



 
Attività di ricerca 
L’attività di ricerca del candidato si sviluppa prevalentemente negli ambiti del comportamento del 
consumatore, del marketing strategico, della gestione dell’innovazione e della sostenibilità. Le 
pubblicazioni e i progetti riportati nel curriculum affrontano il ruolo delle tecnologie digitali nei 
processi decisionali e organizzativi, l’impiego dei dati nelle strategie di marketing, la co-creazione di 
valore negli ecosistemi di servizio e i fattori che influenzano l’adozione di comportamenti di consumo 
sostenibili.  
Sul piano metodologico, i lavori comprendono indagini quantitative mediante modelli di equazioni 
strutturali, analisi di dati e contenuti provenienti dai social media, studi di caso, revisioni sistematiche 
della letteratura e analisi bibliometriche. I contesti di applicazione includono, tra gli altri, la 
ristorazione, la moda, la mobilità condivisa, le piattaforme digitali, le amministrazioni pubbliche e i 
servizi sanitari. 
La produzione scientifica comprende articoli su rivista, monografie, capitoli di libro e contributi in 
atti di convegno. Tra le collocazioni editoriali figurano Industrial Marketing Management, Journal of 
Marketing Management, Business Strategy and the Environment, Journal of Knowledge 
Management, Socio-Economic Planning Sciences, The TQM Journal e British Food Journal. Il 
curriculum segnala inoltre lavori recenti sui temi dell’intelligenza artificiale generativa nelle agenzie 
pubblicitarie, della gestione della conoscenza nelle organizzazioni pubbliche, del lavoro emotivo in 
ambito sanitario e della gamification per la sostenibilità. 
Il candidato è autore della monografia in lingua inglese dal titolo “Sustainable Innovation Reporting 
and Emerging Technologies: Promoting Accountability Through Artificial Intelligence, Blockchain, 
and the Internet of Things”, pubblicata nel 2024. 
Il candidato ha assunto responsabilità scientifiche in progetti dedicati prevalentemente 
all’innovazione e alla sostenibilità nell’ambito della gestione delle imprese. Presso l’Università 
Telematica San Raffaele Roma risulta responsabile scientifico di un contratto di ricerca destinato a 
giovani ricercatori internazionali post-dottorato nel settore ECON-07/A, nell’ambito 
dell’investimento 1.2 della Missione 4, Componente 2, finanziato dall’Unione europea – 
NextGenerationEU, per un importo indicato nel curriculum pari a euro 150.000. 
Partecipa inoltre a gruppi e progetti di ricerca riguardanti le strategie d’impresa basate sull’economia 
circolare, le strategie di nudge per il cambiamento dei comportamenti dei consumatori e 
l’apprendimento supportato dall’intelligenza artificiale in azienda. Le collaborazioni internazionali 
comprendono la responsabilità scientifica dei protocolli d’intesa dell’Università Telematica San 
Raffaele Roma con Polis University e Abay Myrzakhmetov Kokshetau University. 
Il curriculum documenta la partecipazione a numerosi convegni nazionali e internazionali, la maggior 
parte delle quali in qualità di relatore, tra cui le conferenze SIM, Sinergie-SIMA, AIDEA, IFKAD, 
RESER, Research & Innovation Forum e The Naples Forum on Service.  
Tra i riconoscimenti figurano due selezioni di lavori come Selected Paper alle conferenze Sinergie-
SIMA del 2018 e del 2026, due Best Paper Award nel 2025, un riconoscimento Outstanding Paper di 
Emerald nel 2018 e premi per l’attività di revisione scientifica e di coordinamento di sessioni 
congressuali. 
 
Attività didattica 
L’attività didattica del candidato comprende la titolarità di insegnamenti in corsi di laurea e laurea 
magistrale, incarichi di didattica integrativa, docenze in corsi di dottorato e master universitari, 
nonché attività di insegnamento presso università estere. 
Presso l’Università Telematica San Raffaele Roma è titolare, dall’anno accademico 2025/2026, degli 
insegnamenti di “Economia e Gestione delle Imprese”, pari a 9 CFU, nel corso di laurea in Lingue e 
Culture Straniere per l’Era Digitale, classe L-11, e di “Economia delle Imprese per la cultura”, pari a 
6 CFU, nel corso di laurea in Patrimonio Culturale in Era Digitale, classe L-1. Negli anni accademici 
2024/2025 e 2025/2026 è titolare del modulo di Economia, pari a 5 CFU, dell’insegnamento di 



“Economia e Diritto dei Consumi”, nel corso di laurea magistrale in Scienze della Nutrizione Umana, 
classe LM-61. 
Presso l’Università degli Studi di Salerno ha svolto l’insegnamento di “Gestione delle Aziende e dei 
Sistemi Territoriali Turistici”, pari a 5 CFU e 30 ore, nell’anno accademico 2020/2021. Ha inoltre 
tenuto corsi integrativi relativi agli aspetti strategici e gestionali delle aziende e amministrazioni 
pubbliche e delle organizzazioni non profit. 
Nell’ambito della formazione dottorale ha svolto un seminario sui metodi di revisione della letteratura 
nel dottorato in Management dell’Università degli Studi di Napoli Federico II. È componente del 
Collegio del dottorato in “Big Data e Intelligenza Artificiale” dell’Universitas Mercatorum, per il 
XLI ciclo, anno accademico 2025/2026. 
Le attività nei master universitari comprendono, tra le altre, docenze per gli insegnamenti di “E-
government”, per 16 ore, e di “Management pubblico e co-creazione di valore”, per 8 ore, nel Master 
“Information Technologies e Pubblica Amministrazione” dell’Università degli Studi di Salerno. 
Sul piano internazionale, ha svolto un incarico di insegnamento e ricerca in Strategic Management 
presso Epoka University dal 2 dicembre 2020 al 4 marzo 2021. Nel maggio 2026, nell’ambito del 
programma Erasmus+, ha tenuto presso l’Università SNSPA di Bucarest 8 ore di lezione nel dottorato 
in Management, dedicate alla metodologia delle revisioni della letteratura, e un’ora di lezione su 
decisioni strategiche e intelligenza artificiale nel corso di laurea magistrale in Management and 
Digital Innovation. 
L’attività di supporto alla formazione comprende incarichi di tutorato e didattica integrativa negli 
insegnamenti di Marketing ed Economia e gestione delle imprese, nonché la supervisione, dichiarata 
nel curriculum, di 62 tesi di laurea magistrale nell’ambito dell’insegnamento di Economia dei 
Consumi presso l’Università Telematica San Raffaele Roma.  
 
Attività gestionale, organizzativa e di servizio 
Il candidato ha assunto incarichi istituzionali e organizzativi connessi alla gestione dei corsi di studio, 
all’assicurazione della qualità, all’orientamento e alla partecipazione agli organi accademici. 
Presso l’Università Telematica San Raffaele Roma è Presidente del Comitato di Indirizzo del corso 
di laurea magistrale in Scienze della Nutrizione Umana, classe LM-61, dal 26 maggio 2025, dopo 
averne fatto parte come componente dal novembre 2024. Dal dicembre 2024 partecipa al Sistema di 
Assicurazione della Qualità del medesimo corso di studio e ricopre l’incarico di referente per la 
formazione dei docenti nell’ambito di tale sistema. 
È componente del Comitato Scientifico per la redazione del primo Bilancio di Genere di Ateneo e dei 
gruppi di lavoro dedicati alla predisposizione del regolamento per l’attivazione e la gestione 
dell’Identità Alias, all’orientamento e al job placement, nonché alla redazione del Piano di Gestione 
dei Rifiuti di Ateneo. Concorre inoltre alle attività di internazionalizzazione mediante le 
responsabilità scientifiche relative ai protocolli di cooperazione con gli atenei esteri indicati nel 
curriculum. 
Presso l’Università degli Studi di Salerno ha ricoperto il ruolo di rappresentante dei ricercatori a 
tempo determinato nel Consiglio del Dipartimento di Scienze Economiche e Statistiche nell’anno 
accademico 2023/2024 e quello di rappresentante dei dottorandi nel Consiglio del Dipartimento di 
Scienze Aziendali – Management & Innovation Systems negli anni accademici 2016/2017, 
2017/2018 e 2018/2019.  
Il curriculum riporta la partecipazione, anche con funzioni di segretario, a commissioni per il 
conferimento di incarichi di insegnamento, contratti di ricerca e assegni per attività di tutorato e 
supporto agli studenti con disabilità o disturbi specifici dell’apprendimento. Presso l’Università 
Telematica San Raffaele Roma tali incarichi comprendono la selezione per 25 incarichi di didattica 
integrativa nell’anno accademico 2025/2026 e la selezione per un contratto di ricerca destinato a 
giovani ricercatori internazionali post-dottorato nel settore ECON-07/A. 
Ha svolto funzioni di presidente o componente di commissioni d’esame e ha partecipato a 
commissioni di laurea presso l’Università Telematica San Raffaele Roma, l’Università degli Studi di 



Salerno e, per gli esami di Economia e gestione delle imprese, Universitas Mercatorum. Ha inoltre 
preso parte alle commissioni di sorveglianza dei test TOLC presso l’Università degli Studi di Salerno. 
Il servizio alla comunità scientifica comprende incarichi editoriali, attività di revisione per riviste 
nazionali e internazionali e partecipazione all’organizzazione scientifica di conferenze. È 
componente dell’Editorial Board di Humanities and Social Sciences Communications, Guest Editor 
di uno Special Issue di Sustainability e componente del Topical Advisory Panel di Systems, oltre a 
ricoprire ulteriori incarichi editoriali riportati nel curriculum. Svolge attività di revisione, tra le altre, 
per Management Decision, Journal of Knowledge Management, European Journal of Innovation 
Management, Business Strategy and the Environment e Journal of Cleaner Production, The TQM 
Journal, Journal of Creating Value, Transforming Government: People, Process and Policy, 
International Journal of Business and Management, International Journal of Engineering Business 
Management. 
Ha assunto incarichi di Session Chair presso le conferenze internazionali The Naples Forum on 
Service e Research & Innovation Forum ed è stato componente del Comitato Scientifico della 
International Conference on Computer Sciences and Management del 2025. Il curriculum riporta 
infine l’inserimento nell’Albo degli Esperti ANVUR come revisore esterno per la VQR 2020–2024 
e la partecipazione al Comitato di Valutazione dell’iniziativa “10 Tesi per la Sostenibilità”. 
 
 
Concluso l’esame dell’attività didattica svolta dal candidato, dei titoli, delle pubblicazioni e delle 
attività gestionali e di servizio svolte, la Commissione alle ore 11:25 completa i propri lavori e decide 
di riunirsi il giorno 30/09/2026 alle ore 07:45, in via telematica, per la definizione delle tracce, 
convocando per le ore 08:00 il candidato per procedere all’estrazione della traccia per lo svolgimento 
della prova didattica/lezione (la convocazione del candidato è già stata effettuata per le 08.00 dando 
seguito al verbale 1).  
 
La commissione ricorda inoltre che la data della prova didattica è fissata per il giorno 01/10/2026 alle 
ore 08:00. 
 
Si pone in evidenza che solo la Prof.ssa Debora Sarno firma in data odierna, mentre gli altri 
Commissari si impegnano a trasmettere al medesimo Responsabile del procedimento sopra indicato, 
le dichiarazioni di concordanza al presente verbale, debitamente firmate allegando copia del proprio 
documento di riconoscimento in corso di validità. 
 
 
La seduta è tolta alle ore 11:25. 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 
 
 
LA COMMISSIONE  
 
Prof.ssa Tiziana Russo Spena - Presidente  

Prof.ssa  Maria Vincenca Ciasullo - Membro 

Prof.ssa Debora Sarno  - Segretario 

 
  



Allegato A al verbale n. 2 
 
ELENCO PUBBLICAZIONI 
 
1. D’Arco, M., Troisi, O., Maione, G. (2026), “From prompting to professional judgment: 

Generative AI, metalinguistic competence, and human-centered continuous improvement in 
advertising agencies”, The TQM Journal. Vol. Ahead of Print. No. Ahead of Print. 
Forthcoming. https://doi.org/10.1108/TQM-04-2026-0292. Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 1. 

2. Capolupo, N., Maione, G., Virglerova, S. (2026), “AI-driven knowledge management 
configurations in public organizations: evidence from Europe”, VINE Journal of Information and 
Knowledge Management Systems – VJIKMS. Vol. Ahead of Print. No. Ahead of Print. 
Forthcoming. Classe A ASN. 

3. Maione, G., Gallo, A., Troisi, O. (2026), “Playing to save the planet: a case study of meaningful 
gamification in a climate-action community”, Business Strategy and the Environment. 
https://doi.org/10.1002/bse.70965.Forthcoming. Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 3. 

4. Maione G, D'Arco M, Troisi O, Hysa X (2026), "From the kitchen to the feed: how internal and 
external influencers shape consumer behavior in restaurant marketing". British Food Journal, 
Vol. 128 No. 8 pp. 3488–3509, doi: https://doi.org/10.1108/BFJ-04-2025-0500. Classe A ASN. 
Q1 AIDEA. ABS 1.  

5. Capolupo, N., Maione, G., & Supino, S. (2025), “The anatomy of human resource management 
(HRM) 5.0. A bibliometric review of practices and workforce skills”, The TQM Journal, Vol. 
Ahead of Print No Ahead of Print, https://doi.org/10.1108/TQM-07-2025-0402. Classe A ASN. 
Q1 AIDEA. ABS 1. 

6. Maione, G., Supino, S., Grimaldi, M., & Troisi, O. (2025). Exploring the political-institutional 
perspective of sustainable consumer behavior within the Circular Economy: a structural equation 
modeling approach from Nudge Theory. Socio-Economic Planning Sciences, Volume 100, 
August 2025, 102254. https://doi.org/10.1016/j.seps.2025.102254. Classe A ASN. Q1 AIDEA. 
ABS 2. 

7. Maione, G., Leoni, G., Magliacani, M (2024), “Unpacking the knowledge dimensions of digital 
innovation: implications for accountability in public and private sectors during extraordinary 
times, Journal of Knowledge Management, Vol. 29 No 10, https://doi.org/10.1108/JKM-01-
2024-0047. Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 2. 

8. Torre C., Tommasetti A., Maione G. (2021), “Technology usage, intellectual capital, firm 
performance and employee satisfaction: the accountants' idea”, The TQM Journal, Vol. 33 No. 
3, pp. 545-567. https://doi.org/10.1108/TQM-04-2020-0070. Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 
1.  

9. Troisi O., Maione G., Grimaldi M., Loia F. (2020) “Growth Hacking: Insights on Data-Driven 
Decision-Making from Three Firms”, Industrial Marketing Management, 90(1), 538-557. 
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2019.08.005.  Classe A ASN. ABS 3. 

10. Polese F., Ciasullo M.V., Troisi O., Maione G. (2019) “Sustainability in footwear industry: a big 
data analysis”, Sinergie. Italian Journal of Management, Vol. 37, N. 1, pp. 149-170. ISSN: 0393-
5108. https://doi.org/10.7433/s108.2019.09. Q1 AIDEA. 

11. Troisi O., Sarno D., Maione G., Loia F. (2019), “Service Science Management Engineering and 
Design (SSMED): A Semiautomatic Literature Review”, Journal of Marketing Management, Vol. 
35, N. 11-12, pp. 1015–1046. ISSN: 0267-257X (Print) 1472-1376 (Online), 
https://doi.org/10.1080/0267257X.2019.1605402. Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 2. 

12. Ciasullo M.V., Troisi O., Loia F., Maione G. (2018) "Carpooling: travelers’ perceptions from a 
big data analysis", The TQM Journal, Vol. 30, N. 5, pp. 554 – 571, ISSN: 1754-2731, 
https://doi.org/10.1108/TQM-11-2017-0156. Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 1.  

13. Troisi O., Grimaldi M., Loia F., Maione G. (2018), “Big data and sentiment analysis to highlight 
decision behaviours: a case study for student population”, Behaviour & Information Technology, 



Vol. 37, N. 1, pp. 1 – 19, ISSN: 1362-3001, https://doi.org/10.1080/0144929X.2018.1502355. 
Q1 AIDEA. ABS 2. 

14. Polese, F., Carrubbo, L., Bruni, R., & Maione, G. (2017) ,“The viable system perspective of 
actors in eco-systems”, The TQM Journal, Vol. 29, No. 6, pp. 783-799. ISSN: 1754-2731, 
https://doi.org/10.1108/TQM-05-2017-0055. Classe A ASN. Q1 AIDEA. ABS 1.  

15. Troisi O., D’Arco M., Loia F., Maione G. (2018), “Big data management: The case of Mulino 
Bianco’s engagement platform for value co-creation”, International Journal of Engineering 
Business Management, Vol. 10, No. 1, pp. 1-8, ISSN: 1847-
9790, https://doi.org/10.1177/1847979018767776. Q1 AIDEA. ABS 1. 

16. Maione G. (2024), Sustainable Innovation Reporting and Emerging Technologies: Promoting 
Accountability Through Artificial Intelligence, Blockchain, and the Internet of Things. Emerald 
Publishing Limited. ISBN: 978-1-83797-740-6 (Print). ISBN: 978-1-83797-739-0 (Online). 

17. Magliacani, M., Maione, G., Toscano, V., & Sica, D. (2025), “Beyond technique: the role of the 
multidimensional nature of energy accounting in shaping a better world”, Business Strategy and 
the Environment, Vol. 34 No 1, https://doi.org/10.1002/bse.4048. Classe A ASN. Q1 AIDEA. 
ABS 3. 
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