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Curriculum Vitae et Studiorum
Paolino Fierro

Luglio 2023

1997 Laurea in Economia e Commercio conseguita presso |'Universita degli Studi di Napoli
“Federico II” in data 11/03/1997. Tesi di laurea in Organizzazione Aziendale

1999 Diploma

di specializzazione post laurea presso la Scuola di Specializzazione in

“Amministrazione e Direzione Aziendale”, conseguito in data 14/7/99 presso I'Istituto
Universitario Navale di Napoli.

2004 Dottore di Ricerca XV ciclo in “Economia e direzione delle aziende e delle
amministrazioni pubbliche” presso la Facolta di Economia dell’Universita di Salerno

Principali Titoli accademici

2018

2017

Abilitazione Scientifica Nazionale (Il Fascia) in Organizzazione Aziendale ASN
13/B3

Vincitore del concorso di Ricercatore in Organizzazione Aziendale TIPO A,
presso I'Universita UNIDAV di Chieti

Principali attivita di ricerca

2015

2013 -2014

2010- 2012

2009 -2010

2008-2009

2007-2008

2006

Borsista (Tipo B) sul tema “Coordinamento delle attivita progettuali dei partner
InnoSystems per la diffusione delle attivita di ricerca” presso I'Universita di
Napoli Parthenope

Assegnista di ricerca in Organizzazione aziendale (SECS P10) Progetto
InnoSystems presso I’Universita di Napoli Parthenope

Ricercatore a contratto presso il CATTID (Centro per le Applicazioni della
Televisione e delle Tecniche di Istruzione a Distanza) Universita degli Studi La
Sapienza Roma, piazzale Aldo Moro, 5 ROMA sul tema “organizzazione e
certificazione del made in Italy” (Firb 2006) coordinatore prof. Ugo Biader

Assegnista di ricerca sul tema E-GOVERNEMENT E ORGANIZZAZIONE: IMPATTO
ORGANIZZATIVO SUGLI ENTI PUBBLICI Universita degli Studi di

SALERNO - Via Giovanni Paolo Il, 132 — FISCIANO

Assegnista di ricerca sul tema E-GOVERNEMENT E ORGANIZZAZIONE: IMPATTO
ORGANIZZATIVO SUGLI ENTI PUBBLICI Universita degli Studi di SALERNO - Via
Giovanni Paolo I, 132 — FISCIANO

Assegnista di ricerca sul tema E-GOVERNEMENT E ORGANIZZAZIONE: IMPATTO
ORGANIZZATIVO SUGLI ENTI PUBBLICI Universita degli Studi di SALERNO - Via
Giovanni Paolo I, 132 — FISCIANO

VISITING PROFESSOR UNIVERSITAD DE BUENOS AIRES - Paseo Colén 850-41i¢%
Piso Ala Sur -C1063ACV - Buenos Aires



2004/2006

Altre attivita di

2009-2010
2008 -2010
2008 - 2010
2007 - 2009
2006 — 2008
2004 -2005
2004 - 2006
2004 - 2006
2003

2005

2002 - 2003
2002 - 2004
2002
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Borsista post-dottorato in Organizzazione Aziendale (SECS P10) per lo
svolgimento della ricerca “Metodologie emergenti nello sviluppo dei sistemi
informativi complessi” presso I'Universita di Salerno

ricerca
Ricercatore al progetto: IT Governance nel settore previdenziale: il caso della
Fondazione Enpam” per conto del Cetif Universita Cattolica di Milano

Ricercatore al progetto “tecnologie SOA: problematiche di integrazione e
coordinamento organizzativo”, per conto dell’Universita di Buenos Aires
(Argentina), per il biennio 2008/2010.

Ricercatore al progetto “ll coordinamento interorganizzativo nel supply
network” per conto dell’Universita di Salerno. Il progetto di ricerca intende
analizzare i modelli di coordinamento all’interno del supply network

Ricercatore al progetto “Dalla supply chain al supply network” per conto
dell’Universita di Salerno.

Ricercatore al progetto “Patient satisfaction e organizzazione” per conto
dell’Universita di Salerno.

Ricercatore junior nell’ambito del progetto “Il Sistema di monitoraggio del
Contratto d’area Torrese Stabiese” per conto di TESS, SPA, Napoli

Ricercatore al progetto di ricerca “Dall’eGovernment all’eDemocracy: fattori e
strumenti organizzativi” per conto dell’Universita di Salerno.

Ricercatore al progetto “Contratti d’area e organizzazione dell’ufficio del
responsabile unico” per conto dell’Assessorato alle Attivita Produttive della
Regione Campania.

Ricercatore nell’ambito del progetto “Cambiamento tecnologico negli Enti
Locali: analisi dei fabbisogni organizzativi” per conto dell’Assessorato alle
Attivita Produttive della Regione Campania.

III

Ricoprendo il ruolo di dottorando di ricerca ha collaborato alla ricerca
processi decisionali nell’acquisizione delle risorse umane: flessibilita e contratti
di lavoro”.

Responsabile del progetto Giovani ricercatori “Sistemi informativi e controllo
organizzativo nelle Amministrazioni Pubbliche”.

Ricercatore al progetto di ricerca dipartimentale “professioni, ruoli e
professionalita emergenti”, responsabile Prof. Gian Franco Frassetto presso il
Dipartimento di Studi e Ricerche Aziendali dell’Universita di Salerno.

Ricoprendo il ruolo di ricercatore junior ha collaborato alla ricerca “Analisi del
settore turistico della citta di Napoli” per conto della Camera di Commercio di
Napoli e dell’Associazione Albergatori Napoletani”, coordinata dal Prof.
Frassetto.



2002
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Ricoprendo il ruolo di ricercatore esterno ha partecipato alla ricerca
“Fabbisogni strutturali ed infrastrutturale dei Distretti Industriali Campani” per
conto dell’Unione Industriali della Provincia di Napoli.

Principali attivita didattiche

2021-2022

2020-2021

2019-2020

2018-2019

2017-2018

2016-2017

2012-2013

2011-2012

2010-2011

2009-2010

2006

Pubblicazioni
2022

2021

2019

Organizzazione delle aziende marittimo portuali, Corso Economia del Mare LM-
77, Universita di Napoli Parthenope, SSD SECS P10, CFU 6

Organizzazione delle aziende marittimo portuali, Corso Economia del Mare LM-
77, Universita di Napoli Parthenope, SSD SECS P10, CFU 6

ICT NELLE ORGANIZZAZIONI, Corso MARKETING E MANAGEMENT
INTERNAZIONALE LM 77, Universita di Napoli Parthenope, SSD SECS P10, CFU 9

ICT NELLE ORGANIZZAZIONI, Corso MARKETING E MANAGEMENT
INTERNAZIONALE LM 77, Universita di Napoli Parthenope, SSD SECS P10, CFU 9

“Organizzazione Aziendale”, corso integrato “Scienze Umane ed Economiche”
Corso Tecniche di Laboratorio Biomedico, Universita degli Studi di Napoli - sede
periferica IRCCS SDN CFU 2

“Organizzazione Aziendale”, corso integrato “Scienze Umane ed Economiche”
Corso Tecniche di Laboratorio Biomedico, Universita degli Studi di Napoli - sede
periferica IRCCS SDN CFU 2

Organizzazione aziendale, Corso integrato di Scienze del Management
Sanitario, Universita di Napoli Federico Il, SSD SECS P10, CFU 2

Organizzazione Aziendale, Facolta di Economia vecchio ordinamento,
Universita di Salerno, SSD SECS P10, CFU 4

Organizzazione aziendale, Corso Scienze economiche e sociologiche, CLT
Tecniche di radiologia medica, Universita di Napoli Federico Il, SSD SECS P10,
CFU 2

Organizzazione delle imprese culturali, Facolta di Lettere e Filosofia corso in
Archeologia e culture antiche vecchio ordinamento, Universita di Salerno, SSD
SECS P10, CFU 6

Organizacion de los Sistemas Informatico Facultad de Ingenieria Universidad de
Buenos Aires (UBA)

Metallo C., Agrifoglio R., Cristofaro C., Ferrara M., Fierro P., Reina R., Romanelli
M., Oppedisano R. Unaware Unethical Behavior and ‘Learning from Error’
through the Knowledge Sharing. In: Proceedings of the 23rd European
Conference on Knowledge Management. vol. 23, ISBN: 978-1-914587-47-4
Fierro P. Misurazione e valutazione della performance nelle Amministrazioni
Pubbliche: il ruolo degli Organismi Interni di Valutazione (OIV) nella prospettiva
organizzativa. NAPOLI: Enzo Albano Editore, ISBN: 979-12-8065502-8

Varriale L, Fierro P, Briganti P (2019). “Proactive management for effective
elearning education in public institutions: personality, learning styles, and



2018

2018

2018

2018

2018

2018

2018

2017

2017

2017

2017
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organizational context”. In: (a cura di): In Stachowicz-stanusch, A., Mercurio, L.,
The Social Issue in Contemporary Society: Relations Between Companies, Public
Administrations, and People (Contemporary Perspectives in Corporate
Social Performance and Policy). Information Age Pub Inc., ISBN:
13:9781641135597
Fierro P, Change and learning in Organization. p. 1-207, NAPOLI: Enzo Albano
Editore, ISBN: 978-88-943427-2-7
Fierro P, Briganti P, Varriale L. (2018). INDIVIDUAL VERSUS ORGANIZATIONAL
LEARNING FOR KNOWLEDGE IN INNOVATION 4.0 ERA. In: (a cura di): Franca
Cantoni e Gianluigi Mangia, Human Resource Management and Digitalization.
Giappichelli Routledge 2018, ISBN: 978-1-138-31335-4
PERNA G, VARRIALE L, FIERRO P, FERRARA M (2018). Sports and Technologies
for the Inclusion of the Individuals with Disabilities in the Society. In: (a cura di):
Cabitza F, Lazazzara A, Magni M, Za S, Organizing for Digital Economy: societies,
communities and individuals. Luiss university press, ISBN: 978-8868-56129-1
Perna G, Varriale L, Fierro P, Ferrara M (2018). Accessible tourism and Internet:
Evidence from Italian Organizations. In: (a cura di): Ferrara M; Varriale L,
CONTRIBUTIONS ON DISABILITY IN ORGANIZATION. p. 60-84, NAPOLI: Enzo
Albano Editore, ISBN: 978-88-943427-1-0
Romanelli M, Ferrara M, Fierro P (2018). Valuing Heritage. Virtual Environments
and Museumes. In: (a cura di): Federico Cabitza, Alessandra Lazazzara, Massimo
Magni and Stefano Za, Organizing for Digital Economy: societies, communities
and individuals. ROMA: Luiss University Press, ISBN: 978-8-868-56129-1
Varriale L, Fierro P, Ferrara M (2018). ICF framework within organizations: How
to qualify and manage disability. In: (a cura di): Ferrara M; Varriale L;,
CONTRIBUTIONS ON DISABILITY IN ORGANIZATION. p. 8-24, NAPOLI: Enzo
Albano Editore, ISBN: 978-88-943427-1-0
BUONOCORE, Filomena, VARRIALE, LUISA, FERRARA, Maria, FIERRO, PAOLINO
(2017). Gender and corporate governance in public organizations. In: Ali
Farazmand. Global Encyclopedia of Public Administration, Public Policy, and
Governance. p. 1-7, Springer International Publishing, doi: 10.1007/978-3319-
31816-5_3217-1
Fedorova A, Ferrara M, Fierro P (2017). The General Data Protection Regulation
(GDPR): from static to dynamic compliance. LAW AND ECONOMICS YEARLY
REVIEW, vol. 6, p. 283-302, ISSN: 2050-9014
Pablo Collazzo, Mauro Romanelli, Paola Briganti, Davide De Gennaro, Paolino
Fierro (2017). New economic challenges for managing disease prevention and
monitoring. OPEN REVIEW OF MANAGEMENT, BANKING AND FINANCE, vol. 3,
p. 53-66, ISSN: 2058-7422
Metallo C., Agrifoglio R., Romanelli M., Fierro P., E-Democracy and Local Public
Administrations, in Global Encyclopedia of Public Administration, Public Policy,
and Governance, Springer ISBN: 978-3-319-31816-5
Fierro P., Creativita e innovazione: due facce della stessa medaglia? in
Prospettive in Organizzazione Rivista trimestrale di Organizzazione Aziendale -
ISSN: 2465-1753, 6/2017



2010

2009

2009

2008

2008

2006

2005

2005
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Fierro P., Problematiche organizzative tra pubblico e privato, Aracne ROMA
ISBN 978-8854830653 Febbraio 2010
\ Fierro P, Echeverria A, Lopez G, Jeder |, Grossi M, Servetto A., Reflections On
Human-Capital, Upper Education And Software Industry, in ANNALS OF THE
FACULTY OF ENGINEERING HUNEDOARA, vol. 2; p. 153-158, ISSN: 1584-2665
LOPEZ G, JEDER |, ECHEVERRIA A, GROSSI M.D, FIERRO P. (2009). SERVICIOS:
EXPLORACIONES EN SOA y WEB. In: Annales del XI Workshop de Inestigadores
de Ciencias de la Computacién. SAN JUAN Argentina, 7/05/2009, SAN JUAN:
Univ. Nacional de San Juan, p. 239-245, ISBN/ISSN: 978-950-605-570-7
Frassetto G. F., Fierro P., D’ambra L., Milone G., “Patient Satisfaction e
progettazione organizzativa: Un case study”, in COMACCHIO A., PONTIGGIA A..
L'organizzazione fa la differenza? p. 175-198, CAROCCI ISBN 978-88-4304558-7
Fierro P “Development methodologies for e-services in Argentina” in De Marco
M., Interdisciplinary Aspects of Information Systems Studies, Springer ISBN:
9783790820102
(coautore) “Una propuesta de modelos de ciclo de vida (mcvs) para la
integracion de los procesos de negocio utilizando service oriented architecture
(soa)” in AA.VV. Atti dell’X] Workshop de Investigadores en Ciencias de la
Computacién, Maggio 2007, Argentina ISBN: 978-950-763-075
Fierro P “Metodologie deliberate e metodologie emergenti nello sviluppo dei
sistemi informativi complessi: Il caso di un Ente Locale”, in Cantoni F. — Mangia
G., Lo sviluppo dei sistemi informativi, Franco Angeli, 2005
Fierro P “Il cambiamento nelle amministrazioni pubbliche e nuove esigenze di
controllo: il ruolo dei sistemi informativi”, in AA VV "l processi di
deregolamentazione dei servizi pubblici. Vincoli, opportunita istituzionali e
condizioni operative”, Volume Il, Maggioli Editore, Rimini 2005

Partecipazione a convegni

2022

2010

2009

2008

2007

2005

ECKM 2022 : 23rd European Conference on Knowledge Management, Naples
sept. 2022

IV Workshop Nazionale di “Azienda Pubblica” Il Sistema Delle Amministrazioni
Pubbliche Per Un Modello Di Crescita Economica Sostenibile.

Servicios: exporaciones in SOA y in Web, XI Workshop de Investigadores en
Ciencias de la Computacién, Maggio 2009, San Juan Argentina

Patient Satisfaction e progettazione organizzativa: Un case study, IX Workshop
dei Docenti e Ricercatori di Organizzazione Aziendale, Venezia

“Development methodologies for e-services in Argentina” ITAIS 2007 Venezia
2007 “Una propuesta de modelos de ciclo de vida (mcvs) para la integracion de
los procesos de negocio utilizando service oriented architecture (SOA)” X
Workshop de Investigadores en Ciencias de la Computacion, Maggio 2007,
Argentina

“La valutazione delle persone tra modelli teorici e problematiche applicative: la
balancescorecard come strumento di valutazione della performance”, in AA VV
Atti del VI Workshop dei Docenti e Ricercatori di Organizzazione Aziendale,
Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano
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2005 “II cambiamento tecnologico nella Pubblica Amministrazione: I’Open Source
come risposta possibile alle esigenze della rete amministrativa italiana”. in AA.
VV., Atti del Convegno AIDEA Giovani, Roma 15/07/2005

2004 Cambiamento tecnologico e innovazione organizzativa nelle amministrazioni
pubbliche italiane: il caso dell’Assessorato alle Attivita Produttive della Regione
Campania” in AAVV Atti del V Workshop di Organizzazione Aziendale, Roma 5-
6 febbraio 2004

2003 “Analisi del settore turistico della citta di Napoli” C.C.I.A.A. Napoli, ADAN, 2002

2003 “I processi decisionali nell’acquisizione delle Risorse umane: flessibilita e
contratti di lavoro” in AA VV Atti del IV Workshop di Organizzazione Aziendale,
Firenze, 13-14 febbraio 2003

2002 “Analisi dei fabbisogni di professioni emergenti nel settore dell’Information &
Comunication Technology (ICT): una metodologia di analisi”, in .AA VV Atti del
Il Workshop di Organizzazione Aziendale L'interpretazione della realta
organizzativa Unita di impresa, catene di valore, distretti, settori, profit e non
profit, Genova 7-8 febbraio 2002

2002 “I modelli per le competenze e la gestione della flessibilita organizzativa il caso
Ericsson”, in AA. VV., Atti del Convegno AIDEA Giovani, Catanzaro 7 dicembre
2002.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitfﬁ in base all’art. 13 del
D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 GDPR 679/16. \‘
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Il sottoscritto FIERRO PAOLINO CF: FRRPLN71P21C495W, nato a Cercola (NA) il 21/09/1971, sesso
M, attualmente residente nel Comune di NAPOLI, Piazzale Tecchio 49F, 80125, consapevole della
responsabilita cui puo andare incontro in caso di dichiarazione mendace o di esibizione di atto
falso o contenente dati non piu rispondenti a verita nonché delle sanzioni penali richiamate

dall’articolo 76 del DPR 445/2000, per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci dichiara
che quanto contenuto nel presente documento corrisponde al vero;

Napoli, 21/03/2023
In fed/
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