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NUCLEO DI VALUTAZIONE D' ATENO
UNIVERSITA TELEMATICA PEGASO

RIUNIONE DEL 27 MARZO 2023 - ORE 16:00

Il giorno 27 marzo 2023 dalle ore 16.00 si & riunito, con consultazione telematica e
sincrona, il Nucleo di Valutazione di Ateneo dell'Universita Telematica Pegaso, giusta
convocazione del 13 marzo 2023.

Componenti presenti

Prof. Federico Alvino - Presidente
Dott.ssa Patrizia Tanzilli - Componente
Prof.ssa Federica Bondioli - Componente
Dott.ssa Teresa Romei - Componente
Prof.ssa Raffaella Rumiati - Componente
Prof. Albert Sangra - Componente

Dott. Vincenzo Tedesco - Componente

Assente giustificato

Sig.ra Carelli Federica Vittoria - Rappresentante Studenti

Partecipano alla riunione la dott.ssa Alessandra De Sio, Ufficio Assicurazione Qualita e
Job Placement e la dott.ssa Assunta Baratta, Responsabile Ufficio Supporto Tecnico e
Amministrativo al NdV, in presenza unitamente al Presidente presso la sede dell’Ateneo
in Napoli.

[ componenti sono collegati telematicamente per mezzo della piattaforma di
comunicazione e collaborazione Meet di Google con codice id.: khm-rpdz-mge. Il
Presidente accerta che i componenti siano dotati di strumenti che consentano la
partecipazione attiva alla riunione e che si trovino in luogo adeguato a garantire la
riservatezza delle deliberazioni.

L’Avv. Assunta Baratta, Responsabile Ufficio Supporto Tecnico e Amministrativo al NdV
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assume la funzione di verbalizzazione, mentre assume la Presidenza il Prof. Federico
Alvino, il quale verificata la validita del numero legale, apre la seduta alle ore 16:10 e
ringrazia i presenti per la partecipazione.

Ordine del giorno

Comunicazione del Presidente;

programmazione attivita del NdV;

programmazione audizioni;

esame relazioni annuali CPDS;

esame piano strategico di Ateneo;

esame recenti disposizioni ANVUR per applicazione AVA3;
organizzazione interna del NdV per aree di competenza;

Eventuali e varie.

-----------------------

Punto 1) dell’o.d.g.

Comunicazione del Presidente

Nell’ambito del processo di riorganizzazione dell’ Ateneo, a seguito della valutazione dei
curriculum professionali dei partecipanti alla selezione per l'individuazione di un
soggetto dotato di elevata qualificazione professionale e comprovata esperienza
pluriennale con funzioni dirigenziali, & stato eletto il nuovo Direttore Generale, David
Vannozzi, gia Direttore generale di Cineca; al dr. Vannozzi vengono formulati i migliori
auguri per il prestigioso incarico.

Come anticipato a mezzo mail, il Presidente ha partecipato all’assemblea annuale del
CoNVUI, tenutasi lunedi 6 marzo u.s.. In tale contesto sono stati illustrati: a. i risultati
della Survey sui Dottorati mediante la presentazione e la discussione da parte del prof.
Rizzi (ANVUR); b. le slide della relazione del prof. Tronci (ANVUR) su Il Ruolo dei NdV
in AVA 3”; c. i risultati della elezione e nomina del nuovo Presidente prof. Massimo
Castagnaro.

Il Presidente rimarca l'importanza dei temi trattati e ricorda di aver trasmesso, per il
tramite dell'Ufficio, la documentazione distribuita ed illustrata nel corso dell’Assemblea.
Il NdV prende atto.



&
PEGASO

Universita Telematica

Punto 2) all’o.d.g.

Programmazione attivita del NdV

Il Presidente, preliminarmente alla programmazione delle attivita dell’organo, comunica
di aver rappresentato al Magnifico Rettore che, nell’ambito del processo di
riorganizzazione degli uffici e delle strutture di Ateneo, & opportuno integrare la
dotazione del Nucleo di idonee risorse di spazi e attrezzature informatiche, oltre che in
termini di personale rispetto alle risorse attualmente disponibili. Un tema
trasversalmente collegato ¢ la disponibilita di un sistema di gestione documentale, per
consentire al NdV di lavorare in piena autonomia, in raccordo in particolare con il PQA.
Al riguardo, il Presidente comunica di aver rappresentato al Magnifico Rettore la
opportunita di istituire quanto meno un data-base comune, ad accesso regolamentato,
per la raccolta e gestione di tutta la documentazione necessaria per lo svolgimento delle
attivita di valutazione del sistema qualita di ateneo ai sensi del modello AVA3, e di aver
proposto lo sviluppo di un vero e proprio software gestionale fruibile da tutti gli attori
del sistema AQ, in funzione delle rispettive competenze.

Il prof. Alvino comunica poi la propria disponibilita ad essere presente presso I’ Ateneo
almeno una volta a settimana, di norma nella giornata di lunedji, anche al fine di favorire
lo scambio informale delle informazioni con gli altri Uffici e tra i componenti dei Nucleo.
Peraltro, I'individuazione della giornata del lunedi puo favorire una routine utile per la
migliore programmazione delle attivita. Al riguardo, il Presidente evidenzia la necessita
di programmare sin da subito le seguenti attivita:

1. entro il 30 aprile p.v., redazione relazione OPIS;

2. entro il 31 maggio p.v., compilazione Schede di Valutazione superamento delle criticita
SEDE;

3. programmazione dei lavori per la redazione della Relazione Annuale 2023 del NdV,
secondo le linee guida in via di emanazione dell’”ANVUR, adeguate al modello AVA3;
4. programmazione delle audizioni degli organi e degli uffici di Ateneo.

[1 Nucleo, dopo attenta riflessione, approva in linea di principio la programmazione delle
attivita, rinviando ai successivi punti all'ODG per la definizione delle responsabilita e la
costituzione di gruppi di lavoro, in seno al NdV, responsabili delle attivita istruttorie
preliminari alla discussione e deliberazione collegiali.

Punto 3) dell’o.d.g.

Programmazione audizioni

Il Presidente evidenzia che 'attuale calendario di audizioni, predisposto nel mese di
dicembre 2022, precedentemente alla nomina del NdV nella sua attuale composizione,
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deve essere certamente aggiornato.
Tenuto conto che si & dato corso ad una sola audizione in data 19 dicembre 2022,
incontrando il Direttore Generale ad interim Dr.ssa Tanzilli, oggi componente del NdV,
ed il Presidente del PQA Prof. Stefano Palermo, oggi Preside della Facolta di
Giurisprudenza e Presidente ad interim del PQA, considerando altresi la nomina del
nuovo Direttore Generale dr. Vannozzi e che tra i mesi di dicembre 2022 e marzo 2023
sono stati ampiamente rinnovati gli organi accademici, con la nomina dei Presidi, dei
Direttori di Dipartimento e dei Coordinatori dei Corsi di Studio, oltre che dei referenti
per i Dottorati di ricerca, €& certamente opportuno prevedere una nuova
calendarizzazione, che tenga anche conto del ruolo assegnato dall’ ANVUR alle audizioni,
di cui assume rilievo l"aspetto quantitativo e qualitativo.
[l Presidente propone di procedere a calendarizzare le audizioni individuando
preferibilmente 2 lunedi al mese per lo svolgimento delle attivita, definendo anzitempo
modalita di svolgimento delle audizioni. Il Presidente apre la discussione.
Interviene la prof.ssa Rumiati per evidenziare la necessita di predisporre per le audizioni
una griglia di punti da verificare per estrarre elementi essenziali. Interviene la dr.ssa
Romei suggerendo di adottare delle Linee Guida per le audizioni rispetto aggiornate ad
AVA 3. Interviene la dr.ssa Baratta precisando che il NdV gia da tempo ha adottato delle
Linee Guida per le Audizioni e che vanno aggiornate ad AVA 3 e che generalmente prima
delle audizioni viene predisposta una scheda di autovalutazione o una griglia di punti
da trattare. Interviene nuovamente la prof.ssa Romei la quale suggerisce di individuare
dei referenti, tra i componenti del NdV, per le audizioni i quali avranno la responsabilita,
con il supporto del Presidente e dell’Ufficio, di predisporre la documentazione necessaria
e preparare schede di autovalutazione. Il dott. Tedesco interviene per suggerire che, al
netto della organizzazione interna delle responsabilita delle audizioni, il NdV dovrebbe
impostare un sistema di audizioni semplice e snello, con predisposizione di una scheda
di audizione in cui si lascia uno spazio per le risposte, della durata al massimo di 30
minuti, con suddivisione di compiti per |'attivita istruttoria e successivamente in plenaria
per la discussione e deliberazione collegiali.
[l Presidente ringrazia i componenti per la puntualita dei rilievi e delle osservazioni e,
portando a sintesi quanto emerso dalla discussione, propone quanto segue:
- si procedera, come gia concordato, con la preliminare audizione del Presidente del
Cda e del Magnifico Rettore, presso la sede romana dell’ Ateneo, in data 6 aprile 2023;
- per la definizione del calendario delle successive audizioni, il Presidente del NdV
sentira il Presidente del PQA ad interim per I'organizzazione delle audizioni, che si
svolgeranno preferibilmente il lunedi pomeriggio;
- per la migliore organizzazione delle attivita, per ogni audizione sara individuato un
componente “referente” per l'attivita istruttoria, il quale avra la responsabilita, con il
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supporto del Presidente e dell’Ufficio, di predisporre la documentazione necessaria
e preparare schede di autovalutazione; ogni audizione sara condotta da almeno 2
componenti del NdV;

- lindividuazione dei referenti potra avvenire sulla base delle competenze e delle
disponibilita dei componenti del NdV, che sono invitati a presentare una proposta in
funzione dei propri ambiti di competenza.

II NdV, dopo attenta discussione, approva la proposta del Presidente, delegandolo alla
attuazione di quanto deciso.

Punto 4) dell’o.d.g.

Esame relazioni annuali CPDS.

Il Presidente del NdV illustra ai componenti le due relazioni delle CPDS 2022 gia
trasmesse al NdV a mezzo mail. I NdV prende atto delle relazioni che illustrano in modo
dettagliato i progressi delle azioni migliorative attuate dai CdS in base alle criticita
sollevate dalla CEV nella visita in loco del 2017.

La sintesi delle azioni migliorative che le CPDS propongono riportano tuttavia azioni in
numero ridotto e sintetico, a volte rappresentate da un mero sollecito a proseguire attivita
gia intraprese, quali ad esempio il monitoraggio sulla qualita della didattica attraverso
solleciti indirizzati ai docenti per I'aggiornamento delle videolezioni e dei test presenti in
piattaforma. In particolare, la CPDS di Scienze Umane e la CPDS di Giurisprudenza
nellultima parte della Relazione annuale propongono all’ateneo di proseguire con alcune
azioni ed in particolare di proseguire con:

- I'opera di rilevazione delle opinioni sulla preparazione dei laureati rispetto alla
domanda di formazione, eventualmente anche attraverso la definizione di nuove
procedure;

- I'opera di rilevazione, avviata nell’anno 2021 relative all’inserimento nel mondo del
lavoro dei laureati a 3 e 5 anni;

- il monitoraggio costante e sistematico della qualita dei materiali didattici (videolezioni,
dispense e test) come poc’anzi anticipato;

- le attivita di aggiornamento del personale docente con particolare attenzione alla
organizzazione delle lezioni erogate secondo il modello della nuova didattica innovativa
e nella costruzione delle prove d’esame;

- il potenziamento delle attivita laboratoriali;

- lo sviluppo dei rapporti con le parti sociali;

- il potenziamento del numero delle figure di riferimento per le attivita didattiche (come
per esempio i tutor disciplinari);

- I'incremento del servizio di ricevimento on line, anche per i laureandi.
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I1 NdV valuta positivamente il lavoro svolto dalle CPDS che ha visto come parte attiva
anche la componente studentesca, ma si riserva, in sede di audizione dei Presidenti delle
CPDS, di approfondire il contenuto delle relazione, anche al fine di
adeguare/ perfezionare la metodologia di redazione, e monitorare le azioni migliorative
proposte.

Il Presidente del NdV viene pertanto invitato dai componenti ad includere i Presidenti
delle CPDS nel calendario delle audizioni programmate.

Punto 5) dell’o.d.g.

Esame piano strategico di Ateneo.

Il Presidente illustra ai presenti il Piano Strategico di Ateneo 2023 - 2025, gia anticipato a
mezzo mail. Il Piano Strategico & stato redatto in coerenza con le indicazioni contenute
nel sistema di Assicurazione della Qualita AVA3 e individua gli obiettivi di
miglioramento e le risorse necessarie. Dal suo esame risulta che I’ Ateneo punta a costruire
un’esperienza sempre piu calibrata alla centralita dello studente. Gli obiettivi inseriti nel
Piano inoltre richiamano le indicazioni contenute nella Missione 4 del PNRR.
Innovazione, sostenibilita, inclusione e competenze sono le quattro parole chiave per
raggiungere la mission dell’ Ateneo.

Si apre la discussione ed interviene la dr.ssa Bondioli per sottolineare la necessita di
individuare i responsabili degli obiettivi, riepilogati negli allegati al Piano. Il Presidente
suggerisce di approfondire tale aspetto in sede di audizione del Presidente del CdA e del
Magnifico Rettore.

All’esito della discussione collegiale, I NdV esprime un primo favorevole parere al Piano
strategico di Ateneo, rinviando ogni approfondimento all’audizione del Presidente del
CdA e del Magnifico Rettore, gia programmata per il 6 aprile 2023, che sara svolto con
l"ausilio delle Schede di autovalutazione SEDE e Indicatori per la valutazione, nei modelli
forniti dall’ ANVUR.

Punto 6) dell’o.d.g.

Esame recenti disposizioni ANVUR per applicazione AVA3

Il Presidente ricorda che I’Anvur ha di recente pubblicato diversi documenti in tema di
Autovalutazione e la Valutazione del Sistema di AQ negli Atenei, in particolare Linee
guida, Indicatori a Supporto della Valutazione, Scheda Valutazione Indicatori Qualitativi
e Calendario visite AVA3 2023 - 2027. La consultazione di tutta la documentazione
relativa al modello AVA3 é stata resa disponibile su una apposita sezione del sito online
dell’ ANVUR che il Presidente invita a consultare per facilita e rapidita di accesso.
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Da una preliminare analisi della documentazione, risulta confermato il ruolo cruciale del
NdV per la valutazione del sistema di Assicurazione per la Qualita dei percorsi di studi
superiori e, per quanto di competenza, il NdV prende atto che anche la relazione del NdV
al 31 dicembre 2022 dovra essere redatta sulla base del modello AVA3.

Punto 7) dell’o.d.g.

Organizzazione interna del NdV per aree di competenza

[l Presidente evidenzia che, come emerso dalla discussione condotta in relazione agli altri
punti all'odg, & opportuno procedere alla organizzazione delle attivita del NdV in
funzione delle competenze e delle esperienze dei diversi componenti le quali 'si
caratterizzano per profili di peculiarita ed eccellenza nei diversi ambiti di applicazione.
Tali esperienze potranno essere valorizzate individuando per ognuno, sulla base delle
proprie disponibilita e sensibilita, un ruolo istruttorio rispetto al lavoro ed alla
discussione collegiale.

I Presidente, pertanto, invita ognuno dei componenti a svolgere una prima riflessione al
riguardo per poi delineare, nella prossima riunione del NdAV, delle concrete
prospettazioni operative sia in relazione alla redazione della Relazione annuale sia in
relazione allo svolgimento delle audizioni pregrammate.

Punto 8) dell’o.d.g.
Eventuali e varie
Nulla da discutere.

Non essendoci ulteriori argomenti da discutere, alle ore 17:00 la seduta telematica &
sciolta dal Presidente.

IL PRESIDENTE DEL NUCLEO DI

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE
VALUTAZIONE

(Apv. Assunta Baratta) (Prof. Federico Alvmo}

O5tn Q. A






