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(RAPPORT D'IMPACT 2025)

EN TANT QUE
PROFESSIONNELS
DE SANTE, VOUS
ETES LA POUR VOS
PATIENTS ET VOTRE
COMMUNAUTE 24
HEURES SUR 24,
JOUR APRES JOUR.

Chez FIGS, notre mission est d'étre la pour vous : soutenir,
célébrer et soutenir les personnes qui rendent les soins
de santé possibles, afin que vous vous sentiez reconnus,

valorisés et préts a affronter tout ce qui vous attend.

Ce RAPPORT D'IMPACT 2025 est la concrétisation de notre
engagement. Il présente les changements que nous avons
réalisés ensemble et constitue la promesse que nous
continuerons a vous soutenir, toujours. soutien indéfectible.
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Ces valeurs guident notre
action au quotidien

)

Avoir un impact

Si c'était facile, tout
le monde le ferait

Privilégier l'action

Nous nous soucions plus
que quiconque

Ubuntu—Je suis
parce que tu es

Créer le monde dans lequel
vous souhaitez vivre

La maniére dont vous faites
une chose est la maniére
dont vous faites tout

RAPPORT D'IMPACT 2025
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Tout ce que nous faisons, de nos produits a nos
campagnes en passant par notre plaidoyer, est
congu pour apporter un changement significatif
pour des personnes formidables comme vous.

Nous repoussons les limites et relevons les défis de
front, déterminés a faire progresser notre communaute.

Nous agissons avec determination pour soutenir et
autonomiser les Awesome Humans, en répondant
a vos besoins au moment et de la maniere qui
comptent le plus.

Nous faisons preuve d'une empathie et d'un
engagement sans pareils pour que les « Awesome
Humans » se sentent reconnus, soutenus et valorisés.

Nous croyons au pouvoir de la communaute, sachant
que notre force réside dans le soutien et les liens que
nous partageons.

Nous assumons la responsabilité de fagonner
un avenir qui donne la priorité au bien-étre et a
l'épanouissement des professionnels de santé.

Nous respectons les normes les plus élevées,
reflétant l'excellence dans tout ce que nous créons
et faisons pour notre communaute.



OFIGS

Lettre de nos fondateurs

A NOTRE COMMUNAUTE D’ETRES HUMAINS EXTRAORDINAIRES,

Cette année a reaffirmeé la raison d'étre de FIGS : étre la pour les professionnels de santé comme vous,
jour apreés jour. Votre courage, votre honnéteté et votre dévouement nous ont poussés a défendre vos
intéréts avec plus de force, a améliorer nos services et a élargir notre soutien, tant au travail quau-dela.

Notre action sociale est au coeur de FIGS depuis notre création, et nous avons franchi des étapes
majeures en 2025, A la fin de cette année, nous avons franchi une étape importante en langant la
Fondation Awesome Humans afin de vous soutenir de maniere encore plus importante et plus efficace.
Notre fondation est une organisation a but non lucratif unique en son genre qui apporte un soutien
direct a des personnes exceptionnelles comme vous. Que vous soyez en situation de crise, que vous
soyez un étudiant ayant besoin d'une aide pour payer vos frais de scolarité, ou que vous soyez une
organisation nécessitant un soutien financier pour aller au-dela des attentes envers les professionnels
de santé, notre fondation est la pour vous. Et elle tient déja ses promesses, ayant distribué des dizaines
de milliers de dollars d'aide directe aux professionnels de santé dans le besoin au cours des derniers
mois seulement.

A travers notre fondation et dans tout ce que nous faisons, le don reste au coeur de notre mission. Ce qui
a commencé comme une simple conviction — que tout le monde mérite de #wearFIGS — s'est transformé
en un effort mondial, renforgant les systemes de santé en soutenant les personnes qui en sont au coeur.
Grace a Threads for Threads, nous avons fait don de 340 00O FIGS dans 52 pays et versé 700 000
dollars a des partenaires a but non lucratif soutenant les professionnels de santé et leurs communautes
en 2025. Notre soutien a couvert un large éventail de causes : de laide aux personnes touchées par des
catastrophes telles que les incendies de forét de Los Angeles, a diverses initiatives axées sur la promotion
de la santé mentale, en passant par le soutien a des professionnels de santé exceptionnels comme le Dr
Elisabeth Potter, qui se battent chaque jour pour leurs patients et leurs collegues.

Outre laugmentation de nos dons, notre travail de plaidoyer a également atteint de nouveaux sommets
en 2025. Dans le cadre de nos efforts de plaidoyer tout au long de l'année, nous avons emmené

en juin 18 professionnels de santé a Washington pour qu'ils partagent leurs témoignages avec le
Congres. Accompagnés de Noah Wyle, star de la série The Pitt, et de sa mere, Marty Speer, infirmiere
orthopédique a la retraite, ces « Awesome Humans » ont rencontré des législateurs et pris la parole lors
d'une reunion d'information au Congres organisée par la FIGS. Leurs témoignages ont donné un nouvel
élan aux discussions sur l'équité salariale, le soutien en matiere de santé mentale et la réduction de

la charge administrative, ce qui s'est traduit par des avancées concretes pour notre communauté et a
démontré a quel point il est essentiel que les professionnels de sante aient véritablement leur place a la
table des negociations.

Tout ce que nous faisons est guidé par vous : les soins que vous prodiguez, la pression que vous
subissez et le changement que vous rendez possible. Merci de nous permettre de faire partie de votre
monde et de nous inspirer pour en construire un meilleur ensemble.

Y0
St [ S

Heather Hasson & Trina Spear
Co-fondatrices, FIGS
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NOS
PILIERS
D'IMPACT
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Notre rapport d'impact repose sur trois piliers : la
mission, les personnes et le produit. Ensemble,

ils reflétent la maniére dont nous soutenons les
professionnels de santé : en agissant, en amplifiant
vos voix et en elaborant des solutions qui apportent
un changement réel et durable.

OBJECTIF >< PERSONNES PRODUIT
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OBJECTIF PERSONNES PRODUIT

OBJECTIF

Notre mission est simple : vous soutenir. Cela
signifie défendre votre bien-étre, votre sécurité
et le temps que vous passez avec vos patients.
Nous sommes a l'écoute de vos difficultés
quotidiennes et les traduisons en actions
concreétes, qu'il sagisse de changements de
politiques, de dons a l'échelle mondiale ou

de soutien direct par le biais de la fondation
Awesome Humans. Notre objectif est un avenir
ou vous vous sentirez protégés, soutenus et
valorisés dans tous les aspects de votre travail
— et nous n'arréterons pas tant que nous n'y
serons pas parvenus.

RAPPORT D'IMPACT 2025
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OBJECTIF

En chiffres

DONS

LISTE DES PARTENAIRES

Amici Cannis

Retour a la guérison
Au-dela de lexpérience infirmiéere

Centre Bluebird pour l'éducation et lacces
aux soins de santé

Bottomless Closet

Bright Island Outreach
Fondation Brother's Brother
Careways Collaborative
Cedars-Sinai

City Wildlife

DNPs of Color

Fondation Dr Lorna Breen Heroes
ElevateMeD

Eye Corps

F Cancer

Sociéte des hygienistes dentaires philippino-
canadiens

Global Empowerment Mission
Good360

RAPPORT D'IMPACT 2025
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Q FIGS DONNES

700000$ 340000

Fondation Holding Space

Initiative HOSS

Fonds pour le développement humain
Université Marian

Centre de soins pour les mammiféres marins
Fondation Maui Health

Medical Bridges

MedWish

Centre de cancérologie Memorial Sloan Kettering
Mending Kids International

Mercy Said No

Nth Dimensions

Opération Sourire

Opération Walk

Fondation de l'Université de santé et des
sciences de l'Oregon

OutCare Health

Paws for Life K9 Rescue
Projet C.U.R.E.

Projet HOPE

Razom Ukraine

ReSurge International

Initiatives ROSE

Service royal des meédecins volants
Sauver les meres

The Shop Docs

SOS International

SparkReach Leadership innovant

Association nationale des étudiants en
médecine

Equipe Hill Opération Coeur Chaleureux
Equipe Hope in Motion

Fondation Tiba

Université de Californie a San Francisco
Université de Chicago

Université du Missouri-Kansas City
Sourires muets

Faculte de medecine Elson S. Floyd de
lUniversité de l'Etat de Washington

Wild West Pet Rescue and Transport

Worldwide Vets Incorporated



VLADIMIR K., MD

READS est né d'une conviction simple :

es médicales de haute qualité ne devrait

n obstacle a la prestation de soins. En

ait don de 340 000 tenues FIGS a des

& par l'intermédiaire de nos partenaires

santé a se

que la journée leur réserve. En faisar 5 JuS
directement a ceux qui en ont le plus besoin, Threads for
hreads soutient les personnes au coeur des soins — car tout

e monde mérite de #wearFIGS.
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f/) LEGACY
SOCIETY

OHSU

PRODUIT FIGS

JE NE PENSE PAS AVOIR JAMAIS VU NOTRE
EQUIPE AUSSI ENTHOUSIASTE QUE LE
JOUR OU LES FIGS SONT ARRIVES. MERCI
POUR VOTRE INCROYABLE DON A NOTRE
FORMIDABLE EQUIPE DE SOINS INTENSIFS !

- UNIVERSITE DE SANTE ET DES SCIENCES DE L'OREGON

EQUIPER NOTRE PERSONNEL AVEC DES
FIGS A EU UN REEL IMPACT SUR LE MORAL
571 DE LEQUIPE. NOTRE TRAVAIL EST EXIGEANT,
WILD ET LE FAIT DE DISPOSER DE BLOUSES
L CONFORTABLES ET PROFESSIONNELLES
AIDE NOTRE EQUIPE A SE SENTIR PLUS
CONFIANTE, SOUDEE ET VALORISEE.

- CITY WILDLIFE

CELA PEUT SEMBLER INSIGNIFIANT, MAIS AVOIR
L'AIR SOIGNE ET SE SENTIR BIEN DANS SA PEAU
FAIT TOUTE LA DIFFERENCE : LORS DES JOURNEES
DIFFICILES, CELA NOUS RAPPELLE QUE FIGS CROIT
EN NOTRE TRAVAIL ET EN CEUX QUI PRENNENT
SOIN DE LA FAUNE SAUVAGE AU QUOTIDIEN.

- MISSION MEDICALE DE L'UNIVERSITE DE CALIFORNIE A SAN FRANCISCO EN OUGANDA

UMﬁ(C LES TENUES FIGS ONT CONSIDERABLEMENT
P — REMONTE LE MORAL DE NOTRE EQUIPE

RAPPORT D'IMPACT 2025

CHIRURGICALE. ELLES ONT FOURNI DES
VETEMENTS INDISPENSABLES POUR LES
CLINIQUES ET LES BLOCS OPERATOIRES, ET
ONT REDONNE DE L'ENERGIE A L'EQUIPE !

BOURSIERS STAHR DE LA FACULTE DE MEDECINE DENTAIRE DE
L'UNIVERSITE DU MISSOURI A KANSAS CITY



OBJECTIF PERSONNES PRODUIT

AIDE AUX
VICTIMES DES
INCENDIES
DE FORET A
LOS ANGELES

En chiffres

OFIGS

Lorsque les incendies de forét ont ravagé notre ville
natale de Los Angeles en janvier 2025, nous lavons
profondément ressenti. En tant qu'entreprise basée a
Los Angeles, cela nous touchait personnellement : notre
équipe, nos voisins, notre communaute.

Les professionnels de santé locaux étaient en premiere
ligne pour prendre soin des familles déplacées, tout

en faisant face a leurs propres pertes. Nous nous
sommes mobilisés pour apporter une aide immeédiate,
en fournissant des fournitures essentielles, des EPI, des
repas et des ressources vitales. Nous avons ouvert notre
boite de réception HEREFORLA a toute personne ayant
besoin d'aide et avons lancé notre édition limitée | # LA
Supersoft Longsleeve Underscrub™, reversant 40 000
$ des ventes au projet HOPE pour aider les familles, les
cliniques et les centres de santé a se remettre sur pied.

Car soutenir une communauté commence par soutenir
ceux qui en prennent soin.

8 600

40 000
Plus de

/ FIGS FOURNIS A DES >
ES

QERSONNES FORMIDABL

REV'ERSE'S AUX PROFESSIONNELS DE
SANTE ET AUX ORGANISATIONS LOCALES

-~

2500

\REPAS LIVRES A PLUS DE 8 H()PITAUX)

ﬁaASQUEs N95 LIVRES AUX

4 400

RAPPORT D'IMPACT 2025
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SA N T E Le fardeau émotionnel que vous portez est bien réel : il
ne sarréte pas a la fin de votre service, et trop souvent, on
attend de vous que vous le portiez seul. Votre bien-étre
est tout aussi important que les soins que vous prodiguez,

M E N TA L E et il mérite un véritable soutien. Notre promesse est
simple : nous sommes a votre écoute, nous sommes
présents, et nous veillons a ce que vous disposiez de
lespace, des ressources et de la protection nécessaires

pour prendre soin de vous-méme — car vous le méritez
tout autant que les personnes dont vous vous occupez.

RAPPORT D'IMPACT 2025
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FONDATION DR LORNA
BREEN HEROES

LE PROJET EMOTIONAL PPE

TALKSPACE

RAPPORT D'IMPACT 2025
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Nous avons fait un don de 100 000 dollars et nous
nous sommes associés a la Fondation Dr Lorna Breen
Heroes afin de briser la stigmatisation qui empéche

les professionnels de santé de bénéficier des soins de
santé mentale dont ils ont besoin. Aprés des années de
plaidoyer pour la reconduction de la loi Dr Lorna Breen
Health Care Provider Protection Act, ces efforts ont abouti
en 2026. La reconduction votée par le Congrés prolonge
jusqu’en 2030 les programmes féderaux essentiels en
matiére de santé mentale et de bien-étre destinés aux
professionnels de santé a l'échelle nationale.

IL s'agit d'une étape majeure, mais ce n'est pas la ligne
d'arrivée. Nous continuons a militer pour un financement
complet, une réforme des politiques et une culture ou
les soins de santé mentale sont valorisés, protégés et
considérés comme essentiels.

Les soins de santé mentale destinés aux professionnels
de santé doivent reposer sur une veritable
compréhension et une compassion sincére. Nous nous
sommes associés a lorganisation a but non lucratif The
Emotional PPE Project et avons fait un don de 35 000
dollars en 2024 pour donner vie a ePPE 101. Lancé

en 2025, ce cours aide les professionnels de la santé
mentale a comprendre le poids émotionnel que vous
portez — et a offrir un soutien pertinent, pratique et utile
au regard des realités de votre travail.

Soutenir la santé mentale nécessite plus que de la
sensibilisation : cela nécessite un accés. Grace a

notre partenariat avec Talkspace, les ambassadeurs
FIGS peuvent entrer en contact avec des thérapeutes
agreéeés par le biais de vidéoconférences en direct et de
messagerie sécurisée, a leur convenance.

A ce jour, 313 ambassadeurs se sont inscrits, ayant suivi
1 073 séances en direct et 682 séances par messagerie.
Dapres les enquétes meneées apres les séances, 58 %
ont signalé une amélioration clinique.

Financé par un modéle communautaire couvrant
lensemble de notre réseau dambassadeurs, le
programme élimine les obstacles et garantit que les soins
sont disponibles lorsque le besoin sen fait le plus sentir.

12
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MEMORIAL SLOAN
KETTERING ZEN DEN

SPARKREACH INNOVATIVE
LEADERSHIP

AIDE AUX VICTIMES DE
L'OURAGAN MELISSA

RAPPORT D'IMPACT 2025

OFIGS

Grace a un don de 50 000 dollars au programme

Zen Den de MSK, nous avons contribué a la création
d'espaces de ressourcement dans 15 sites cliniques,
offrant ainsi aux infirmiéres un endroit ou faire une
pause, se ressourcer et respirer au milieu de journées
exigeantes. Ces espaces offrent plus qu'une simple
pause : ils montrent que le bien-étre des soignants est
important, méme dans les moments les plus chargés.

Nous nous sommes associés a SparkReach et avons fait
un don de 100 000 dollars pour mettre en place des
programmes de mentorat par les pairs et de bien-étre
destinés aux infirmieres dans des établissements tels
que LUC Irvine. Ensemble, nous créons des espaces

ou les infirmieres peuvent véritablement étre vues, se
soutenir mutuellement et s'€panouir en tant que leaders.
En renforcant ce sentiment de communauté, SparkReach
contribue a rendre le quotidien des soins de santé plus
léger, plus durable et bien plus humain.

Lorsque louragan Melissa a frappé les Caraibes, nous
avons agi rapidement pour soutenir les professionnels de
santé face a la crise, en faisant un don de 25 000 dollars
a Project HOPE afin d'apporter une aide d'urgence et des
fournitures essentielles aux cliniciens prenant en charge
les familles déplacées. Nous avons également envoyé
20 00O FIGS a Global Empowerment Mission, afin de
nous assurer que les professionnels de santé des zones
les plus touchées disposent de léquipement nécessaire
pour prodiguer des soins vitaux.

13
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NOAH WYLE | MOHAMED H., MD, MPH | TRINA
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FARIDA L., RN

FORUM
TIME10O SUR

LE LEADERSHIP
EN MATIERE DE

SANTE
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Cette année, FIGS a participé au Forum TIME10O sur le leadership
en santé avec un objectif clair : recentrer le débat sur les
personnes qui font fonctionner le systéme de santé. Notre

directeur juridique et responsable de l'impact, Todd Maron,
l'ambassadrice de FIGS Farida Labaran, infirmiére diplomée, et
Corey Feist, de la Dr. Lorna Breen Heroes' Foundation, ont parlé
sans détours du fardeau émotionnel que portent les professionnels
de santé — et des systémes qui, trop souvent, ne font que l'alourdir.

En partageant des expériences réelles avec un parterre de
dirigeants du secteur de la santé, nous avons ancré la discussion
sur ce qui compte vraiment. Car de meilleurs soins commencent
par prendre soin des soignants — et nous continuerons a nous
mobiliser jusqu'a ce que ce soutien devienne la norme.
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M o I s D E Trop souvent, la sensibilisation au cancer du sein se résume

a des rubans roses. Nous voulions aller plus loin, aux coétés

s E N s I B I LI SATI o N d'’Awesome Humans qui menent ce combat au quotidien.

Notre campagne doctobre sest articulée autour des
A U c A N c E R D U chirurgiens, des infirmieres et des oncologues qui voient de
pres le véritable impact de cette maladie. Les conversations
s E I N difficiles. La complexité des soins. Les systemes qui, dés le
départ, ne facilitent ni ne rendent ce processus plus accessible.

Lune des figures de proue de notre campagne était

Lle Dr Elisabeth Potter, chirurgienne reconstructrice de
renommeée nationale et défenseure infatigable d'un acces
équitable aux soins. Son point de vue est le pilier d'un
puissant collectif de professionnels de santé appelant a
des progrés concrets, ciblés et ancrés dans l'expérience
réelle des patients.

Car le véritable changement ne se produit pas dans les
hashtags. Il se produit dans les hépitaux, les cliniques et
les salles d'opération — et nous soutiendrons toujours
ceux qui le rendent possible.

FIGS a transformé ce message en un impact concret en
faisant les dons suivants :

+ 100 000 dollars au Bluebird Center for Healthcare
Education and Access, l'association a but non lucratif

_du Dr Potter, pour financer sa premiére intervention

chirurgicale destinée a un patient atteint d'un cancer

"~ dont la couverture avait été refusée par son assureur.
50 000 dollars a nos partenaires de longue date chez

_Efgpcer, pour soutenir des initiatives daide directe

“Rux erit¥et d'éducation.

En amplifiant des voix authentiques et en les soutenant
par des actions concreétes, FIGS a transformé'le Mois de la
sensibilisation au cancer du sein mle engagement.

ELISABETH P., MD

RAPPORT D'IMPACT 2025 18
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Awesome Humans
Foundation

NOS PREMIERS RESULTATS

RAPPORT D'IMPACT 2025
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Depuis le premier jour, la mission de FIGS est daméliorer la vie
des professionnels de santé a travers le monde.

Grace a lAwesome Humans Foundation, FIGS peut intensifier
ses efforts de collecte de fonds, non seulement en apportant
ses propres contributions, mais aussi en acceptant les dons
de ceux qui souhaitent apporter leur aide.

Premiére organisation a but non lucratif dédiée a la résolution
des innombrables problemes auxquels sont confrontés les
professionnels de santé sous une méme banniére, lTAwesome
Humans Foundation octroie des subventions et des bourses
pour soutenir votre travail, la formation dont vous avez besoin
et les causes qui vous tiennent a coeur.

NOUS PENSONS QUE S| VOUS SOUTENEZ
LES PRESTATAIRES DE SOINS, CEUX-CI
SERONT EN MESURE DE MIEUX SERVIR
LES PATIENTS. CELA PERMET D'OBTENIR
DE MEILLEURS RESULTATS. CELA PERMET
D'AMELIORER LE SYSTEME DE SANTE.

- TRINA SPEAR, COFONDATRICE ET PDG
FAST@MPANY DECOUVREZ L'ARTICLE DE FAST COMPANY CONSACRE A
NOTRE FONDATION AWESOME HUMANS.

Au cours du premier mois qui a suivi le lancement de la fondation
le 2 décembre 2025, nous hous sommes immeédiatement mis
au travail, distribuant 25 000 dollars de subventions daide
d'urgence a 10 professionnels de santé confrontés a une crise
financiére. Parmi nos bénéficiaires figuraient :

Une infirmiére dipldmée s'occupant d'un enfant atteint
d'une grave maladie du sang, pour laider a couvrir ses
frais médicaux et ses dépenses menageres essentielles.
Une étudiante en soins infirmiers et mere célibataire

qui a quitté une relation abusive, afin de subvenir a ses
besoins fondamentaux et a ceux de ses deux filles tout
en poursuivant ses études et en travaillant a temps plein.
Une infirmiere diplomée se remettant dune maladie
potentiellement mortelle, pour combler le manque a gagner
pendant son congé maladie partiellement rémunéré.

Une infirmiere diplomée suivant un traitement contre le cancer,
ce qui lui a permis de se concentrer sur son rétablissement
plutét que sur laccumulation de dettes médicales.

Vous faites face a des difficultés financieres soudaines ou
connaissez quelqu'un dans cette situation ? Pour en savoir
plus et faire une demande de subvention, cliquez ici.

20
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OBJECTIF m PRODUIT FIGS

PERSONNES

Les personnes sont au coeur de tout ce que

nous faisons chez FIGS. Notre équipe se mobilise
chaque jour, animée par une mission, ancrée dans
la communauté et concentrée sur un objectif clair
: soutenir les professionnels de santé comme
vous de maniére concrete. Cet engagement
commun est le moteur de nos produits, de notre
plaidoyer et de notre impact — et contribue a
rendre possible un changement réel et durable.

RAPPORT D'IMPACT 2025 r¥3
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L E s M O KI N G Lors de la plus grande soirée de la télévision, Noah
Wyle est monté sur scéne lors de la 77e cérémonie
Mk SR e des Emmys a Los Angeles avec les professionnels de

D E N OA H santé a l'esprit, vétu d'un smoking FIGS sur mesure,

spécialement congu pour lui.-A{prés ous avoir lancée
un défi ludique : créer un smoking aussi confortable
que la blouse quiil portait tous|les jours dans The Pitt,

nous nous sommes mis au travail pour concevoir un
modeéle alliant confort, style et détails soignés.

‘ tte soiree fut mémorable : The Pitt a remporté
mmys, dont celui du meilleur acteur principal
ah. Dans son discours de remerciement, il
Loccasion pour rendre hommage aux
els de santé du monde entier. Et lorsque
mes l'a ensuite désigné comme lune
lités les plus élégantes de 2025, cela
un nouveau moment ou vous et toute
w— ute des soins de santé occupiez
| place qui vo/u’s revenait : sous les
sibles et célebres.

S CEUX QUI PRENNENT
LEUR SERVICE CE SOIR OU QUI
TERMINENT LEUR SERVICE (o4 3 SOIR
CECI EST POUR VOUS

- NOAH WYLE

AWESOME HUMAN




En 2025, nous avons étendu nos centres
communautaires pour rapprocher encore davantage
FIGS de vos lieux de travail et de vie. En plus de nos
: et de Philadelphie, nous avons
: ork et a Houston

UNITY, HUB
'USTON, TEXAS




PERSONNES

COURTNEY S,

MATCH DAY

RAPPORT D'IMPACT 2025

Le Match Day est l'une des étapes les plus marquantes
du parcours d'un médecin, et nous avons eu l'honneur de
contribuer a le célébrer cette année. Nous avons organisé
et diffusé en direct le Match Day de la faculté de médecine
de l'université Howard, célébrant ce moment avec des
FIGS personnalisés, des bouquets de félicitations et des
cadeaux partagés avec la famille, les amis, les mentors

et les camarades de classe. Les étudiants ont dévoilé
leurs spécialités et leurs lieux d'affectation, ont épingle
leur parcours sur une carte de la promotion, ont pris de
nouveaux portraits professionnels et ont immortalisé les
souvenirs d'une journée qu'ils garderont en mémoire tout
au long de leur carriére.

26



OBJECTIF )m PRODUIT \> FIGS

[ 4
M I T E Notre comité consultatif sur les soins de santé
rassemble des leaders de tous les horizons du
secteur médical afin de partager des perspectives

‘ o N s U L I A I I F concretes sur tous les sujets, des priorités en matiére

de défense des intéréts aux idées de produits en

s U R I E s passant par les récits que nous racontons, afin de
garantir que notre travail refléte vos expériences.
Lors de réunions tout au long de l'année, notre

s o I N s D E comité nous aide a rester ancrés dans ce qui compte

vraiment : soutenir les personnes qui rendent les

v
SA N T E soins de santé possibles.

L —

NATALIE CRAWFORD, MD KATIE DUKE, NP SCOTT FUJIMOTO, DO MAURICIO GONZALEZ, MD

SARAH J. KILPATRICK, MD, PHD DANIELLE LEVECK, DNP, PAMELA MEHTA, MD NIVEDA PONMUDI, VMD
ACNP, CCNS

ELISABETH POTTER, MD NACOLE RICCABONI, DNP, DARIEN SUTTON-RAMSEY, DANIEL YADEGAR, MD
MBA, APRN MD, MBA
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Chez FIGS, nous nous efforcons de constituer une
équipe composée de personnes issues de milieux,
de perspectives, de secteurs et dexpériences de vie

s O M M E s - variés. Cette diversité de voix et de talents fait de

nous des collaborateurs plus solides et de meilleurs
partenaires pour vous, la communauté d’Awesome
Humans que nous servons.

INCLUSION, SENTIMENT D'APPARTENANCE APPARTENANCE
ET DONNEES DEMOGRAPHIQUES

Léquipe FIGS éeprouve un sentiment d'appartenance,

o Al maie Capiie apEreais g irvaler d'utilité et de fierté envers l'entreprise.
chez FIGS, soit 12 % de plus que la
o moyenne nationale

89 o/o ont le sentiment d'appartenir a FIGS
» . . o se disent fiers de travailler chez FIGS
Les membres de léquipe se sentent trés o
majoritairement respectés et valorisés chez FIGS.
90 o/o déclarent se sentir respectés au sein de FIGS 9 z /o \S/ilseir::;ec?; Elneghase avee B missen ¢t e
o dvécl‘arent aue e res'pon§able 2 EeuE o affirment que FIGS leur permet réellement
o sincerement de leur bien-étre o do el la Ciieenes

o affirment que FIGS constitue des équipes
o diversifiees
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OUR TEAM

DONNEES DEMOGRAPHIQUES (ENSEMBLE DE L'EQUIPE) DONNEES DEMOGRAPHIQUES (EQUIPE DE DIRECTION)

/IDENTITE' DE GENRE \ /IDENTITI'E DE GENRE \

Femmes 62,3% Femme

Hommes 32,8% Hommes

Préfere ne pas
le divulguer

0% 20% 40 % 60 % 80 7% 0% 20% 40 % 60 % 80 %

N
AN

-
/

AN

ORIGINE ETHNIQUE ORIGINE ETHNIQUE
HISpaTgﬁf‘% 18,8% Asiatiques
Amérindiens ou i q
Autochtones Hispaniques/
d'Alaska Latinos
Asiatiques Autochtones
Noirs ou Afro-
Américains Blancs
Autochtones

hawaiens ou
autres insulaires
du Pacifique

\ 0% 20% 40 % 60 % 80% /

de personnes
de deux races
ou plus

de Blancs 30,7 %

Non précisé

\ 0% 20% 40 % 60 % 80 % /
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DEVELOPPEMENT
D'EQUIPE

RAPPORT D'IMPACT 2025

Notre approche du développement d'équipe repose sur le travail
en commun. La collaboration n'est pas un simple mot a la mode

: elle se manifeste dans la maniére dont nous nous soutenons
mutuellement, dont les différents styles de travail se rejoignent,
et dont chaque voix, chaque force et chaque point de vue
faconnent ce que nous faisons.

Nous créons un espace ou chacun peut s'épanouir dans ce qu'il
fait le mieux et ou les équipes peuvent avancer plus vite et
plus intelligemment, cote a cote. Lobjectif est simple : faire en
sorte que chacun se sente écouté, vu et valorisé. Car ce que
nous construisons ensemble est plus fort que tout ce que nous
pourrions construire seuls.
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PERSONNES

GWYNETH PALTROW

F I E L D DAY Chaque été, nous réunissons l'équipe FIGS pour la
Journée sportive : l'occasion de faire une pause, de se

recentrer et de se mettre d'accord sur ce qui nous attend.

En 2025, nous avons donné le coup d'envoi avec
Gwyneth Paltrow comme conférenciére principale. Elle a
partagé ses réflexions sur le leadership et la construction
d'une marque, et nous a inspirés a redoubler d'efforts
pour accroitre notre impact, renforcer nos liens et tirer
parti de notre élan mondial. Nous avons pris le temps

de clarifier ce qui compte le plus, de célébrer le chemin
parcouru et de renouer avec notre mission.
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RENFORCER
LES LIENS
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! “ONTEF;QRE - ﬁ
-

Lancé en 2025, FIGS in the Field a fait sortir nos équipes de
derriére leurs bureaux pour les plonger dans des moments
concrets qui comptent. Nous avons rencontré des personnes
extraordinaires la ou vous travaillez et vivez — en amenant
des chariots a café dans les hopitaux et en nous rendant sur
place lors de moments critiques comme les incendies de
forét a Los Angeles.

Grace a des stages d'observation au sein du Customer
Experience and Community Hub, ainsi qu'a notre série de
conférences Fruitful Talks, nous avons renforceé ces liens.
Résultat : notre communauté du secteur de la santé s'est
sentie écoutée et soutenue, et nos équipes sont reparties
mieux informeées, inspirées et plus connectées a notre mission.
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PRODUIT

Chez FIGS, donner vie a nos produits et a nos
idées de la maniere la plus responsable possible
est une priorité absolue, soutenue par notre
utilisation de fibres durables, une fabrication plus
intelligente et des pratiques innovantes. Cela
signifie également respecter les personnes qui se
cachent derriére chaque produit. Nous imposons
a nos partenaires des normes de travail strictes et
adoptons une position ferme et non négociable
contre le travail des enfants et le travail forcé.

RAPPORT D'IMPACT 2025
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o F | G S La Terre mérite qu'on en prenne mieux soin, et vous
y méritez de meilleures tenues medicales. Découvrez «
DON T Scrubs That Don't Suck », notre programme qui vous
SUCK invite a recycler vos tenues médicales trop larges et
| qui grattent pour passer a FIGS. Pour chaque paire de

RECYCLE tenues médicales recyclées, vous bénéficiez d'une

réduction de 25 $ sur votre prochain achat FIGS en

sc RU Bs guise de remerciement pour votre geste de recyclage.

THAT Les matériaux recyclés trouvent une seconde vie
Do. sous forme de rembourrage pour équipements
sportifs, de sous-couche pour moquettes et parquets,
d'isolant automobile, et bien plus encore. Et tout un
tas de personnes géniales comme vous peuvent se
sentir au mieux de leur forme et de leur apparence
dans leurs nouvelles tenues FIGS.

« Scrubs That Don't Suck » a permis d'éviter que 650
000 kg de CO2e ne finissent en décharge.

Innovation en matiéere Nous nous sommes associés a Fillogic pour donner une
nouvelle vie aux vétements recyclés endommagés. Au
de recyclage lieu d'étre détruits dans nos centres de distribution, ces

articles sont désormais acheminés vers le recyclage
textile, ce qui réduit les déchets et maintien des
matériaux précieux en circulation. Parce que méme les
articles endommageés peuvent servir a quelque chose.

2025 en chiffres:

294 ooo «— PERSONNES GENIALES ONT PARTICIPE)

435 ooo . (BLOUSES MEDICALES RECYCLEES)

'—CLIVRES DETOURNEES DES DECHARGES)
2 50 ooo (SOIT 5 FOIS PLUS QUE L'ANNEE DERNIERE !)
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DURABILITE
DES
PRODUVUITS

Certification OEKO-TEX®

L .

RAPPORT D'IMPACT 2025
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La durabilité est la pierre angulaire de la durabilité.
Alors que la plupart des vétements sont congus pour
ne résister qua 5 a 10 lavages, les blouses FIGS

sont congues pour supporter au moins 50 cycles de
lavage et de séchage. Ajoutez a cette longévité notre
utilisation de matériaux recyclés et écologiques, et
vous obtenez des blouses qui durent plus longtemps,
réduisent le gaspillage de vétements et ne finissent pas
dans les décharges. Oui, c'est vraiment génial.

La norme OEKO-TEX® Standard 100 certifie que tous les
composants du vétement répondent a des normes de
sécurité strictes et sont exempts de substances nocives,
ce qui garantit la sécurité des consommateurs.

En 2025, 100 % de nos tenues médicales de base — qui
représentaient 43 % de notre gamme totale — étaient
conformes a la norme OEKO-TEX® Standard 100, contre
42 %en 2024 et 38 % en 2023, Cette certification

nous aide a maintenir le plus haut niveau de qualité, de
transparence et de responsabilite tout au long de notre
chaine d'approvisionnement, au serVice a la fois de notre
communauté et de la planét_e.-‘:'. :
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CHAINE
D'’APPROVISIONNEMENT
ETHIQUE

RAPPORT D'IMPACT 2025

OFIGS

Tous nos fournisseurs de vétements de niveau |
s'engagent contractuellement a respecter nos
exigences éthiques, ce qui contribue a garantir
l'alignement sur une fabrication de qualité, des
conditions de travail responsables et des pratiques
sociales et environnementales réfléchies. Ils sont
également tenus de se conformer a notre Manuel des
fournisseurs, qui définit des normes respectant ou
dépassant les directives des Nations Unies en matiéere
de travail, les lois locales sur le travail et les critéres
de référence de la Fair Labor Association.

De plus, chaque fournisseur de niveau | doit maintenir
sa certification via le programme WRAP (Worldwide
Responsible Accredited Production) (ou, dans certains
cas limités, auprés d'autres organismes accréedités
similaires) — une organisation indépendante dédiée a
une fabrication sure, légale et éthique.

Dans le cadre de la certification WRAP obligatoire pour nos
fournisseurs de niveau |, ceux-ci s'engagent a se soumettre
a des audits réguliers afin de démontrer leur conformité
aux 12 principes du WRAP, qui sont les suivants :

(1) le respect des lois et des réglementations relatives
au lieu de travail

(2) linterdiction du travail forcé

(3) linterdiction du travail des enfants

(4) interdiction du harcelement et des abus

(5) rémunération et avantages sociaux

(6) les horaires de travail

(7) interdiction de la discrimination

(8) santé et sécurité

(9) liberté d'association et de négociation collective
(10) environnement

(11) respect des réglementations douaniéres

(12) sécurité

Le WRAP attribue la certification Or aux sites qui
démontrent une conformité totale aux 12 principes
du WRAP, et la certification Platine aux sites qui ont
démontreé une conformité totale aux 12 principes du
WRAP lors de trois audits de certification consécutifs.
Les fournisseurs de vétements de niveau | de FIGS
doivent détenir une certification Or ou Platine pour
continuer a travailler avec nous, et nous disposons
d'un droit contractuel de mettre fin a notre relation
avec tout fournisseur de niveau | qui ne respecte pas
nos normes éthiques.
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Audit de notre chaine
d’'approvisionnement

RAPPORT D'IMPACT 2025

OFIGS

Notre équipe met en oeuvre un programme

d’'audit rigoureux tout au long de notre chaine
d'approvisionnement. Dans le cadre de notre
processus d'assurance qualité, les membres de
l'équipe FIGS se rendent chez chaque fournisseur de
niveau | au moins deux fois par mois pour examiner les
opérations, rappeler nos exigences et s'assurer que
tout réepond au niveau de qualité que nous attendons.

De plus, tous les fournisseurs de niveau | sont tenus de
maintenir la certification WRAP, qui comprend des audits
indépendants réguliers meneés directement par WRAP.

Et cela ne s'arréte pas la. Conformément a notre
Manuel des fournisseurs, les fournisseurs de

niveau | sont contractuellement tenus d'imposer

a leurs partenaires de niveau Il des normes
substantiellement identiques a celles que nous leur
imposons, ce qui instaure une responsabilité a tous
Lles niveaux.
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APPENDIX

FORWARD-LOOKING STATEMENTS

This report contains various forward-looking statements about
FIGS, Inc. (the "Company”) within the meaning of the Private
Securities Litigation Reform Act of 1995, as amended, that are
based on current management expectations, and which involve
substantial risks and uncertainties that could cause actual results to
differ materially from the results expressed in, or implied by, such
forward-looking statements. All statements contained in this report
that do not relate to matters of historical fact should be considered
forward-looking. These forward-looking statements generally
are identified by the words “anticipate’, "believe’, ‘contemplate’,
‘continue’, "could”, "estimate’, "expect’, “forecast’, “future’, “intend’,
‘may’, “might’, “opportunity”, “outlook’, “plan’, “possible’, ‘potential’,
‘predict’, “project,” “should’, “strategy’, “strive’, ‘target’, "will" or "would’,
the negative of these words or other similar terms or expressions.
The absence of these words does not mean that a statement is

not forward-looking. These forward-looking statements address
various matters, including future goals, commitments, programs,
and initiatives, including those related to Environmental, Social, and
Governance ("ESG") and sustainability matters, Community Hubs,
and the Company's advocacy and impact efforts, as well as business
performance and strategies, all of which reflect the Company's
expectations based upon currently available information and data.
Because such statements are based on expectations as to future
financial and operating results and are not statements of fact, the
Company's actual results, performance or achievements may differ
materially from those expressed or implied by the forward-looking
statements, and you are cautioned not to place undue reliance

on these forward-looking statements. The following important
factors and uncertainties, among others, could cause actual results,
performance or achievements to differ materially from those
described in these forward-looking statements; the Company's
ability to maintain its historical growth; the Company's ability to
maintain profitability; the Company's ability to maintain the value

and reputation of its brand; the Company's ability to attract new
customers, retain existing customers, and to maintain or increase
sales to those customers; the success of the Company's marketing
efforts; the Company's ability to maintain a strong community of
engaged customers and Ambassadors; negative publicity related

to the Company's marketing efforts or use of social media; the
Company's ability to successfully develop and introduce new,
innovative and updated products; the competitiveness of the market
for healthcare apparel; the Company's ability to maintain its key
employees; the Company's ability to attract and retain highly skilled
team members; risks associated with expansion into, and conducting
business in, international markets; changes in, or disruptions to, the
Company's shipping arrangements; the successful operation of the
Company's fulfillment operations; the Company's ability to accurately
forecast customer demand, manage its inventory, and plan for future
expenses; the impact of changes in consumer confidence, shopping
behavior and consumer spending on demand for the Company's
products; the impact of macroeconomic trends on the Company's
operations; the Company's reliance on a limited number of third-
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party suppliers; the impact of global trade policy on the Company's
ability to source and distribute its products; the fluctuating costs of
raw materials; the Company's ability to executed on its B2B growth
strategy; the Company's ability to execute on its retail growth strategy;
the Company’s failure to protect proprietary, confidential or sensitive
information or personal customer data or risks of cyberattacks;

the Company’s failure to protect its intellectual property rights; the
fact that the operations of many of the Company’s suppliers and
vendors are subject to additional risks that are beyond its control; and
other risks, uncertainties and factors discussed in the "Risk Factors”
section of the Company's Annual Report on Form 10-K for the year
ended December 31, 2025 filed with the Securities and Exchange
Commission ("SEC") on February 26, 2026 (the "Annual Report”), and
in the Company's other periodic filings with the SEC. The forward-
looking statements in this report speak only as of the time made and
the Company does not undertake to update or revise them to reflect
future events or circumstances.

ESG

We may provide ESG, sustainability and other information in this
report and in our filings with the SEC, including our Annual Report,
that is not necessarily “material” under the federal securities laws

for SEC reporting purposes, but that is informed by various ESG
standards and frameworks (including standards for the measurement
of underlying data) and the interest of various stakeholders. The
‘materiality” thresholds in those standards and guidelines may differ
from the concept of ‘materiality” under the federal securities laws and
disclosures required by the SEC rules. The inclusion of sustainability
and ESG disclosures in this report does not necessarily mean or imply
that we consider them to be material for purposes of the federal
securities laws or the SEC's rules. Much of this information is also
subject to assumptions, estimates or third-party information that is
still evolving and subject to change. For example, our disclosures
based on any standards may change due to revisions in framework
requirements, availability of information, changes in our business or
applicable government policies, or other factors, some of which may
be beyond our control.
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