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3.

Nota integrativa

Premessa

Il presente Bilancio si compone degli schemi dello stato patrimoniale e del conto economico, nonché
della nota integrativa e relativi allegati, ed e corredato dalla relazione degli Amministratori sull’an-
damento della gestione nel suo complesso.

Ai fini della redazione del bilancio si e fatto riferimento, oltre a quanto previsto dal Regolamento
ISVAP n. 22 del 4 aprile 2008 e dal D.Lgs. 173/1997, al Codice Civile, ai Provvedimenti, Regolamenti e
Circolari emanati dall’IVASS (gia ISVAP), alle indicazioni fornite dall’Organismo Italiano di Contabilita,
dai Consigli Nazionali dei Dottori Commercialisti e degli esperti Contabili e dall'Associazione naziona-
le di categoria ANIA ed alle disposizioni introdotte dalla riforma del Diritto Societario (D.Lgs. 6/2003
e successive modifiche e integrazioni).

Dal 2016, altri principi contabili OIC sono stati oggetto di revisione e aggiornamento, a sequito delle
novita introdotte dal D.Lgs. 139/2015. Tali modifiche sono state applicate ai bilanci con esercizio
avente inizio a partire dal 1° gennaio 2017, nei limiti di quanto previsto dal D.Lgs. 173/97 per quanto
riguarda le compagnie di assicurazione. Il presente bilancio e stato redatto tenendo conto di tali
modifiche che, tuttavia, non hanno comportato variazioni ai criteri di valutazione sia delle poste
tecniche assicurative che delle poste non tecniche.

In osservanza alle disposizioni del Regolamento ISVAP n. 22 del 4 aprile 2008, & allegato al bilancio
di esercizio il rendiconto finanziario della Compagnia, redatto in forma libera.

Il Bilancio & redatto con chiarezza e rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimo-
niale e finanziaria della Societa e il risultato economico dell’esercizio; I'impostazione del Bilancio
corrisponde alle scritture contabili regolarmente tenute.

La Nota Integrativa ha la funzione di fornire I'illustrazione, I'analisi e in taluni casi un’integrazione dei
dati di Bilancio e contiene le informazioni richieste dalla normativa emanata dagli Organi di Vigilanza
e dalla normativa civilistica.

Tenuto conto di quanto espresso nella Relazione sulla Gestione con riferimento all'andamento futuro
della societa e della politica di gestione, il Bilancio e stato redatto nella prospettiva della continuita azien-
dale. Il bilancio d'esercizio e stato sottoposto a revisione contabile da parte della societa KPMG S.p.A.
L'unita di conto adottata e l'euro e nella stessa valuta e stato redatto il presente bilancio. La nota
integrativa e redatta in migliaia di euro, cosi come disciplinato dallart. 4, comma 5, del Regolamento
Isvap n. 22 del 4 aprile 2008.

L'importo arrotondato dei totali e dei subtotali dello stato patrimoniale e del conto economico & ot-
tenuto per somma degli importi arrotondati dei singoli addendi secondo le disposizioni di cui all‘art.
15, comma 3, del Regolamento sopra indicato. Gli arrotondamenti dei dati contenuti nella nota in-
tegrativa sono effettuati in modo da assicurare la coerenza con gli importi figuranti negli schemi di
stato patrimoniale e di conto economico.

La Nota Integrativa, come previsto dall’allegato 2 del Regolamento Isvap n. 22 del 4 aprile 2008, si
compone di tre parti:

Parte A - Criteri di valutazione

Parte B - Informazioni sullo stato patrimoniale e sul conto economico

Parte C - Altre informazioni

L'ammontare delle voci di bilancio dell'esercizio in corso e perfettamente comparabile con quello
delle voci del bilancio dell'esercizio precedente.

3.1 PARTE A - Criteri di Valutazione

Sono di sequito esposti i criteri piu significativi utilizzati nella formazione del bilancio di esercizio e
le eventuali modifiche rispetto a quelli precedentemente adottati.

Immobilizzazioni materiali e immateriali

Le immobilizzazioni sono iscritte al costo di acquisto e oneri accessori maggiorati da rivalutazioni
operate ai sensi della Legge n. 413/91.

Ammortamenti

Gli ammortamenti delle immobilizzazioni materiali e immateriali sono stati calcolati sulla base del-
la residua vita utile di ogni tipologia di cespite.

@ Nota Integrativa Europ Assistance Italia

Le aliquote annue di ammortamento utilizzate sono le sequenti (ridotte alla meta per il solo anno di
acquisto, limitatamente ai beni materiali):

e Immobili: 3%

e Impianti e Attrezzature: 15%

e Spese pluriennali e rinnovo locali: 20%

Svalutazioni

Le immobilizzazioni sono oggetto di svalutazione in presenza di perdite durevoli di valore.

Partecipazioni in imprese del Gruppo

Le seguenti partecipazioni in imprese:

e Europ Assistance Vai S.p.A. (controllata)
e Europ Assistance Trade S.p.A. (controllata)
e Generali Business Solutions S.p.A. (consociata)

Sono considerate ad utilizzo durevole in quanto destinate ad essere mantenute nel patrimonio della
societa a scopo di stabile investimento e sono valutate al criterio del costo di acquisto/sottoscrizio-
ne, rettificato in caso di perdita durevole di valore. Qualora vengano meno i motivi della svalutazio-
ne si procede al ripristino del costo originario.

Investimenti durevoli e non durevoli

Relativamente alla classificazione del portafoglio titoli ai sensi del Regolamento Ivass n. 24/2016, si
indicano di sequito i criteri sequiti, come risultanti da apposita delibera del Consiglio di Amministra-
zione del 15 dicembre 2021 ed in coerenza con quanto stabilito dal citato Regolamento.

Sono assegnati al comparto degli investimenti durevoli, in quanto idonei a far fronte agli impegni
assunti dalla Compagnia, i sequenti titoli:

a) gli attivi di cui alla voce C.I1.1 (Investimenti - Investimenti in imprese del gruppo ed in altre
partecipate - Azioni e quote di imprese), C.Il.2 (Investimenti - Investimenti in imprese del gruppo
ed in altre partecipate - Obbligazioni emesse da imprese) dello schema dell’attivo dello Stato Pa-
trimoniale di cui all'allegato A al Provvedimento Ivass n. 53 del 6 dicembre 2016 ad eccezione degli
attivi classificati alle predette voci e classi, qualora non vi sia l'intenzione di detenere durevolmente
I'attivo nel patrimonio aziendale, che saranno, pertanto, assegnati al comparto degli investimenti ad
utilizzo non durevole;

b) possono essere assegnati al comparto degli investimenti durevoli, in quanto destinati a
permanere durevolmente nel patrimonio aziendale, e/o costituiscono un investimento strategico a
lungo termine, entro il limite massimo del 60%, gli attivi di cui alla voce C.IIl.1 (Investimenti - Altri
investimenti finanziari - Azioni e quote) e alla voce C.II.3 (Investimenti - Altri investimenti finan-
ziari - Obbligazioni e altri titoli a reddito fisso) dello schema dell'attivo dello Stato Patrimoniale di
cui all'allegato A al Provvedimento lvass n. 53 del 6 dicembre 2016, che abbiano almeno una delle
seguenti caratteristiche:

« obbligazioni e altri titoli a reddito fisso, azioni e quote non quotate;

« obbligazioni e altri titoli a reddito fisso con durata residua almeno ultrannuale;

« obbligazioni, altre azioni e quote, che abbiano Ia caratteristica dell’investimento duraturo, in
quanto funzionali all’attivita assicurativa o collegate ad accordi parasociali;

« collegati ad operazioni derivate di copertura o di gestione efficace.

c) possono essere assegnati al comparto degli investimenti durevoli, in quanto destinati a
permanere durevolmente nel patrimonio aziendale, entro il limite massimo del 10% gli attivi di cui
alla voce C.IIL.2 (Investimenti - Altri investimenti finanziari - Quote di fondi comuni d’investimento)
e alla voce C.lIIl.7 (Investimenti - Altri investimenti finanziari - Investimenti finanziari diversi) dello
schema dell'attivo dello Stato Patrimoniale di cui all'allegato A al Provvedimento Ivass n. 53 del 6
dicembre 2016.

Crediti

| crediti sono iscritti al netto degli stanziamenti ritenuti necessari al fine di riflettere il loro presumi-
bile valore di realizzo.
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Altri investimenti finanziari

Gli altri investimenti finanziari, che vengono considerati immobilizzazioni durevoli, sono iscritti al costo
di acquisto. Piu precisamente le rimanenze di Titoli di Stato ed Obbligazioni sono valutate al costo di
acquisto, incrementato/decrementato della quota maturata pro-rata temporis degli scarti di nego-
ziazione ed emissione (D.L. del 27.12.94 n. 719). Il valore di costo é rettificato in presenza di perdite
durevoli di valore e ripristinato qualora vengano successivamente meno i motivi della svalutazione.

| titoli che sono classificati nel comparto degli investimenti ad utilizzo non durevole sono iscritti al
costo di acquisto o di sottoscrizione, ovvero, se minore, al valore di realizzazione desumibile dall’an-
damento del mercato, corrispondente al prezzo dell'ultimo giorno dell'anno di Borsa aperta; tale
minore valore di realizzazione non viene mantenuto nei successivi bilanci se vengono meno i motivi
della rettifica effettuata e nei limiti della medesima (“Riprese di valore”).

Aisensidel D.L.25/2/1995 n. 48 art. 8, sono comprese nel valore di carico le quote maturate alla chiu-
sura dell'esercizio degli eventuali scarti di emissione.

La Societa ha deciso di non avvalersi della facolta prevista dalla normativa vigente (d.l. 21 giugno
2022, N. 73, convertito con legge 4 agosto 2022, n. 122, e d.l. 18 novembre 2022 n. 176 convertito,
con modificazioni, nella legge 13 gennaio 2023, n. 6, recepiti dal regolamento IVASS 30 agosto 2022,
n. 52 e successive modifiche e integrazioni), di valutare i titoli iscritti nel portafoglio non durevole in
base al loro valore diiscrizione, come risultante dall’'ultimo bilancio annuale regolarmente approvato
o, per i titoli non presenti nel portafoglio a tale data, al costo di acquisizione, fatta eccezione per le
perdite di carattere durevole. Non é quindi stata applicata la deroga concessa dalla legge suddetta
all'art. 2426 punto 9 del codice civile.

Disponibilita liquide

Le disponibilita liquide sono iscritte per il loro importo nominale.

Rettifiche di valore

Le rettifiche di valore si riferiscono a svalutazioni su titoli del comparto non durevole per adegua-
mento al minore valore tra costo e mercato, come illustrato al paragrafo precedente, ed all'ammor-
tamento degli immobili.

Conversione in valuta estera

La conversione in euro dei saldi patrimoniali di conto in valuta non avente corso legale nello
Stato italiano, e stata effettuata secondo i cambi in vigore alla data di chiusura dell'esercizio.

Le eventuali differenze di cambio sono state integralmente imputate al conto economico.
| ricavi ed i costi relativi a operazioni in valuta sono stati determinati al cambio vigente alla data
dell'operazione.

Fondo per Rischi e Oneri

Il fondo per rischi e oneri € destinato a coprire perdite o debiti di natura determinata, di esistenza
certa o probabile, dei quali tuttavia alla chiusura dell’esercizio non erano determinabili I'esatto am-
montare o la data di sopravvenienza.

Gli stanziamenti riflettono la migliore stima possibile sulla base degli elementi a disposizione.

Debiti

| debiti sono contabilizzati al relativo valore nominale.

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

Il trattamento di fine rapporto & determinato in conformita alle disposizioni di legge e dei contratti di
lavoro in vigore alla data di bilancio; la passivita € considerata congrua e corrisponde al totale delle
singole indennita maturate a favore dei dipendenti a tale data.
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Ratei e risconti attivi e passivi

| ratei e risconti sono rilevati per assicurare il rispetto del principio della competenza temporale dei
costi e ricavi, in quelle operazioni che interessano un arco temporale di piU esercizi consecutivi. Gli
aggi e disaggi relativi ai debiti di natura finanziaria sono ammortizzati in base alla durata residua
delle passivita stesse.

Poste economiche

| costi e ricavi sono attribuiti all'esercizio nel rispetto del principio della competenza. Per quelli carat-
teristici dell’attivita assicurativa, in particolare, si € operato nel rispetto delle “disposizioni applicabili
al conto economico” di cui al Decreto Legislativo n. 173/1997 ed in conformita alle istruzioni conte-
nute nel Regolamento ISVAP n. 22/2008, modificato ed integrato.

Voci tecniche

| principi di contabilizzazione utilizzati con riferimento alle partite caratteristiche dell'attivita sono
stati i sequenti:

a) Lavoro diretto

1) Premi e accessori: sono stati contabilizzati con riferimento al momento di maturazione al
netto degli storni di esercizio. Gli storni relativi agli anni precedenti sono stati esposti tra gli altri oneri
tecnici. Le provvigioni sono a carico dell'esercizio in proporzione diretta ai premi di competenza.

2) Riserva Premi: in ottemperanza a quanto previsto dall’allegato 15 del Regolamento Isvap n.
22, la riserva premi dei Rami Danni & determinata con il criterio del pro-rata temporis attuato calco-
lando analiticamente, contratto per contratto, sulla base dei premi contabilizzati considerati al netto
dei costi diretti di acquisizione, la parte di premio di competenza del periodo successivo al 31 dicembre
dell’'esercizio. La riserva premi, qualora necessario, risulta integrata dalla riserva per rischi in corso:
trattasi di riserva a copertura dei rischi incombenti sull'impresa dopo la fine dell’esercizio, in relazione
a contratti in portafoglio alla data di chiusura. E un accantonamento tecnico, reso obbligatorio gia con
il D.Lgs. 173/1997 e successivamente ripreso dall’art. 9 del Regolamento Isvap n. 16 del 4 marzo 2008,
effettuato se e nella misura in cui I'ammontare complessivo del presunto costo dei sinistri attesi, con
riferimento alle polizze in portafoglio, sia stimato superiore alla riserva per frazioni di premio maggio-
rata dalle rate a scadere, al netto dei costi di acquisizione, per le polizze a premio dilazionato.

3) Riserva Sinistri: la Compagnia determina la riserva sinistri nel rispetto delle disposizioni e
dei metodi di valutazione previsti dall’allegato 15 del Regolamento Isvap n. 22. La riserva sinistri per
sinistri avvenuti e denunciati rappresenta la prudente valutazione dei risarcimenti e delle spese di
liquidazione stimati per i sinistri del lavoro diretto avvenuti e non ancora pagati, in tutto o in parte,
alla data di chiusura del bilancio. Nel dettaglio, la Compagnia costituisce la riserva sinistri separa-
tamente per ciascun sinistro avvenuto e denunciato, il cui processo di liquidazione non si & ancora
concluso alla fine dell’esercizio o per il quale non siano stati interamente pagati il risarcimento del
danno, le spese dirette e le spese di liquidazione. Detta valutazione é effettuata per ramo, prati-
ca per pratica col metodo dell'inventario permanente che prevede I'aggiornamento costante delle
stime a cura degli operatori/liquidatori. Vige, inoltre, la modalita operativa della "riserva continua";
pertanto, ad ogni pagamento parziale, o in caso di nuove informazioni, il sinistro viene riesaminato.
La Compagnia utilizza il principio del costo ultimo, tenendo conto di tutti i futuri oneri prevedibili
sulla base di dati storici e prospettici affidabili e delle risultanze delle verifiche effettuate. La riserva
sinistri include la stima prudente delle somme che sono necessarie per far fronte al pagamento dei
sinistri avvenuti nell'esercizio stesso o in quelli precedenti, ma non ancora denunciati alla data di
valutazione (cosiddetti “IBNR”), nonché alle relative spese di liquidazione. Essi sono determinati
sulla base di dati storici o statistiche elaborati dalla Compagnia, considerando anche il prevedibile
andamento futuro del ramo, I'evoluzione della frequenza e del costo medio degli ultimi esercizi e
I'evoluzione del costo medio dei sinistri denunciati tardivamente. Le valutazioni descritte ai paragrafi
precedenti sono integrate anche da metodologie statistico-attuariali di tipo Chain Ladder.

4) Riserva per partecipazione agli utili e ristorni: la Compagnia provvede alla costituzione della
riserva per partecipazione agli utili e ristorni come previsto dal regolamento Isvap 22/2008 art.23-ter.

5) Altre riserve tecniche: la Compagnia provvede alla costituzione della riserva di senescenza
sul ramo Malattia sulla base dei dati comunicati dalle Compagnie delegatarie. Si ricorda che la riserva
di senescenza, come previsto dall'allegato 15 del Regolamento Isvap n. 22, € un accantonamento de-
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stinato a compensare |'aggravarsi del rischio dovuto al crescere dell'eta degli assicurati nell’ambito
dei contratti di assicurazione del ramo Malattia, di cui all’art. 2, comma 3, del Decreto Legislativo n.
209 del 2005.

6) Oneri relativi a sinistri: I'onere dei sinistri comprende gli importi pagati nell’esercizio a titolo
di risarcimenti e le spese dirette nonché le spese di liquidazione interne ed esterne.

b) Lavoro indiretto

Riassicurazioni attive: in chiusura di esercizio i dati di ricavo e costo sono stati determinati in
base ai dati trasmessi dalle compagnie cedenti (ricavi), ed alle prestazioni erogate dalla Compagnia
e dalla controllata Europ Assistance Vai (costi) in quanto Centrali Operative convenzionate con le
Compagnie cedenti per la gestione dei sinistri limitatamente al Ramo 18.

La riserva premi relativa alle accettazioni e calcolata in funzione dei criteri previsti dal titolo I, capo
I, sezione | della parte Ill del Regolamento ISVAP 10 marzo 2010, n. 33.

c) Lavoro ceduto

Riassicurazioni passive: i rischi ceduti e le corrispondenti riserve tecniche sono determinate
in base ai trattati e applicando per le riserve tecniche gli stessi criteri utilizzati internamente dalla
Compagnia.

Utile degli investimenti trasferito dal conto non tecnico al conto tecnico

| proventi e gli oneri patrimoniali e finanziari connessi con gli investimenti riguardanti i rami Danni
figurano nel conto non tecnico. Lo schema del Bilancio fa obbligo di trasferire, secondo le modalita
stabilite dall'lVASS, una quota dell’utile degli investimenti, inteso come ammontare dei proventi da
investimenti al netto degli oneri patrimoniali e finanziari, dal conto non tecnico al conto tecnico. Con
il Regolamento n. 22 del 4 aprile 2008 I'lVASS, riprendendo l'articolo 55, comma 1, del Decreto Legi-
slativo n. 173 del 26 maggio 1997, ha stabilito che la quota dell’utile degli investimenti da trasferire
& proporzionale al rapporto in cui per al numeratore si assume la semisomma delle riserve tecniche
obbligatorie conservate, rilevate alla fine dell’esercizio e dell’esercizio precedente, e per denomina-
tore la sommatoria della semisomma delle riserve tecniche obbligatorie conservate rilevate alla fine
dell'esercizio e dell’esercizio precedente e della semisomma del patrimonio netto e delle passivita
subordinate rilevati alla fine dell'esercizio e dell’esercizio precedente.

Imposte

La Compagnia, ai sensi dell’art.14 del Decreto legislativo 14 settembre 2015, n°147 si & avvalsa
dell"opzione Branch exemption”, che le attribuisce la facolta di optare per l'esenzione degli utili e
delle perdite attribuibili alle proprie stabili organizzazioni all’estero. Pertanto, il reddito imponibile
della Branch e assoggettato ad imposta secondo quanto disposto dalla normativa francese e le im-
poste, cosi calcolate, sono versate direttamente dalla Branch in Francia.

Per quanto concerne il business italiano, le imposte correnti sono calcolate sulla base di una re-
alistica previsione degli oneri di imposta da assolvere, ed iscritte secondo competenza tra i costi
dell’esercizio.

Le imposte anticipate e differite sorte in relazione a differenze temporanee tra valutazioni civili-
stiche e fiscali, sono individuate e contabilizzate in attuazione al principio contabile OIC n°® 25. Le
imposte differite attive e passive esprimono |a fiscalita connessa a costi e ricavi che concorrono a
formare il reddito fiscale in un periodo d’imposta diverso da quello nel quale sono imputati al conto
economico e sono determinate sulla base delle aliquote che si prevede saranno in vigore nell’eserci-
zio in cui tali componenti di reddito concorreranno a formare il reddito fiscale; le attivita per fiscalita
differita sono rilevate, nel rispetto del principio della prudenza, quando vi sia la ragionevole certezza
del loro futuro recupero.

La Compagnia, per quanto concerne il perimetro italiano e quindi ad esclusione della succursale
francese, aderisce, in qualita di consolidata, al regime di tassazione di Gruppo con la consolidante
Assicurazioni Generali S.p.A., disciplinato dal Titolo Il, Capo II, Sezione Il del TUIR (artt. 117-129).

Con decorrenza 1° gennaio 2020 la Societa ha aderito al “Gruppo IVA Assicurazioni Generali”. Cio ha
comportato |'attribuzione di una nuova Partita IVA (01333550323) associata a tutte le societa parte-
cipanti, che vengono pertanto considerate un unico soggetto ai fini IVA. La costituzione del Gruppo
IVA determina per il Gruppo una riduzione dei rischi operativi legati agli adempimenti fiscali, grazie
alla centralizzazione di alcune fasi della gestione dell’IVA e all’'unificazione degli obblighi dichiarativi,
di liquidazione e di versamento dell'imposta. La rappresentante del “Gruppo IVA Assicurazioni Ge-
nerali” & Assicurazioni Generali S.p.A.
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3.2 PARTE B - Informazioni sullo stato patrimoniale e sul conto economico

STATO PATRIMONIALE - ATTIVO
SEZIONE 1 - ATTIVI IMMATERIALI - Voce B

| conti relativi alla voce B comprendono le spese pluriennali.

11 Variazioni nell'esercizio degli attivi immateriali

In merito alle variazioni relative agli attivi immateriali si faccia riferimento a quanto descritto nella
voce B.5 - Altri costi pluriennali.

1.2 Altre spese di acquisizione - Voce B.2

La Compagnia non ha altre spese di acquisizione da ammortizzare.

1.3  Costi d'impianto e di ampliamento - Voce B.3

La Compagnia non ha costi d'impianto e di ampliamento da ammortizzare.

1.4  Altri costi pluriennali - Voce B.5

Sono iscritte immobilizzazioni in corso di attivita immateriali per 2.124 migliaia di euro. La voce e
prevalentemente composta da investimenti in software legati al processo di adeguamento della
Compagnia al Principio Contabile Internazionale IFRS17, sostenuti dalla Capogruppo e successiva-
mente ribaltati alla Compagnia.

ATTIVI AL 31.12.2022 (€/000)

L. . Altre
31.12.2021  Acquisti Vendite =~ Amm. Es. variazioni 31.12.2022
Altri costi
pluriennali 1.668 1.040 (546) (76) 38 2124

SEZIONE 2 - INVESTIMENTI - Voce C

2.1 Terreni e fabbricati - Voce C.I

Il valore dei terreni e fabbricati al 31 dicembre 2022 ammonta a 20 migliaia di euro e si riferisce ad
uno stabile di proprieta della Compagnia locato a terzi.

2.1.1 Variazione nell'esercizio dei terreni e fabbricati

Le variazioni intervenute nell’esercizio relativamente ai terreni e fabbricati sono rappresentate
nell’Allegato 4. Il valore dei terreni e fabbricati al 31 dicembre 2021 ammonta a 20 migliaia di euro,
come riportato nel paragrafo precedente, con un decremento di 6.045 migliaia di euro rispetto ai
6.065 migliaia di euro registrati a fine 2021 in esito alla vendita dell'lmmobile sito in Piazza Trento
effettuata febbraio 2022.

2.1.2 Beni concessi in leasing e indicazione delle operazioni poste in
essere con imprese del gruppo e partecipate

La Compagnia non ha beni concessi in leasing.

2.1.3 Metodi sequiti per la determinazione del valore di mercato dei
terreni e fabbricati secondo le disposizioni di cui agli articoli da

16 a3 20 del Regolamento
Il valore corrente di mercato dei terreni e fabbricati € determinato dalla relazione di stima di esperto

indipendente, effettuata secondo principi generalmente riconosciuti nella prassi valutativa ed in
conformita alle disposizioni definite dal Regolamento Isvap n.22.
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2.2 Investimenti in imprese del gruppo ed in altre partecipate -
Voce C.II

Gli investimenti iscritti nella voce C.Il.1 sono considerati ad utilizzo durevole. Gli investimenti iscritti
nella voce C.Il.2 sono considerati ad utilizzo non durevole. Nel corso dell’'esercizio non sono state
individuate perdite durevoli di valore.

Nel corso dell’esercizio non sono stati effettuati trasferimenti dal comparto durevole al non durevole
e viceversa.

Si segnala che il valore di carico degli investimenti azionari (voce C.I1.1) & inferiore alla quota di pa-
trimonio netto corrispondente (valore corrente).

2.2.1 Azione e quote di imprese - Voce C.Il.1

2.21 A) VARIAZIONI NELL'ESERCIZIO DELLE AZIONI E QUOTE
Le variazioni intervenute nell'esercizio relativamente ad azioni e quote sono rappresentate nellAllegato 5.

2.21 B) INFORMAZIONI RELATIVE ALLE IMPRESE PARTECIPATE

Il saldo degli Investimenti in imprese del gruppo fa riferimento alle quote detenute dalla Compagnia
nelle societa controllate Europ Assistance Vai S.p.A. ed Europ Assistance Trade S.p.A pari a 2.837
migliaia di euro e nella societa consociata Generali Business Solutions S.p.A. per 4 migliaia di euro.

2.21 C)IL PROSPETTO ANALITICO DELLE MOVIMENTAZIONI
Non si registrano variazioni all'interno della voce Investimenti in imprese del gruppo ed in altre partecipate.

2.2.2 Variazioni nell'esercizio delle obbligazioni emesse da imprese
- Voce C.lI.2

Non si registrano variazioni all'interno della voce obbligazioni emesse da imprese. La voce fa intera-
mente riferimento all'obbligazione emessa da Europ Assistance Holding, il cui valore di mercato alla
chiusura dell’esercizio risulta superiore a quello d’acquisto.

2.2.3 Variazioni nell'esercizio dei finanziamenti ad imprese - Voce C.II.3

Non sono presenti finanziamenti ad imprese.

2.2.4. Indicazione analitica delle posizioni di importo significativo
delle voci “Obbligazioni emesse da imprese” (voce C.Il.2) e
“Finanziamenti ad imprese” (voce C.II.3), con evidenza rispet-
tivamente del soggetto emittente e del soggetto beneficiario

La voce C.Il.2 ospita un‘obbligazione, della durata di cinque anni, emessa dalla controllante Europ
Assistance Holding per un importo pari a 10.834 migliaia di euro, sottoscritta dalla Compagnia nell’e-
Sercizio 2020.

2.3 Altri investimenti finanziari - Voce C.III

In tale voce sono compresi gli investimenti durevoli e non durevoli, in Titoli di Stato, obbligazioni
corporate, azioni e quote di fondi comuni di investimento (C.IIl.1, C.IIl.2 e C.III.3). Si osserva che la
Compagnia non opera in strumenti derivati. Tutti gli investimenti sono affidati al gestore Generali In-
surance Asset Management S.p.A. SGR che opera nei limiti previsti dalle "Linee guida sulle politiche
di investimento" del Gruppo Generali, adottate dalla Compagnia, di fatto limitando e monitorando
costantemente ogni rischio di investimento.

Il valore degli investimenti finanziari al 31 dicembre 2022 ammonta a 191.850 migliaia di euro e regi-
stra una contrazione, rispetto al 31 dicembre 2021, pari a 17.958 migliaia di euro.

2.3.1 Ripartizione in base all'utilizzo durevole e non durevole degli
attivi compresi nelle voci azioni e quote - Voce C.IIl.1, quote di
fondi comuni di investimento - Voce C.lII.2, obbligazioni e altri
titoli a reddito fisso - Voce C.III.3, quote in investimenti comuni
- Voce C.lIl.5 e investimenti finanziari diversi - Voce C.lI.7

Di seguito un dettaglio sulla composizione degli investimenti:
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INVESTIMENTI FINANZIARI 31.12.2022 (€/000)

Categoria o
Investimenti 3112-2022 31.12.2021 Var Var %
Azioni - 6.604 (6.604) (100,0%)
) ) Fondi Comuni 35.810 45.851 (10.041) (21,9%)
Attivo Circolante
Obbligazioni 79.448 86.169 (6.727) (7,8%)
Titoli di Stato 85.969 75.702 10.267 13,6%
TOta|e AttiVO Circolante 201.227 214.326 (13.099) (6[10/0)
Azioni 2.842 2.842 - 0,0%
Immobilizzazioni Obbligazioni 787 737 50 6,8%
Titoli di Stato 670 6.744 (6.074) (90,1%)
Totale |mm0bi|izzali0ni 4.299 10.323 (6.024) (58140/0)
Totale Investimenti
Finanziari 205.526 224.649 (19.123) (8,5%)

In relazione alle obbligazioni di cui alla voce C.IIl.3 le posizioni piu significative per soggetto emit-
tente sono: Titoli di Stato italiano o garantiti dallo Stato italiano per 42.352 migliaia di euro, Titoli di
Stato spagnolo per 6.607 migliaia di euro, Titoli di Stato rumeno per 3.075 migliaia di euro e Titoli di
Stato cileno per 3.465 migliaia di euro.

2.3.2 Variazioni nell'esercizio degli attivi ad utilizzo durevole com-
presi nelle voci di cui al punto 2.3.1

Nel corso dell’esercizio non sono stati effettuati trasferimenti di titoli tra comparti né dismissioni
anticipate di titoli classificati ad utilizzo durevole.

2.3.3 Variazioni nell'esercizio dei finanziamenti - Voce C.lll.4 e dei
depositi presso enti creditizi - Voce C.1I1.6

La Compagnia non ha in essere finanziamenti o depositi presso enti creditizi.

2.3.4 Indicazione analitica delle posizioni di importo significativo
dei prestiti con garanzia reale - Voce C.lll.4.a - e degli altri
prestiti - Voce C.lll.4.c

Non risultano iscritti a bilancio prestiti con garanzia reale, né altri prestiti.

2.3.5 Ripartizione per durata di vincolo dei depositi presso enti cre-
ditizi - Voce C.III.6

La Compagnia non presenta in bilancio depositi presso enti creditizi.

2.3.6 Composizione per tipologia degli investimenti finanziari di-
versi - Voce C.IIl.7

La Compagnia non presenta in bilancio investimenti finanziari diversi.

2.4 Depositi presso imprese cedenti - Voce C.IV

Non risultano iscritti a bilancio depositi presso imprese cedenti.

2.4.1 Svalutazioni operate nell'esercizio relativamente ai depositi
presso imprese cedenti

Nel corso dell’esercizio non sono state operate svalutazioni su depositi presso imprese cedenti.
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SEZIONE 3 - INVESTIMENTI A BENEFICIO DI ASSICURATI DEI RAMI VITA 1 QUALI NE
SOPPORTANO IL RISCHIO E DERIVANTI DALLA GESTIONE DEI FONDI
PENSIONE - Voce D

La Compagnia non presenta in bilancio investimenti a beneficio degli assicurati.

SEZIONE 4 - RISERVE TECNICHE A CARICO DEI RIASSICURATORI - Voce D bis

Le riserve tecniche a carico dei riassicuratori riguardano riserve premi per 7.529 migliaia di euro e
riserve sinistri per 9.242 migliaia di euro. La tabella di sequito allegata ne illustra la suddivisione per

ramo.
(€/000)
Riserva Premi Riserva Sinistri
31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021
Infortuni 1197 2.167 83 97
Malattia 5.875 10.818 2.891 776
Corpi Veicoli Terrestri 1 1 - 3
Trasporti 0 - 166 95
Incendio o - 120 114
Altri Danni Beni (o) - - -
R.C.D. 0 - 43 35
Perdite Pecuniarie 0 1 5.207 4.944
Tutela legale 0 = = 1
Assistenza 455 835 733 218
Totale 7.529 13.822 9.242 6.282

4.1 A) COMPOSIZIONE DELLE ALTRE RISERVE TECNICHE - RAMI DANNI - VOCE D BIS 1.4
Non sono state iscritte in bilancio altre riserve tecniche dei rami danni a carico dei riassicuratori.

4.1 B) COMPOSIZIONE DELLE ALTRE RISERVE TECNICHE - RAMI VITA - VOCE D BIS II.5
La Compagnia non presenta in bilancio altre riserve tecniche dei rami vita.

SEZIONE 5 - CREDITI - Voce E

| crediti, comprensivi del contributo della Branch francese e al netto delle posizioni intercompany,
ammontano a 151.860 migliaia di euro e sono cosi composti:
e crediti derivanti da operazioni di assicurazione diretta nei confronti di:

. assicurati per premi dell’esercizio per 48.000 migliaia di euro;
. assicurati per premi degli es. precedenti per 109 migliaia di euro;
. intermediari di assicurazione, per 8.623 migliaia di euro;
. compagnie conti correnti, per 503 migliaia di euro;
o crediti derivanti da operazioni di riassicurazione nei confronti di:
o compagnie di assicurazione e riassicurazione per 36.379 migliaia di euro;
. altri crediti per 57.720 migliaia di euro.

| crediti sono rappresentati al netto dei relativi fondi svalutazione.
Gli importi relativi a societa del Gruppo ed altre partecipate sono evidenziati negli appositi Allegati.
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5.1 Svalutazioni operate nell'esercizio

Il fondo svalutazione iniziale di 5.571 migliaia di euro e stato utilizzato nel corso dell’esercizio per
1.869 migliaia di euro.

A fine 2022, dopo accurata analisi dei crediti, la Compagnia ha accantonato a fondo svalutazione un
ulteriore importo di 3.100 migliaia di euro. La svalutazione e stata effettuata in misura forfettaria, te-
nuto conto dell’evoluzione degli annullamenti e degli incassi desunta dalle esperienze acquisite negli
esercizi precedenti per ogni cluster in cui e stato suddiviso il portafoglio clienti. La determinazione
dell’accantonamento riflette, inoltre, le preoccupazioni legate all’incerto contesto macroeconomico,
su cui perdurano significative pressioni inflattive.

Il fondo finale & quindi pari a 6.801 migliaia di euro, cosi suddiviso: 4.175 migliaia di euro per crediti
verso assicurati per polizze collettive e 2.626 migliaia di euro per crediti verso assicurati per polizze
individuali.

5.2  Dettaglio degli altri crediti - Voce E.lII

ALTRI CREDITI AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021
Crediti verso societa controllate/controllante 3.417 5.260
Crediti verso l'erario 29.984 34.410
Crediti verso clienti per attivita di servizio 13.235 15.809
Crediti diversi 1.251 952
Crediti della Succursale Francese 9.833
Totale 57.720 56.431

Complessivamente gli Altri Crediti, comprensivi dei crediti della branch francese per 9.833 migliaia
di euro, aumentano di 1.289 migliaia di euro, passando da 56.431 migliaia di euro nel 2021 migliaia di
euro a 57.720 migliaia di euro nel 2022.

Secondo il dettaglio dello schema precedente, gli Altri crediti sono composti da:

o Crediti verso societa controllate che riguardano, principalmente, il conto corrente interno
utilizzato per regolare le partite con la controllata Europ Assistance Trade (3.306 migliaia di euro);

e Crediti verso l'erario che comprendono, tra gli altri, 19.058 migliaia di euro relativi all’ac-
conto sulla tassa assicurativa, 7.212 migliaia di euro relativi ad imposte anticipate e 773 migliaia di
euro per gli acconti IRAP. Tra gli altri si evidenzia anche il versamento di ulteriori 931 migliaia di Euro
(1.607 migliaia di Euro gia versati nel biennio 2020-2021) relativi a quanto dovuto a titolo provvisorio
in pendenza di giudizio per I'anno 2015 a sequito della verifica fiscale a cui la Compagnia e stata
sottoposta dalla Direzione Regionale della Lombardia (“DRE”) dell'Agenzia delle Entrate nel 2019,
avente ad oggetto il regime IVA applicato, negli anni 2014 e 2015 riguardo alle attivita di gestione
sinistri abbinati ai trattati di riassicurazione.

¢ La voce dei Crediti verso clienti fa riferimento principalmente ai crediti dovuti alla Compa-
gnia a sequito delle attivita di assistenza erogate come centrale operativa nell'ambito della riassicu-
razione attiva;

e L3 voce dei crediti della succursale francese accoglie la posizione netta di cash pooling nei
confronti della Compagnia.
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SEZIONE 6 - ALTRI ELEMENTI DELL'ATTIVO - Voce F

6.1 Variazioni nell'esercizio degli attivi ad utilizzo durevole
compresi nella classe F.I.

Siriporta nella tabella sottostante la variazione degli attivi ad utilizzo durevole avvenuta nell’esercizio:

ATTIVI AL 31.12.2022 (€/000)

.. . Altre
31.12.2021  Acquisti Vendite =~ Amm. Es. variazioni 31.12.2022
Impianti ed
attrezzature 1.263 307 (1.096) (101) (39) 334

6.2 Disponibilita liquide - Voce F.II

Ammontano a 27.550 migliaia di euro, di cui 841 migliaia di euro relative alla succursale francese, e
sono espresse al valore nominale.

6.3 Conti transitori attivi di riassicurazione - Voce F.IV.1

Non sono presenti conti transitori di riassicurazione.

6.4 Dettaglio delle attivita diverse - Voce F.IV.2

La Compagnia non presenta in bilancio attivita diverse.

6.5 Azioni o quote proprie - Voce F.lI

La Compagnia non detiene azioni o quote proprie

SEZIONE 7 - RATEI E RISCONTI - Voce G

7.1 Indicazione separata dei ratei e dei risconti

La voce dei Ratei e Risconti, composta dai ratei per interessi da cedole relativamente agli investi-
menti e pari a 1.769 migliaia di euro & in linea con quanto registrato nell’esercizio precedente (1.702
migliaia di euro nel 2021).

7.2  Composizione per tipologia degli altri ratei e risconti - Voce G.3

Non sono presenti altri ratei e risconti.

7.3 Indicazione dei ratei e risconti pluriennali e di quelli con du-
rata superiore ai cinque anni

Non sono presenti ratei e risconti pluriennali e di durata superiore ai cinque anni.
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STATO PATRIMONIALE - PASSIVO

SEZIONE 8 - PATRIMONIO NETTO - Voce A

8.1 Variazioni avvenute nell'esercizio per ciascuna componente
del patrimonio netto

PATRIMONIO NETTO AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2020  Incr. Dim. 3112.2021  Incr. Dim. 31.12.2022

Capitale sociale

sottoscritto 12.000 12.000 12.000
Riserva legale 2.486 2.486 2.486
Altre Riserve 61.855 199 62.054 (6.986) 55.068
Utile Esercizio 15.199 5.587 | (15.199) 5.587 9.020 | (5.587) 9.020
Totale 91.540 82.127 78.574

Le variazioni dell'esercizio 2022 conseguono:

¢ alla delibera adottata dall’Assemblea Ordinaria del 21 aprile 2022 relativa all’approvazione del
Bilancio 2021 che ha deliberato, la distribuzione dell’utile d’esercizio di 5.587 migliaia di euro a titolo
di dividendo e la distribuzione di un dividendo straordinario per 6.986 migliaia di euro, corrisponden-
ti complessivamente a 6,29 euro per azione posseduta.

« all'utile d’esercizio 2022 per 9.020 migliaia di euro.

8.2 Dettaglio delle voci di patrimonio netto, della loro origine,
possibilita di utilizzazione e distribuzione

PATRIMONIO NETTO AL 31.12.2022 (€/000)

e Quota
Importo e e dc';gg:‘t'gr": distibuibile
Capitale sociale 12.000 - -
Riserva legale 2.486 A, B 2.486 86
Riserva straordinaria 55.068 A B, C 55.068 55.068
Totale 69.554 64.539 55.154

A= per aumento di capitale; B= per copertura perdite; C= per distribuzione ai soci

8.3 (apitale sociale - Voce A.l
Il capitale sociale, interamente sottoscritto e versato, € composto da n. 2.000.000 di azioni ordinarie
dal valore nominale di 6,00 euro ciascuna.

A far data dal 30 dicembre 2022 viene confermato I'ingresso di Assicurazioni Generali Spa nel capi-
tale sociale della Compagnia.

8.4 Riservalegale - Voce A.IV

La riserva legale risulta totalmente accantonata, per un importo che ammonta a 2.486 migliaia di euro.

8.5 Dettaglio delle altre riserve - Voce A.VII

La riserva straordinaria da utili accantonati ammonta a 55.068 migliaia di euro.
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SEZIONE 9 - PASSIVITA SUBORDINATE - Voce B

Nel mese di maggio é stato sottoscritto con la Controllante Europ Assistance Holding uno strumento
finanziario subordinato decennale con l'obiettivo di migliorare gli indicatori di ratio relativi a Solven-
cy Il di ammontare pari a 4.950 migliaia di euro.

Sotto il dettaglio per ramo della Riserva Sinistri, suddivisa inoltre anche per le sue componenti

principali:

RISERVA SINISTRI AL 31.12.2022 (€/000)

Ris.Base Ibnr Totale Ris.Base IBNR  Totale Vartotale Ris.Base IBNR Totale %IT?\IID.Q
SEZIONE 10 - RISERVE TECNICHE - Voce C.I nei rami danni
31.12.2022(31:12.2022|31.12.2022 | 31.12.2021|31.12.2021|31.12.2021| 22VS21  3112.2022(31.12.2022(31.12.2022  31.12.2022
10.1 Variazioni nell'esercizio delle componenti della riserva premi — s o S oo | 1208 | 22 .
- Voce C.L.1 - e delle componenti della riserva sinistri - Voce 34 35 727 1 3 49 ? 727
C.1.2 - dei rami danni (allegato 13). Malattia 10.423 | 1876 | 12.299 | 4366 | 600 | 4.966 | 7333 5559 | 381 | 5939  18.238
Le riserve sono valutate secondo i principi ed i metodi illustrati nella Sezione A della presente Nota Corpi Vgicoli S5 e G52 | momn e =G o ) ) ) 6.508
; Terrestri
Integrativa.
) ) ) ) ) ) ) Trasporti 690 90 780 392 15 407 373 - - - 780
Di seguito viene rappresentato il dettaglio per ramo della riserva premi.
Incendio 876 115 991 808 110 918 72 - - = 991
RISERVA PREMI AL 31.12.2022 (€/000) . .
Altri Danni
Beni 449 22 471 289 15 304 167 - - - 471
31.12.2022 31.12.2021 Var
R.C.D. 5.157 443 5.600 | 4.166 280 4.446 | 1154 - - - 5.600
Infortuni 4.538 4.675 (138) .
perdite 18.429 | 1.509 | 19.938 | 15.309 | 1.530 | 16.839 | 3.099 - - - 19.938
Malattia 11.228 17.683 (6.455) Pecuniarie ' ) ) ' ' ' ' '
Corpi Veicoli Terrestri 17.883 i (1.290) Tutela legale | 20195 | 2.015 | 22.210 | 21.975 | 2.450 | 24.425 | (2.215) - - - 22.210
Trasporti 249 267 (18) Assistenza 3.339 134 3.473 1.877 705 2.582 891 5.493 339 5.832 9.305
: Totale
Incendio 1193 1.408 (215) Lavoro 66.854 | 7142 | 73.996 | 55.630 | 6.570 | 62.200 | 11.796  11.052 | 720 | 11.772  85.767
Altri Danni Beni 466 481 (15) cllzile
Assistenza 18 - 18 6.492 - 6.492 | 6 - - - 18
R.C.D. 1.326 1322 B Indiretto 37169 37169 | 36.49 36.49 97 37159
Perdite Pecuniarie 15.948 18.661 (2.714) ﬁ'll(;rllrer?trgl 3.369 - 3.369 2.731 - 2.731 638 - - - 3.369
Tutela legale 2.490 2.607 (117) Totale
. Lavoro 0.558 = 0.558 .22 = .22 1. = = = 0.558
Assistenza 9.232 10.923 (1.691) T e B St EhE R
Totale Lavoro diretto 64.553 77.202 (12.649) Totale 107.411 | 7142 | 114.553 | 94.853 | 6.570 | 101.423 | 13.130 11.052 720 11.772 126.325
Assistenza Indiretto 16.517 15.842 674
La Riserva sinistri si attesta a 126.325 migliaia di euro (101.423 migliaia di euro nel 2021) di cui 11.772
Altri rami Indiretto 465 428 37 migliaia di euro relativi al business del portafoglio francese. Nel dettaglio la variazione della Riserva
. Sinistri & data dalle componenti riservate di base che aumentano di 12.558 migliaia di euro e dall’ac-
Totale Lavoro Indiretto 16.982 16.271 Al cantonamento degli IBNR che & superiore di 572 migliaia di euro rispetto all'esercizio precedente.
Total - B L'incremento complessivo della Riserva sinistri, per tipologia di business, e causato dall'aumento
otaie 1.535 93-473 (11.938) della Riserva sinistri del lavoro diretto per 11.796 migliaia di euro ed all'incremento della Riserva

sinistri lavoro indiretto di 1.335 migliaia di euro a causa dell’incremento dei risarcimenti.

Al 31.12.2022 la Riserva Premi risulta pari a 81.535 migliaia di euro contro i 93.473 migliaia di euro
dell'esercizio precedente.

La Riserva Premi del lavoro diretto decresce rispetto all'esercizio precedente di 11.938 migliaia di
euro, per effetto della chiusura di un accordo, avvenuto nel 2020, con un business partner nel mer-
cato finanziario, mentre quella del lavoro indiretto si incrementa di 711 migliaia di euro.

Si precisa, inoltre, che I'applicazione del metodo empirico previsto dal Regolamento Isvap n. 16 del
4 marzo 2008 non ha evidenziato la necessita di effettuare un accantonamento a titolo di riserva
per rischi in corso.
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La Riserva per Partecipazione agli utili ammonta a 18.783 migliaia di euro contro i 7.913 migliaia di
euro nell’esercizio precedente. Di sequito il dettaglio per ramo, in cui viene riportato separatamente
il contributo della Branch:

RISERVA PARTECIPAZIONI AGLI UTILI AL 31.12.2022 (€/000)

Branch

Francese EAISPA
31.12.2022 | 31.12.2021 Var 31.12.2022  31.12.2022

Infortuni 76 57 19 76
Malattia 59 54 5 3.803 3.862
Corpi Veicoli Terrestri 0 - (o) (0)
Trasporti 9 8 1 9
Incendio = = = =
Altri Danni Beni 38 75 (37) 38
R.C.D. 111 222 (111) 111
Perdite Pecuniarie 105 93 12 105
Tutela legale 5 5 0 3
Assistenza 221 90 131 7.382 7.603
Totale Lavoro diretto 624 605 19 11.185 11.809
Assistenza Indiretto 6.974 7.309 (335) 6.974
Altri rami Indiretto - - - -
Totale Lavoro 6.974 7.309 (335) - 6.974
Indiretto
Totale 7.598 7.913 (316) 11185 18.783

L'incremento totale della Riserva di 10.870 migliaia di euro e da ricondurre in via predominante
all'apporto della succursale francese, la quale ha appostato un riserva di 11.185 migliaia di euro.

10.2 Altre riserve tecniche dei rami danni - Voce C.1.4 - per tipologia
diriserva e per ramo

Nelle altre riserve tecniche e compresa una riserva di senescenza sul ramo Malattia, per 155 migliaia
di euro.

10.3 Riserve di perequazione - Voce C.l.5

Non sono state iscritte a bilancio riserve di perequazione.

10.4 Variazioni nell’esercizio delle componenti delle riserve
matematiche - Voce C.1l.1 - e della riserva per partecipazioni
agli utili e ristorni - Voce C.1l.4 (Allegato 14)

Non sono iscritte a bilancio riserve tecniche dei rami vita.

10.5 Altre riserve tecniche - Voce C.ll.5

Non sono iscritte a bilancio riserve tecniche dei rami vita.
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SEZIONE 11 - RISERVE TECNICHE ALLORCHE IL RISCHIO DELL’INVESTIMENTO E
SOPPORTATO DAGLI ASSICURATI E RISERVE DERIVANTI DALLA
GESTIONE DEI FONDI PENSIONE (Voce D)

La Compagnia non presenta in bilancio riserve tecniche di cui alla Voce D.

SEZIONE 12 - FONDI PER RISCHI E ONERI - Voce E

121 Variazioni nell'esercizio dei fondi per rischi e oneri

Le variazioni intervenute nell’esercizio relativamente ai fondi per rischi ed oneri sono rappresentate
nell’Allegato 15. Di sequito il dettaglio sulle variazioni avvenute nell’esercizio:

FONDI RISCHI E ONERI AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021
Saldo Iniziale 4.159 2.940
Accantonamenti 1.677 2.118
Utilizzi (133) (728)
Rilasci (65) (170)
Saldo Finale 5.639 4.159

Le movimentazioni suddivise tra Fondi per imposte ed Altri accantonamenti sono descritte nei pa-
ragrafi sequenti.

12.2 Fondi per imposte - Voce E.2

Nel corso dell’esercizio il fondo per imposte esistente al 31 dicembre 2021 & stato incrementato di
ulteriori 925 migliaia di euro, e conseguentemente anche all’utilizzo di 380 migliaia di euro, il suo
saldo finale risulta pari a 4.652 migliaia di euro al 31 dicembre 2022.

Gli importi accantonati sono relativi al contenzioso tributario, sorto nell’anno 2019 ed avente ad og-
getto il regime IVA applicato alle prestazioni di servizi abbinate ai trattati di riassicurazione, relative ai
periodi d'imposta 2014/ 2018, ad integrazione di quanto riportato nell’informativa di bilancio dell’e-
sercizio 2021, nel corso del 2022, la Corte di Giustizia Tributaria di Primo Grado ha depositato i dispo-
sitivi delle sentenze degli anni 2014 e 2015, che rispettivamente respingono ed accolgono i ricorsi
presentati per i suddetti esercizi. | procedimenti giudiziari sono ora in fase di appello per entrambi gli
anni. Nel mese di maggio, la Societa ha altresi ricevuto I'avviso di accertamento relativo al periodo
d’'imposta 2016, avverso il quale é stato depositato ricorso in Corte di Giustizia Tributaria di Primo
Grado. La Societa ha inoltre ritenuto opportuno, al fine di difendere i propri interessi, di presentare un
complaint alla Commissione Europea per violazione del principio del legittimo affidamento.

12.3 Dettaglio degli altri accantonamenti - Voce E.3

La Compagnia ha iscritto in bilancio fondi rischi a fronte di contenziosi legali per un importo pari a 987
migliaia di euro (394 migliaia di euro al 31 dicembre 2021). La variazione & dovuta all'utilizzo del fondo
per contenziosi con il personale dipendente per 68 migliaia di euro ed altri contenziosi per 26 migliaia
di euro, oltre ad un rilascio di 65 migliaia di euro per contenziosi legali. Nel corso dell'anno sono stati
inoltre disposti nuovi accantonamenti per complessivi 751 migliaia di euro di cui 631 migliaia di euro
relativi ai rischi contrattuali derivanti dall'operazione di vendita dell'immobile di Piazza Trento.

SEZIONE 13 - DEBITI E ALTRE PASSIVITA - Voce G

13.1  Prestiti obbligazionari - Voce G.lII

La Compagnia non ha prestiti obbligazionari in corso.

13.2 Dettaglio dei debiti verso banche e istituti finanziari - Voce G.IV

La Compagnia non ha debiti verso istituti di credito.
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13.3 Dettaglio dei debiti con garanzia reale - Voce G.V

La Compagnia non ha debiti assistiti da garanzia reali.

13.4 Composizione dei prestiti diversi e altri debiti finanziari -
Voce G.VI

La Compagnia non ha iscritto in bilancio prestiti diversi e altri debiti finanziari.

13.5 Variazione nell'esercizio del trattamento di fine rapporto di
lavoro subordinato - Voce G.VII

Le variazioni intervenute nell’esercizio relativamente al trattamento di fine rapporto sono rappre-
sentate nell’Allegato 15.

13.6 Dettaglio dei debiti diversi - Voce G.VIIl.4

ALTRI DEBITI AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021
Debiti verso Controllate/Controllante 19.688 50.826
Debiti verso il personale 6.757 6.578
Fatture da ricevere da terzi e diversi 23.311 23.739
Altri debiti della succursale francese 1.382 o}
Totale 51.139 81.143

Gli Altri debiti complessivi al 31.12.2022 sono pari a 51.139 migliaia di euro, comprensivi di 1.381 mi-
gliaia di euro della succursale francese, in contrazione rispetto ai 81.143 migliaia di euro dell’esercizio
precedente.

| debiti verso le societa del Gruppo ammontano a 19.688 migliaia di euro (50.826 migliaia di euro nel
2021). La contrazione rispetto all’esercizio precedente e legata alla posizione netta verso la Control-
lante Europ Assistance Holding in relazione alla gestione accentrata della liquidita che nel 2022 é a
credito per 9.750 migliaia di euro, mentre nel 2021 era a debito per 27.000 migliaia di euro. La voce
ospita, inoltre, i rapporti di conto corrente interno con la societa controllata Europ Assistance VA,
oltre che il debito per imposta corrente IRES verso Assicurazioni Generali, a sequito della partecipa-
zione, dal 2012, al consolidato fiscale di Gruppo.

Altre voci che compongono gli Altri Debiti sono:

* | debiti verso il personale che si riferiscono, principalmente, agli incentivi ed alle ferie ma-
turate e non godute.

e | debiti verso terzi che comprendono le posizioni relative all‘attivita di servizio ed alle spese
generali.

13.7 Conti transitori passivi di riassicurazione - Voce G.1X.1

La Compagnia non ha iscritto in bilancio conti transitori passivi di riassicurazione.

13.8 Dettaglio delle passivita diverse - Voce G.IX.3

La Compagnia non ha iscritto in bilancio passivita diverse.
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SEZIONE 14 - RATEI E RISCONTI - Voce H

14.1 Indicazione separata dei ratei e dei risconti

La Compagnia non ha iscritto in bilancio ratei e risconti passivi.

14.2 Composizione per tipologia degli altri ratei e risconti - Voce H.3

La Compagnia ha iscritto un risconto passivo pari a 6 migliaia di euro.

14.3 Indicazione dei ratei e risconti pluriennali e di quelli di dura-
ta superiore ai cinque anni

La Compagnia non ha iscritto in bilancio ratei e risconti passivi pluriennali.

SEZIONE 15 - ATTIVITA E PASSIVITA RELATIVE AD IMPRESE DEL GRUPPO E ALTRE
PARTECIPATE

15.1 Dettaglio delle attivita e passivita relative ad imprese del
gruppo e altre partecipate

Il dettaglio delle attivita e passivita relative ad imprese del gruppo e altre partecipate e rappresenta-
to nell’Allegato 16. Si faccia inoltre riferimento a quanto riportato nella Relazione sulla Gestione per
quanto riguarda il dettaglio delle operazioni con parti correlate.

Tutte le operazioni esistenti con le altre imprese del Gruppo sono effettuate a condizioni di mercato.

SEZIONE 16 - CREDITI E DEBITI
16.1 Esigibilita dei crediti e debiti

Tutti i crediti e debiti indicati nelle voci C ed E dell'attivo e nelle voci F e G del passivo sono esigibili
nel corso del corrente esercizio.

SEZIONE 16BIS - FORME PENSIONISTICHE INDIVIDUALI

La Compagnia non ha istituito forme pensionistiche individuali.

SEZIONE 17 - GARANZIE, IMPEGNI E ALTRI CONTI D'ORDINE

171 Dettaglio delle garanzie prestate e ricevute nonché degli
impegni - Voci |, 11, lll e IV (all. 17)
Al 31 dicembre 2022 sono in essere fidejussioni per 502 migliaia di euro (nel 2021 erano 750 migliaia

di euro) di cui a favore di Generali per 211 migliaia di euro e a favore di terzi per complessivi 291
migliaia di euro.

17.2 Evoluzione delle garanzie prestate

Non sono presenti garanzie prestate.

17.3 Dettaglio delle attivita e passivita di pertinenza dei fondi
pensione gestiti in nome e per conto di terzi

La Compagnia non gestisce fondi pensione in nome e per conto di terzi.

17.4 Distinzione dei titoli depositati presso terzi

Tutti i titoli della Compagnia, ad esclusione degli investimenti in partecipazioni strategiche, sono
depositati presso BNP Paribas Securities Services.

17.5 Composizione degli impegni e degli altri conti d'ordine

Non sono presenti impegni e altri conti d'ordine.
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17.6 Impegni per operazioni su contratti derivati (allegato 18)

Non sono presenti impegni per operazioni su contratti derivati.

17.7 Informativa in merito alle passivita potenziali non risultanti
dallo stato patrimoniale

Non sono presenti passivita potenziali non risultanti dallo stato patrimoniale.

17.8 Informativa in merito all'importo dei titoli costituiti in
deposito presso un’impresa cedente o terzi e che restano di
proprieta dell'impresa che accetta la riassicurazione

Non sono presenti titoli costituiti in deposito presso un‘impresa cedente o terzi e che restano di
proprieta dell'impresa che accetta la riassicurazione.

CONTO ECONOMICO

SEZIONE 18 - INFORMAZIONI CONCERNENTI IL CONTO TECNICO DEI RAMI DANNI (1)

18.1 Premi contabilizzati

PREMI CONTABILIZZATI 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021
Lavoro Diretto 239.779 130.959
di cui relative al portafoglio francese 40.676 -
Lavoro Indiretto 66.574 64.325
di cui relative al portafoglio francese - -
Totale 306.353 195.284

Le informazioni di dettaglio concernenti il conto tecnico dei rami danni sono rappresentate nell’Al-
legato 19. Di sequito viene illustrata una sintesi del Conto Tecnico al 31 dicembre 2022, comprensiva
dell’apporto della Branch francese:

CONTO TECNICO PER RAMO AL 31.12.2022 (€/000)

C.Veicoli  Merci Incendio Al.Danni Respons.  Perd.  Tutela

Terr.  Trasport. Beni  Cvle Pecun. Giudiziaria ASSSten Totale

Infortuni  Malattia

9.095 60.479 | 22.903 3.513 1.291 2.206 3.376 52.884 7.022 120.998 | 283.767

(2093) | (21778) | (11.406) | (603) (435) (507) | (2051) | (28728) | (552) | (59.081) | (127.234)

(35) | (3819) 0 () - (0) 0 (107) © | (14178) | (18140)

(5.946) | (26.598) | (13.857) | (1905) | (786) | (1.316) | (1.654) | (25.801) | (3.693) | (35.014) | (116.570)

(351 | (1131) | (1030) | (88) (39) (124) (174) 151 (90) | (1.469) | (4:345)

670 7154 | (3:389) 915 31 259 (504) | (1.601) | 2.688 1255 | 17.478
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18.3 Specificazione delle ragioni del trasferimento di quote
dell'utile degli investimenti dal conto non tecnico ed
indicazione della base applicata per il calcolo - Voce I.2

Non é stato effettuato alcun trasferimento di quota di utile degli investimenti in quanto il risultato
della gestione finanziaria alla chiusura dell’esercizio e stato negativo.

18.4 Altri proventi tecnici al netto delle cessioni in riassicurazione
-Voce l.3

Gli altri proventi tecnici al 31 dicembre 2022 sono pari a 2.010 migliaia di euro, tutti relativi al business
italiano della Compagnia, contro i 1.453 migliaia di euro dell'anno precedente. La voce comprende
componenti positivi da esercizi precedenti del lavoro diretto, relativi a provvigioni annullate, per
1.530 migliaia di euro e componenti positivi da esercizi precedenti del lavoro ceduto per 412 migliaia
di euro e componenti positivi da esercizi precedenti del lavoro indiretto risultanti dagli estratti conto
per 68 migliaia di euro.

18.5 Risultato di smontamento delle riserve sinistri all'inizio
dell'esercizio per il Lavoro Diretto

Di sequito si riporta I'analisi dello smontamento della riserva sinistri del business italiano relativa agli
esercizi precedenti al 31 dicembre 2022.

Riserva Indennizzi Riserva  Riserva Riserva Ris. IBNR

Ramo }2151?2:)5:1[' IBNR Sinigtri Ins?jelrér,\\liszi Sin!stri IBNR 31522'2:;'22 3112.2022
31122021 aRis. Residua  Residua (s0lo EP) (solo EP)
Infortuni 1198 300 396 116 801 184 878 23
Malattia 4.366 600 1.846 510 2.519 90 2.792 79
ggrrfeis\:ﬁicoli 5.252 565 3.632 460 1.619 105 1.376 13
Trasporti 392 15 33 9 359 6 269 1
Incendio 808 110 135 4 673 106 642 4
Altri Danni Beni 289 15 72 13 216 2 219 o]
R.C. Diversi 4166 280 575 63 3.591 217 3.430 32
Perdite Pecuniarie 15.309 1.530 8.217 1.348 7.092 182 4.865 27
Tutela legale 21.975 | 2.450 2.467 180 19.508 | 2.270 19.033 685
Assistenza 1.877 705 1.431 337 446 368 522 7
Totale 55.630 | 6.570 | 18.804 | 3.040 | 36.825 | 3.530 | 34.026 871

La Riserva Sinistri finale relativa agli esercizi precedenti ammonta a 34.026 migliaia di euro, a cui si
aggiunge la Riserva avvenuti ma non ancora denunciati (IBNR) pari a 871 migliaia di euro. Il risultato
dello smontamento avvenuto nel corso dell’anno ha portato ad un Run-Off positivo pari a 2.800 al
netto della componente IBNR che registra un Run-Off positivo di 2.659 migliaia di euro. | rami che
hanno un impatto positivo maggiore sono quelli relativi alle Perdite Pecuniarie ed alla Tutela Legale.
L'andamento delle Riserve Sinistri & stato influenzato dall’evoluzione dei risarcimenti lungo il corso
dell’anno. In particolare, si osserva un forte incremento nel valore totale dei sinistri pagati che e pari
3 21.844 migliaia di euro (13.470 al 31 dicembre 2021) con una crescita del 62,2%.

18.6 Ristorni e partecipazioni agli utili - Voce 1.6

La voce ammonta a 18.783 migliaia di euro, di cui 11.185 relativi al business della succursale francese.
La voce deriva dal lavoro diretto per 11.809 migliaia di euro e da attivita di riassicurazione attiva per
6.974 migliaia di euro.

Runof
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(77)
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18.7 Provvigioni e partecipazioni agli utili ricevute dai
riassicuratori - Voce L.7.f

Le provvigioni ricevute dai riassicuratori ammontano a 2.844 migliaia di euro (1.019 migliaia di euro
nel 2021).

18.8 Altri oneri tecnici al netto delle cessioni in riassicurazione -
Voce I.8

ALTRI ONERI TECNICI AL 31.12.2022 (€/000)

20.3 Assicurazioni danni e vita

20.3.1.Prospetto di sintesi dei conti tecnici riepilogativi di tutti i rami
danni e vita - portafoglio estero

La Compagnia non dispone di portafoglio estero.

SEZIONE 21 - INFORMAZIONI CONCERNENTI IL CONTO NON TECNICO (1)

21.1  Dettaglio dei proventi da investimenti - Voce lll.3

31.12.2022 31.12.2021
Annullamento premi lavoro diretto 2.001 2.233
Accantonamento svalutazione crediti per premi inesigibili
lavoro diretto 3100 3270
Altri oneri lavoro indiretto 1.037 414
Altri oneri lavoro diretto 218 60
Totale 6.356 5.977

Di sequito il dettaglio relativo ai proventi da investimenti:

PROVENTI DA INVESTIMENTI AL 31.12.2022 (€/000)

La voce relativa agli altri oneri tecnici comprende I'accantonamento svalutazione crediti per premi
inesigibili del lavoro diretto pari a 3.100 migliaia di euro, composto da 1.750 migliaia di euro di ac-
cantonamento svalutazione crediti verso assicurati per polizze individuali e 1.350 migliaia di euro di
accantonamento svalutazione crediti verso assicurati per polizze collettive.

Sono iscritti inoltre componenti negativi da esercizi precedenti del lavoro diretto, relativi ad annulli
di premi di esercizi precedenti, per 2.001 migliaia di euro e componenti negativi da esercizi prece-
denti del lavoro indiretto per 1.037 migliaia di euro relativi, principalmente, a regolazioni negative su
estratti conto da Compagnie cedenti.

18.9 Variazione delle Riserve di perequazione - Voce l.9

Non risultano iscritte riserve di perequazione.

SEZIONE 19 - INFORMAZIONI CONCERNENTI IL CONTO TECNICO DEI RAMI VITA (1)

La Compagnia non esercita l'attivita nei Rami Vita.

SEZIONE 20 - SVILUPPO DELLE VOCI TECNICHE DI RAMO
20.1 Assicurazioni danni

20.1.1.Prospetto di sintesi dei conti tecnici per singolo ramo -
portafoglio italiano

Per una sintesi dei conti tecnici si rimanda a quanto riportato nell'Allegato 25 di Nota Integrativa e
al paragrafo 18.2 Informazioni di sintesi sul conto tecnico dei rami danni - Lavoro italiano e lavoro
estero.

20.1.2.Prospetto di sintesi del conto tecnico riepilogativo di tutti i
rami danni - portafoglio italiano
Per il prospetto di sintesi del conto tecnico riepilogativo di tutti i rami si faccia riferimento all’Alle-

gato 26 e al paragrafo 18.2 Informazioni di sintesi sul conto tecnico dei rami danni - Lavoro italiano
e lavoro estero.

20.2 Assicurazioni vita

La Compagnia non esercita I'attivita nei Rami Vita.
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31.12.2022  31.12.2021 Var Var %
Proventi derivanti da azioni e quote a 674 526 148 28,1%
Proventi derivanti da altri investimenti b 7.040 5.906 1134 19,2%
Riprese di rettifiche di valore sugli investimenti - 495 (495) (100,0%)
Profitti sul realizzo di investimenti 2.591 452 2139 473,1%
Totale Investimenti Finanziari 10.304 7.380 2.925 39,6%

a di cui: provenienti da imprese del gruppo e da altre partecipate 588.056 nel 2022 e 247.212 nel 2021
b di cui: provenienti da imprese del gruppo e da altre partecipate 52.800 nel 2022 e 52.655 nel 2021

Il valore al 31 dicembre 2022 & pari a 10.304 migliaia di euro, in crescita di 2.925 migliaia di euro
rispetto all'esercizio precedente, I3 variazione e da ricondurre sia ai maggiori proventi connessi alle
quote di fondi comuni in portafoglio sia ai profitti sul realizzo connessi alla cessione di quote di fondi

Altre informazioni riguardo |a voce dei proventi sono contenute nell’Allegato 21.

21.2 Dettaglio degli oneri patrimoniali e finanziari - Voce lll.5

ONERI PATRIMONIALI E FINANZIARI AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021 Var Var %
(p);\sesriiv?i gestione degli investimenti e interessi o A3 (a7) (32,5%)
Rettifiche di valore sugli investimenti 22126 3.666 18.460 | 503,6%
Perdite sul realizzo di investimenti 3.605 348 3.257 935,4%
Totale Oneri Patrimoniali e Finanziari 26.438 5.068 21.370 421,7%

Il valore al 31 dicembre 2022 ¢ pari a -26.438 migliaia di euro, in evidente aumento rispetto ai -5.068
migliaia di euro dell’esercizio precedente, la variazione & dovuta all'incremento delle minusvalenze
connesse al riadeguamento al valore di mercato dei titoli in portafoglio.

Il dettaglio degli oneri patrimoniale e finanziari € illustrato nell’Allegato 23.
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21.3 Dettaglio degli altri proventi - Voce lll.7

ALTRI PROVENTI AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021
Rifatturazione spese generali ed amministrative a Controllate
e Controllante 3.427 3242
Ricavi Centrale Operativa 34.206 40.647
Rilascio Fondo Rischi 6 170
Rilascio Fondo Contenzioso Dipendenti 59 -
Diversi - 56
Totale 37.698 44.115

Gli Altri Proventi, in contrazione di 6.417 migliaia di euro rispetto all'esercizio precedente, sono costi-
tuiti principalmente dai ricavi percepiti dalla Compagnia in relazione all’attivita di centrale operativa
esercitata per conto delle Compagnie cedenti nell'ambito del business indiretto e dal riaddebito delle
spese generali ed amministrative sostenute per conto delle societa del Gruppo.

21.4 Dettaglio degli altri oneri - Voce 111.8

ALTRI ONERI AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021

Spese non tecniche 4.717 4.118
Oneri Centrale Operativa 34.031 40.663
Accantonamento Fondo Rischi 1.677 2118
Costi Restructuring 3.261 994
Diversi 521 375
Acc.to Fondo Pensione Agenti 150 -
Totale 44.357 48.268

La voce Altri oneri, che totalizza un importo di 44.357 migliaia di euro, contro i 48.268 migliaia di
euro nel 2021, comprende:

« gli oneri sostenuti per I'attivita di centrale operativa, pari a 34.031 migliaia di euro (40.663
migliaia di euro nel 2021).

e gli accantonamenti ai Fondi Rischi, costituiti principalmente dall'accantonamento per ulte-
riori 925 migliaia di euro relativi al contenzioso fiscale gia citato alla voce “12.2 - Fondi per imposte”,
avente ad oggetto il regime IVA applicato, ai periodi d'imposta 2016, 2017 e 2018, alle commissioni
di delega attive e passive riferite a rapporti di coassicurazione, nonché ai corrispettivi ricevuti e cor-
risposti per attivita di gestione e liquidazione dei sinistri nell'ambito della riassicurazione attiva.

¢ le spese di gestione non afferenti al conto tecnico.

e l'accantonamento al fondo pensione agenti per 150 migliaia di euro.

» gli oneri diversi che includono principalmente 112 migliaia di euro relativi a multe e ammende.
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21.5 Dettaglio dei proventi straordinari - Voce lll.10

PROVENTI STRAORDINARI AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021
Sopravvenienze Unico 304 255
Altro 1132 506
Capital Gain dalla vendita di Piazza Trento 19.701 -

La voce comprende la sopravvenienza attiva registrata in seguito alla cessione dell'immobile in
Piazza Trento per 19.791 migliaia di euro. Sono state registrate, inoltre, sopravvenienze sulle impo-
ste pari a 304 migliaia di euro derivante dalla dichiarazione dei redditi 2021 e 1.063 migliaia di euro
relativi al rilascio di vecchie posizioni debitorie nei confronti dei coassicuratori.

21.6 Dettaglio degli oneri straordinari - Voce lll.11
ONERI STRAORDINARI AL 31.12.2022 (€/000)
31.12.2022 31.12.2021

Sopravvenienze anni precedenti 574 691

La voce comprende 212 migliaia di euro relativi ai costi di start up per I'avvio della succursale francese.
Si rilevano inoltre 276 migliaia di euro relativi all’elisione contabile di taluni cespiti materiali che,
nell'ambito del progetto di trasferimento presso la nuova sede, sono stati dismessi, smaltiti o di-
strutti perché non piu funzionali allattivita della Compagnia.
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21.7 Prospetto dirilevazione delle imposte differite e anticipate

IMPOSTE DIFFERITE E ANTICIPATE AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022

A) Differenze temporanee Ammontare

Minusvalenze su azioni -

Accantonamento fondo rischi 1.676

Altre 54

Plusvalenze su azioni -

Minusvalenze su azioni -

Utilizzo fondo rischi -197

Altre -150

B) Effetti fiscali

Irap

@ Nota Integrativa Europ Assistance Italia

21.8 Prospetto di riconciliazione tra l'onere fiscale corrente e
l'onere fiscale teorico (IRES) - portafoglio italiano

PROSPETTO DI RICONCILIAZIONE TRA L'ONERE FISCALE CORRENTE E L'ONERE FISCALE TEORICO
(IRES) (€/000)

IRES 31.12.2022 31.12.2022

Differenze temporanee deducibili in esercizi successivi

Accantonamenti

Minusvalenze su azioni

Differenze temporanee deducibili da es. preced.

Utilizzo accantonamenti

Minusvalenze su azioni

Differenze permanenti passive

Sopravvenienze passive

Differenze permanenti attive

Sopravvenienze attive - imposte ex prec+integrativa

Dividendi
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21.9 Determinazione dell’imponibile IRAP - portafoglio Italiano

DETERMINAZIONE IRAP (€/000)

IRAP 31.12.2022 31.12.2022
Risultato del conto tecnico dei rami danni 11.507
Ammortamento (59)

Altre spese amministrative 855

Costi non rilevanti ai fini IRAP 45.863

Altre variazioni (863)

Totale variazioni 45.796
Valore della produzione lorda 57.303
Deduzione costo personale (31.325)

Valore della produzione lorda 30.978
Imposta IRAP corrente 6,82% 2.113

21.10 Prospetto di riconciliazione tra I'aliquota IRES ordinaria e
I'aliquota IRES effettiva - portafoglio Italiano

IRES AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022 31.12.2021

Imposta teorica ai fini IRES 24,00% 24,00%
Effetto differenze permanenti

Sopravvenienze passive 0,88% 1,25%
Imposte non deducibili 0,09% 0,48%
Perdite su altri crediti 0,00% 0,00%
Altre differenze permanenti 2,56% 4,45%
Deduzione IRAP (0,09%) (0,67%)
Dividendo (1,06%) (1,43%)
Sopravvenienze attive (0,89%) (0,73%)
Altre differenze permanenti (0,09%) (0,17%)
ACE (0,60%) (1,30%)
IMPOSTA EFFETTIVA Al FINI IRES 24,80% 25,87%

Si evidenzia che, in ottemperanza della delibera del CdA del 20/09/2012, dal 2012, la vostra societa
ha deciso di esercitare 'opzione per aderire al Consolidato Fiscale di Assicurazioni Generali.

La Compagnia, ai sensi dell’art.14 del Decreto legislativo 14 settembre 2015, n°147 si & avvalsa
dell”"opzione Branch exemption”, che le attribuisce la facolta di optare per l'esenzione degli utili e
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delle perdite attribuibili alle proprie stabili organizzazioni all'estero. Pertanto, il reddito imponibile
della Branch é assoggettato ad imposta secondo quanto disposto dalla normativa francese e le im-
poste, cosi calcolate, sono versate direttamente dalla Branch in Francia.

SEZIONE 22 - INFORMAZIONI VARIE RELATIVE AL CONTO ECONOMICO

22.1 Prospetto relativo ai rapporti con imprese del gruppo e altre
partecipate

Il prospetto relativo ai rapporti con le imprese del gruppo ¢ illustrato nell’Allegato 30.

22.2 Prospetto riepilogativo dei premi contabilizzati del lavoro
diretto

Di sequito il dettaglio per ramo dei premi contabilizzati relativi al Lavoro Diretto al 31 dicembre 2022:

PREMI CONTABILIZZATI PER RAMO 31.12.2022 (€/000)

Branch

Francese EAISPA
31.12.2022 | 31.12.2021 Var Var % 31.12.2022  31.12.2022

Infortuni 11.366 8.907 2.459 27,6% - 11.366
Malattia 52.751 26.646 26.105 98,0% 13.830 66.581
C.Veic.Terr. 21.613 21.827 (215) (1,0%) - 21.613
Merci Trasp. 4.609 2.304 2.304 100,0% - 4.609
Incendio 1144 1.210 (66) (5,4%) - 1144
/gggia nni 2.348 2.355 (8) (0,3%) - 2.348
Resp. Civile 3.621 3.178 443 13,9% - 3.621
Perd. Pecun. 61.610 33.128 28.482 86,0% - 61.610
Tut. Giud. 7.558 6.759 799 11,8% = 7.558
Assistenza 32.484 24.643 7.841 31,8% 26.846 59.330
Totale Rami
Lavoro 199.103 130.959 68.144 52,0% 40.676 239.779
Diretto
:-:t‘ilicr,:t’to 66.574 64.325 2.249 3,5% - 66.574
Totale Premi 265.677 195.284 70.393 36,0% 40.676 306.353

Il prospetto riepilogativo & contenuto nell’Allegato 31.

22.3 Prospetto degli oneri relativi al personale, amministratori e
sindaci

Al 31 dicembre 2022 il Consiglio di Amministrazione della Compagnia e costituito da un Presidente,
un Vicepresidente e tre amministratori, che percepiscono compensi per circa 44 migliaia di euro.

I membri del collegio sindacale sono attualmente 3; il compenso complessivo del collegio sindacale
ammonta a 30 migliaia di euro annui e vengono corrisposti al lordo delle ritenute e dei contributi di
legge. Per il prospetto relativo agli oneri relativi al personale, si rimanda all’Allegato 32.
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22.4 Prospetto dei trasferimenti dei titoli da un comparto
(durevole o non durevole) all’altro, ovvero la dismissione
anticipata di titoli classificati ad utilizzo durevole

Nel corso dell’esercizio non sono stati trasferiti titoli da un comparto all’altro. Non é stato dismesso
anticipatamente alcun titolo classificato ad utilizzo durevole.

22.5 Prospetto deirisultati conseguiti nell'esercizio su operazioni
in strumenti finanziari derivati

La Compagnia non opera in strumenti finanziari derivati.

PARTE C - ALTRE INFORMALZIONI

1 Patrimonio Netto aggiornato sulla base della proposta di
destinazione del risultato d’esercizio

PATRIMONIO NETTO AL 31.12.2022 (€/000)

Bilancio al Distribuzione  Patrimonio

31.12.2022 Dividendi Netto Finale
Capitale sociale sottoscritto 12.000 12.000
Riserva legale 2.486 2.486
Altre Riserve 55.067 55.067
Utile Esercizio 9.020 9.020
Totale 78.573 - 78.573

Non é previsto per il 2022 la distribuzione di alcun importo a titolo di dividendo.
Non vi sono ulteriori variazioni di patrimonio netto intervenute dopo la chiusura dell’esercizio.
2. Esonero dall‘obbligo di redazione del Bilancio Consolidato

La Compagnia si avvale dell'esonero dall'obbligo di redazione del bilancio consolidato previsto
dall'art. 97 del Decreto Legislativo N. 209/2005 in quanto consolidata dalla controllante Assicura-
zioni Generali S.p.A..

3. Compensi spettanti alla societa di revisione

Nel 2021 viene incaricata all’attivita di Revisione Contabile la societa KPMG S.p.A., di sequito il det-
taglio dei compensi spettanti:

COMPENSI SOCIETA DI REVISIONE AL 31.12.2022 (€/000)

31.12.2022
Revisione contabile 32
Altri servizi di attestazione 39
Totale 71

| compensi indicati in tabella si intendono al netto di IVA, spese e contributi di legge.
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4. Patrimonio destinato ad uno specifico affare

La Compagnia non ha costituito patrimoni destinati in via esclusiva ad uno specifico affare, ai sensi
dell’articolo 2447 bis del Codice Civile.

5. Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio e
prevedibile evoluzione della gestione

Entrata in vigore di IFRS 9 e IFRS 17

Con il Regolamento (UE) 2016/2067 & stato adottato a livello europeo il principio internazionale
“IFRS 9 Strumenti finanziari”, inteso a migliorare l'informativa sugli strumenti finanziari affrontando
i problemi sorti nel corso della crisi finanziaria ed in particolare, rispondendo all’esigenza di un mo-
dello pit lungimirante di rilevazione delle perdite attese sulle attivita nel portafoglio delle imprese.
L'entrata in vigore del principio, prevista per 1° gennaio 2018, é stata differita per le compagnie as-
sicurative al 1° gennaio 2023, data di entrata in vigore del nuovo principio internazionale dedicato ai
contratti assicurativi “IFRS 17”. Quest’ultimo & stato adottato a livello europeo dal Regolamento (UE)
2021/2036 e stabilisce un approccio integrato alla contabilizzazione dei contratti assicurativi, con
|'obiettivo di garantire che le imprese indichino nel loro bilancio informazioni pertinenti, restituendo
un quadro fedele dei contratti assicurativi in portafoglio e della profittabilita di ogni singola annualita
dei contratti stipulati.

L'entrata in vigore di questi due principi rappresenta un momento di significativa discontinuita nella
rappresentazione dei risultati delle Compagnie di assicurazione e I'adattamento dei sistemi contabili
e di reporting ha richiesto e sta ancora richiedendo numerosi sforzi.

Il Gruppo Europ Assistance, in coordinamento con il Gruppo Generali ha avviato, gia negli esercizi
precedenti, molteplici iniziative al fine di garantire I'adeguamento dei sistemi contabili e delle pro-
cedure aziendali, ai nuovi principi internazionali, coinvolgendo le diverse Societa del Gruppo nella
raccolta dei dati e nell'omogeneizzazione degli stessi.

In particolare, per quanto concerne IFRS 9, & stato effettuato nel corso del 2022 un “parallel run” dei
dati finanziari redatti in accordo al nuovo principio contabile. Tale “parallel run” e stato eseguito su
un ambiente dedicato del sistema contabile utilizzato dal Gruppo (SAP), nel quale sono stati testati
i nuovi flussi informatici forniti, cosi come per il resto delle movimentazioni contabili relative agli
investimenti finanziari, dalla Societa del Gruppo Generali a cui € attualmente esternalizzata I'attivita
di gestione del back-office contabile del portafoglio finanziario. Oltre all'esecuzione del parallel run
finalizzato all'ottenimento dei valori patrimoniali di apertura dell’esercizio 2023, € stato rivisto il ca-
lendario di chiusura contabile relativo al portafoglio finanziario al fine di permettere, alle strutture
interessate, di gestire in piena efficienza l'intero processo: dal calcolo delle nuove poste contabili
alla generazione e contabilizzazione delle movimentazioni di periodo.

In merito agli interventi su IFRS 17 sono state svolte nel corso del 2022 le tre seguenti iniziative:

1. Creazione ed alimentazione di un repository centrale per la trasmissione dei dati tecnici su
base mensile, con il fine di alimentare i motori attuariali per la contabilizzazione, secondo IFRS 17, dei
dati relativi al lavoro diretto ed indiretto.

2. Adeguamento sistemi e procedute IT, afferenti principalmente il sistema digestione conta-
bile SAP e quello di Data Quality Irion.

3. Ridefinizione dei processi e del calendario di chiusura contabile, che consentano di rispet-
tare le tempistiche di accelerazione imposte dalla Holding per il consolidamento dei dati secondo il
nuovo principio contabile.

Trasferimento di portafoglio - Succursale Francese

Nel corso del 2023 & atteso un progressivo aumento dei volumi di business gestiti dalla succursale
francese. E infatti prevista entro dicembre 2023 l'esecuzione di un‘operazione di trasferimento di
portafoglio volta al trasferimento di una parte del business “Viaggi” attualmente sottoscritta dalla
Compagnia Europ Assistance SA, alla succursale francese della Compagnia Europ Assistance Italia
SpA. Il processo prevedera il trasferimento di contratti di durata annuale con e senza l'opzione di
tacito rinnovo. Per le prime, verra effettivamente avviato un processo di trasferimento di contratti
assicurativi con approvazione da parte dei Regolatori IVASS e ACPR, mentre per le seconde verra
esequita un‘attivita di comunicazione agli assicurati al fine di poter poi formalizzare eventuali propo-
ste di rinnovo, sulla base dei nuovi termini contrattuali.

L'operazione consentira alla Compagnia di rafforzare maggiormente il proprio posizionamento com-
merciale come leader del settore delle assicurazioni Viaggi, estendendo la propria offerta anche sul
territorio francese.
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Evoluzione prevedibile della gestione

| primi dati sul’landamento dell’esercizio 2023, ancorché non significativi, sono in linea con le previ-
sioni di budget. Per I'anno in corso, il business e previsto in crescita rispetto al precedente esercizio,

DATI PRINCIPALI DEL BILANCIO 2021 DI ASSICURAZIONI GENERALI (in milioni di €)

Esercizio 2021

con |'aspettativa di approssimarsi ai livelli pre-pandemici; a tale incremento contribuira anche il
business della succursale francese, per la quale ci si attende un significativo aumento nei volumi Utile netto 1.847,0
coerentemente con quanto precedentemente accennato circa il processo di trasferimento di porta- . :
foglio attualmente in atto. Dividendo complessivo 1.691,0
Permangono, tuttavia, diversi elementi di incertezza che potrebbero influenzare negativamente le
- Incremento -27,0%
performance della Compagnia.
L'esplosione del conflitto in Ucraina ha innescato un processo di crisi economica che ha impattato Premi netti complessivi 1.999,0
fortemente sul prezzo delle materie prime energetiche e conseguentemente sul livello generale dei
prezzi, con indici di inflazione a livelli record per tutte le principali economie mondiali. Tale scenario Premi lordi complessivi 3.597,0
ha impattato e continuera a condizionare la profittabilita della Compagnia principalmente su due
diversi fronti: Premi lordi complessivi lavoro diretto 768,0
1. Maggiori costi di liquidazione: tale fenomeno, parzialmente riscontrato negli ultimi mesi del ) ) o o
presente esercizio, potrebbe generare nel 2023 un impatto importante sul bilancio della Compagnia, Premi lordi complessivi lavoro indiretto 2.829,0
costringendo la stessa a rivedere |a propria offerta commerciale al fine di adeguare le tariffe al nuovo - . - .
. S ) . S S Costi di produzione e amministrazione 353,9
contesto macroeconomico. Infatti, I'erogazione della prestazione di assistenza, implica il ricorso a
partner commerciali terzi, le cui tariffe sono ovviamente impattate dal rincaro dei costi energetici ed Expense ratio () 17.7%
in generale dall'incremento dell’inflazione. La presenza di costi piu alti rispetto agli esercizi precedenti !
costringe la compagnia a rivedere al rialzo il pricing dei prodotti assicurativi offerti alla propria cliente- Rami Vita
I3, al fine di mantenere intatta la propria marginalita tecnica. Tale processo gia parzialmente avviato
nel corso del 2022 con I'adeguamento delle tariffe B2C del 5%, proseguira nel corso dei mesi seguenti, Premi netti rami vita 1.100,5
al fine di attivare, all'interno dei contratti B2B (che rappresentano la maggioranza dei volumi di busi- ) ] o
ness generati dalla Compagnia), clausole inflattive finalizzate appunto all'adeguamento del pricing. Premi lordi rami vita 1.560,0
2. Profittabilita del portafoglio investimenti: la crisi economica ha generato forti impatti sul . : o .
L A o X ) . Premi lordi rami vita lavoro diretto 198,0
valore degli attivi finanziari della compagnia, infatti nel corso del 2022 la Compagnia ha registrato
sul proprio Conto Economico ingenti perdite da valutazione dei titoli in portafoglio (pari a 22.126 Premi lordi rami vita lavoro indiretto 1362,0
migliaia di euro). L'evoluzione dei mercati potra quindi impattare notevolmente il prossimo esercizio. '
Infatti, a seconda di come evolvera la congiuntura macroeconomica globale potremmo assistere ad Costi di produzione e amministrazione rami vita 186,4
una rivalutazione o ad un’ulteriore svalutazione degli attivi finanziari con un impatto notevole sulla
profittabilita della Compagnia. Expense ratio (a) 16,9%
A tali elementi si aggiungono gli effetti connessi a possibili picchi stagionali del Covid-19 i quali Rami Danni
potrebbero avere un duplice effetto sulle performance della Compagnia: da una parte potrebbero Premi netti i danni 808
comportare l'incremento del numero di richieste di assistenza e degli annullamenti viaggi e, dun- remi Nett fami dannt 96/5
que, un aumento della sinistrosita, dall’altra, I'eventuale reintroduzione di politiche restrittive per il Premi lordi rami danni 2.036,9
contenimento dei contagi, potrebbe scoraggiare la mobilita e, quindi, deprimere la raccolta premi sui '
nostri business di punta quali il Travel e I'Auto. Premi lordi rami danni lavoro diretto 570,0
6. Datiessenziali di chi esercitalaDirezione ed il Coordinamento Premi lordi rami danni lavoro indiretto 14669
. . . L . . L . Costi di produzione e amministrazione rami danni 167,5
| dati essenziali della capogruppo Assicurazioni Generali S.p.A. esposti nel prospetto riepilogativo
sono stati estratti dal relativo bilancio d’esercizio al 31 dicembre 2021 che, corredato dalla relazione Expense ratio (a) 18,6%
della societa di revisione, & disponibile nelle forme e nei modi previsti dalla legge.
Pertanto, tali dati essenziali della controllante non sono ricompresi nelle attivita di revisione conta- Loss ratio ratio (b) 71,6%
bile svolte dalla societa di revisione da noi incaricata.
Combined ratio (c) 90,3%
Risultato dell'attivita finanziaria corrente 2.742,0
Riserve tecniche 7.577,6
Riserve tecniche rami vita 4.458,3
Riserve tecniche rami danni 3.119,3
Investimenti di classe C 44.907,6
Capitale e riserve 17.921,0

(3) Rapporto spese di gestione su premi complessivi.
(b) Rapporto sinistri di competenza su premi di competenza.
(c) Somma di (a) e (b).
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4. Rendiconto finanziario
RENDICONTO FINANZIARIO 31.12.2022 (€/000)

A. Flussi finanziari derivanti dalla gestione reddituale (metodo indiretto)

31.12.2022

31.12.2021

Imposte sul reddito
Interessi passivi/(Interessi attivi)
(Dividendi)

6.229
224
(588)

2.798

(247)

Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto
contropartita nel capitale circolante netto

Accantonamenti al TFR ed ad altri fondi al netto rilasci
Ammortamenti delle immobilizzazioni

Minusvalenze (plusvalenze) da valutaz. su titoli
Incremento/(decremento) delle riserve tecniche nette

Totale rettifiche elementi non monetari

1.885
178
22.126
19.380
43.570

2.221
1112
2.723
1.827
7.884

Variazioni del ccn

Decremento/(incremento) dei crediti e delle attivita diverse al netto
dei debiti e delle passivita diverse

Totale varizioni ccn

(29.020)

(29.020)

21.746

21.746

Altre rettifiche

Interessi incassati/(pagati)
(Imposte sul reddito pagate)
Dividendi incassati

(Utilizzo dei fondi)

Totale altre rettifiche

Flusso finanziario della gestione reddituale (A)
B. Flussi finanziari derivanti dall'attivita di investimento
Immobilizzazioni materiali
(Investimenti)
Disinvestimenti
Attivita finanziarie
(Investimenti)
Disinvestimenti
Flusso finanziario dell'attivita di investimento (B)
C. Flussi finanziari derivanti dall'attivita di finanziamento
(Dividendi pagati)
Flusso finanziario dell'attivita di finanziamento (C)

588

(700)
(112)

29.322

(114)
1.010

(12.879)

(11.983)

(12.573)
(12.573)

(2:154)
247
(1.258)
(3-165)

34.603

(1.215)
5.286

(5.500)

(1.429)

(15.000)
(15.000)

Disponibilita liquide inizio periodo
Disponibilita liquide fine periodo

22.784
27.550

4.610
22.784

Assago, 16 marzo 2023 Il Consiglio d'’Amministrazione
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4. Allegati alla Nota Integrativa

Allegato I
Societa Europ Assistance Italia S.p.A.
Capitale sociale
sottoscritto € 12.000.000 Versato € 12.000.000

Sede in Assago

Tribunale Milano

Allegati alla Nota Integrativa

Esercizio 2022

(Valore in migliaia di Euro)
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STATO PATRIMONIALE -

GESTIONE DANNI - ATTIVO

ESERCIZIO 2022

A. CREDITI VERSO SOCI PER CAPITALE SOCIALE SOTTOSCRITTO

NON VERSATO

1. Provvigioni di acquisizione da ammortizzare

3. Costi di impianto e di ampliamento

5. Altri costi pluriennali

C. INVESTIMENTI

1. Immobili destinati all'esercizio dell'impresa

3. Altri immobili

5. Immobilizzazioni in corso e acconti

1. Azioni e quote di imprese:

b) controllate

d) collegate

2. Obbligazioni emesse da imprese:

b) controllate

d) collegate

3. Finanziamenti ad imprese:

b) controllate

d) collegate
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Valori dell’esercizio Valori dell’esercizio precedente
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STATO PATRIMONIALE - GESTIONE DANNI - ATTIVO Nota integrativa - Allegato 1

ESERCIZIO 2022 Pag. 2
Valori dell’esercizio Valori dell’esercizio precedente

CINVESTIMENTI (segue) ) A

1 Aoni e quote A e

o) Azioni non quoate K R N 2] N

2. Quote difondi comuni di nvestimento R . N R 1

2 quotti R R N R =1 R

©) obbligazioniconvertii o ol oo a3 oma  wam

2 presti con garanza reale R CER. | N N S ] N A
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6. Deposit presso enticrediti e op .m0
V -Deposit presso imprese ceden e olos asss a3 omi o074

D bis. RISERVE TECNICHE A CARICO DEI RIASSICURATORI R A N R N B

" Riserv prem R £ ) N L.

3. Riserva per partecpazione agl uii e ristorn £ N £ R 1

R S A
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STATO PATRIMONIALE - GESTIONE DANNI - ATTIVO
ESERCIZIO 2022

E. CREDITI

1. Assicurati

b) per premi degli es. precedenti

3. Compagnie conti correnti

Il - Crediti, derivanti da operazioni di riassicurazione,
nei confronti di:

2. Intermediari di riassicurazione

| - Attivi materiali e scorte:

2. Beni mobili iscritti in pubblici registri

4. Scorte e beni diversi

1. Depositi bancari e ¢/c postali

Il - Azioni o quote proprie

1. Conti transitori attivi di riassicurazione

di cui Conto di collegamento con la gestione vita

G. RATEI E RISCONTI

2. Per canoni di locazione
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STATO PATRIMONIALE -

GESTIONE DANNI - PASSIVO

E PATRIMONIO NETTO

ESERCIZIO 2022

Valori dell’esercizio Valori dell’esercizio precedente

A. PATRIMONIO NETTO
Il - Riserva da sovrapprezzo di emissione
IV - Riserva legale
VI - Riserve per azioni proprie e della controllante

VIII - Utili (perdite) portati a nuovo

| - RAMI DANNI
2. Riserva sinistri

4. Altre riserve tecniche
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STATO PATRIMONIALE - GESTIONE DANNI - PASSIVO E PATRIMONIO NETTO

ESERCIZIO 2022

E. FONDI PER RISCHI E ONERI

2. Fondi per imposte

| - Debiti, derivanti da operazioni di assicurazione diretta,
nei confronti di:

2. Compagnie conti correnti

4. Fondi di garanzia a favore degli assicurati

1. Compagnie di assicurazione e riassicurazione

Il - Prestiti obbligazionari

V - Debiti con garanzia reale

VIl - Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

1. Per imposte a carico degli assicurati

3. Verso enti assistenziali e previdenziali

IX - Altre passivita

2. Provvigioni per premi in corso di riscossione

di cui Conto di collegamento con la gestione vita
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STATO PATRIMONIALE - GESTIONE DANNI - PASSIVO E PATRIMONIO NETTO Nota integrativa - Allegato 1
ESERCIZIO 2022 Pag. 6

Valori dell’esercizio Valori dell’esercizio precedente

H. RATEI E RISCONTI

oy o

2. Per canoni di locazione
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STATO PATRIMONIALE -
GESTIONE DANNI

GARANZIE, IMPEGNI E ALTRI CONTI D'ORDINE

Valori dell’esercizio Valori dell’esercizio precedente
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PROSPETTO RELATIVO ALLA RIPARTIZIONE

DEL RISULTATO DI ESERCIZI0
TRA RAMI DANNI E RAMI VITA

Risultato del conto tecnico
Proventi da investimenti

Oneri patrimoniali e finanziari

Quote dell'utile degli investimenti
trasferite dal conto tecnico dei rami vita

Quote dell'utile degli investimenti
trasferite al conto tecnico dei rami danni

Risultato intermedio di gestione
Altri proventi

Altri oneri

Proventi straordinari

Oneri straordinari

Risultato prima delle imposte
Imposte sul reddito dell'esercizio

Risultato di esercizio

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia

Gestione
danni

001 17.477
002 10.305
003 26.438
005

006 1.344
007 37.698
008 44.357
009 21137
010 574
ok 15.248
012 6.229
013 9.019

Nota integrativa - Allegato 3

Gestione
vita

021 041

042

043
024 044

045
026 046
027 047
028 048
029 049
030 050
031 051
032 052
033 053

Totale

17.477
10.305

26.438

1.344
37.698
44.357
21137
574
15.248
6.229

9.019

ATTIVO - VARIAZIONI NELL'ESERCIZIO
DEGLI ATTIVI IMMATERIALI (VOCE B)
E DEI TERRENI E FABBRICATI (VOCE C.1)

Esistenze iniziali lorde
Incrementi nell'esercizio
per: acquisti o aumenti
riprese di valore
rivalutazioni
altre variazioni
Decrementi nell'esercizio
per: vendite o diminuzioni
svalutazioni durature
altre variazioni
Esistenze finali lorde (a)
Ammortamenti:
Esistenze iniziali
Incrementi nell'esercizio
per: quota di ammortamento dell'esercizio
altre variazioni
Decrementi nell'esercizio
per: riduzioni per alienazioni
altre variazioni
Esistenze finali ammortamenti (b)
Valore di bilancio (a - b)
Valore corrente
Rivalutazioni totali
Svalutazioni totali

in applicazione di norme tributarie

Nota integrativa - Allegato 4

Attivi immateriali

001
002
003
004
005
006
007
008
009
010

011

012
013
014
015
016
017
018
019

020

022
023

024

B

1.668

457
457

2.125

2.125

Terreni e fabbricati

Cl

031

032
033
034
035
036
037
038
039
040

041

042
043
044
045
046
047
048
049
050
051

052
053
054

21.583

21.542
21.542
41

15.518

15.497
15.497

21

20

20
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ATTIVO - VARIAZIONI DEGLI INVESTIMENTI Nota integrativa - Allegato 5
IN IMPRESE DEL GRUPPO ED IN ALTRE PARTECIPATE:

AZIONI E QUOTE (VOCE C.11.1), OBBLIGAZIONI

(VOCE C.11.2) E FINANZIAMENTI (VOCE C.I1.3)

Azioni e quote  Obbligazioni  Finanziamenti

C.l.1 C.l.2 C..3
Esistenze iniziali + | 001 2.841 | 021 12.000 | 041
Incrementi nell'esercizio: + | 002 022 042
per: acquisti, sottoscrizioni o erogazioni 003 023 043
riprese di valore 004 024 044
rivalutazioni 005
altre variazioni 006 026 046
Decrementi nell'esercizio: 007 027 1166 | 047
per: vendite o rimborsi 008 028 048
svalutazioni 009 029 049
altre variazioni 010 030 1166 | 050
Valore di bilancio o011 2.841 | 031 10.834 | 051
Valore corrente 012 11.958 | 032 10.834 | 052
Rivalutazioni totali 013
Svalutazioni totali 014 034 1166 | 054
La voce C.Il.2 comprende:
Obbligazioni quotate 061
Obbligazioni non quotate 062 10.834
Valore di bilancio 063 10.834
di cui obbligazioni convertibili 064
ATTIVO - PROSPETTO CONTENENTE INFORMAZIONI RELATIVE ALLE IMPRESE PARTECIPATE (*) Nota integrativa - Allegato 6
Capitale sociale . . . . Quota posseduta (5) Valore (5)
Patrimonio Utile o perdita
N.ord. | Tipo Quot.o | Attivita Denominazione Importo | Numero netto (***) | dell'ultimo esercizio (***) | piretta | Indiretta | Totale (6)
(**) () non(;])uot. S\?;I)ta e sede sociale Valuta (a) azioni (4) (4) % % % D/V Importo
1.0 B NQ 9.0 2P ASSE:Q;E Rl 242.0 4325 720770.0 15065 2069 100 o] 100 o]
2.0 B NQ 9.0 Europ Ass_is::rslgzgrade SPA 242.0 540 90000.0 2851 310 91,56 8,44 100 o]
7.0 C NQ 9.0 GBgoﬁngsrli TBOUr'iC':;eSS 242.0 7.854 7853626.0 0 0 0,01 0,00 0,01 0,00
(*) Devono essere elencate le imprese del gruppo e le altre imprese in cui si detiene una partecipazione (***) Da compilare solo per societa controllate e collegate
direttamente, anche per il tramite di societa fiduciaria o per interposta persona o
(**) Il numero d'ordine deve essere superiore a 0 G) fitl\cl(l)t; ;;]/;,l:; di Assicurazione (4) Import in valuta originaria
1) Tipo (2) Indicare Q per i titoli negoziati in mercati regolamentati ; : f;;,-c,'ﬁ,tg Znﬁgfj'ﬁg ‘ (5) Indicare la quota complessivamente posseduta

a = Societa controllanti e NQ per gli altri
b = Societa controllate

¢ = Societa consociate

d = Societa collegate

e = Altre

4 = Societa immobiliare

5 = Societa fiduciaria

6 = Societa di gestione o di distribuzione di fondi comuni di investimento
7 = Consorzio

8 = Impresa industriale

9 = Altra societd o ente

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia Allegati alla Nota Integrativa @



ATTIVO - PROSPETTO DI DETTAGLIO DELLE MOVIMENTAZIONI DEGLI INVESTIMENTI
IN IMPRESE DEL GRUPPO ED IN ALTRE PARTECIPATE: AZIONI E QUOTE

N. ord.
()

1.0
2.0

7.0

Tipo
(2

(3)

Denominazione

Europ Assistance Vai SpA
Europ Assistance Trade SpA
GBS Generali Business Solution

(1) Deve corrispondere a quello indicato nell'Allegato 6

(2) Tipo

a = Societa controllanti
b = Societa controllate

¢ = Societa consociate
d = Societa collegate
e = Altre

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia

(3) Indicare:

D per gli investimenti assegnati alla gestione danni (voce C.II.1)

Incrementi nell'esercizio

Per acquisti

Quantita

Valore

V per gli investimenti assegnati alla gestione vita (voce C.II.1)
V1 per gli investimenti assegnati alla gestione vita (voce D.I)
V2 per gli investimenti assegnati alla gestione vita (voce D.2)

Alla partecipazione anche se frazionata deve comunque essere

assegnato lo stesso numero d'ordine

Altri
incrementi

Quantita

Decrementi nell'esercizio

Per vendite

Valore

Altri
incrementi

Valore di bilancio (4)

Evidenziare
se valutata
con il metodo .
del patrimonio Quantita
netto (solo per
Tipob e d)
720770.0
82404.0
801.0

Valore

2728
109

Nota integrativa - Allegato 7

Costo
d'acquisto

2728
109

Valore
corrente

9346
2609

(4) Evidenziare con (%) se valutata con il metodo del patrimonio netto (solo per Tipo b e d)

Codice
ISIN
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ATTIVO - RIPARTIZIONE IN BASE ALL'UTILIZZO DEGLI ALTRI INVESTIMENTI FINANZIARI:
AZIONI E QUOTE DI IMPRESE, QUOTE DI FONDI COMUNI DI INVESTIMENTO,
OBBLIGAZIONI E ALTRI TITOLI A REDDITO FISSO, QUOTE IN INVESTIMENTI COMUNI

E INVESTIMENTI FINANZIARI DIVERSI (VOCI C.1IL.1, 2, 3, 5, 7)

Portafoglio a utilizzo durevole
Valore di bilancio Valore corrente
| - Gestione danni
1. Azioni e quote di imprese: 001 021
a) azioni quotate 002 022
b) azioni non quotate 003 023
) quote 004 024
2. Quote di fondi comuni di investimento 005 025
3. Obbligazioni e altri titoli a reddito fisso 006 1.457 | 026 1.587
a1) titoli di Stato quotati 007 670 | 027 719
a2) altri titoli quotati 008 787 | 028 868
b1) titoli di Stato non quotati 009 029
b2) altri titoli non quotati 010 030
¢) obbligazioni convertibili oM 031
5. Quote in investimenti comuni 012 032
7. Investimenti finanziari diversi 013 033

Portafoglio a utilizzo durevole
Valore di bilancio Valore corrente
Il - Gestione vita
1. Azioni e quote di imprese: 121 141
a) azioni quotate 122 142
b) azioni non quotate 123 143
) quote 124 144
2. Quote di fondi comuni di investimento 125 145
3. Obbligazioni e altri titoli a reddito fisso 126 146
a1) titoli di Stato quotati 127 147
a2) altri titoli quotati 128 148
b1) titoli di Stato non quotati 129 149
b2) altri titoli non quotati 130 150
c) obbligazioni convertibili 131 151
5. Quote in investimenti comuni 132 152
7. Investimenti finanziari diversi 133 153

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia

Portafoglio a utilizzo non durevole

Valore di bilancio

041
042
043
044
045 35.810
046 154.582
047 85.969
048 68.613
049
050
051
052
053

061
062
063
064
065
066
067
068
069
070
071
072
073

Valore corrente

36.283
154.585
85.969
68.616

Portafoglio a utilizzo non durevole

Valore di bilancio

161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173

181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193

Valore corrente

Nota integrativa - Allegato 8

Totale

Valore di bilancio

081
082
083
084
085
086
087
088
089
090
091
092
093

35.810
156.039
86.639
69.400

101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
11

112

113

Totale

Valore di bilancio

201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211

212

213

221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233

Valore corrente

36.283
156.172
86.688
69.484

Valore corrente
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ATTIVO - VARIAZIONI NELL'ESERCIZIO DEGLI ALTRI INVESTIMENTI FINANZIARI Nota integrativa - Allegato 9
A UTILIZZO DUREVOLE: AZIONI E QUOTE, QUOTE DI FONDI COMUNI DI INVESTIMENTO,

OBBLIGAZIONI E ALTRI TITOLI A REDDITO FISSO, QUOTE IN INVESTIMENTI COMUNI

E INVESTIMENTI FINANZIARI DIVERSI (VOCI C.1II1, 2, 3,5,7)

L Quote
Azioni e quote C.IIl.1 Quote di fondi comuni Zbglltlgiatﬂglr;l in investirr!enti ) Ir_wgst!men.ti
di investimento C.lII.2 a reddito fisso C.III.3 cgrﬂlu;n finanziari diversi C.1l.7

ATTIVO - VARIAZIONI NELL'ESERCIZIO Nota integrativa - Allegato 10 PASSIVO - VARIAZIONI NELL'ESERCIZIO Nota integrativa - Allegato 13
DEI FINANZIAMENTI E DEI DEPOSITI DELLE COMPONENTI DELLA RISERVA PREMI
PRESSO ENTI CREDITIZI (VOCI C.lI1.4, 6) (VOCE C.1.1) E DELLA RISERVA SINISTRI (VOCE C.1.2)

DEI RAMI DANNI

Esercizio
precedente

001 81.535 | 011 93.473 | 021

003 81.535 | 013 93.473 | 023 -11.938

004  113.769 | 014 91.318 | 024 22.451
006 7.862 | 016 6.570 | 026

Depositi presso
enti creditizi
CliLe

Finanziamenti Esercizio Variazione

C.lil.g

- - Riserva per frazioni di premi
Incrementi nell'esercizio:

riprese di valore Valore di bilancio

Decrementi nell'esercizio:

Riserva per risarcimenti e spese dirette

svalutazioni

Riserva per sinistri avvenuti e non
denunciati

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia Allegati alla Nota Integrativa @



PASSIVO - VARIAZIONI NELL'ESERCIZIO DEI FONDI PER RISCHI E ONERI (VOCE E) Nota integrativa - Allegato 15
E DEL TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO (VOCE G.VII)

Fondi per trattamenti

Trattamento di fine rapporto
di quiescenza ed obblighi simili

di lavoro subordinato

oz 508

Fondi per imposte Altri accantonamenti

Accantonamenti dell'esercizio

Utilizzazioni dell'esercizio
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PROSPETTO DI DETTAGLIO DELLE ATTIVITA E PASSIVITA Nota integrativa - Allegato 16
RELATIVE ALLE IMPRESE DEL GRUPPO E ALTRE PARTECIPATE

Controllanti Controllate Consociate Collegate Altre Totale
I: Attivita

Investimentifinanziai divers 036
con fondi di investimento e indici di mercato 043 045 047 048
Crediti derivanti da operazioni di assicurazione diretta 060 401
Al credit o7yl 33669 o lop  lop 21056
Ativita diverse ot 0

di cui attivita subordinate 091 092 093 094 095 096

PROSPETTO DI DETTAGLIO DELLE ATTIVITA E PASSIVITA
RELATIVE ALLE IMPRESE DEL GRUPPO E ALTRE PARTECIPATE

Controllanti Controllate Consociate Collegate Altre Totale

1l: Passivita

Debit dversi 110 17759 143 1918 149
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DETTAGLIO DELLE CLASSI I, 11, I E IV DELLE "GARANLZIE, IMPEGNI E ALTRI CONTI D'ORDINE" Nota integrativa - Allegato 17

Esercizio Esercizio precedente
3) fideiussioni e avalli prestati nell'interesse di controllanti, controllate e consociate 001 031
c) fideiussioni e avalli prestati nell'interesse di terzi 003 291 | 033 326
e) altre garanzie personali prestate nell'interesse di collegate e altre partecipate 005 035

g) garanzie reali per obbligazioni di controllanti, controllate e consociate 007 037

i) garanzie reali per obbligazioni di terzi 039

m) attivita costituite in deposito per operazioni di riassicurazione attiva

o
a
a

041

. Garanzie ricevute:

b) da terzi 014 044

lll. Garanzie prestate da terzi nell'interesse dell'impresa:

b) da terzi 017 047

IV. Impegni:

b) impegni per vendite con obbligo di riacquisto 020

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia Allegati alla Nota Integrativa @



PROSPETTO DEGLI IMPEGNI PER OPERAZIONI SU CONTRATTI DERIVATI

Esercizio
Acquisto

() 2 ()

Contratti derivati

Vendita

&)

()

Nota integrativa - Allegato 18

Esercizio precedente

Acquisto Vendita

2 () 2

su obbligazioni

su tassi

su tassi

Devono essere inserite soltanto le operazioni su contratti derivati in essere alla data di redazione del bilancio che
comportano impegni per la societa. Nell'ipotesi in cui il contratto non corrisponda esattamente alle figure descritte o
in cui confluiscano elementi propri di piu fattispecie, detto contratto deve essere inserito nella categoria contrattuale
piu affine. Non sono ammesse compensazioni di partite se non in relazione ad operazioni di acquisto/vendita riferite
ad uno stesso tipo di contratto (stesso contenuto, scadenza, attivo sottostante, ecc.)

I contratti che prevedono lo scambio di due valute devono essere indicati una sola volta, facendo convenzionalmente
riferimento alla valuta da acquistare. | contratti che prevedono sia lo scambio di tassi di interesse sia lo scambio di
valute vanno riportati solamente tra i contratti su valute. | contratti derivati che prevedono lo scambio di tassi di
interesse sono classificati convenzionalmente come "acquisti" o come "vendite" a seconda se comportano per la
compagnia di assicurazione I'acquisto o la vendita del tasso fisso.

(1) Per i contratti derivati che comportano o possono comportare lo scambio a termine di capitali va indicato il prezzo
di regolamento degli stessi; in tutti gli altri casi va indicato il valore nominale del capitale di riferimento.

(2) Indicare il fair value dei contratti derivati;

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia
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INFORMAZIONI DI SINTESI CONCERNENTI IL CONTO TECNICO DEI RAMI DANNI Nota integrativa - Allegato 19

Premi lordi

Premi contabilizzati di competenza

Onere lordo dei sinistri Spese di gestione Saldo di riassicurazione

Assicurazioni dirette:

Assicurazione marittime, aeronautiche e trasporti (rami 4, 5, 6, 7 11, € 12) 020 -915
R generdle (ramo 1) 030
Perdite pecuniarie & vario genere (1amo 16) 040
Assistenza (ramo 18) os0
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INFORMAZIONI DI SINTESI CONCERNENTI | RAMI VITA RELATIVE Al PREMI Nota integrativa - Allegato 20
ED AL SALDO DI RIASSICURAZIONE

Lavoro diretto Lavoro indiretto Totale

a) 1. per polizze individuali 002 012 022

b) 1. premi periodici _ 014 024
) 1. per contratti senza partecipazione agli utili _ 016 026

3. per contratti quando il rischio di investimento & sopportato dagli assicurati e per fondi pensione 008 018 028
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PROVENTI DA INVESTIMENTI (VOCE 11.2 E 111.3)

Proventi derivanti da azioni e quote:

Dividendi e altri proventi da azioni e quote di altre societa

Proventi derivanti da altri investimenti:

Interessi su finanziamenti a imprese del gruppo e a partecipate

Proventi su obbligazioni e altri titoli a reddito fisso

Proventi su quote di investimenti comuni

Proventi su investimenti finanziari diversi

Riprese di rettifiche di valore sugli investimenti relativi a:

Azioni e quote di imprese del gruppo e partecipate

Altre azioni e quote

Altri investimenti finanziari

Profitti sul realizzo degli investimenti:

Profitti su azioni e quote di imprese del gruppo e partecipate

Profitti su altre azioni e quote

Profitti su altri investimenti finanziari

Nota integrativa - Allegato 21

Gestione danni Gestione vita

36 os:

o6 os om
o0 6987 o8

010 050 090

0 052

016 056 096

018 058 098

023 063 103

576 105

a7 107

Totale

86

6.987

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia
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ONERI PATRIMONIALI E FINANZIARI (VOCI 11.9 E 111.5)

Oneri di gestione degli investimenti e altri oneri

Oneri inerenti gli investimenti in terreni e fabbricati

Oneri inerenti quote di fondi comuni di investimento

Oneri relativi agli investimenti finanziari diversi

Rettifiche di valore sugli investimenti relativi a:

Azioni e quote di imprese del gruppo e partecipate

Altre azioni e quote

Altri investimenti finanziari

Perdite sul realizzo degli investimenti

Perdite su azioni e quote

Perdite su altri investimenti finanziari

Nota integrativa - Allegato 23

Gestione danni Gestione vita

034

553

012 042

014 242 004

oy 519
1255 029

062

064

066

070

072

074

077

079

Totale

200

383

2.422

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia
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ASSICURAZIONI DANNI - PROSPETTO DI SINTESI DEI CONTI TECNICI PER SINGOLO RAMO - Nota integrativa - Allegato 25
PORTAFOGLIO ITALIANO

Codice ramo o1 Codice ramo o2 Codice ramo 03 Codice ramo o4 Codice ramo o5 Codice ramo 06

Corpi di veicoli Corpi di veicoli Corpo di veicoli Corpi di veicoli
terrestri ferroviari aerei marittimi

Lavoro diretto al lordo delle cessioni in rassicurazione

Variazione delariserva premi (+ 0 - o 8 oo
varione el srveteciche diverse (. oo wlows  sgples  olom o o
Spese di gestione . 006 5.872 | 006 27.273 | 006 13.857 __ 006

Codice ramo o7 Codice ramo o8 Codice ramo 09 Codice ramo 10 Codice ramo 11 Codice ramo 12

R.C. Veicoli
marittimi

R.C. autoveicoli
terrestri

Incendio ed

elementi naturali R.C aeromobili

Merci trasportate Altri danni ai beni

Lavoro diretto al lordo delle cessioni in rassicurazione

Variazione dela riserva premi (+ 0 - o Blox  alo  slo o oo
varisone el srve teciche divers (- ) oo o o oa o o
Spese di gestione . 006 1.999 | 006 786 | 006 1.338 __ 006
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ASSICURAZIONI DANNI - PROSPETTO DI SINTESI DEI CONTI TECNICI PER SINGOLO RAMO - Nota integrativa - Allegato 25
PORTAFOGLIO ITALIANO

Codice ramo 13 Codice ramo 14 Codice ramo 15 Codice ramo 16 Codice ramo 17 Codice ramo 18

R.C generale Credito Cauzione Perdite pecuniarie Tutela legale Assistenza

Lavoro diretto al lordo delle cessioni in rassicurazione

atsonedea v re (0 e sl o o wrulew e e
atsone celle e tecrch dverse (- oo wloss  Jow  Jos o o
Spese di gestione I 006 1.668 __ 006 27.055 | 006 3.754 | 006

Varizione dellerserve i perequazione (0 -) D o oo o0 o0 o0 ow
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PORTAFOGLIO ITALIANO Nota integrativa - Allegato 26

.. . .. L. . .. Rischi
Rischi delle assicurazioni dirette | Rischi delle assicurazioni indirette conservati
e el L. . e . . Rischi
Rischi diretti Rischi ceduti Rischi assunti retroceduti Totale
1 2 3 4 551-2+3-4

Variazione della riserva premi (+ o -) I 042 -5.645
Variazione delle riserve tecniche diverse (+ o -) . 044 10.835
Spese di gestione - 006 103687 06 2844 026 15736 06 l0s6 116569
Variazione delle riserve di perequazione (+ o -) ._—_— 048
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SEZIONE I: ASSICURAZIONI DANNI Nota integrativa - Allegato 29

Totale rami

Lavoro diretto al lordo delle cessioni in rassicurazione

Premi contabilizzati + | 01

Variazione della riserva premi (+ o -) - o2

Oneri relativi ai sinistri - |03

Variazione delle riserve tecniche diverse (+ o -) - o4

Saldo delle altre partite tecniche (+ o -) + | o5

Spese di gestione - 06
Saldo tecnico del lavoro diretto (+ 0 -) A 07

Risultato dellariassicurazione passiva (+0) 8| o8

Risultato netto del lavoro indiretto (+ 0 -) C 09

Variazione delle riserve di perequazione (+ 0 -) D 10

Quota dell'utile degli investimenti trasferita dal conto non tecnico E 17

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia

SEZIONE II: ASSICURAZIONI VITA Nota integrativa - Allegato 29

Lavoro diretto al lordo delle cessioni in rassicurazione
Premi contabilizzati
Oneri relativi ai sinistri
Variazione delle riserve matematiche e delle riserve tecniche diverse (+ o -)
Saldo delle altre partite tecniche (+ o -)
Spese di gestione
Redditi degli investimenti al netto della quota trasferita al conto non tecnico (1)

Saldo del lavoro diretto al lordo delle cessioni in riassicurazione (+ 0 -) A

Risultato netto del lavoro indiretto (+ 0 -) C

Totale rami

01
02
03
04
05
06
07

(1) Somma algebrica delle poste relative al portafoglio estero ricomprese nelle vocill.2, 1.3, 1.9, 11.10 e 1.12 del Conto

Economico
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RAPPORTI CON IMPRESE DEL GRUPPO E ALTRE PARTECIPATE Nota integrativa - Allegato 30

Controllanti Controllate Consociate Collegate Altre Totale

Proventi da investimenti

Proventi e plusvalenze non realizzate

su investimenti a beneficio di assicurati

i quali ne sopportano il rischio e derivanti

dalla gestione dei fondi pensione 043 045 047 048

nteressi su credit o e o om os
Al proventi e recuperi o6 583 | 062 2555 oss 081 066

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia Allegati alla Nota Integrativa @



RAPPORTI CON IMPRESE DEL GRUPPO E ALTRE PARTECIPATE Nota integrativa - Allegato 30

1l: ONERI

Oneri di gestione degli investimenti

e interessi passivi

Interessi su passivita subordinate

Interessi su debiti derivanti da operazioni
di assicurazione diretta

Interessi su debiti verso banche e istituti finanziari

Interessi su altri debiti

Oneri amministrativi e spese per conto terzi

Oneri e minusvalenze non realizzate

su investimenti a beneficio di assicurati

i quali ne sopportano il rischio e derivanti
dalla gestione dei fondi pensione

Oneri straordinari

(*) Con riferimento alla controparte nell'operazione

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia

Controllanti Controllate Collegate Consociate Altre Totale

097 2gloss oy w0 o o 24
114

26
38 226
145 4026 146 757 149 563 150 22 500

130

Allegati alla Nota Integrativa @



PROSPETTO RIEPILOGATIVO DEI PREMI CONTABILIZZATI DEL LAVORO DIRETTO Nota integrativa - Allegato 31

Totale

Gestione danni Gestione vita

Stabilimento L.P.S.

Stabilimento Stabilimento

Premi contabilizzati:

02 ko000 om o lom 4067600 026

in altri Stati dell'Unione Europea

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia Allegati alla Nota Integrativa @



PROSPETTO DEGLI ONERI RELATIVI AL PERSONALE, AMMINISTRATORI E SINDACI Nota integrativa - Allegato 32

I: SPESE PER IL PERSONALE
Gestione danni Gestione vita Totale

Spese per prestazioni di lavoro subordinato:

- Retribuzioni 24.234 061
- Accantonamento al fondo di trattamento di fine rapporto e obblighi simili 1.853 063

- Spese varie inerenti al personale 008 038

Portafoglio estero

I1: DESCRIZIONE DELLE VOCI DI IMPUTAZIONE
Gestione danni Gestione vita Totale

Oneri relativi ai sinistri 016 7.301 _ 076 7.301
Altre spese di amministrazione 018 12.316 078 12.316

020 050 080
lll: CONSISTENZA MEDIA DEL PERSONALE NELL'ESERCIZIO
Numero
Impiegati 092 659
Altri 094 5
IV: AMMINISTRATORI E SINDACI
Numero Compensi spettanti
Sindaci 097 3099 30

@ Allegati alla Nota Integrativa Europ Assistance Italia Allegati alla Nota Integrativa @
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Relazione della societa di revisione indipendente ai sensi dell’art. 14
del D.Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39, dell’art. 10 del Regolamento (UE)
n. 537 del 16 aprile 2014 e dell’art. 102 del D.Lgs. 7 settembre 2005,
n. 209

Agli Azionisti di
Europ Assistance Italia S.p.A.

Relazione sulla revisione contabile del bilancio d’esercizio
Giudizio
Abbiamo svolto |a revisione contabile del bilancio d'esercizio di Europ Assistance Italia S.p.A. (nel

seguito anche la “Societd”), costituito dallo stato patrimoniale al 31 dicembre 2022, dal conto economico
per I'esercizio chiuso a tale data e dalla nota integrativa.

A nostro giudizio, il bilancio d’esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della situazione
patrimoniale e finanziaria di Europ Assistance Italia S.p.A. al 31 dicembre 2022 e del risultato economico
per I'esercizio chiuso a tale data in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di
redazione.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svolto la revisione contabile in conformita ai principi di revisione internazionali (ISA ltalia). Le
nostre responsabilita ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte nel paragrafo “Responsabilita
della societa di revisione per la revisione contabile del bilancio d’esercizio” della presente relazione.
Siamo indipendenti rispetto alla Societa in conformita alle norme e ai principi in materia di etica e di
indipendenza applicabili nell'ordinamento italiano alla revisione contabile del bilancio. Riteniamo di aver
acquisito elementi probativi sufficienti e appropriati su cui basare il nostro giudizio.

Aspetti chiave della revisione contabile

Gli aspetti chiave della revisione contabile sono quegli aspetti che, secondo il nostro giudizio
professionale, sono stati maggiormente significativi nell’ambito della revisione contabile del bilancio
dell’'esercizio in esame. Tali aspetti sono stati da noi affrontati nell’ambito della revisione contabile e nella
formazione del nostro giudizio sul bilancio d’esercizio nel suo complesso; pertanto su tali aspetti non
esprimiamo un giudizio separato.

Societa per azioni

Capilale sociale

Euro 10.415.500,00 i.v.

Registro imprese Milano Monza Brianza Lodi
e Codice Fiscale N. 00709600159

Ancona Bari Bergamo
Bologna Bolzano Brescia

Catania Como Firenze Genova R.E.A, Milano N. 512867

Lecce Milano Napoli Novara Parlita IVA 00709600159
KPMG S.p.A, & una societa per azioni di dirilto italiano e fa parte del Padova Palermo Parma Perugia VAT number {T00709600159
network KPMG di entita indipendenti affiliate a KPMG Intemational Pescara Roma Torino Treviso Sede legale: Via Vittor Pisani, 25

Limited, societa di diritto inglese. Trieste Varese Verana 20124 Milano MI ITALIA
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Valutazione delle riserve tecniche dei rami danni

Nota integrativa “Parte A — Criteri di valutazione” paragrafo “Voci tecniche”

Nota integrativa “Parte B — Informazioni sullo stato patrimoniale e sul conto economico” sezione “10 -

Riserve tecniche - Voce C.I nei rami danni”

Aspetto chiave

Procedure di revisione in risposta all’aspetto
chiave

Il bilancio al 31 dicembre 2022 include riserve
tecniche dei rami danni per €204 milioni che
rappresentano circa il 52% del totale passivo dello
stato patrimoniale.

La valutazione di tale voce di bilancio viene
effettuata anche attraverso tecniche attuariali che
implicano I'utilizzo di un importante grado di
giudizio complesso e soggettivo, legato a variabili
interne ed esterne all'impresa, passate e future,
per le quali, variazioni nelle assunzioni di base,
potrebbero avere un impatto materiale sulla
valutazione di tali passivita.

Per tali ragioni abbiamo considerato la

valutazione delle riserve tecniche dei rami danni
un aspetto chiave dell’attivita di revisione.

Le nostre procedure di revisione hanno incluso:

la comprensione del processo di valutazione
delle riserve tecniche dei rami danni e del
relativo ambiente informatico, 'esame della
configurazione e della messa in atto dei
controlli e lo svolgimento di procedure per
valutare |'efficacia operativa dei controlli
ritenuti rilevanti;

I'analisi delle variazioni significative delle
riserve tecniche rispetto ai dati degli esercizi
precedenti, 'analisi dei principali indicatori di
sintesi e la discussione delle risultanze con
le funzioni aziendali coinvolte;

I'esame dei modelli valutativi utilizzati dalla
Societa e della ragionevolezza dei dati e dei
parametri di input utilizzati per i rami
ministeriali ritenuti piu significativi; tale
attivita & stata svolta con il supporto di
esperti attuariali del network KPMG;

la verifica della determinazione delle riserve
tecniche complessive in conformita alle
vigenti disposizioni di legge e regolamentari
e a corrette tecniche attuariali, mediante
I'applicazione di metodologie attuariali, ai fini
dell'identificazione di un intervallo di valori
delle riserve tecniche ritenuti ragionevoli;
tale attivita & stata svolta con il supporto di
esperti attuariali del network KPMG;

I'esame dell’appropriatezza dell'informativa
di bilancio, relativamente alle riserve
tecniche dei rami danni.

Altri aspetti - Direzione e coordinamento

La Societa, come richiesto dalla legge, ha inserito in nota integrativa i dati essenziali dell'ultimo bilancio
della societa che esercita su di essa I'attivita di direzione e coordinamento. |l giudizio sul bilancio di

Europ Assistance ltalia S.p.A. non si estende a tali dati.
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Responsabilita degli Amministratori e del Collegio Sindacale di Europ Assistance Italia
S.p.A. per il bilancio d’esercizio

Gli Amministratori sono responsabili per la redazione del bilancio d’esercizio che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di
redazione, e nei termini previsti dalla legge, per quella parte del controllo interno dagli stessi ritenuta
necessaria per consentire la redazione di un bilancio che non contenga errori significativi dovuti a frodi o
a comportamenti o eventi non intenzionali.

Gli Amministratori sono responsabili per la valutazione della capacita della Societa di continuare a
operare come un’entita in funzionamento e, nella redazione del bilancio d’esercizio, per I'appropriatezza
dell'utilizzo del presupposto della continuita aziendale, nonché per una adeguata informativa in materia.
Gli Amministratori utilizzano il presupposto della continuita aziendale nella redazione del bilancio
d’esercizio a meno che abbiano valutato che sussistono le condizioni per la liquidazione della Societa o
per l'interruzione dell’attivita o non abbiano alternative realistiche a tali scelte.

Il Collegio Sindacale ha la responsabilita della vigilanza, nei termini previsti dalla legge, sul processo di
predisposizione dell’'informativa finanziaria delia Societa.

Responsabilita della societa di revisione per la revisione contabile del bilancio
d’esercizio

I nostri obiettivi sono I'acquisizione di una ragionevole sicurezza che il bilancio d’esercizio nel suo
complesso non contenga errori significativi, dovuti a frodi 0 a comportamenti o eventi non intenzionali, e
I'emissione di una relazione di revisione che includa il nostro giudizio. Per ragionevole sicurezza si
intende un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non fornisce la garanzia che una revisione contabile
svolta in conformita ai principi di revisione internazionali (ISA ltalia) individui sempre un errore
significativo, qualora esistente. Gli errori possono derivare da frodi 0 da comportamenti o eventi non
intenzionali e sono considerati significativi qualora ci si possa ragionevolmente attendere che essi,
singolarmente o nel loro insieme, siano in grado di influenzare le decisioni economiche degli utilizzatori
prese sulla base del bilancio d’esercizio.

Nell'ambito della revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali (ISA ltalia),
abbiamo esercitato il giudizio professionale e abbiamo mantenuto lo scetticismo professionale per tutta la
durata della revisione contabile. Inoltre:

* abbiamo identificato e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio d’esercizio, dovuti a frodi 0 a
comportamenti o eventi non intenzionali; abbiamo definito e svolto procedure di revisione in risposta
a tali rischi; abbiamo acquisito elementi probativi sufficienti e appropriati su cui basare il nostro
giudizio. Il rischio di non individuare un errore significativo dovuto a frodi & piu elevato rispetto al
rischio di non individuare un errore significativo derivante da comportamenti o eventi non intenzionali,
poiché la frode pud implicare I'esistenza di collusioni, falsificazioni, omissioni intenzionali,
rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interno;

* abbiamo acquisito una comprensione del controlio interno rilevante ai fini della revisione contabile
allo scopo di definire procedure di revisione appropriate nelle circostanze e non per esprimere un
giudizio sull’efficacia del controllo interno della Societa;

* abbiamo valutato I'appropriatezza dei principi contabili utilizzati nonché la ragionevolezza delle stime
contabili effettuate dagli Amministratori, inclusa la relativa informativa;

KPMG

Europ Assistance Italia S.p.A.
Relazione della societa di revisione
31 dicembre 2022

* siamo giunti a una conclusione sull'appropriatezza dell’'utilizzo da parte degli Amministratori del
presupposto della continuita aziendale e, in base agli elementi probativi acquisiti, sull’eventuale
esistenza di un’incertezza significativa riguardo a eventi o circostanze che possono far sorgere dubbi
significativi sulla capacita della Societa di continuare a operare come un’entita in funzionamento. In
presenza di un'incertezza significativa, siamo tenuti a richiamare I'attenzione nella relazione di
revisione sulla relativa informativa di bilancio ovvero, qualora tale informativa sia inadeguata, a
riflettere tale circostanza nella formulazione del nostro giudizio. Le nostre conclusioni sono basate
sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della presente relazione. Tuttavia, eventi o circostanze
successivi possono comportare che la Societa cessi di operare come un’entita in funzionamento;

* abbiamo valutato la presentazione, la struttura e il contenuto del bilancio d’esercizio nel suo
complesso, inclusa I'informativa, e se il bilancio d’esercizio rappresenti le operazioni e gli eventi
sottostanti in modo da fornire una corretta rappresentazione.

Abbiamo comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati a un livello appropriato come
richiesto dagli ISA Italia, tra gli altri aspetti, la portata e la tempistica pianificate per la revisione contabite
e i risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative nel controllo interno identificate
nel corso della revisione contabile.

Abbiamo fornito ai responsabili delle attivita di governance anche una dichiarazione sul fatto che
abbiamo rispettato le norme e i principi in materia di etica e di indipendenza applicabili nell’ordinamento
italiano e abbiamo comunicato loro ogni situazione che possa ragionevolmente avere un effetto sulla
nostra indipendenza e, ove applicabile, le azioni intraprese per eliminare i relativi rischi o le misure di
salvaguardia applicate.

Tra gli aspetti comunicati ai responsabili delle attivita di governance, abbiamo identificato quelli che sono
stati piu rilevanti nel’ambito della revisione contabile del bilancio dell'esercizio in esame, che hanno
costituito quindi gli aspetti chiave della revisione. Abbiamo descritto tali aspetti nella relazione di
revisione.

Altre informazioni comunicate ai sensi dell’art. 10 del Regolamento (UE) 537 del 16 aprile
2014

L’Assemblea degli Azionisti di Europ Assistance Italia S.p.A. ci ha conferito in data 10 febbraio 2021
I'incarico di revisione legale del bilancio d’esercizio della Societa per gli esercizi dal 31 dicembre 2021 al
31 dicembre 2029.

Dichiariamo che non sono stati prestati servizi diversi dalla revisione contabile vietati ai sensi dell’art. 5,
paragrafo 1, del Regolamento (UE) 537 del 16 aprile 2014 e che siamo rimasti indipendenti rispetto alla
Societa nell’esecuzione della revisione legale.

Confermiamo che il giudizio sul bilancio d’esercizio espresso nella presente relazione & in linea con
quanto indicato nella relazione aggiuntiva destinata al Collegio Sindacale, nella sua funzione di Comitato
per il controllo interno e la revisione contabile, predisposta ai sensi dell’'art. 11 del citato Regolamento.

Relazione su altre disposizioni di legge e regolamentari

Giudizio ai sensi dell’art. 14, comma 2, lettera e), del D.Lgs. 39/10

Gli Amministratori di Europ Assistance ltalia S.p.A. sono responsabili per la predisposizione della
relazione sulla gestione di Europ Assistance ltalia S.p.A. al 31 dicembre 2022, inclusa la sua coerenza
con il relativo bilancio d’esercizio e la sua conformita alle norme di legge.
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Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione (SA ltalia) 720B al fine di esprimere un
giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio d’esercizio di Europ Assistance Italia
S.p.A. al 31 dicembre 2022 e sulla conformita delle stesse alle norme di legge, nonché di rilasciare una
dichiarazione su eventuali errori significativi.

A nostro giudizio, la relazione sulla gestione & coerente con il bilancio d’esercizio di Europ Assistance
S.p.A. al 31 dicembre 2022 ed é redatta in conformita alle norme di legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all'art. 14, comma 2, lettera e), del D.Lgs. 39/10, rilasciata sulla
base delle conoscenze e della comprensione dell'impresa e del relativo contesto acquisite nel corso
dell’attivita di revisione, non abbiamo nulla da riportare.

Esonero dalla predisposizione della dichiarazione di carattere non finanziario

Come descritto nella relazione sulla gestione, gli Amministratori di Europ Assistance ltalia S.p.A. si sono
avvalsi dell'esonero dalla predisposizione della dichiarazione di carattere non finanziario ai sensi dell’art.
6, comma 1, del D.Lgs. 254/16.

Giudizio ai sensi dell’art. 102, comma 2, del D.Lgs. 7 settembre 2005, n. 209 dei rami
danni

In esecuzione dell'incarico conferitoci da Europ Assistance Italia S.p.A., abbiamo sottoposto a verifica, ai
sensi dell’art. 102, comma 2, del D.Lgs. 209/2005, le voci relative alle riserve tecniche dei rami danni,
iscritte nel passivo dello stato patrimoniale del bilancio d’esercizio di Europ Assistance Italia S.p.A.
chiuso al 31 dicembre 2022.

E responsabilita degli Amministratori la costituzione di riserve tecniche sufficienti a far fronte agli impegni
derivanti dai contratti di assicurazione e di riassicurazione.

Sulla base delle procedure svolte ai sensi dell’art. 102, comma 2, del D.Lgs. 209/2005, del Regolamento
ISVAP n. 22/2008 e delle relative modalita applicative indicate nel Chiarimento Applicativo pubblicato da
IVASS sul proprio sito in data 31 gennaio 2017, le suddette riserve tecniche, iscritte nel passivo dello
stato patrimoniale al 31 dicembre 2022 di Europ Assistance S.p.A., sono sufficienti in conformita alle
vigenti disposizioni di legge e regolamentari e a corrette tecniche attuariali, nel rispetto dei principi di cui
al Regolamento ISVAP n. 22/2008.

Altri aspetti

La determinazione delle riserve tecniche dei rami danni & un complesso processo di stima che include
numerose variabili soggettive la cui modifica pué comportare una notevole variazione del risultato finale.
Abbiamo pertanto sviluppato un intervallo di valori ritenuti ragionevoli in modo da tener conto del grado di
incertezza insita in tali variabili. Ai fini della valutazione della sufficienza delle riserve tecniche
complessive dei rami danni di cui al precedente paragrafo, abbiamo anche verificato che tali riserve
risultassero ricomprese in tale intervallo.

Milano, 4 aprile 2023
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