CHCESZ ZWROCIC ZAKUPIONY PRZEDMIOT? OTO, JAK TO DZIALA!

1. Zarejestruj zwrot online: 2. Pakowanie przedmiotow
https://www.zalando.pl/fag/Returns-and-Ref Wt6z przedmioty zapakowane w oryginalne opakowanie do
unds pudetka wysytkowego. Naklej dostarczong etykiete zwrotng

na szczelnie zaklejone pudetko. Jesli etykieta zwrotna nie
zostala dotgczona do przesyiki, jesli zostala zagubiona i
potrzebujesz nowej, mozna jg przygotowac
samodzielnie online.

Zarejestruj zwrot online, aby umozliwic jego
prawidtowe przetworzenie. Zaznacz pozycje
z zamowienia, ktore chcesz zwrdcié i okre$l

przyczyne.
3. Wysyltka przedmiotow 4. Zwrot pieniedzy

Zwrot produktow jest mozliwy przez okres 30 Gdy tylko dokonamy weryfikacji zwracanego

dni. Produkty nalezy dostarczy¢ do jednego z produktu, otrzymasz potwierdzenie drogg mailowa
naszych partneréw wysytkowych, uzywajac oraz zwrot pieniedzy.

zatgczonej etykiety zwrotnej i zachowujac
dowdd nadania. Koszty wysyiki zostang przez
nas pokryte.

Odwiedz naszg sekcje ,,Pomoc i kontakt“ na www.zalando.pl/faq. Za Ial 'do
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