[LOGO Partner] Zalando

VRATIT

[Name Customer] Cislo objednavky: [Zalando order number]
[Additional address information (only if Datum vystaveni faktury: [billing date|

applicable)] Cislo zakaznika: [Zalando customer number]|

[Street name and house number]
[Zip Code] [City]

Zalando Partner Polozka Velikost Dlvod
Cislo polozky Cislo polozky

Duavod vraceni produktu:

1 Nelibi se mi 3 P¥ilis maly 5 Pozdni doruceni 9 Nespravny
produkt

2 Prilis velky 4 Nekvalitni 6 Nespliuje ocekavani 10
Poskozeny/Vadny*

* Dejte nam védét, kde a jaka ta vada je:

Struény pravodce vracenim zbozi:
o Zadejte divod vraceni (éislo)
s  Zapalte produkty véetné dokladu o vraceni.
s  Objednejle si zboZi, které cheete vymeénit, na zalando.cz

Dalezité: Vice informaci k vraceni naleznete v prilozeném letaku.

Vraceni kosmetickych produkti: Produkt prosim vratte v Gplném originalnim baleni. Produkty zabalené
v ochranné folii nelze vratit, pokud byla ochranna folie odstran&na nebo poni¢ena. Pravo na reklamaci &i
odstoupeni od smlouvy zistava nedotéené.



