[LOGO Partner] Zalando

Returseddel

Ordrenummer:

[Navn Kunde] Fakturadato: (billing date|
[Annen adresseinformasjon (hvis relevant)] Kundenummer: /| /alundo cusiomer mumber|
[Gateadresse og husnummer]

[Postnummer] [Poststed]

Zalando refnr.. Partner refnr. Artikkel Starrelse Arsak
Zalando refnr.. Partner refnr. Artikkel Storrelse Arsak
Returarsak(er):

1 Den passer ikke 3 Faor liten 5 Lewvert for sent 8 Feil vare

2 For stor 4 For darlig kvalitet 6 |kke som forventet 10 Defekt

* Hvis varen er adelagt, vennligst fortell oss hva og hvor defekten er:

Instruksjoner

. Du kan hjelpe oss ved a fortelle oss arsaken til at du returnerer varen. Velg ett av tallene pa listen,
Hvis varen for eksempel var for stor, velg 3.

s  Putt varene du vil returnere og denne returlappen i en eske.

* Dersom du ensker en annen sterrelse eller farge pa produktet, kan du bestille pa nytt pa
zalando.no.

Merk for retur av kosmetiske varer: Serg for at produktene er pakket i originalemballasjen ved retur. \Vaer
oppmerksom pa at produkter med forsegling vil miste berettigelsen til retur hvis forseglingen er fiernet eller
skadet. Likevel vil dine lovbestemte garantier og kanselleringsrettigheter forbli upavirket.




