
 
 

 
“Cada transacción es una anotación” 

 
 ¿Quiénes participan? 

●​ Todos los Usuarios de Ualá con 
Tarjeta de Débito o Tarjeta de 
Crédito activa. 

●​ Vigencia: Del 01 de junio al 19 de 
julio de 2026  

 ¿Cómo participar? 
 

●​ Concepto: “Cada transacción es una 
anotación. Entre más anotaciones 
acumules, más oportunidades 
tienes de ganar” 

●​ Realiza transacciones válidas con 
Ualá (tarjeta física o digital, 
recargas, pago de servicios o 
remesas cobradas) para generar 
“anotaciones”. Entre más 
“anotaciones” acumules, más 
oportunidades tienes de ganar: 
○​ Tarjeta de Crédito: 2 anotaciones 

por compra (mínimo $500 MXN) 
○​ Tarjeta de Débito: 1 anotación 

por compra (mínimo $500 MXN) 
○​ Recarga: 1 anotación por compra 

(mínimo $50 MXN) 
○​ Pago de Servicio: 1 anotación por 

compra (mínimo $500 MXN) 
○​ Remesa: 1 anotación por remesa 

cobrada en Ualá (sin monto 
mínimo) 

 
 
 

 
¿Quiénes no participan? 

●​ Usuarios bloqueados por fraude, 
mora, o por cualquier motivo o 
cuentas canceladas. 

●​ Transacciones de disposición de 
efectivo, casinos o transferencias. 
Pago a la tarjeta de crédito 

 
 Beneficios: 

●​ Sorteos semanales:  Por semana 
11 (once) Giftcards de Amazon con 
un valor cada una de $300 MXN 
(Trescientos Pesos 00/100 
M.N.),durante la vigencia de la 
Promoción. 

●​ Sorteo final: 5 (cinco) Giftcards de 
Amazon con un valor cada una de 
$3,000 MXN (Tres Mil Pesos 00/100 
M.N.) entregados al cierre de la 
Promoción. 

●​ Los Usuarios ganadores recibirán  el 
código de la Giftcard por correo 
electrónico al e- mail registrado.  
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TÉRMINOS Y CONDICIONES  
“Cada transacción es una anotación” 

 
Ualá te invita a participar en la Promoción: “Cada transacción es una anotación”, en la cual tendrás la oportunidad de ganar 
de forma semanal, una Giftcard de Amazon con un valor de $300.00 M.N. (Trescientos Pesos 00/100 Moneda Nacional) cada 
una, o  bien al cierre de la Promoción una de las cinco Giftcard de Amazon con un valor de $3,000.00 M.N. (Tres mil Pesos 
00/100 Moneda Nacional) cada una. 
Vigencia: La presente Promoción estará vigente del 01 de junio al 19 de julio de 2026 (“vigencia de la presente Promoción”)y 
será válida dentro de toda la República Mexicana. 
Mecánica de la Promoción: Aplica a todos los Usuarios de Ualá que posean una Tarjeta de Débito Ualá (TD) y/o Tarjeta de 
Crédito Ualá (TC) física o digital. Los Usuarios participarán generando oportunidades (“Anotaciones”) con base en las 
transacciones válidas, conforme a las siguientes reglas: 

1. Generación de Anotaciones: Las transacciones realizadas dentro de la vigencia de la Promoción por los Usuarios con su 
TD y TC física o digital: compras, recargas, pago de servicios o remesas cobradas, otorgarán “Anotaciones”, de conformidad 
con lo siguiente: :​
i) TD (Compras): Por cada compra mínima de $500.00 M.N. (Quinientos Pesos 00/100 Moneda Nacional), el Usuario 
generará 1 (una) Anotación. 
ii) TC (Compras): Por cada compra mínima de  $500.00 M.N. (Quinientos Pesos 00/100 Moneda Nacional), el Usuario 
generará 2 (dos) Anotaciones. 
iii) Recarga: Por cada recarga por un monto mínimo de $50.00 M.N. (Cincuenta Pesos 00/100 Moneda Nacional), el 
Usuario generará 1 (una) Anotación. 
iv) Pago de Servicio: Por cada pago de Servicio por un monto mínimo de $500.00 M.N. (Quinientos Pesos 00/100 Moneda 
Nacional), el Usuario generará 1 (una) Anotación. 
v) Remesa: Por cada remesa cobrada en Ualá (sin monto mínimo), el Usuario generará 1 (una) Anotación. 

Cada "Anotación" equivaldrá a una oportunidad de ganar. 
Selección y Anuncio de Usuarios Ganadores: Se seleccionarán a los Usuarios ganadores a través de una Aplicación de 
selección aleatoria extrayendo participaciones ganadoras de entre todas las generadas. 

●​ Selección Semanal: Dentro de la vigencia de la presente Promoción,  se elegirá cada semana a 11 (once) Usuarios 
ganadores de las  Giftcards de Amazon   con un valor de $300.00 M.N. cada una . 

●​ Selección  Final: El día  19 de julio de 2026, se elegirán 5 (cinco) Usuarios ganadores de las 5 Giftcards de Amazon con un  
valor de $3,000.00 M.N., cada una . 

La notificación a los Usuarios ganadores se llevará a cabo de la siguiente forma: i) A los 11 Usuarios ganadores de cada 
semana, la notificación se hará dentro de los 5 (cinco) días hábiles posteriores al cierre de la semana, por e-mail a la 
dirección de correo electrónico que tenga el Usuario registrado en la Aplicación de Ualá (“App de Ualá”)  y ii) A los Usuarios 
que resulten ganadores el día  19 de julio de 2026, la notificación se hará dentro de los 5 (cinco) días hábiles posteriores a 
este fecha, a través de las historias de la cuenta oficial de Ualá en Instagram: @Ualá_MEX.  
El código de la Giftcard de Amazon será enviado en el mail registrado a través de la App de Ualá a los Usuarios ganadores 
dentro de los primeros 5 (cinco) días hábiles posteriores a la notificación. Una vez recibido el código de la Giftcard de 
Amazon, Ualá no se hará responsable por pérdidas, extravíos y/o canjes posteriores al envío, es decir el uso y canje de los 
códigos son responsabilidad exclusiva del Usuario. 
Usuarios que no participan en la Promoción: Usuarios que estén en listas negras, bloqueados por fraude y/o que 
usualmente se excluyen de las campañas comerciales; Usuarios con mora de Tarjeta de Crédito Ualá, Tarjeta de Crédito 
Garantizada Ualá y/o préstamo personal; Usuarios que tengan cuentas bloqueadas o canceladas por cualquier motivo. 
Transacciones que no participarán son las enlistadas a continuación: (i) disposición de efectivo; (ii) depósitos o abonos; (iii) 
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órdenes de pago; (iv) ordinarios; (v) bonificaciones por retiro de efectivo en cajero automático; (vi) pagos realizados a la TC; 
(vii) cargos por disposición de efectivo; (viii) transferencias; (ix) bonificaciones o reembolsos derivados de cualquier 
programa o promoción, organizados por Ualá o por cualquier comercio externo; (x) ni aquellos cargos  con TD o TC que sean 
por sí mismos consumos por un monto menor a $500.00 M.N.; (xi) compra de boletos de lotería; (xii) en caso de cancelación 
(por cualquier motivo) de las compras realizadas; o en su caso, si el comercio no autoriza el consumo; (xiii) transacciones que 
haga el Usuario en establecimientos cuyo giro comercial sean: (i) casinos; (ii) casas de apuestas; (iii) casas de cambio; (iv) 
cualquier servicio de naturaleza semejante o análoga a los indicados; o, (v) cuyas actividades sean catalogadas como 
vulnerables, prohibidas, o de alto riesgo. 
Bolsa total de Giftcards: 16 (dieciséis)Giftcards de Amazon: 11 (once ) Giftcards de Amazon  con un valor de $300.00 M.N. 
(Trescientos Pesos 00/100 Moneda Nacional) cada una, y 5 (cinco) Giftcards de Amazon  con un valor de $3,000.00 M.N. 
(Tres mil Pesos 00/100 Moneda Nacional) cada una. 
Condiciones generales: Esta Promoción no es acumulable, ni aplicable con otras ofertas, promociones o descuentos. Los 
ganadores no pueden resultar beneficiados en otra dinámica organizada por Ualá, S.A., Institución de Banca Múltiple 
durante la vigencia de la presente Promoción  El Usuario reconoce y acepta que, para su correcta participación en la 
presente Promoción, será indispensable que tenga contratada una Tarjeta de Débito Ualá y/o Tarjeta de Crédito Ualá, misma 
que deberá estar plenamente validada y habilitada para operar. Ualá, S.A., Institución de Banca Múltiple, se reserva en todo 
momento el derecho de modificar y/o dar de baja la presente Promoción, sin previo aviso, ni consentimiento del Usuario 
participante. Ualá, Institución de Banca Múltiple, se reserva el derecho de cancelar la participación en la presente 
Promoción a cualquier Usuario que se encuentre en alguno de los siguientes supuestos: fraude, engaño, abuso o violación 
de alguno de los beneficios, uso de recompensas, uso indebido de la aplicación Ualá; que incurra en alguna ilegalidad o en 
cualquier incumplimiento a estos Términos y Condiciones de la presente Promoción. Si por algún error involuntario Ualá 
llegase a realizar el otorgamiento de alguna Giftcard por motivo de la presente Promoción, el Usuario reconoce y acepta que 
Ualá retirará o inhabilitará dicho beneficio. 
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