Ciudad de México, a 2 de junio del 2025.

En cumplimiento a los establecido en la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y
sus Disposiciones, te informamos que el contrato que se sefiala a continuacion sufrira algunas modificaciones, las
cuales entraran en vigor a partir del 2 de julio de 2025.

El resumen de estas modificaciones se describe a continuacion:
CONTRATO MULTIPLE DE PRODUCTOS Y SERVICIOS BANCARIOS

e En todo el documento y las caratulas. Se elimina la pagina de internet: www.abccapital.com.mx, para
guedar solo www.uala.mx

e CAPITULO I. DEFINICIONES. I.1 TERMINOS. Se modifica la definicion del término “Aviso de privacidad”,
para definir el concepto “Datos Personales”, conforme al nuevo Aviso de Privacidad.

e CAPITULO I. DEFINICIONES. I.1 TERMINOS. Se afiade la definicion del término “Tratamiento de Datos
Personales”.

e CAPITULO XI DISPOSICIONES GENERALES XI.21 AVISO DE PRIVACIDAD. Se adiciona una clausula
denominada “Aviso de Privacidad”, con el propésito de detallar y establecer que el Cliente conoce el
contenido del Aviso de Privacidad, al momento de la contratacién. En consecuencia se recorre la
numeracion subsecuente.

e CAPITULO XI DISPOSICIONES GENERALES XI.22 AUTORIZACION PARA PROPORCIONAR A
TERCEROS INFORMACION DE LA CUENTA. Con el objeto de eliminar el parrafo que hace referencia
al Aviso de Privacidad.

e Se elimina el anexo denominado “Aviso de Privacidad”.

e Se modifica el formato de las caratulas correspondientes a los productos Cuenta de Ahorro y Cuenta Eje,
a efecto de homologar la denominacién de las comisiones aplicables, con aquellas establecidas por el
Banco de México.

No te preocupes, podras seguir disfrutando de los servicios de tus productos sin ningun problema.

Recuerda que puedes ejercer tu derecho y solicitar la terminacion de tu contrato dentro de los treinta dias
posteriores a este aviso sin responsabilidad alguna a tu cargo, conforme al articulo 17 de las Disposiciones de
caracter general en materia de transparencia aplicable a las Instituciones de Crédito y sociedades financieras de
objeto multiple, entidades reguladas.

Uala, S.A., Institucion de Banca Miultiple ubicado en Av. Presidente Masaryk, Numero 111, Piso 6, Col. Polanco V
Seccion, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11560, Ciudad de México, teléfono: 800 28 88 222.

Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE) con la misma direccién y teléfono: 800 112 16 16 o correo

electrénico: une@uala.mx
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