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Haz un deposito en ejectivo en cualquier
practicaja de BBVA y completa tu pago
de tu tarjeta de crédito o préstamo
personal en la app.

Primero, debes generar el codigo de deposito desde la app de
Uala siguiendo estos pasos:

1.

Ingresa a la seccion
“Depositar” que esta
debajo de tu saldo en
el inicio de la app.

¢ En Efectivo

2.

Selecciona la opcidén
“En efectivo’y elige
“BBVA”.




<{ Depositar por BBVA

¢ Cuanto quieres depositar?

3 3 3.000

Coloca el monto que
quieres depositar y

Tu codigo para depositar
$3,000 es:

‘Listo! Ya tienes tu | 123450 678900 ©
codigo para realizar
tu depodsito.

Una vez generado el codigo de deposito desde la app de Uala,
acude a cualquier practicaja BBVA y sigue estos pasos:

Menu principal practicaja

1.
Ingresa a "Pagar’,

después "Servicios"




Pagar servicios

2.
Ingresa el numero

de convenio 2209942
y el codigo de depdsito
que generaste.

Ndmero de referencia
1234567898765

Continuar

Pagar servicios

3.

Ingresa el monto
y confirma la
transaccion.

Importe a pagar
$3,000

Continuar

Después de hacer el depdsito en efectivo para pagar tu tarjeta de
crédito, deberas de abrir tu app Uala y seguir los siguientes pasos:

< Pagar tarjeta

S Con tu dinero en cuenta

1

Ve a la seccion “Tarjeta’y
da clic en “Pagar tarjeta”
para completar tu pago.




Si hiciste un depdsito en efectivo para pagar tu préstamo personal
se tomara de forma automatica el dia del vencimiento de tu pago.

/Recuerda: \

« El monto maximo por transaccion es de $3,000 pesos
por lo que si quieres pagar mas a tu tarjeta de crédito o
préstamo personal tendras que generar un nuevo codigo y
seguir los pasos mencionados anteriormente.

« El monto minimo a depositar es de S100 y todos los
depdsitos deben ser multiplos de S100.

& E| cddigo que generaste en tu app vence a las 23:59 hrs
del dia en que lo generas y puedes utilizarlo para un unico
depadsito.

& Sj el depdsito demora mas de 30 minutos en reflejarse
en tu cuenta o tienes alguna consulta, puedes contactar a

nuestro equipo de atencidn a hola@uala.mx o llamando al
800 2888 222 opcidn 1.
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