
Paso 1     Colocá el chip

Tu lector viene con un chip Claro 4G incluido, ¡ya activo y sin 
costo! Solo tenés que ponerlo en su lugar siguiendo estos pasos:


Mantené apretado el botón de encendido  
(está arriba a la derecha).

Asegurate de tener al menos 30% de batería.

   Pro tip: Si podés, usalo enchufado para que rinda mejor.

El POS Pro se conecta con el chip 4G, recomendamos que siempre que puedas 
además lo conectes al WIFI" Podés hacerlo antes de iniciar sesión o yendo a 
“Ajustes” una vez que estés adentro.


¡Te damos la bienvenida

a tu POS Pro!

¡Ya recibiste  tu POS Pro!  Ahora, ¿cómo empezar a cobrar? 

Tranqui, te acompañamos en cada paso para que lo pongas en 
marcha rápido y sin vueltas. ¡Empecemos juntos! 

Con el dispositivo apagado, giralo y retirá la tapa trasera 
con cuidado.1.

Corré la batería y vas a encontrar la ranura para insertar el chip 
4G. Fijate que el chip tiene una esquina cortada en diagonal:  
esa es la guía para colocarlo en la posición correcta (no es al 
azar, ¡ojo con eso!).

2.

El tamaño del chip es Micro SIM, un poco más grande que  
la Nano SIM. Para colocarlo correctamente tenés que sacar  
la parte más externa del chip, es decir, ese “cartoncito”  
que lo rodea. 

3.

Una vez que el chip esté bien colocado en la ranura, volvé a 
poner la batería y cerrá la tapa bien firme.



¡Listo, ya casi estás para arrancar!

4.

Chequeá la imagen para 
asegurarte de colocarlo en 
la posición correcta.

Paso 2     Encendé el POS Pro

 Conectividad

 Esperá la actualización 


Si al prender el dispositivo no ves la pantalla con el logo de Ualá Bis, ¡no te asustes!, seguramente todavía esté 
actualizando el software. Apenas tenga conexión a internet (por chip o WiFi), va a empezar a actualizarse solo. 


 Esto puede tardar entre 2 y 30 minutos. ¡Tené paciencia, es una sola vez!


 ¿Listo para tu primera venta 
con Ualá Bis?

Antes de arrancar, chequeá que el rollo de papel esté 
bien colocado, ¡es clave para que todo salga perfecto!

Abrí caja y hacé una venta de prueba (el monto mínimo 
es $30).   Ya está listo para empezar a vender y 
llevar tu negocio al próximo nivel. 

¡Y listo!

 Pro tips

Mantené tu POS Pro con al menos 30% de batería para que imprima bien y se actualice sin dramas.  
Siempre que puedas, dejalo enchufado a la pared, ¡para que imprima perfecto!

Cuando pongas un rollo nuevo, asegurate que el papel quede asomando por afuera para que el ticket salga y de manera 
correcta.

Si sos de usar 4G, revisá que el chip tenga una buena señal en tu local. Y si querés, podés conectarte a WiFi  
desde “Ajustes”.

¿Querés sumar más manos a tu negocio? Desde la app Ualá, entrá a “Tu Negocio” > “Más opciones” >  
“Agregar colaboradores”.

Si notás que las impresiones son muy claras, te recomendamos asegurarte de que la batería tenga  
suficiente carga, ya que un nivel bajo puede afectar la calidad de impresión.

Configurar cobro cuotas: desde la app Ualá, entrá a “Tu Negocio” > “Más opciones” > “Configuración de cuotas”.

Ingresá con el mail que usás en la app de Ualá.   Antes de eso, 
fijate que puedas entrar a la sección “Tu Negocio” en la app.1.

Si te pide aceptar los Términos y Condiciones de Ualá Bis, leelos 
y aceptalos. (Esto es solo la primera vez y es necesario para usar 
el POS Pro).

2.

Esperá unos 5 minutos y ya podés iniciar sesión en tu lector.3.

Paso 3     Iniciá sesión y  
                 hacé tu primera venta

 ¿Dudas? Estamos para vos 

 
Uali te acompaña en el chat de la app 24/7. Lo encontrás en “Ayuda”, arriba a la derecha en tu perfil > botón “Contactanos”.  
También podés escribirnos por nuestras redes oficiales o al mail y si querés saber más, entrá ahola@ualabis.com.ar,
www.ualabis.com.ar


