
Concepto Cuentas de Depósito a la Vista Instrumentos de Inversión

Productos
ABC Cuenta 
de Ahorro

ABC 
Cuenta Eje

ABC Cuenta 
Básica

ABC Cuenta 
de Nómina

ABC Pagaré 
(PRLV)

ABC Cede 
Tasa Fija

ABC Cede Tasa 
Revisable

Persona Física/Persona Física Con Actividad Empresarial

Identificación oficial vigente (1) Si Si Si Si Si Si Si

Comprobantes de domicilio (2) Si Si Si Si Si Si Si

CURP Si Si Si Si Si Si Si

Constancia de Situación Fiscal (3) Si Si Si Si Si Si Si

Personas Morales

Acta constitutiva con datos de Inscripción No aplica Si No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Poderes de los representantes inscritos No aplica Si No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Cédula de identificación fiscal No aplica Si No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Comprobantes de domicilio (3) No aplica Si No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Identificación de los representantes legales (1) No aplica Si No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Constancia de Situación Fiscal representantes 
legales

No aplica Si No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

CURP representantes legales No aplica Si No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Modalidades de contratación.

Cobertura Nacional Si Si Si Si Si Si Si

Cobertura Internacional No No No No No No No

Tipo de Moneda MXN MXN MXN MXN MXN MXN MXN

(1) INE, Pasaporte o Constancia de Residencia expedida por la Secretaría de Relaciones Exteriores.
(2) Comprobante de suministro de energía eléctrica, recibo de telefonía (excepto celular), boleta de agua,
comprobante de suministro de servicio de gas natural, con no más de tres meses de antigüedad.
(3) Datos fiscales obligatorios de conformidad con la normatividad vigente aplicable.
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Concepto Cuentas de Depósito a la Vista
Instrumentos 
de Inversión

Productos Cuenta Ualá
Cuenta con 

Rendimiento 
Ualá

Cuenta 
Garantizada

Reserva a 
Plazo

Persona Física/Persona Física Con Actividad 
Empresarial

Identificación oficial vigente (1) Si Si Si Si

Comprobantes de domicilio (2) Si Si Si Si

CURP Si Si Si Si

Constancia de Situación Fiscal (3) Si Si Si Si

Personas Morales

Acta constitutiva con datos de Inscripción No aplica No aplica No aplica No aplica

Poderes de los representantes inscritos No aplica No aplica No aplica No aplica

Cédula de identificación fiscal No aplica No aplica No aplica No aplica

Comprobantes de domicilio (3) No aplica No aplica No aplica No aplica

Identificación de los representantes legales (1) No aplica No aplica No aplica No aplica

Constancia de Situación Fiscal representantes legales No aplica No aplica No aplica No aplica

CURP representantes legales No aplica No aplica No aplica No aplica

Modalidades de contratación.

Cobertura Nacional Si Si Si Si

Cobertura Internacional Si Si Si No

Tipo de Moneda MXN MXN MXN MXN

(1) INE, Pasaporte o Constancia de Residencia expedida por la Secretaría de Relaciones Exteriores.
(2) Comprobante de suministro de energía eléctrica, recibo de telefonía (excepto celular), boleta de 
agua,
comprobante de suministro de servicio de gas natural, con no más de tres meses de antigüedad.
(3) Datos fiscales obligatorios de conformidad con la normatividad vigente aplicable.
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Productos de Captación en Sucursal

Requisitos de Contratación

Productos de Captación Digitales
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Requisitos de Contratación

Productos de Crédito

Concepto Productos de crédito

Productos
Préstamo 

Personal Ualá

Tarjeta de 
Crédito 
Ualá2)

Tarjeta de 
Crédito 

Garantizada 
Ualá2)

Tarjeta de 
Crédito Ualá 
ABC Básica2)

Persona Física/Persona Física Con Actividad Empresarial

Identificación oficial vigente (1) Si Si Si Si

Comprobantes de domicilio (2) Si Si Si Si

CURP Si Si Si Si

Constancia de Situación Fiscal (3) Si Si Si Si

Personas Morales

Acta constitutiva con datos de Inscripción No aplica No aplica No aplica No aplica

Poderes de los representantes inscritos No aplica No aplica No aplica No aplica

Cédula de identificación fiscal No aplica No aplica No aplica No aplica

Comprobantes de domicilio (3) No aplica No aplica No aplica No aplica

Identificación de los representantes legales (1) No aplica No aplica No aplica No aplica

Constancia de Situación Fiscal representantes legales No aplica No aplica No aplica No aplica

CURP representantes legales No aplica No aplica No aplica No aplica

Modalidades de contratación.

Cobertura Nacional Si Si Si Si

Cobertura Internacional No Si Si No

Tipo de Moneda MXN MXN MXN MXN

(1) INE, Pasaporte o Constancia de Residencia expedida por la Secretaría de Relaciones Exteriores.
(2) Comprobante de suministro de energía eléctrica, recibo de telefonía (excepto celular), boleta de agua,
comprobante de suministro de servicio de gas natural, con no más de tres meses de antigüedad.
(3) Datos fiscales obligatorios de conformidad con la normatividad vigente aplicable.


