
 
 
 
 

SAINT-GOBAIN DISTRIBUTION NORWAY FOR OPTIMERA AS 
 
KREDITT 
Behandler henvendelser som: 

– Generelle henvendelser 
– Fakturakopier 
– Kontoutdrag 
– Åpne poster 
– Påføring av reklamasjonskode 

 
 
RESKONTRO 
Behandler henvendelser som:  

– Kundekonto/reskontro   
– Rydding 
– Utligning 
– Utbetaling 
– Reklamasjoner 
– Inkasso 

 
 
KREDITTGRENSE 
Behandler henvendelser som: 

– Kredittgrenser 
– Ordreslipp 
– Åpning og sperring av kunder 
– Endring av betalingsbetingelser 
– Betalingsutsettelse 
– Fisjon/fusjon 
– Betalingsbekreftelser 

 
 

Kreditt 

kreditt@optimera.no 

215 42 368  

Reskontro 

reskontro@optimera.no 

Kredittgrense 

kredittgrense@optimera.no 

900 87 620 (VED HASTESAKER) 
Fellesnummer kun for internt bruk 
 

215 42 368 


