
   

 

Servicepreisliste HIGH Tarife 

(Stand: 04/2024) 

Die nachstehenden Preise gelten für sämtliche Tarife, bei denen die mobilezone GmbH als 
Provider fungiert. 

Alle Preise in Euro und inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
Anschlussgebühr € 19,90  

Ersatz SIM-Karte 

eSIM 

€ 14,90  

€ 9,90 

Rufnummernmitnahme MNP-out € 0,00  

Versand EVN per Post € 9,90 

Versand Rechnung per Post € 4,90 

Mahngebühr € 3,00  

Anschlusssperre auf Kundenwunsch 

RCS Messaging 

€ 0,00  

€ 0,00  

SpeedOn Pässe gültig bei HIGH 4 + HIGH 8:  

100 MB, National 

 

€ 2,00 

500 MB, National € 5,00  

1 GB, National 

SpeedOn Pässe gültig bei HIGH 3, HIGH 5, HIGH 10:  

100 MB, National 

€ 8,00  

 

€ 2,00 

1 GB, National € 5,00  

2 GB, National 

SpeedOn Pässe gültig bei den HIGH Start Tarifen:  

€ 8,00  

 

100 MB, National € 2,00 

500 MB, National 

1 GB, National 

 

€ 3,00  

€ 5,00 
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Abgehende Verbindungen von Deutschland ins Ausland:  

Gespräche aus dem D-Netz ins Ausland  

 

Gespräche ins ausländische Festnetz: 

 

Länderzone 1 € 0,09 / Minute 

Länderzone 2 € 1,49 / Minute 

Länderzone 3 € 1,49 / Minute 

Gespräche ins ausländische Mobilfunk Netz:  

Länderzone 1 € 0,19 / Minute 

Länderzone 2 € 1,49 / Minute 

Länderzone 3 € 1,49 / Minute 

Verbindungen über die Mailbox € 2,80 / Minute 

SMS / MMS in Internationale Netze  

SMS:  

Länderzone 1 € 0,07 / SMS 

Länderzone 2 € 0,29 / SMS 

Länderzone 3 € 0,29 / SMS 

MMS bis 300 KB:  

Länderzone 1 € 0,69 / MMS 

Länderzone 2 € 0,69 / MMS 

Länderzone 3 € 0,69 / MMS 

  

 



   

 

Servicepreisliste HIGH Tarife 

(Stand: 04/2024) 

Länderzonen für SMS / MMS /Gespräche aus dem D-Netz ins Ausland 

Zone 1 

Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, 
Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Guernsey, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Jersey, 
Kanarische Inseln, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, 
Mayotte, Nordirland, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, 
Saint-Barthélemy, Saint-Martin (französischer Teil),  San Marino, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern (griechischer Teil) 

Zone 2 
Andorra, Albanien, Amerikanische Jungferninseln, Bosnien-Herzegowina, Kanada, Färöer-
Inseln, Kosovo, Mazedonien, Moldawien, Monaco, Puerto Rico, Türkei, USA (50 Bundesstaaten 
+ D.C.), Zypern (türkischer Teil), Schweiz, 

Zone 3 
Afghanistan,  Ägypten, Algerien, Angola, Anguilla, Antigua und Barbuda, Äquatorialguinea, 
Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Äthiopien, Bahamas, Bahrain, Bangladesch, Barbados, Belize, 
Benin, Bermuda, Bhutan, Bolivien, Botsuana, Britische Jungferninseln, Brunei, Burkina Faso, 
Burundi, Cayman Islands, Cookinseln, Costa Rica, Curacao (Niederländische Antillen), Dominica, 
Dominikanische Republik, Dschibuti, Ecuador, Elfenbeinküste, El Salvador, Falklandinseln, 
Fidschi, Gabun, Gambia, Ghana, Georgien, Ghana, Grenada, Grönland, Guam, Guatemala, 
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Irak, Jamaika, Jemen, Jordanien, Kambodscha, 
Kamerun, Kap Verde, Katar, Kenia, Kolumbien, Kongo (Demokatische Republik), Kongo 
(Republik), Kuba, Kuweit, Laos, Libanon, Liberia, Libyen, Macau (China), Madagaskar, Malawi, 
Malediven, Mali, Marokko, Mauretanien, Mauritius, Mongolei, Montenegro, Mosambik, Nepal, 
Neukaledonien, Nicaragua, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Palästina (autonomes Gebiet), 
Panama, Papua-Neuguinea, Paraguay, Peru, Ruanda, Sint Maarten (Niederländische Antillen), 
Samoa, Saudi-Arabien, Senegal, Seychellen, Sierra Leona, Simbabwe, Sri Lanka, St. Kitts und 
Nevis, St. Lucia, St. Vincent und die Grenadinen, Sudan, Südkorea, Suriname, Syrien, 
Tadschikistan, Tahiti (französisch Polynesien), Tansania und Sansibar, Thailand, Togo, Trinidad 
und Tobago, Tschad, Tunesien, Turkmenistan, Turks- und Caicosinseln, Uganda, Uruguay, 
Usbekistan, Vanatu, Vereinigte Arabische Emirate, Vietnam, Weißrussland, Zentralafrikanische 
Republik, Georgien, China, Chile, Brasilien, Hongkong, Indien, Indonesien, Iran, Israel, Japan, 
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Kasachstan, Kirgisistan, Malaysia, Mexiko, Philippinen, Russland, Singapur, Serbien und 
Montenegro, Südafrika, Ukraine, Taiwan, Venezuela 

 

Roamingpreise  

Abgehende und ankommende Verbindungen im Ausland (Roaming): 

Ländergruppe 1 gelten folgende Preise: 

Gespräche abgehend € 0,00 / Minute 

Gespräche ankommend € 0,00 / Minute 

SMS abgehend € 0,00 /SMS (SMS-Flat) 

SMS abgehend € 0,19 / SMS (sonst) 

SMS ankommend  kostenfrei 

MMS abgehend bis zu 30 KB € 0,23 

MMS abgehend bis über 30 KB bis zu 300 KB € 0,23  

MMS ankommend € 0,00  

 
Ländergruppe 1/ Schweiz 

 

DayPass S 100 MB 

2-DayPass (für 2 Tage) 600 MB 

WeekPass (für 1 Woche) 2 GB  

2-WeekPass (für 2 Wochen) 4 GB 

4- WeekPass (für 4 Wochen) 8 GB  

€ 2,95  

€ 5,95  

€ 15,95 

€ 29,95 

€ 49,95 
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In der Ländergruppe 2 gelten folgende Preise: 

Gespräche abgehend € 1,49 / Minute 

Gespräche ankommend  € 0,69 / Minute 

SMS abgehend € 0,39 / SMS 

SMS ankommend  Kostenfrei 

MMS abgehend bis zu 30 KB € 1,29  

MMS abgehend bis über 30 KB bis zu 300 KB 

MMS ankommend € 0,69  

Datenübertragung je angefangene 50-KB-Datenblock 

DayPass S 100 MB 

€ 0,59  

€ 2,95 

2-DayPass (für 2 Tage) 600 MB 

WeekPass (für 1 Woche) 2 GB 

2-WeekPass (für 2 Wochen) 4 GB 

4-WeekPass (für 4 Wochen) 8 GB 

DayFlat unlimited USA/Kanada   

€ 5,95  

€ 15,95  

€ 29,95 

€ 49,95 

€ 49,95 

Preise für Roamingverbindungen zu 0800/049800 € 1,49 / Minute 

  

In der Ländergruppe 3 gelten folgende Preise:  

Gespräche abgehend € 2,99 / Minute 

Gespräche ankommend € 1,79 / Minute 

SMS abgehend € 0,39 / SMS 

SMS ankommend kostenfrei 

MMS abgehend bis zu 30 KB € 1,69  
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MMS abgehend bis über 30 KB bis zu 300 KB € 1,99  

MMS ankommend € 0,69  

Datenübertragung je angefangene 50-KB-Datenblock 

DayPass  50 MB 

€ 0,59  

€ 2,95 

2-DayPass (für 2 Tage) 500 MB 

WeekPass (für 1 Woche) 1,5 GB 

2-WeekPass (für 2 Wochen) 3 GB 

4-WeekPass (für 4 Wochen) 5 GB 

 

€ 5,95  

€ 15,95 

€ 29,95 

€ 49,95 

 

  

Roaming - Definition der Länderzonen 
Zone 1 – EU-Länder 
Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (inkl. Monaco), Französisch-Guayana, 
Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Guernsey, Irland, Island, Isle of Man, Italien 
(inkl. San Marino, Vatikan), Jersey, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, 
Martinique, Mayotte, Niederlande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Reunion, 
Rumänien, Saint- Barthélemy, Saint-Martin (französischer Teil) , San Marino, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern (griechischer Teil) 

Zone 2 – Europa und Nordamerika 
Albanien, Andorra, Amerikanische Jungferninseln, Bosnien und Herzegowina, Faröer Inseln, Kanada, 
Kosovo, Mazedonien, Moldawien, Monaco, Puerto Rico, Schweiz, Türkei, USA (50 Bundesstaaten + 
Columbia), Zypern (türkischer Teil) 

Zone 3 – Übrige Welt 
Afghanistan, Ägypten, Algerien, Angola, Anguilla, Antigua und Barbuda, Äquatorialguinea, 
Argentinien, Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Äthiopien, Australien, Bahamas, Bahrain, 
Bangladesch, Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bhutan, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Britische 
Jungferninseln, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Cayman Islands, Chile, China, Cookinseln, Costa Rica, 
Curacao (Niederländische Antillen), Dominica, Dominikanische Republik, Dschibuti, Ecuador, 
Elfenbeinküste, El Salvador, Falklandinseln, Fidschi, Gabun, Gambia, Georgien, Ghana, Grenada, 
Grönland, Guam, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau,  Guyana, Haiti, Honduras, Hongkong (China), 
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Indien,  Indonesien, Irak, Iran, Israel, Jamaika, Japan, Jemen, Jordanien, Kambodscha, Kamerun, Kap 
Verde, Kasachstan, Katar, Kenia, Kirgisistan, Kolumbien, Kongo (Demokatische Republik), Kongo 
(Republik), Kuba, Kuweit, Laos, Libanon, Liberia, Libyen, Macau (China), Madagaskar, Malawi, 
Malaysia, Malediven, Mali, Marokko, Mauretanien, Mauritius, Mexiko, Mongolei, Montenegro, 
Mosambik, Namibia, Nepal, Neukaledonien, Neuseeland, Nicaragua, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, 
Palästina (autonomes Gebiet), Panama, Papua-Neuguinea, Paraguay, Peru, Philippinen, Ruanda, 
Russland, Sint Maarten (Niederländische Antillen), Nambia, Samoa, Saudi-Arabien, Senegal, 
Serbien, Seychellen, Sierra Leona, Simbabwe, Singapur, Sri Lanka, St. Kitts und Nevis, St. Lucia, St. 
Vincent und die Grenadinen, Sudan, Südafrika, Südkorea, Suriname, Syrien, Tadschikistan, Tahiti 
(französisch Polynesien), Taiwan, Tansania und Sansibar, Thailand, Togo, Trinidad und Tobago, 
Tschad, Tunesien, Turkmenistan, Turks- und Caicosinseln, Uganda, Ukraine, Uruguay, Usbekistan, 
Vanatu, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vietnam, Weißrussland, Zentralafrikanische 
Republik 

 

 

Mobilfunknutzung auf Schiffen und in Flugzeugen: 
Auf vielen Schiffen (z. B. Kreuzfahrtschiffen und Fähren) und in Flugzeugen einiger Airlines ist die 
Mobilfunknutzung über spezielle Netze möglich. Welcher Betreiber das Schiff oder das Flugzeug 
versorgt, kann der Kunde bei seinem Reiseanbieter oder direkt bei der Kreuzfahrtreederei, Fährlinie 
oder Fluggesellschaft erfahren. Die Betreiber sind verpflichtet, ihre Netze an Board ausschließlich 
außerhalb der Versorgung der jeweiligen Mobilfunknetze an Land zu betreiben. Sie sind erkennbar 
an einem eigenen Netznamen. 

 

Leistung  

Abgehende Gespräche in Fest- und Mobilfunknetze € 3,99 / Minute 

Ankommende Gespräche € 1,99 / Minute 

Versand von SMS in Fest- und Mobilfunknetze € 0,99 / SMS 

Versand von MMS bis 300 KBytes € 1,99 / MMS 

Empfang von MMS bis 300 KBytes € 0,99 / MMS 

Datennutzung € 0,99 / 50 KB 
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Auskunftsdienste  

11810 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

11813 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

11819 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

11828 € 0,99 /Minute 60/1 Takt. 

11850, (zzgl. € 0,83 / Anruf) € 1,79 /Minute 60/1 Takt. 

11864 € 0,99 /Minute 60/1 Takt. 

11880 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

11812 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11814 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11821 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11824 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11826 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11832 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11833 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

11834 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11844 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11845 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11847 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11848 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11852 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11853 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11854 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11855 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11857 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 
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11860 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11862 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11863 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11866 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11868 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11874 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11876 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11878 € 1,69/Minute 60/1 Takt. 

11879  € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11881 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

11883 € 1,99/Minute 60/1 Takt. 

11886 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11891 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11892 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11895 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11897 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

11898 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

22177 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

22303 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

22744 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

22896 € 1,99 /Minute 60/1 Takt. 

11899 € 2,99 /Minute 60/1 Takt. 

116111 Nummer gegen Kummer e.V. kostenlos 

Service 0800 kostenlos 
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Service 0900  

 

Die aktuellen Preise für diese 
Rufnummern werden zu Beginn der 
Verbindung kostenfrei angesagt. 

 


