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SYNTHESE

Le rapport sur la solvabilité et la situation fie@re de Groupama Océan Indeepour objectif :

la description de I'activité et des résultats ;

la description du systéme de gouvernance et I'ajgtién de son adéquation au profil de risque ;

la description, pour chaque catégorie de risquesl'exposition, des concentrations, de l'atténuates de la
sensibilité au risque ;

la description, pour les actifs, les provisionshtéques et les autres passifs, des bases et méthtealuation
utilisées et I'explication de toute différence mage existant avec les bases et méthodes utiliséers de leur
évaluation dans les états financiers ;

et la description de la fagcon dont le capital &éstg

Le rapport sur la solvabilité et la situation fic@re a été approuvé par le Conseil d’Administrati@ Groupama Océan
Indien du 19/05/2017

Activité et résultats
Le résultat de 'année 2016 est marqué par lesegnénts suivants :

Une croissance du chiffre d’affaires global de 2 @éft 4,2% en Assurances de Personne et 2,2% emahses
de Biens et Responsabilités, malgré le contextegddi# et de la loi Hamon.

Une sinistralité en amélioration, notamment poursiiistralité attritionnelle, mais marquée toutsfgar la
survenance de 3 sinistres significatifs pour un taioinde 17,9M£.

Une augmentation du co(t de la réassurance eavienla sinistralité de pointe.

Des frais généraux dont I'évolution est maitristdes produits financiers satisfaisants dans léesxom incertain
des marchés financiers.

Ces éléments ne sont pas de nature a remettreestiaqules équilibres économiques fondamentauxrdegama Océan
Indien qui affiche en 2016 un ratio combiné de 98%.

Systéme de gouvernance

Aucun changement important du systéme de gouveenalest intervenu au cours de I'exercice 2016, i®immise en
place de la gouvernance Solvabilité 2, décidégits et effective au ler janvier 2016

Au titre de I'exercice 2016, aucun changement irfgrdm’est survenu dans le systéme de gestionistpses de I'entité.
Profil de risque

Compte-tenu de son activité et de son positionnésiamnle marché, Groupama Océan Indien est eshemtént exposée
aux risques d’assurance (primes, réserves et ggthst) et aux risques financiers.

Les risques de primes et réserves bénéficient ddiversification importante entre, d'une part, leétiers d’assurance, et
d’autre part entre les marchés (particuliers, comgargs artisans, entreprises, agricole, etc.).

Par ailleurs, I'entité a mis en place un dispogltiétténuation des risques d’assurance qui se ceengain ensemble de
principes et de regles en terme de souscriptiate girovisionnement, et d'un dispositif de réassteanterne et externe.
Au titre de I'exercice 2016, I'entité n'a pas viédolution significative de son risque de sousaipti

Conformément au traité de réassurance interne @upgr Groupama Océan Indien se réassure exclusiveanpres de
Groupama SA. Cette relation de réassurance s'tnpar construction dans le long terme et entraine solidarité
économique et un transfert d’'une partie de I'at#ildommages de la Caisse vers Groupama SA.

Le risque de marché est le risque le plus importaiitreprésente 50 % du SCR de base. Au titrd'adercice 2016,
I'entité n'a pas vu d’évolution significative dersdsque de marché.

Une concentration, mesurée selon le critéere d’'exigede capital, apparait sur les actions et repr&sd).8 M€. Cette
concentration est toutefois trés majoritairemergeerée par les participations intragroupes. Ltérdi mis en place un
dispositif de limites primaires (principales classkactifs) et secondaires (au sein de chaqueedadactifs) qui vise a
limiter la détention d’actifs risqués et éviter @mcentrations (émetteurs, secteurs, pays).

Valorisation a des fins de solvabilité

Au titre de I'exercice 2016, il n'y a eu aucun chament important dans les méthodes de valorisétiaes fins de
solvabilité.

Gestion du capital

Les ratios de couverture SCR et MCR réglementabesrespectivement de 317% et 1201%.

Rapport sur la solvabilité et la situation finagoe — Groupama Océan Indien - 2016 7



A. ACTIVITE ET RESULTATS

A.1. Activité

A.1.1. Présentation générale de I'entreprise Groupaa Océan Indien

A.1.1.1. Organisation de la Caisse Régionale

Groupama Océan Indieast une caisse régionale d’Assurance et de Réassukbutuelles Agricoles appartenant au pole
mutualiste du Groupe Groupama.

Groupama Océan Indidrénéficie d’'un mix produits/marchés important leinpmettant une grande diversification de ses
risques assurance.

A ce titre, elle diffuse des produits d’assuranee glande consommation, comme les garanties en rmat@ santé
individuelle et collective, la prévoyance, la coruee des risques dommages automobile, et habitator les domaines
les plus importants.

Elle diffuse également des produits recouvrant sfgcificités correspondant aux marchés auxquelspomsuits sont
destinés comme la couverture des risques dommageslas, des collectivités et des entreprises.

De ce fait, Groupama Océan Indiest présente sur les marchés des particuliersprdésssionnels, des entreprises, des
collectivités ainsi que sur le marché agricole, s@mché historique et sur lequel elle est recompuue son savoir-faire.

Dans un souci de répondre le plus précisément ldesaux attentes de ses clients et d'assurer ungrémension
technique optimale des besoins de ceux-ci, Grougacéan Indiera organisé son réseau commercial par spécialitiemét
et marché.

Au titre de ses activités, Groupama Océan Ind&régie par l'article L 771-1 du code rural etl@@éche maritime ainsi
gue par les dispositions du code des assurances €gnvoi, certaines dispositions du code de ceroen

Autorité de contréle chargée du contréle financiede I'entreprise

L’entreprise Groupama Océan Indieast soumise au contrle de I'Autorité de Controtedentiel et de Résolution
(ACPR).

Autorité de Contrbéle Prudentiel et de Résolution
61 Rue Taitbout, 75009 Paris

Auditeur externe de 'entreprise

L'auditeur externe de Groupama Océan Indien esalEnet EXA, situé au 4, rue Monseigneur Mondon.RP.B330 -
97476 Saint-Denis cedex - La Réunion et représamta personne de Franck Loussouarn.

A.1.1.2. Description du groupe et de la place deshtreprise Groupama Océan Indiendans le groupe

Groupama est un groupe mutualiste d’assuranceadqule et de services financiers. Acteur majeuragsurance en
France, il est aussi présent a l'international.

Le réseau du groupe Groupama (le « Groupe ») gsinmé autour d'une structure, établie sur la lEsetrois degrés

décrits ci-aprés :

- Les caisses locales (les « Caisses Locales Bg¢s eonstituent la base de l'organisation muttelide Groupama et

permettent d'établir une véritable proximité aves lassurés. Les caisses locales se réassurens algweéCaisses

Régionales selon un mécanisme de réassuranceigpégifar lequel Groupama Océan Indise substitue aux caisses
locales de sa circonscription pour I'exécution dar$ engagements d’'assurance a I'égard des soe#éthie réseau

Groupama compte 3100 caisses locales.

- Les Caisses Régionales : elles sont des entespiis réassurance qui, sous le controle de I'organial Groupama SA
aupres duquel elles se réassurent, sont respossdblieur gestion, de leur politique tarifaire etptoduits et, dans le
cadre de la stratégie du Groupe, de leur politigaenmerciale. Le réseau Groupama compte 9 Caissg®oriaées
métropolitaines, 2 Caisses Régionales d'outre-m2rcaisses spécialisées.

- Groupama SA : I'organe central du Groupe estagwété d'assurances « non vie » et de réassuraoickng de téte du
pble capitalistique du groupe Groupama.

Groupama SA et ses filiales, qui composent le palgitalistique du Groupe, entretiennent avec laatfonnaires de
contrble, les Caisses Régionales Groupama (et @mapDcéan Indieren particulier), qui composent le pdle mutualiste
du Groupe Groupama, des relations économiques temes et durables dans les domaines principalement

- (i) de la réassurance par le biais d'une réasseraxclusive et dans des proportions significatokes Caisses Régionales
aupres de Groupama SA qui entraine une solidacit@admique et un transfert d’'une partie de l'acfivitommages des
Caisses Régionales vers Groupama SA ;
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- (ii) des relations d’affaires entre les filialds Groupama SA et les Caisses Régionales quicidesnt notamment par la
distribution de produits d’assurance vie, retrdigmcaires et de services du Groupe par les Cdtgggenales ;

- (iii) d'une convention portant sur les dispositile sécurité et de solidarité visant a garantséleurité de la gestion et
I'équilibre financier de I'ensemble des CaissesiBégjes et de Groupama SA et a organiser la sakdar

A.1.1.3. Participations qualifiées dans I'entrepris et entreprises liées

Les détenteurs de participations qualifiées dansdntreprise

En raison de la forme juridique de Groupama Océadieh, aucune personne morale ou physique ne délien
participation qualifiée dans I'entreprise.

Entreprises liées significatives

Les entreprises liées sont, conformément aux esti2l2 (1)(b), 13(20) et 212(2) de la directivevabilité 2 de 2009, soit
une entreprise filiale, soit une autre entrepriaesdaquelle une participation est détenue en w@itud’'un pourcentage de
détention direct ou indirect supérieur & 20%, deit'exercice d’'une influence notable.

Au sein du groupe Groupama, les caisses locakesaleses régionales et Groupama SA sont consgléo@éame étant des
entreprises liées.

Les principales autres entreprises liées détenvesteiment sont détaillées dans le tableau ci-dissso

Groupama Holding
Groupama Holding 2

SARL ORION

SCI GROUPAMA DU TAMPON

SCI GROUPAMA SAINTE-CLOTILDE

SCI ARAUCARIAS

A.1.2. Analyse de I'activité de Groupama Océan Inéin
A.1.2.1. Activité par ligne d’activité importante

Groupama Océan Indien propose une offre compl@iesdiance et de produits financiers, dont prineipaht :
- Automobile de tourisme ;

- Habitation ;

- Tracteurs et matériels agricoles (TMA) ;

- Dommages aux biens, Responsabilité Civile, Atrhésigue ;

- Assurance Santé, individuelle et collective ;

- Assurance vie : contrats d'épargne, de retrditdeeprévoyance décés — Garantie Accidents de da iMdividuels et
collectifs ;

- Activité bancaire : crédits a la consommatiormptes bancaires ;
- Compte épargne et autres services liés ;

En assurance vie, Groupama Océan Indien a estemigelt un réle de distributeur. Pour I'offre bameaiGroupama
Océan Indien agit en qualité d'intermédiaire enrapiéns de banques.

Groupama Océan Indien a une forte présence swselleble des marchés, dont le marché des particgjierssprésente
59% du montant de son portefeuille, et le marche plefessionnels, qui comprend le marché agridek,artisans,
commercants et prestataires de services ainsieguentreprises et collectivités, qui représente dé%on portefeuille.

A.1.2.2. Activité par zone géographique importante

Toutes les activités sont exercées en France.
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A.1.3. Faits marquants de I'exercice

Au titre de I'exercice clos au 31/12/2016, lesdaitarquants sont les suivants :

La promulgation de la loi « Sapin 2 » le 9 décemBfE6, qui pose le cadre législatif nécessaire a la
transformation de I'organe central du groupe Grouwg&n société d’assurance mutuelle (SAM), avecélai de
mise en ceuvre de 18 mois. Groupama SA garderastmgaesponsabilités associées a son role d’orggmteal

du groupe Groupama, ainsi que les fonctions assedd’activité de réassurance interne du groupe.

Les effets des changements de |égislation sudendide en place de I'’ANI et de la loi Hamon.

Le lancement de I'émission des certificats muttedisqui a connu un grand succes aupres de nasaioes, ces
derniers ayant souscrits pour 0,5 M€ au 31/12/2016.

A.2. Résultats de souscription

A.2.1. Performance globale de souscription
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Analyse globale des dépenses et revenus de sdimtrip
Le montant total des primes émises, affaires dieet acceptations, au 31 décembre 2016 s'élevelaME (brut) et a
53,8 M€ (net de réassurance), soit une progressiaret de 2%.

Les primes acquises s’élévent respectivement a BE2(brut) et a 53,8 M€ (net de réassurance) dathaht une
progression de 2,3% en net.

La charge de sinistres s’éleve a 52,2 M€ (bru§) 81,7 M€ (net de réassurance) soit un ratio sgEgtprimes acquises de
53,8% en Brut et de 59% en net de réassurance.

La variation des autres provisions techniques g&&-0,2 M€ (brut) et & 0,1 M€ (net de réassurance

Les frais généraux bruts aprés déduction du sadetassurance hors sinistres et cotisations cé&ifeésgent au total a 21
ME€.

Le ratio de frais généraux sur primes acquisesaées s'éleve a 22 %.

Répartition des Activités Non-Vie et Vie

100% des primes émises (brut) de Groupama Océ&mnlondncernent les activités Non Vie.
En 2016, toutes les activités de la Caisse somtégs en France.
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A.2.2. Primes émises
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Répartition des primes émises Non-Vie par ligne d@tivité (brut) en année N — affaires directes :

30 000
25000
20000
15 000
10 000
5000
Responsabilité civile Autres assurance des
automobile véhicules 3 moteur

Frais Médicaux

Incendie et autres  Responsabilité civile Protection du revenu

dommages au bien

Autres

générale

Les primes émises s'élevent au global a 97,1 Mét)let 53,8 M€ (net de réassurance).

Les 4 lignes d’activité « Responsabilité Civile Amrobile », « Autres assurances des véhicules aumete« Frais
médicaux » et « Incendie et autres dommages auns biesont les plus représentatives et représe8®t des primes

totales (brut) :
Les lignes d’activités

« Responsabilité civile caabbile » et « Autre assurance des véhicules aumote

représentent 49,6 M€ de primes émises (brut) & &, (net), soit 51,1% des primes (brut).
Les primes émises de la ligne d'activité « Inceratiautres dommages aux bien » s’élévent respewtivea 16
M€ brut et 7,3 M€ net. Cette ligne d'activité compd notamment :
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- L’Habitation pour 5,6 M€

- Les Dommages Entreprises pour 3,6 M€

- Les Dommages des Professionnels pour 3,2 M€
- Les Dommages Agricoles pour 1,6 M€

Enfin, la ligne d’activité « Frais Médicaux » sengmose des activités santé individuelle et collestidont les
primes émises brutes s’élévent respectivement®@N8,et 13,2 ME.
Les primes acceptées représentent la part muteaisiée les caisses régionales du groupe Groupamiassprimes non
proportionnelles versées dans un pool inter-caissisl,3 ME.

Les primes acquises s'élévent au global a 97 Mét)let 53,7M€ (net de réassurance).

A.2.3. Charge de sinistres
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Répartition des charges de sinistre Non-Vie (brutgn année N — affaires directes :

18 000

16 000

14 000

12 000

10 000

6 000

4 000

2000

Responsabilité civile Autres assurance des Frais Medicaux Incendie et autres Responsabilité civile Protection du revenu Autres
automobile vehicules & moteur dommages au bien generale
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Les dépenses au titre des sinistres s’élévent 2 £, Le ratio charges de sinistres rapportées catisations émises
global s’éléve a 53,7% en brut pour 62,3% en 2015.

Cette amélioration s’explique notamment par unergghade sinistres importants en diminution de 0,8Bt€une
amélioration de la charge sinistres attritionnelle.

Trois lignes d’activité concentrent la charge dessies:

Responsabilité civile automobile et Autres assueande véhicules a moteur : qui représente la pamplus

significative de la sinistralité : 53% pour 51%sg@imes émises.

Frais médicaux : dans le contexte de I'ANI (translié a une évolution du marché entre la Santéviddelle et les

contrats collectifs), la sinistralité représente yrart plus élevée en structure que sa part eneprémises : 30%
pour 19%.

A.2.4. Frais généraux

Les frais généraux nets, intégrant 'ensemble tesges et des produits techniques et non technigiéévent au total a
30,2 M€ en année N, en augmentation de 4,5% ppaoraa I'année N-1.

L’évolution des frais généraux s’explique par ungraentation des charges de 0,9 M€ soit 2,9%, pariediée a une
augmentation des frais d’acquisition, et par urisdgades produits de 0,4 M€ soit 20,9%.

Le taux rapporté aux primes acquises figurant aleda A.2.2.1 est de 31,1% en année N, contre 3dgs lfexercice
précédent.

Les postes de charges se décomposent en ;

4,7 M€ de frais d’administration ;

3,6 M€ de frais de gestion de sinistres ;

14,5 M€ de frais d’acquisition ;

8,4 M€ d’autres charges techniques.
Les produits s’élevent a 1,1 M€.

A.2.5. Variation des provisions techniques

Les variations des provisions techniques n'appefpeas de commentaires particuliers.

A.3. Résultats des investissements

Le tableau ci-dessous présente les revenus destissaments, les pertes et gains nets et les mtrg@sns non réalisés, par
catégorie d'actifs, hors charges de gestion dazpiants.

31/12/2016
Catégorie d'actifs (en k€) Revenus (Dividendes rétgéet loyers) Pertes et gains nets (Cession aciagch) Pertes et gains non réaljsés
C0040 C0070 + C0080 + C0090 C0100 C0110
1. et 2.Obligations(Etat et entreprise) 1269, -36,B 105849
3. Actions 1204 -635,(
4. Organismes de placement collectif 197,94 99, 6535
5. Titres structurés
6. Titres garantis
7. Trésorerie et dépots 0,4
9. Immobilier 1057, 22,3
Autres 09
Produits dérivés
Total 2 646, 63,p 10996

NB. Les pertes et gains nets correspondent a lérdifte entre la valeur de vente ou d’échéance jiske valeur a la fin de I'exercice

précédent.

Les pertes et gains non réalisés concernent ldéfsagpii n'ont pas été vendus, ni ne sont arrivé&chéance durant I'exercice et sont

calculés comme la différence entre la juste vatela fin de I'exercice et la juste valeur a la ie I'exercice précédent.

Les charges de gestion des placements s’éléved,8 K€ et se composent principalement de :

91,3 K€ de frais externes de gestion des placements
48,3 K€ de frais internes de gestion des placements
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Les autres charges des placements s’élévent & BZ3¢9 se composent principalement des dotatiorsaaortissements
des immeubles

A.4. Résultats des autres activités
A.4.1. Produits et charges des autres activités
A.4.1.1. Autres produits techniques

Les autres produits techniques sont constituésipatement :

- des commissions versées par Groupama Vie en émation de l'activité de collecte de I'épargne eepEvoyance
réalisée par Groupama Océan Indien.

- de la refacturation de la quote-part des frarggigux de la Caisse Régionale vers les Caissesesoca
L’entité n'envisage pas de modification signifie&tide la structure du résultat de ses autres geohghniques

A.4.1.2. Autres produits et charges non techniques
En 2016, le résultat des activités non technigugscenstitué principalement des produits et chaligessa I'activité

d’intermédiaire en opérations bancaires de Group@u@an Indien auprés de Groupama Banque et ddasia les
excédents de provision pour sinistres.

Groupama Océan Indien n’envisage pas de modifitatignificative de la structure du résultat de aetivités non
techniques

A.5. Autres informations

Non applicable.
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B. SYSTEME DE GOUVERNANCE

B.1. Informations générales sur le systeme de gouvemce

B.1.1. Description du systeme de gouvernance
B.1.1.1. Au niveau entité

Groupama Océan Indien est une Caisse Régionalesufasce et de Réassurance Mutuelles Agricoles &gpgent au pole
mutualiste du Groupe Groupama.

Conformément aux dispositions fixées dans seststdiactivité principale de Groupama Océan Indéshde réassurer les
13 Caisses Locales d’Assurances Mutuelles Agricdi@siciliées a l'intérieur de la zone Océan Indig®union et
Mayotte) et admises selon la procédure définie desistatuts. Les Caisses Locales sont régiesagéicle L.771-1 du
code rural et de la péche maritime, et reléventdiggositions de l'article L.322-27 du code desuesmsces, selon les
modalités d'application figurant dans les artide822-118 & 124 et R.322-132 & 138 du code desaaEss.

La réassurance porte sur les activités d’assurpooe lesquelles Groupama Océan Indien a recu Pagné, parmi les
branches 1 & 18 définies par I'article R.321-1 ddecdes assurances (assurances non-vie). Les €hasaes réassurées
par Groupama Océan Indien ont été dispensées diagtéen vertu de l'article R.322-132 du code desiasices.

A cela s'ajoutent des activités de souscriptiogestion d’assurances de personnes pour le comaterel entités du
Groupe, principalement en assurance vie pour lepteme Groupama Gan Vie, en épargne salariale lpocompte de
Groupama Epargne Salariale et des activités dedmproduits bancaires pour le compte de Groufzangue (mandat
IOBSP en date du 31 décembre 2012).

Le personnel de I'entreprise est régi par I'Accdddtional Groupama, relatif au statut conventiondel personnel
Groupama.

Groupama Océan Indien est administrée par son itae@ministration, dont le Président est Monsi&béphano Dijoux.

Elle est dirigée par son Directeur Général, MonsAdain Baudry, nommé par le Conseil d’ Administost du 28 octobre
2015.

Au titre de ses activités, Groupama Océan Indiemégge par I'article L 771-1 du code rural et depEche maritime ainsi
gue par les dispositions du code des assurancas eenvoi, certaines dispositions du code de ceroen Elle est soumise
au contrdle de I'Autorité de Contrdle PrudentietletRésolution (ACPR).

La direction effective de Groupama Océan Indienassurée par deux dirigeants effectifs, le Diracteanéral Alain
Baudry et le Directeur Finance et Risques Luc Benje s’'inscrivent activement dans la politique gieuvernance de
I'entreprise.

B.1.1.2. Au niveau Groupe

Le Groupe présente un mode de gouvernance quinsapiise chaque acteur au sein de l'organisaties. sociétaires
élisent leurs représentants au niveau local (pu38000 élus qui élisent eux-mémes leurs représentants au niveau
régional et national. Les administrateurs, qui sdets assurés des mutuelles, contrblent I'ensembke abnseils
d’administration des entités du Groupe mutualiféechoisissent les responsables du managememégent les activités
opérationnelles. Les élus participent ainsi a ®Ul#s instances de décisions du Groupe, qu'il s&gdes caisses locales
(3100), régionales (9 caisses régionales métrepdis, 2 caisses régionales d’'Outre-Mer et 2 caiggécialisées) ou des
instances nationales, au travers des fédératiafessetonseils d’administration de Groupama SA etedefiliales.

Depuis 2003, les structures centrales de Groupamntaas nombre de trois :

la Fédération Nationale, dont les membres sontdésses régionales Groupama. Ses missions consistifinir les
orientations générales du Groupe mutualiste etfi@erieur mise en application, exercer le rble damisation
professionnelle agricole au niveau national, ellereau développement de la vie mutualiste au geirGroupe ; La
FNG est une association, loi 1901 ;

Groupama Holding : cette structure intermédiaifgoar fonction d’assurer le contrdle financier de@rama SA par
les caisses régionales, en regroupant I'ensembkudetitres de participation.

Groupama SA, réassureur unique des caisses réggoetholding de téte du pdle capitalistique duueoGroupama.
Il assure le pilotage des activités opérationnallesSroupe et des filiales et est devenu, depuis ldu 26 juillet 2013
de séparation et de régulation des activités beeg;diorgane central du réseau Groupama.

Pour une plus grande cohérence, ces entités digpdis@e présidence et d’'une Direction Généraleroanes.

En sa qualité d'organe central, Groupama SA estmstent chargé de veiller a la cohésion et au boctifmnement des
organismes du réseau, d'exercer un contrdle adimatifs technique et financier sur I'organisatioh la gestion des
organismes du réseau, de fixer les orientatiorségiiques de ce dernier, d’émettre toutes instmstutiles a cet effet et
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veiller a leur application effective et, notammeptendre toutes mesures nécessaires pour garansiohabilité et le
respect des engagements de chacun des organismé&sedu comme de I'ensemble du Groupe.

Groupama SA, société anonyme, est détenue a 9994t %s caisses régionales d’Assurance et de &éase Mutuelles
Agricoles et les caisses spécialisées (« caisgamades ») a travers Groupama Holding et Groupluolding 2. La partie
restante de son capital social (0,03 %) est détpaues mandataires et salariés, anciens ou actielGroupama SA. Les
deux sociétés Groupama Holding et Groupama Holdin@ statut de SA, sont entierement détenues gacdiesses
régionales.

Périmétre combiné
« le Groupe »)

(1)
Fédération
Nationale B Caisses régionales
Groupama
1 100%

Groupama Holding

Groupama Holding 2

] 99%@

(1) Les caisses locales et les caisses régionades édes sociétés d’assurance mutuelle, sociétés sapital, il n’existe pas de lien
capitalistique entre elles. Les caisses locales sooniétaires d'une caisse régionale aupres deddlgielles se réassurent.

(2) Dont 92,01% détenu par Groupama Holding et %a8tenu par Groupama Holding 2.

Ainsi, le conseil d’'administration de chacune dasses régionales comprend des sociétaires, émmiattateurs par les
caisses locales. Le conseil d’administration deuBama SA comprend notamment les présidents deis$esaégionales
métropolitaines ainsi que des administrateurs iaddants.

B.1.2. Structure de I'organe d’administration, de gstion et de contrdle de Groupama Océan Indien

L'organe d’administration, de gestion ou de comtr@e Groupama Océan Indien est constitué de sorsefon
d’Administration et de sa Direction Générale.

Hormis la mise en place de la gouvernance Solvéb#i décidée fin 2015 et effective au ler jan646, aucun
changement important du systéme de gouvernanceintes/enu au cours de I'exercice 2016.

B.1.2.1. Le conseil d’administration
B.1.2.1.1. Composition

Groupama Océan Indien est administrée par un datiadministration composé de 18 membres, dont :
16 administrateurs nommeés par I'assemblée géndeslsociétaires ;
2 administrateurs élus par les salariés.

B.1.2.1.2. Principaux roles et responsabilités

Attributions du conseil d’administration

Le conseil d’administration détermine les oriemas de 'activité de la Caisse, veille a leur meseceuvre et controle la
gestion de la direction. Sous réserve des pouegjpsessément attribués aux assemblées de soaéttidans la limite de
I'objet social, il se saisit de toute question fesant la bonne marche de la Caisse et reglesgsadélibérations, les
affaires qui la concernent. Il procéde, en outue, \&rifications et contréles qu'il juge opportun.

Conformément aux pratiques de gouvernement d'emseepdu Groupe, le conseil d’administration a optéur la

dissociation des fonctions de Président et de BitmdGénéral. Les fonctions exécutives sont domdi&@es a un Directeur
Général, non administrateur.

Attributions du président du conseil d’administration
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Le Président du conseil d’'administration organisdigge les travaux du conseil d’administratiomtld rend compte a
'assemblée générale. Il veille au bon fonctionneimdes organes de la Caisse et s'assure en patiaque les
administrateurs sont en mesure de remplir leurioniss

Compétences réservées du conseil d’'administration
Les statuts de la Caisse prévoient que certain@atpns soient soumises a I'autorisation préaldbleonseil :

Toute convention intervenant directement ou parsqgere interposée entre la Caisse Régionale et denses
administrateurs doit étre soumise a l'autorisapogalable du Conseil d’administration. Il en estu&me des conventions
auxquelles un des administrateurs est indirectemaessé (article 24).

Sont également soumises a l'autorisation préaldibl€onseil d’administration, les conventions in&rant entre la Caisse
Régionale et une entreprise, si 'un des admirimtira de la Caisse Régionale est propriétaire,cessondéfiniment
responsable, gérant, administrateur, membre dwedafe surveillance ou, de fagon générale, dirigel@ncette entreprise
(article24).

Sont également soumises a I'autorisation préaldbl€onseil d’administration, les conventions inégrant entre la Caisse
Régionale et une entreprise, si un dirigeant salale la Caisse Régionale est propriétaire, assiodéfiniment
responsable, gérant, administrateur, membre dwedafe surveillance ou, de fagon générale, dirigel@ncette entreprise
(article 28).

Sont également soumises a I'autorisation du cod&aiiministration certaines opérations dans la meesu elles dépassent
un montant unitaire fixé par le conseil d'admirasion. Il s'agit :

des opérations significatives d’investissement.
des opérations dont le montant unitaire dépassseldfs ci-apres :

Au-dela de 500 000 euros :

- prendre ou céder toutes participations dans tosegtés créées ou a créer, souscrire a toute iémiss
d’'actions, de parts sociales ou d'obligations, hacsivité de placement d’assurance et opérations de
trésorerie.

Au-dela de 750 000 euros :

- acqueérir ou céder tous immeubles,

- consentir tous échanges, avec ou sans soulte,npata des biens, titres ou valeurs, hors actidiéé
placement d'assurance et opérations de trésorerie,

- consentir des sdretés sur les biens sociaux, dboneravals, cautions ou garanties.

Au-dela de 1 million d’euros :

Contracter tous emprunts ou consentir tous prés bpérations de trésorerie réalisées avec déstémayant avec la
Caisse Régionale, directement ou indirectementlieies de capital.

B.1.2.1.3. Comités rendant directement compte au @eeil d’Administration

Le conseil d’administration de Groupama Océan Iméigt assisté du comité d’audit et des risques.

Ce comité n'a pas de pouvoir propre et ses attabstne réduisent ni ne limitent les pouvoirs dassl. Sa mission

consiste a éclairer le conseil d’'administrationde@rtains domaines. Il appartient a ce comitéagparter les conclusions
de ses travaux au conseil d’administration, sousndode procés-verbaux, de propositions, d'infororati ou de

recommandations.

Le comité d’Audit et des Risques

Participants 6 Administrateurs régionaux
Role L'objectif est de faciliter et approfondir la congeension, par un petit groupe
d’administrateurs, des missions d’audit et du Gilatinterne de la Caisse Régionale .

B.1.2.2. La Direction Générale
B.1.2.2.1. Principaux réles et responsabilités

En application des dispositions du Code des assesata Direction Générale de la caisse régiomgtlassumée, sous le
contr6le du conseil d'administration et dans lereadks orientations arrétées par celui-ci, par pgrsonne physique
nommeée par le conseil et portant le titre de DaectGénéral.

Dans ce cadre, le Directeur Général est investpdesoirs les plus étendus pour agir en toute nstance au nom de la
société. Il exerce ces pouvoirs dans la limite'dejdt social et sous réserve de ceux que la tobaé expressément a
'assemblée générale et au conseil d'administration
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Il représente la caisse régionale dans ses rappatsles tiers.

Monsieur Alain Baudry a été nommé Directeur Génpaalle conseil d’administration de la caisse régie en date du 28
octobre 2015.

B.1.2.2.2. Réle des comités de Direction Générale

Le Comité de Direction

Dans I'animation de I'Exécutif de I'Entreprise, Gomité de Direction assiste le Directeur Généralsdses missions de
management. |l propose et met en ceuvre la straaéigiptée par le Conseil d’administration, la Palié opérationnelle et
de Risques dans le cadre des orientations défiigss directives du Directeur Général.

Participants L’ensemble des Directeurs — Réunion bimensuelle.

Objectifs Suivre la vie de I'entreprise (le récurrent etpesjets)
Fédérer I'équipe de Direction autour de positiomsimunes
Faciliter le réle de I'équipe de Direction commatpase des orientations de I'Entreprise.

Role Instance de partage des orientations prises awddslaérimetres de chacun

Instance de suivi de la mise en ceuvre opératiedel dossiers afférents a la vie de
I'entreprise,

Instance de régulation, d’'arbitrage et de validgtio
Instance d'information ascendante et descendante.

Le Comité des Risques

Participants L’ensemble des Directeurs et des responsablesndéidas clés — réunions quadrimestrielles

Role - Proposer le niveau de risque souhaité par les€ais
- Disposer d’une vision consolidée des principasgues de la Caisse

- S’assurer du respect de ce cadre par la Cailssagit notamment de suivre les pratiques
effectivement appliquées et leur adéquation aveadiee de gestion des risques

B.1.2.2.3. Délégation de responsabilité

Le dispositif actuel de délégations de pouvoirs emsplace au sein de Groupama Océan Indrenollaboration avec la
fonction conformité Groupe est organisé de la fegumante :

il repose sur la ligne hiérarchique ;

il sS'appuie sur un réseau de correspondants paigoiront été désignés dans chacune des diregiates principales
filiales francaises de Groupama SA ;

les demandes de délégations de pouvoirs émanesedesurs concernés, en fonction de leurs besbsmne établies
sur la base d’'une nomenclature élaborée et coptpéla Direction Juridique.

Elles relévent de trois catégories distinctes diEégations de pouvoirs proprement dites, lesgdéléns de signature et,
enfin, les mandats de représentation. Seule lgdiébd de pouvoirs en tant que telle emporte teahsie responsabilité,
notamment au plan pénal.

B.1.3. Les fonctions clés

Les fonctions clés visées aux articles 268 et siisvee la directive Solvabilité 2 sont exercéesegrne, par des salariés
de la Caisse.

Au-dela des missions courantes exercées par letidon clés décrites dans la directive, les adi¢te354-4 a 354-6 du
code des assurances précisent, sur un certain aodepoints spécifiques, le réle des fonctions eiésa-vis de la
direction générale et du conseil d’administrati@ppelé ci-apres.

Les quatre fonctions clés sont organisées comne sui
Fonction clé de gestion des risques

La fonction de gestion des risques est exercéeiaudg la direction Finance et Risques . Ce semstecomposé d'une
personne qui intervient plus spécifiguement surdesaines liés aux risques financiers, assuranopétionnels ainsi
gue les travaux liés a la solvabilité de la CaRégionale.

Rapport sur la solvabilité et la situation finagoe — Groupama Océan Indien - 2016 18



La fonction de gestion des risques informe notanirteedirection générale de risques majeurs et éatl'd’avancement
des efforts déployés pour remédier aux faiblesétectées.

Ces éléments sont présentés au Comité des Ristégmlement soumis au Comité d'Audit et des Risqlie€onseil
d’Administration.

La fonction de gestion des risques coopere étreitermvec I'ensemble des Directions de la CaisséoRalg.
Fonction clé de vérification de la conformité

La fonction de vérification de la conformité eseeée au sein de la direction Finance et Risquessetvice conseille
notamment la direction générale ainsi que le condeidministration, sur le respect des dispositidégislatives,
réglementaires et administratives sur I'accés auiviges de I'assurance et de la réassurance &udeexercice (article
R.354-4-1 du Code des assurances).

Un plan de contrdle managérial annuel est suivsdamtil Orop. Un reporting est détaillé en Comités Risques. Ces
éléments sont également présentés au Comité d’Audes Risques du Conseil d’Administration.

Fonction clé d'audit interne
La fonction d’audit interne est exercée au seitadérection Finance et Risques d’'une maniéere dhbjeet indépendante
des fonctions opérationnelles.

Le plan d’audit est soumis pour validation a laedtion générale et est présenté au Comité des €&sguen Comité

d’Audit et des Risques du Conseil d’Administratitinest construit autour d’une approche de sui¥ tBcommandations
de l'audit triennal et des audits transverses mpaése groupe, il integre également des missibasdits sur les agences
commerciales de la Caisse régionale.

Les principaux constats et recommandations desionssl’audit sont présentés au Comité de Diregbiois au Comité
d’audit et des risques qui rend compte au con&adndinistration.

La mise en ceuvre des recommandations est suiviague Comité des risques.
Fonction clé actuarielle

La fonction actuarielle est exercée au sein dérétion Finance et Risques.

La fonction actuarielle coordonne le calcul desvimions techniques Solvabilité 2, les travaux da’ehéne dans ce cadre
lui permettent d'informer le conseil d’administ@ii de la fiabilité et du caractére adéquat du tal@s provisions

techniques prudentielles dans les conditions psad’article L.322-3-2 (art. R.354-6 du Code desumances) et
d’émettre des recommandations pour remédier auntéets points d'attention identifiés. Concernansdaiscription, elle

s'assure de I'existence et de l'efficacité des a#jifs de pilotage de la suffisance des primesieetsurveillance du

portefeuille. Elle analyse I'adéquation de la résasce par rapport au profil de risques et la tgialie crédit des

réassureurs.

B.1.4. Politique et pratiques de rémunération
B.1.4.1. Politique et pratiques de rémunération desiembres du Conseil d’Administration

Les fonctions d’administrateur ne sont pas rémwegr€ependant, le Conseil d’administration peutdd¢a’allouer aux
administrateurs, ainsi qu'au Président, des inderamiompensatrices du temps passé pour I'exereiteud fonction dans
la limite fixée par '’Assemblée générale.

La rémunération du Président de Groupama Océaprirght fixée par le conseil d’administration de Wpama SA sur
proposition du comité des rémunérations et des matins (cf. 3.2.2). Elle se compose :

d’une rémunération annuelle brute versée mensueliepar douzieme ;
de droits a un revenu de substitution au momesbdedépart a la retraite.

B.1.4.2. Politique et pratiques de rémunération dedirigeants mandataires sociaux

Le Directeur Général est dirigeant mandataire $agaGroupama Océan Indien. Sa rémunération espasée d’'une
part fixe, d’une part variable annuelle, de régirde retraite supplémentaire et d’avantages de tattire.

La rémunération variable annuelle est déterminéegmport a un montant cible a partir de critereanitatifs basés sur la
réalisation d'indicateurs de performance et denisaites risques et de criteres qualitatifs.

La rémunération attribuée au dirigeant mandataiceabest soumise a I'avis du président de Group@cgan Indien.

B.1.4.3. Politique et pratiques de rémunération agjcables aux salariés

La rémunération des salariés est composée :
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d’une rémunération fixe ;

d’'une rémunération variable individuelle sur obifscpour les cadres supérieurs et dirigeants, tgsctfs étant
déterminés de maniére a ne pas générer des sitsia® conflit d’'intéréts ou contraires au respexs bgles de
bonne conduite ; et des dispositifs de primes prtiets pour les autres catégories de salariés ;

d’'une rémunération variable collective (dispositifmtéressement et de participation).

Des dispositifs collectifs de retraite supplémertaiont en vigueur au bénéfice des collaborateurs régime de
retraite a cotisations définies pour 'ensemble sidariés et un régime de retraite a cotisatiofisidé pour les Cadres
de Direction (article 83 du code général des impdts’existe pas de régime de retraite a prestatidéfinies pour les
membres du Comité de Direction Générale (articldB@ode général des impots).

B.2. Exigences de compétence et honorabilité

B.2.1. Compétence
B.2.1.1. Procédure d’'évaluation de la compétence sladministrateurs

Procédure de nomination des administrateurs

Dans le fonctionnement de la gouvernance de Groapaoean Indien, les administrateurs sont nomméfogunament
aux regles de fonctionnement de la Mutualité Adec€es régles prévoient que les sociétaires éllsars représentants
au niveau local, qui élisent eux méme leurs reprtéses au niveau régional et national.

A ce titre, la responsabilité de Président de eaiégionale est I'aboutissement d’un parcours digegient, de sélection
et de formation préparant les élus administratéude fortes responsabilités telles que celle déciitans la présente
politique.

Ce mode de gouvernance est de nature a respéssabhaque acteur au sein de I'organisation, quelsoit I'échelon
auquel il se situe. Les membres du conseil d’acdstiation de Groupama Océan Indien assistent aitagitas les instances
de décision de I'entreprise au travers de la peéwid des différentes commissions, du bureau, degorés du conseil
d’administrations et de 'assemblée générale.

Ce parcours, conforté par I'exercice graduel dporsabilités d’organe collégial tel que le conséldministration de
Groupama Océan Indien, est de nature a donnectelienent aux membres du conseil d’administration :
une expérience commune et partagée de I'admindiree sociétés d’assurance mutuelle,
des connaissances d'un bon niveau des marchésasgeutance et des marchés financiers, de stratégie d
I'entreprise et de son modéle économique approprééd’exercice des responsabilités dévolues auedlons
d’administration.

Les deux administrateurs élus par les salariésenommeés en assemblée générale des actionnairéficiEnt également
des modules de formation dédiés aux membres deitons

Entrée en fonction de I'administrateur

A la suite de sa nomination, I'administrateur eseaé a suivre les modules de formation du programmauvel
administrateur » en vigueur.

Ce plan de formation est décliné au travers ds trmdules :
0 Module « assurance » comprenant les bases derbags) la réassurance et la gestion d’un sinistégment de
la déclaration et gestion du dossier, réglemeptatisionnement) ;
o0 Module « pilotage », comprenant les items suivasts/oir lire les comptes de la caisse régionalgldnification
stratégique opérationnelle et les tableaux de pord
o Module « gouvernance et maitrise des risques »pamant le cadre réglementaire Solvabilité 2(lésngi
ORSA,...), le role de I'administrateur, la gouvernana politique de risques, la cartographie degugs ;

Programmes de formation en cours de mandat

Les administrateurs de Groupama Océan Indien eefirégulierement d’actions de formation orgaesséans le cadre
des conseils d’administration ou en dehors.

Ces actions sont décidées par le conseil d’admatiish, en concertation avec le Directeur Général.

Une fois par an, un module de formation est propaoseéadministrateurs sur I'environnement économidjnancier,
reglementaire ou technique de I'entreprise.

Afin d’'organiser ces formations, Groupama Océarnelmgbourra s’appuyer sur I'expertise de I'Univegsie la Fédération
Groupama.
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B.2.1.2. Procédure d’évaluation de la compétence sidirigeants effectifs

La direction des ressources humaines groupe gézebase des hauts potentiels du groupe qui recesspoltentiels
susceptibles d’exercer dans le futur des fonctimndirigeant d’entreprise dans une entité du Groupe

Le parcours professionnel des dirigeants a l'ietéridu groupe constitue par ailleurs un gage gadtdcquisition des
compétences et de I'expérience nécessaires adierad’'une fonction de dirigeant.

Directeur Général

La procédure de nomination des Directeurs génédmsx Caisses régionales est encadrée par la camvembirtant
dispositif de sécurité et de solidarité signéeecles Caisses et Groupama SA.

Lorsqu'un poste de directeur général de caisseoméfg est a pourvoir, le Président de la CaisseeoBe saisit le
Président de Groupama SA qui saisit alors la Diveggénérale de Groupama SA pour saisie du Corsitécdrriéres. Le
réble du Comité des carrieres est de sélectionneowrmplusieurs candidats en s’appuyant sur les wravdu comité
technique des carriéres qui constitue le vivierltmgs potentiels. Les candidats a un poste deteiregénéral de Caisse
régionale ne sont susceptibles d’étre sélectioquésprés examen de leur dossier accompagné d’usleaton externe
deés lors qu'ils n'occupent pas déja une fonctiomlidecteur régional d’'une autre Caisse.

Si le (ou les) candidat(s) pressenti(s) confirmegon (leur) intérét pour le poste, le dossiertestsmis au Président de la
Caisse régionale pour soumission de ladite (degdindidature(s) a son Conseil d’administration.

Il ne peut y avoir nomination d'un directeur généda caisse régionale qu'aprés saisie du Comitécdeseres, qui
s’appuie sur les travaux du Comité Technique desi&as. Le Conseil d’administration de la Caiségionale nomme
sous sa propre responsabilité son Directeur Génétaht rappelé qu’en vertu de l'article L322-2H2 code des
assurances, la nomination des Directeurs générstugzoemise a I'approbation de Groupama SA en sht&uborgane
central.

B.2.1.3. Procédure d’évaluation de la compétence sleesponsables des fonctions clés

Les responsables des fonctions clés sont idenéfié€signés par le Directeur Général de Groupacéai®Indien qui en
informe le Conseil d’administration :

- le Responsable de la réassurance est Respousalaléonction clé Actuariat,

- la Responsable de la gestion des risques esbReedple de la fonction clé Gestion des risques,

- la Responsable de la vérification de la confoérest Responsable de la fonction clé Vérificatienedconformité,

- la Responsable de I'audit interne est Responsibla fonction clé Audit interne.

Les responsables des fonctions clés sont deséslpermanents de Groupama Océan Indien. lls exel@manactivité
exclusivement au niveau de la Caisse régionale. hemnination est notifiée a I’ACPR qui dispose dtnoit d’opposition.

Ces fonctions disposent de 'autorité, des resssuet de I'expertise nécessaires et peuvent acsédsrrestriction a toutes
les informations pertinentes dont elles ont bepour exercer leurs responsabilités.

B.2.2. Honorabilité

La Caisse Régionale Groupama Océan Indien applemienémes exigences d’honorabilité pour les aditnateurs, les
dirigeants effectifs ou les responsables de fonatlé et vérifie que les conditions d’honorabilité la personne concernée
sont remplies au vu de I'absence de I'une ou l&aders condamnations visées a l'article L.322-2atleaes assurances.

Au moment de la nomination ou du renouvellemenindimembre du Conseil d’administration, du mandamtias
dirigeants effectif(s) ou d’'un/des responsableés fbnctions clés, il est demandé systématiquetnehticun d’entre eux
un extrait de casier judiciaire, afin de vérifianeqcelui-ci remplit les conditions d’honorabilitéquises. En cours de
mandat, et au moins une fois par an, il est deman@é dirigeant(s) effectifs, aux responsables fdestions clés ainsi
gu’'aux administrateurs, de signer une déclarativi’lsonneur d’absence de condamnation.
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B.3. Systéme de gestion des risques, y compris I'@&ation interne des risques et de la
solvabilité

B.3.1. Systéme de gestion des risques
B.3.1.1. Objectifs et stratégies de I'entreprise ematieére de gestion des risques

Groupama Océan Indien s’est dotée d'un systémgedBon des risques dont les principes structuratdnis par le

Groupe, répondent aux exigences de Solvabilitée®. incipes sont exposés dans la politique déogedes risques, tant
en termes de méthodes d'identification, d’évaluatet de gestion des risques qu’en termes orgamiseis. Cette
politique de gestion des risques est complétéeupagnsemble de politiques écrites propres a chaqeede risque et
validées par les instances de Groupama Océan Indien

La stratégie de gestion des risques, définie eBrenice avec la stratégie de I'entreprise, repaske suaintien d’un profil

de risque équ

- la diversification de ses risques d'une partreeries métiers d'assurance (assurances de bieresminsabilités,
assurances de la personne) et d’'autre part estrmdechés (particuliers, commercants artisansejerises, agricole,
etc.);

- des pratiques prudentes de souscription et stiogedu portefeuille, ainsi que de provisionnement

- une politique d’investissement veillant a divies les risques entre les classes d’actifs ehéadrer les principaux
risques de concentration ;

- un dispositif d’atténuation des risques d'assuracmestitué d’'une convention de réassurance intewngrés de
Groupama SA portant sur 'ensemble des risqud&dtté, combinée a un programme de réassuranderdepama
SA aupres de réassureurs externes s'agissant nefanaias risques a fort aléa ; ce dispositif destfrasice, qui fait
l'objet d’'un suivi annuel, est construit de maniaree que la rétention de I'entité soit limitéer péleurs, le groupe a
mis en place des protections verticales qui leggent contre la survenance d'événements bicenésnair

- Groupama Océan Indien bénéficie également aeadre de la « Convention portant dispositif didarité et de
sécurité » conclue entre les Caisses Régionalésogipama SA d’'un mécanisme de solidarité financiére

- - l'utilisation de techniques d'atténuation desjues opérationnels (dispositif de controle permgrsolutions de
secours / plans de continuité d'activité, sécuptésiques et informatiques).

A l'actif, Groupama Océan Indien a notamment mispéace un dispositif de limites primaires (priralgs classes
d’actifs) et secondaires (au sein de chaque ctiiaséfs) qui a pour objectif de :

- limiter la détention des actifs risqués (actiamamobilier, crédit, etc.) ;
- définir une détention minimale de trésorerie ;
- éviter les concentrations (émetteurs, sect@arngs ...) au sein des actions et des obligations.

Ce dispositif de limites a été défini par le groyques décliné au sein de Groupama Océan Indieprelid en compte sa
capacité de résistance a des chocs simultanésssactifs.

Au passif, en complément du dispositif de réassugraef. ci-dessus le risque propre a chacune des lignes métier est
intégré en définissant, dans le cadre de la ptatifin stratégique et opérationnelle de I'entreprign ratio sinistres a
cotisations (S/C) cible par ligne métier qui pramcompte un niveau minimal de rentabilité destaapgiréglementaires
(SCR technique en vision groupe) nécessaires aiemnnélette démarche initiée au niveau groupe aagfdiquée a
Groupama Océan Indien.

S'agissant des risques opérationnels, la démathferedée sur une approche par les processus. @sttarche conduit a
déterminer les risques opérationnels susceptibié#fedter les processus, a les identifier et a raeth ceuvre les éléments
de contrdle et de maitrise des risques corresptsidam dispositif, décliné sur 'ensemble des pssos, s'appuie sur le
déploiement de contrbles permanents. A terme, pdod#nent en cours de 'outil communautaire de igastles risques

opérationnels, permettra entre autre le suivi dssltats des contrbles et I'enregistrement ded émis.

B.3.1.2. Identification, évaluation et suivi des Bques

Le dispositif de gestion des risques s’appuie ggrmrocessus efficaces pour déceler, mesurer,6bemtgérer et déclarer,
en permanence, I'ensemble des risques, au niveaudnel et agrégé auxquels I'entité est ou pouéte exposee.

Groupama Océan Indien a réalisé et met a jour edlement une cartographie de ses risques sur la das
nomenclatures, définies en cohérence avec les soB8naupe, par grands domaines de risques (opémnatmrassurance,
financiers, etc.). Ces nomenclatures s’appuientssalassification des risques pris en compte damslcul réglementaire
solvabilité 2 complétée des risques - quantifiablesion - qui ne figurent pas dans ce calcul régleaire. Des catégories
de risques homogenes sont définies et les typessdees sont déclinés & une maille plus fine erctfon de leur
manifestation.
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B.3.1.3. Gouvernance interne et lignes de reporting

En matiére d'organisation et de gouvernance, léssrét responsabilités des organes d’administratien Direction
Générale, des fonctions clés et les directions atipéinelles ou supports intervenant dans la gestEs risques sont
précisés dans les politiques de risques.

Le pilotage du dispositif de suivi des risquesassiuré par des comités spécialisés par famillesgeeas et, au niveau de la
Direction Générale par le Comité des Risques (©uapitre B1.2.2.2 pour détail).

Le dispositif de gestion des risques tel que prtésendessus comprend un réseau de reporting €pdenunication
permettant la remontée rapide vers le managemsnhftemations sur les risques.

Les reportings sont commentés lors des comitésistgias spécialisés avant d’étre présentés au cateitdsque de
Groupama Océan Indien.

Plus particulierement sur les risques financiers gxpositions aux différents risques ainsi quenlasges de manceuvre ou
les dépassements issus de I'application des lirpit@saires et secondaires sont examinés trimdstmeint et font I'objet
d’'un échange semestriel entre Groupama Océan In@mupama SA et Groupama Asset Managment.

Concernant les risques opérationnels, GroupamarQoéan renseigne I'outil OROP avec les indicatesuivants :
Les risques opérationnels et les indicateurs cporegants (semestriellement ou annuellement) ;
Les incidents restent a déployer ;
Les contréles (mensuellement).

Parallelement, I'évaluation interne des risquedeeta solvabilité (chapitre B.3.2.) réalisée pantité conformément a la
réglementation, est communiquée aux instances alegoance de Groupama Océan Indien.

B.3.2. Evaluation interne des risques et de la sallilité

L’objectif de I'évaluation interne des risques etld solvabilité (dénommée ci-apres « ORSA » aarenge Own Risks
and Solvency Assessment) est :

d’analyser et d’évaluer I'ensemble des risques afitlation de solvabilité a court et moyen terfmarigon déterminé
par la planification stratégique opérationnelleS(H ;

d'identifier les ressources nécessaires pour fare a ces risques.

B.3.2.1. Organisation générale des travaux ORSA

Groupama Océan Indien a élaboré, en cohérencelavealitique Groupe, une politique définissant pemcipes en
termes d’'ORSA. Cette politique ORSA précise notaminte contenu du dossier annuel ORSA qui se conmp@seninima
des éléments suivants :

I'évaluation des risques auxquels I'entité est ourmait étre confronté;

lanalyse de l'écart entre le profil de risque dentité et les hypothéses sous-jacentes au calesl ekigences
réglementaires de I'entité selon la formule staddar selon le modéle interne partiel ;

I'évaluation du respect permanent de I'entité axigences réglementaires en termes de solvabilidegbrovisions
techniques, a horizon du plan d’affaires ;

I'évaluation de la situation de solvabilité dans diuations adverses ;

I'évaluation du besoin global de solvabilité, aga¥ensemble des moyens nécessaires a I'entit& faore face a ses
risques et se développer conformément a son platégique et aux marges de sécurité souhaitéds paanagement
au regard de sa tolérance au risque.

B.3.2.1.1. Organisation des travaux ORSA
B.3.2.1.1.1. Principes et regles de délégation
En tant qu'organe central, Groupama SA est en ehdegla politique ORSA du Groupe et des orientatides travaux
ORSA du Groupe et des entités.
Dans ce cadre, Groupama SA :
- fixe le cadre d’élaboration des travaux ORSA ;
- organise le processus au sein de Groupama SAreaVex les entités ;
- définit les normes et méthodologies de I'ensembketdavaux ;
- prédéfinit les périmétres analysés et les hypothgaeseront retenues pour les travaux ORSA deelfsituations
adverses, calibrages des scénarios, horizon del.calc

Par ailleurs, dans la mesure ou les calculs relatlé solvabilité mettent en jeu 'ensemble de&émndu Groupe (calcul de
la valorisation des participations intra Groupdcuaiade I'absorption par I'imp6t sur le périmétréntégration Groupe...)
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la Direction Financiere Groupe réalise un certaimbre de travaux quantitatifs dans le cadre de 8@Rqu’elle soumet
aux entités et qui comprennent pour les différestastions retenues (situation centrale, situatisinessées, situations
prospectives) :

- les éléments bilanciels dans I'environnement Sadlwal2 (formation des éléments disponibles, caalds écrétements,
calcul de la valeur de portefeuille s’agissantaigsvités Vie..) ;
- les exigences en capital par module et sous maftutesque.

La Direction Risques Groupe :

- fournit aux entités un cadre structurant d’analyse risques ;

- échange avec les entités sur la définition desasm@adverses ;

- met a leur disposition des analyses, des suppdyse« et des documents adaptés a leurs paritéslapour faciliter
la réalisation de leurs travaux ORSA ;

- accompagne les entités dans la réalisation deltmsgier ORSA.

B.3.2.1.1.2. Périmétre de responsabilité des ensté

Groupama Océan Indien met en ceuvre les disposiifgssaires au respect de sa politique ORSA cuéfoent aux
standards du Groupe.

Elle est responsable de I'implémentation du prage§3RSA, de la validation du rapport par ses itgamret de la mise en
place des actions qui découleraient des conclusiomapport.

B.3.2.1.2. Role et responsabilités des fonctiongslet directions opérationnelles des entités
B.3.2.1.2.1. Périmétre de responsabilité des fonatis clés

o La fonction gestion des risques est responsable :
- de la coordination et de la déclinaison des nav@RSA ;

- du « cycle de vie » du processus ORSA en veibacg que le lien soit fait avec les autres pratesapliquant les
risques et la solvabilité et notamment les activité gestion du capital décrites en section E ;

- de la rédaction du rapport ORSA et de la politique
- de son approbation par les instances.

o La fonction vérification de la conformité veillec& que les risques de non-conformité soient priscenpte dans la
démarche ORSA.

o La fonction actuarielle veille au respect des séadsl actuariels du groupe dans ces travaux.

B.3.2.1.2.2. Périmetre de responsabilité des autrdsections opérationnelles

Les autres Directions de I'entité sont sollicitéeton la nature des travaux, et notamment

la revue de cohérence des éléments de solvabilitdufts par Groupama SA pour les différentes ditnat
retenues pour 'ORSA (situation centrale, situatistressées, situations prospectives) ;

la bonne prise en compte de tous les éléments simdns plan établi par I'entité dans les calcutspectifs
ORSA et des risques associés ;

I'intégration des travaux ORSA dans le processuglaefication stratégique ;

la participation a la détermination des scénaridgeeses de risques a partir des cadrages méthagiodsg
fournis ainsi que I'analyse et I'évaluation degjuss dont elles sont propriétaires.

B.3.2.1.3. Organes d’administration, de direction tecomités spécialisés

Le Comité de Direction Générale valide I'ensemlis ttavaux ORSA avant examen par le Comité d'aidies
risques ainsi que les plans d’actions qui seraiénéssaires au regard du niveau de solvabilitéedeté.

A terme, le Comité d’Audit et des Risques, comgiécsalisé du Conseil d’administration suivra laenén ceuvre
de la démarche ORSA, donnera un avis sur les pesciet hypothéses retenus pour les travaux ORSA et
examinera les rapports ORSA de l'entité.

Le Conseil d'administration valide les principeshgpothéses retenus pour les travaux ORSA, et apprtes
rapports ORSA.
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B.3.2.2. Méthodologie d’évaluation des risques etda solvabilité actuelle et prospective

Conformément a la directive et aux exigences reglagaires de 'ORSA et aux orientations Groupe,titénréalise ses
travaux comme suit avec I'aide de Groupama SA :

Analyse et évaluation le profil de risques ;

Analyse les écarts entre le profil de risques £higothéses qui sous-tendent le calcul des exeégenéglementaires ;
Détermine les fonds propres éligibles en visiorspettive et/ou en situation adverse ;

Calcule les exigences de capital reglementaireeietuet prospectives (horizon de la PSO) ;

Identifie le besoin global de solvabilité (BGS)let dispositifs d’atténuation des risques existantslevant étre mis
en place.

B.3.2.3 Fréquence de réalisation des travaux ORSA ealendrier de son exécution

Le processus d'évaluation interne des risques etadsolvabilité est réalisé au moins annuelleméht. processus
d’évaluation interne des risques et de la solvigbjlieut également étre déclenché en cas de changsigeificatif du
profil de risque dans les conditions prévues ceaptes principes inhérents a ce processus addmbcsisnilaires a ceux
utilisés pour le processus annuel et les élémentarg dans les calculs sont de méme nature.

B.4. Systéeme de contrdle interne

B.4.1. Description du systeme de contrdle interne

La mise en place d'un dispositif complet et effieate contrdle interne constitue pour Groupama Ob#dianun objectif
prioritaire pour renforcer la sécurité des opératiet la maitrise du résultat et satisfaire leggahbns réglementaires.

Le contréle interne de Groupama Océan Indi@rscrit dans le cadre du contréle interne Grodpet I'organisation et les
principes sont définis dans la politique de comtiiterne et des politiques connexes.

Le dispositif de contrble interne de I'entité sealdpose en :

Un environnement constituant le cadre général peamtea I'entité de gérer ses risques et défirsrrmesures de
contrle ;
Un ensemble d’outils et procédures relatifs a Hidfiecation, a I'évaluation et au contrdle des teg, et un
ensemble organisé de procédures, de reportingtvdsparmettre a la Direction Générale de I'entiécdnnaitre
en permanence I'évolution de I'exposition aux risgjet I'efficacité des mesures de controle en place
Ainsi a l'instar du modéle Groupe, Groupama Océadiein tient régulierement des comités de risquésialisés et
renforce le niveau de maturité des fonctions clefs.

B.4.2. Mise en ceuvre de la fonction de vérificatiode la conformité

La Fonction Conformité et Contréle Permanent esdrinée par la Responsable de la vérification demdiormité au sein
de Groupama Océan Indien. Elle met en place yosif de suivi de conformité documenté et apppux activités
qui doit répondre aux standards minimum du grotde. interagit avec la Direction Contréle PermanenConformité
(DCPC) Groupe. Celle-ci pose un second regardastgdlisation et I'efficacité des contréles réait#calement, sachant
gue les contréles de deuxiéme niveau sont de panmsabilité. A cet effet, la DCPC revoit les repus et tableaux de
pilotage, construits par la Fonction Contréle Paremi et Conformité de I'entité.

B.5. Fonction d’audit interne

B.5.1. Principes d'intervention de la fonction audiinterne

L’Audit interne de Groupama Océan Indien rapportaumt dirigeants de I'entité. Il organise le plamutit sur un
rythme annuel autour de plusieurs typologies deions :

- les audits transverses de processus (pilotésAwadit Général Groupe) ;
- les audits ponctuels demandés par leur directioBrgée ou prévus par des procédures internes.
La fonction d’audit interne est mise en ceuvre s@srprincipes d’intervention suivants :

Le plan de mission de l'audit est élaboré a p&itidu rythme des audits périodiques (ii) d’enees avec les
principaux responsables d’activité, (iii) d'une bys@ de la cartographie des risques en lien avédenletion clé
Gestion des Risques (iv) de I'évolution de I'enminement ou de l'actualité et (v) des demandes drkction
Générale et des échanges avec le Comité d’Aude€Risques. Le plan d’audit annuel est validdg&irection
Générale puis présenté au Comité d’Audit et degURis avant d’étre soumis a l'approbation du conseil
d’administration.
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La Direction Générale peut seule décider du lance¢efiéectif d’'une mission. L'Audit a librement acca tous les
documents nécessaires a I'exécution de sa midsioconfidentialité des données ou le secret bamcampeuvent
étre opposés a l'auditeur. En cas d'obstructiamifection Générale serait alertée.

Durant ses travaux, I’Audit tient régulierementomhée la Direction Générale de I'avancement deisaion.

Avant diffusion du rapport, les audités recoivemtnenunication du projet, qui leur ouvre droit deggge dans le
cadre d’'une procédure contradictoire.

L’Audit remet son rapport et présente ses conchssigfinitives au dirigeant de I'entité auditée.

Les conclusions de I'audit s'accompagnent de recanuations a mettre en ceuvre par I'entité auditéedsf se
mettre en conformité avec les standards Groupeegedulire les éventuels risques identifiés lorbatmlit.

Ces recommandations sont catégorisées en foncoleut criticité et comportent des échéances de mrs
ceuvre.

Un suivi trimestriel sur le niveau d’avancement deommandations est produit.

B.5.2. Principes d’exercice de la fonction audit irerne

Indépendance et secret professionnel

L’audit interne n'assume aucune responsabilité ctire ni aucun pouvoir sur les activités revues.
L’auditeur est astreint au secret professionnellasirrenseignements qu'il collecte a I'occasionsde
missions ainsi que sur ses conclusions.

Prévention des conflits d’intéréts

La responsabilité de I'audit peut étre cumulée allaatres fonctions dans le respect des condifimsges par
l'article 271 du réglement délégué (UE) 2015/35.

Obligation d’alerte

Tout auditeur est soumis a une obligation d‘aleés qu'’il a connaissance d’un risque ou d’'un intide
grave.

La communication doit étre fluide et tout évenengrat/e doit étre porté rapidement a la connaissdnce
responsable de I'audit interne qui en rapporteigctbur général de I'entité.

B.6. La fonction actuarielle
B.6.1. Provisionnement

Le cadre général de valorisation des provisionsrséd référentiel Solvabilité Il est défini par Groupe et les calculs
réalisés par Groupama Océan Indien font I'objehdantréle de second niveau exercé par la fonetaduarielle Groupe.

La fonction actuarielle de Groupama Océan Indieeille a établir et a mettre a jour la cartogreptes données et

systemes d'information utilisés dans le cadre dwigronnement, ainsi que la description des pracesle collecte des

données et de réalisation des calculs. Elle végifie les contrbles clés sur les données ont é&éteéfs préalablement a la
réalisation des calculs : réconciliation comptabbhaustivité des portefeuilles modélisés, coh@eavec les données des
exercices antérieurs, etc.

L’intégralité des provisions techniques présentssdes comptes sociaux fait I'objet d’une évabrasous le référentiel
Solvabilité Il. La fonction actuarielle de Groupaf@aéan Indiens’assure que les méthodologies utilisées sorifiges et

documentées, que la segmentation des risques e$brme a Solvabilité Il et que les approches retsnsont

proportionnées a la matérialité, a la nature at@mplexité des risques.

Sur les périmétres autorisant la mise en ceuvrgdapes actuarielles par des modéles de projedtsrflux futurs, les
calculs donnent lieu a une évaluation de lincedi liée aux estimations au travers d’analyses afsilsilité aux
hypotheses clés de la modélisation et, en nonawidravers d’'une approche probabiliste de la thstion des provisions
de sinistres.

Sur les périmétres ou de telles approches ne daenépas un résultat fiable (taille insuffisanéss ghortefeuilles, données
historiques comportant un aléa trop important,) eta.fonction actuarielle s'assure que les appnations utilisées sont
acceptables.

Le processus de provisionnement inclut I'analyse dengements de modeéle d’'une année sur l'auarlise des écarts
d’expérience et I'impact de la mise a jour des d@m

Les principaux résultats et conclusions tirés det@/aux sont intégrés au rapport que la fonaiioarielle de Groupama
Océan Indienétablit et présente annuellement au conseil d’ahtnation.
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B.6.2. Souscription

La fonction actuarielle de Groupama Océan Indi@malyse les processus de lancement de nouveaukiifgrode

détermination des évolutions tarifaires et de sllaree du portefeuille. Elle s'assure en partietlgue les évolutions
tarifaires prennent en compte I'évolution des resgjisous-jacents et que les écarts éventuels asegrdeonisations
techniques sont identifiés et font I'objet d’acsonorrectrices. Les principales conclusions tirdesces travaux sont
intégrées au rapport qu'elle présente annuelleaerbnseil d’administration.

B.6.3. Réassurance

En application de dispositions réglementairesatitires, Groupama SA est le réassureur exclasifQhisses régionales.
Cette exclusivité est liée a la solidarité éconareigt a la mutualisation géographique des risquies €aisses régionales,
qui fonde I'organisation du Groupe. Elle est ingcdans la durée et se traduit par la cession ¢dungortion substantielle
des risques d'assurance de dommages des Caissmsatég vers Groupama SA. La fonction actuariebeGtoupama
Océan Indien analyseles évolutions de cette réassurance interne aén dppréhender les impacts sur son résultat, en
particulier dans le cadre de scénarii adversegytgdsceux présentés dans le rapport ORSA et cespemeuvre dans le
cadre de la formule standard. Les principales cmmhs tirées de ces travaux sont intégrées awragp’elle présente
annuellement au conseil d’administration.

B.7. Sous-traitance

B.7.1. Objectifs de la politique de sous-traitance
Conformément a la politique de sous-traitance Gepua politique de Groupama Océan Indiem matiére de sous-
traitance des activités ou fonctions opérationselmtamment celles qualifiées d'importantes otigeres, a pour objet de

préciser les regles et modalités d’application exiéne de mise en place, malitrise, suivi et coatdis prestations sous-
traitées, en tenant compte de I'enjeu propre awdhagestation (volumes, risques).

B.7.2. Prestataires importants ou critiques interns

Nom du prestetaire Pays Dhesori ption de s ctivite deegues:
Prestations informatigue = Editigue zestion
Groupama Supports =t F a rchives =t mumiersxploits tion,maintenanos,
rEnE
Services reseaw Plande s=cours

informiztigus bures vtigus SWP_

Groups me Asset F Gestion sous-manda tde portefeuilles d'actifs
rance
e gement e s
Gestion du risque APC{fabric tion des
CHGAL France mntrats, mission d= s coti sations, gestion

des prestations =t re owrs & ssocies).

—-Assistance automobile

—lAssistanos aux personnes = nods plaosme nt
-Assistance sante

MUT UAIDE Franaoe - Mgxizsta nos habitztion

- Services 3 la personne

—R=rouvtape d'appels

B.7.3. Prestataires importants ou critiques externe

Pour les relations d’externalisation importantecatique externe Groupama Océan Indien a mis aceplles conventions
avec les entreprises suivantes :
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DATAPRINT France Gestion d’édition, de mise souss |pl
et d'affranchissement

APRIA France Gestion de contrats d’assurance
complémentaire maladie

B.8. Autres informations

Non applicable.
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C. PROFIL DE RISQUE

C.1. Risque de souscription

C.1.1. Exposition au risque de souscription
C.1.1.1. Mesures d'identification et d'évaluation és risques

L’identification et I'évaluation des risques de soription s’inscrivent dans le dispositif de gestites risques décrit dans
la section B.3.1.

Les risques de souscription relévent des catégsuieantes conformes a la classification Solvabiit
Risques de souscription vie (ou assimilables adj:v

- Risque de mortalité : Risque d'augmentation desigions techniques dd a une augmentation du taux de
mortalité.

- Risque de longévité : Risque d'augmentation deggpoms techniques di a une baisse du taux de lérta

- Risque d'invalidité : Risque d'augmentation desvfgions techniques di a une détérioration de l'déat
santé des assurés.

- Risque de rachats : Risque engendré par la varidée taux de rachat, de résiliation, de réduction.
- Risque de frais : Risque engendré par la variat&mfrais de gestion des contrats d'assurance.
- Risque de révision : Risque engendré par la révidiomontant des rentes.

- Risque catastrophe : Risque engendré par les éefrigmxtrémes qui ne sont pas appréhendés dasmues
risques précédents.

Risques de souscription non vie (ou assimilablesrén vie) :

- Risque de primes correspondant au risque que lesamis des charges (sinistres et frais) liées mistres
qui surviendront dans le futur soient plus élewds cela n'avait été anticipé dans les tarifs.

- Risque de réserve correspondant a la survenanoe évaluation a la hausse du montant des prasisie
sinistres ou d'un changement défavorable entreoletant réel des réglements de sinistres et I'eBmgui
peut en étre faite dans les provisions.

- Risque catastrophe correspondant aux événememésmeg ou exceptionnels, qui ne sont pas appréhendés
par le risque de primes.

- Risque de rachats sur les contrats Non Vie intégrae clause de reconduction annuelle et unilaéyalr
I'assuré ou une option permettant de terminer iérabavant la fin prévue.

Pour chaque catégorie de risques cités ci-avany les principaux risques sont identifiés.

L'évaluation des risques quantifiables ainsi idiégi est effectuée selon la méthodologie qui s'@gur une approche
multiple (les calculs de la formule standard mesurda perte correspondant a la survenance desessgquec une

probabilité de 1/200 ans, simulation de situatiadgserses élaborés pour les risqagxiori les plus importants, analyses
diverses ou a dire d’experts, etc.).

C.1.1.2. Description des risques importants

Compte tenu de son activité et de son positionnersan le marché, Groupama Océan Indien est eshkem@ént
exposée aux risques de primes, aux risques devedserau risque de catastrophes.

S'agissant des risques de primes, il convient geeaier que I'activité Non Vie évolue selon des egctiont la durée est
variable. Ces cycles peuvent étre caractérisésapmurvenance d’événements de fréquence ou d’itdeimhabituelle ou
étre impactés par la conjoncture économique gémétatonduire a I'alternance de périodes de fastewrrence sur les
tarifs ou au contraire de hausses tarifaires. lodilpie risques de I'entité peut étre appréhendééers ses engagements
de primes tels que présentés en annexe 2.

En ce qui concerne le risque de réserve, rappejoaS&roupama Océan Indieoonstitue, conformément aux pratiques du
secteur et aux obligations comptables et réglermest&n vigueur, des réserves tant au titre ddamétions que des
charges qui sont liées au réglement des réclansatipour les branches qu’elle assure. Les princigtesegles de
constitution de ces réserves sont présentées a@.8 & provisions best estimate de sinistres coporgfent & une
estimation du montant des sinistres, a une dateérétablie en fonction de techniques de projedictuarielle.Les
réserves pour sinistres sont toutefois sujettesdifivation en raison du nombre de variables gfiuencent le codt final
des réclamations. Celles-ci peuvent étre de natdieerses telles que I'évolution intrinseque denissies, les
modifications réglementaires, les tendances juidpntielles, les écarts inhérents au décalage émtsairvenance du
dommage, la déclaration de sinistre et le réglerieal des frais engagés dans la résolution dstsas.

Les engagements de I'entité en termes de provsahdétaillés en annexes 3 et 4.
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Enfin, I'entité est exposée a des risques catasigiaps : les multiplications d’événements climagisjuau niveau mondial,
ainsi que d’autres risques, comme les actes derigrre, les explosions, I'apparition et le dévelmmpent de pandémies
telles que les virus H5N1 ou HIN1 ou les conségeerdu réchauffement climatique pourraient, oute dégats et
impacts immédiats qu'ils occasionnent, avoir dességuences importantes sur les activités et ledtaés actuels et a
venir des assureurs.

Compte tenu de sa clientéle historique et de saitiponement sur le marché, Groupama Océan Indsemaamment
exposée aux événements climatiques qui pourraignesir sur son territoire.

Les dispositifs d'atténuation de ces risques sofggntés au § C.3.1.
L'entité ne vend ni ne redonne les siretés audefiarticle 214 du reglement délégué 2015/35.
Au cours de I'exercice 2016, I'entité n'a pas cowgvolution majeure de son profil de risque.

C.1.2. Concentration du risque de souscription

Si les risques de primes et réserves constitusmtdgues d’assurance les plus importants pourgama Océan Indien, ils
bénéficient d’'une diversification importante erre LOB (Line Of Business).

Le maintien d'un profil de risque équilibré conséitune composante essentielle de la stratégie slmmyeles risques de
I'entreprise €f. B.3.1.), qui s'appuie notamment :

sur la diversification de ses risques d'une patteetes métiers d'assurance et d’autre part easerlarchés
(particuliers, commergants artisans, entreprisgicae, ..);

sur des pratiques prudentes de souscription, gedtigportefeuille et de provisionnement, qui sed#teloppées
a la section suivante.

Le risque de se trouver confronté, lors d’un sieish une concentration de risques et donc a unlcdes indemnités a
payer, reste néanmoins une préoccupation majeutendies.

Les procédures d'identification de risques de cwmeil le dispositif de maitrise et d’atténuationtsdéfinis dans la
politique de souscription qui est présentée dassdtion suivante.

Les couvertures de réassurance sont déterminéesgard de ces expositions et protégent I'entitéreoles risques de
concentration. Ces protections sont détailléepia

C.1.3. Techniques d'atténuation du risque de sousigtion

Le dispositif d’atténuation des risques d'assuraleckentité se compose :
- d’'un ensemble de principes et de régles en tedaesuscription et de provisionnement
- d’'un dispositif de réassurance interne et externe

C.1.3.1. La politique de souscription et de provisnnement

Les principes de gestion des risques de sousarigiat formalisés dans la politique de SouscripgbRrovisionnement
de Groupama Océan Indien approuvée par le corladiinihistration de la Caisse Régionale.

Elle précise notamment par domaine d’assuranamrdbrmément a la politique Groupe :

les regles de souscription, les limites de garargtdes exclusions fixées dans le respect deédrde réassurance,

le suivi du portefeuille et de I'adéquation desemiux tarifaires,

les actions de prévention,

les regles de gestion des sinistres,

les normes de provisionnement.
Les délégations de pouvoir en souscription sorhigéf au sein de 'entité. Les risques sont accepterefusés a chaque
niveau de délégation en se fondant sur les guidesodscription, qui intégrent les régles technicetesommerciales du
Groupe. L'activité de souscription est notammeguséée par une procédure de contrble croisé gesBonnaires et par
un contrle intégré exercé de facon implicite pasyistéme informatique.

Enfin, l'identification, I'évaluation, le suivi radier et la définition des plans d'actions relatdsx risques majeurs
complétent ce dispositif de maitrise des risquesrasce.

Reégles de souscription, limites de garanties dusians

Les conditions de souscription, qui comprennextéfinition des limites de garanties, les exclusienkes modalités de co-
souscription, sont clairement définies a chaqueeption de produit ou évolution significative d@guit existant dans le
cadre du processus type conduit par le Groupe.

Par ailleurs, en cours de vie du produit, ces dandi sont régulierement revues par les Directidésiers de Groupama
SA pour tenir compte de I'évolution de I'environnemh et des expositions du Groupe et de I'entité.
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Les risques a souscrire et a exclure, et les régtespecter dépendent des types de métiers eardbés concernés.
Prévention

Groupama a été précurseur, il y a plus de 50 ass b domaine de la prévention des risques. Ipadiculierement
actif sur certains risques, et notamment :

- Les risques Agricoles, coeur de cible historiqguescades actions de prévention opérationnelles eineent liées aux
garanties souscrites ;

- Les risques Automobiles via le réseau des centezgalre (12 centres de formation a la conduitdé¢sebpérations
« 10 de conduite Jeunes » menées par les caiggasaiés en collaboration avec la Gendarmerie, ®eraTotal dans
les colléges et les lycées ;

- Les risques MRH avec la proposition de boitierstélésurveillance connectés permettant la détedationirusions,
d’'incendies, les opérations de vérification d’egtaurs, etc... ;

- Les risques d'entreprises et des collectivitésdda audits et des recommandations, voire I'impmsitle mesures de
prévention par un réseau propre de préventeurs ;

- Les risques liés aux intempéries : mise a dismosiies communes assurées, et éventuellement deésapatrticuliers,
d’'informations permettant d’anticiper et de faiaeé a ces risques ;

- Les risques liés a la santé grace a de nombrevssmions, a un site internet dédié a I'alimentatet a I'organisation
réguliere d’évenements animés par des expertsesuthématiques de santé.

Gestion du risque de cumul

L’identification de risques de cumuls peut se féims de la souscription ou dans le cadre de liayedu portefeuille en
cours.

Une part importante du processus d’identificaties dumuls a la souscription est ainsi réalisééaaers notamment de
visites de risques, de vérification d’'absence dmuds de coassurance ou de lignes d'assurance riggeaux, de
recensement des cumuls d’engagements par site.

Regles de gestion des sinistres et d'évaluatiorpa®ssions

La politique de gestion des sinistres de I'entii@nformément a celle du Groupe, s'articule auteiddux axes : une
gestion de qualité tournée vers les besoins duatfdigciétaire et la mise en place de leviers pagiitriser la charge de
sinistres, qui s’appuient notamment sur des odgssuivi, des applicatifs de gestion amélioranpiaductivité, des
réseaux de prestataires performants et des experts.

L'entité constitue ses provisions conformément &élglementation et utilise une méthodologie défpee le Groupe
permettant de mesurer et maintenir un niveau delgmee dans ses provisions pour chacune des braribhes
'environnement Solvabilité 2, les provisions seatculées en vision économique sur la base desétémprécités avec
les adaptations nécessaires en conformité avéglamentation Solvabilité 2.

C.1.3.2. La réassurance

En application des dispositions légales, les caigsgionales sont tenues de se réassurer exclumiveauprés de
Groupama SA.

Cette réassurance qui est prévue dans les staatgaisses régionales s’inscrit dans une orgamisali réassurance
interne et externe spécifique au Groupe et adaps@estructure, qui repose sur :

- une convention de réassurance, dénommée Réglerdaitdb de Réassurance (RGR), interne au Groupse, @i charge
par Groupama SA pour I'ensemble des caisses rdgmmgui vise a optimiser les rétentions de chami#é et a limiter
les besoins de recours a la réassurance externe ;

- combinée a un programme de réassurance aupreasieiréurs externes, qui définit la structure opgérda réassurance
pour le Groupe y compris le niveau de couvertuerdgjues conservés en application de la politgjabale de gestion
des risques.

Cette exclusivité de réassurance entraine uneasididéconomique inscrite dans la durée qui seutirgmar un transfert

d’'une proportion substantielle de I'activité d’asmce de dommages des caisses régionales versaBrauA.

La relation de réassurance repose sur le princge ghartage de sort » entre les caisses régionaltmntes et leur

réassureur Groupama SA. Ce principe vise a fairgoete que, dans la durée, il n'y ait entre lesaoéeb et leur réassureur

ni gagnant, ni perdant.

La convention de réassurance prévoit aussi unigen@mbre de mécanismes permettant de rétablideapint les

déséquilibres éventuels.

Cette relation de réassurance s'inscrit par cocstnu dans le long terme. Les modifications évelfgaale la convention

s’effectuent selon un processus décisionnel fondéasconcertation et conférant au conseil d’adstiation de Groupama

SA, aprés avis du comité des conventions, un pouvapprobation final.

Il résulte de cette relation de réassurance ungsaoie communauté d'intéréts entre les caissesnadgs et Groupama

SA. D’une part, les caisses régionales ont unéntétal a préserver I'équilibre économique et fic@r de leur réassureur
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exclusif. D'autre part, Groupama SA a un intéréfeuanon seulement a I'équilibre économique etrfaier des caisses,
mais aussi a leur croissance a laquelle elle aetic proportion de I'activité d’assurance dommaggssférée.

C.1.4. Sensibilité au risque de souscription

La sensibilité au risque de souscription doit &ppréhendée en priorité sur les risques considéndsne de premiére
importance pour le profil de risques de Groupama&adcindien pour vérifier la capacité de résistamed’entité aux
risques les plus importants.

Compte tenu de son profil de risques, Groupama Db#&ien s’est donc attaché, dans le cadre detadesd’impact, a
analyser les zones de risques les plus signifiesiiu sein de son portefeuille d’assurance, arsavoi

les risques de tarification ;

les risques de dérive de la sinistralité ;

les risques de provisionnement de sinistres ;
les risques climatiques.

C.2. Risque de marché

C.2.1. Exposition au risque de marché

Le tableau ci-aprés présente les expositions gueide marché de Groupama Océan Indiencléture de I'exercice:

Catégorie d’instrument financier 31/12/2016 (en K€)
Obligations 49 958
Actions 45843
Organismes de placement collectif 29 526
Trésorerie et dépdts 5967
Immobilisations corporelles 19 098
Actifs en représentation de contrats en unitésodapte et indexés D
Produits dérivés actifs et passifs 0
Autres 469
Total 150 861

Groupama Océan Indien, sur la période écoulégasaransféré de risques a des véhicules datitns

Les expositions découlant de positions hors-bitgranties fournies ou recues par I'entreprise,téfirdonnées ou regues
en garantie) ne sont pas significatives.

Les actifs ont été investis conformément au priecip la personne prudente avec notamment :

un dispositif de suivi des risques évalués selasipurs criteres (résultats, impacts solvabilitéprenant en compte
différents scénarios ;

une politique d'investissement et des limites dmues ; une gouvernance pour valider la stratégisuiere son
exécution.

C.2.1.1. Evaluation de risques
C.2.1.1.1. Mesures d’évaluation

Les méthodologies d’identification et de mesurerifEpies sont décrites au paragraphe B.3.1.2.

C.2.1.1.2. Liste des risques importants

La décomposition des exigences en capital présentgaragraphe E.2.2 montre le poids du risqueatet@ sur le SCR
de base (52%) et la diversification au sein duugsde marché entre les sous-modules.

La caisse est exposée au risque de marché paxmest®ons directes et indirectement via les pguéitons intragroupe.
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Le poids significatif du risque de marché (52% dLiRSde base) est la conséquence de la construatidaraupe ¢f.
A.1.1.2. Toutefois, il convient de préciser que ce risgigemarché n'est pas la conséquence d'un risque &ler les
actions mais plut6t de risques obligataires (taworédit) inhérents aux activités vie.

C.2.2. Concentration du risque de marché

Une concentration, mesurée selon le critere d’'exigede capital, apparait sur les actions. Cetteertration est
majoritairement engendrée par les participatiotragmoupes.

C.2.3. Techniques d’atténuation du risque de marché

Différentes stratégies d’atténuation des risquas/gat étre mises en ceuvre, séparément ou de maigngémentaire
afin de maintenir un profil de risque équilibrélesl sont définies au regard de la stratégie ristri&roupama Océan
Indienet en cohérence avec celle du Groupe.

Ces stratégies, sont définies par type de risqueia de la politique des risques ALM/Investissetsel 'atténuation des
risques est principalement assurée au travers dwaggie de diversification adéquate et un digipds limites d’actifs.
Ce dispositif de limites de risques a été définnaeau du Groupe et des entités afin de garantindintien d’un ratio de
solvabilité compatible avec I'appétence aux risques

A l'actif, le dispositif de limites primaires (sles principales classes d’actifs) et secondairassén de chaque classe
d’actifs)', est défini en tenant compte de la capacité dsta@ése a des chocs simultanés sur les actifspdua objectif de :

Limiter la détention des actifs risqués (actionaniobilier, crédit ...).

Définir une détention minimum de trésorerie.

Eviter les concentrations (émetteurs, secteurss payau sein des portefeuilles actions et obligatio
L'entité peut par ailleurs avoir recours a desrinsients d’atténuation du risque.

C.2.4. Sensibilité au risque de marché

Des analyses de sensibilités ont été menées stiakses d’actifs suivantes dans le cadre desuxeOW&RSA :
actions,
immobilier,
actifs de taux.

Elles permettent ainsi d’encadrer des situationsidechés adverses, de type et d'intensité divers.

Les méthodologies de calcul qui ont été appliqséas suivantes :

les fonds propres sociaux et plus ou moins-valatsntes du 31/12/2015 sont impactés de I'applicadioecte
des stress-tests sur le portefeuille de I'entitguetes titres intragroupe détenus par l'entité ;
les autres postes constitutifs des fonds propreaBitité 2 de I'entité sont conservés ;

les exigences en capital relatives aux risques alelmd sont recalculées en fonction de I'évolutien daleurs de
marché des actifs de I'entité post stress ;

les exigences en capital des autres modules soalcuiées des lors que I'impact des stress testsupposé
significatif sur celles-ci ;

la capacité d’absorption des exigences en capéal’inpot est mise a jour aprés application desssttests a
partir du nouveau stock d’'impéts différés au bilan

les fonds propres Solvabilité 2 sont classés Taar en fonction de leur qualité et les régles d'éanget
recalculées avec le SCR post stress.

C.3. Risque de crédit
C.3.1. Exposition au risque de crédit

Le risque de crédit traité ici correspond au risdagperte que pourrait entrainer le défaut inatietes contreparties ou de
tout débiteur auquel les entreprises d'assurancke eéassurance sont exposées sous forme de deqeoentrepartie. Il
correspond aux risques du module « contrepartiela ébrmule standard.

Il releve des catégories suivantes conformes Eatsification Solvabilité 2 :
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Risques de défaut des réassureurs

Risques de défaut des banques en tant que dépessiliais comptes

Risques de défaut de tout débiteur autre que ced®ssus mentionnés, notamment au titre des mantant
recevoir des intermédiaires et des créances spréegurs.

Le risque relatif a la dégradation de la qualite€dlit et, a I'extréme au défaut, d'émetteurs @lewrs mobiliéres est traité
dans le risque de marché.

Risque de défaillance des réassureurs
Le risque de défaillance ne se matérialise le pussent qu'apres la survenance d’'un sinistre onel'série de sinistres
susceptibles de déclencher une procédure de rétigréaupres d’'un ou plusieurs réassureurs.

Pour atteindre des montants susceptibles de neitigéril la pérennité d'un ou plusieurs réassure@uportants, il est
vraisemblable que le ou les événements en causentasimultanément un impact significatif sur les romés
financiers (les attentats du 11 septembre 2004 @ilsh boursier qui a suivi, illustrent le phénne)e

Il convient toutefois de souligner que ni ces évéaets, ni la crise financiére de 2008 n’ont entrala défaillance parmi
les réassureurs du groupe.

C.3.2. Concentration du risque de crédit

En tant que réassureur unique et exclusif de t&ntsroupama SA constitue un risque de concentrafioutefois,
Groupama SA est lui-méme réassuré et veille todicpdierement a la diversification de ses contrépa externes de
réassurance et a la mise en place de sOretéseweorgreparties (cf. détail au paragraphe C.3.3).

C.3.3. Techniques d’atténuation du risque de crédit

Risque défaillance des réassureurs

Le dispositif d’atténuation du risque de défauttpassentiellement sur le défaut des réassureunst@nment le défaut
de Groupama SA, réassureur exclusif des CaissdaeriRées.

Le risque de défaillance porté par Groupama SA&BRBB) est a nuancer par la rétrocession de GroapdMsur ses
acceptations aupres d’autres réassureurs mieus, regtéhoisis en conformité avec les régles éipiée un comté ad hoc.
Ce Comité dit « de Sécurité » examine et validexdeis par an la liste des réassureurs admis geasémble de la
réassurance externe cédée par les entités du Gselgedivers critéres. Les réassureurs retenusinsi - pour plus de
70% d'entre eux - une note supérieure ou égale suAfes protections Catastrophe France.

Le risque de défaillance des réassureurs doitiflaurs étre relativisé au regard du faible poidsridque de défaut dans
les exigences réglementaires totales requises lpocaisse régionale (-10% aprées diversificatioratetorption par les
impots

C.3.4. Sensibilité au risque de crédit

Les tests de résistance au risque de défaut desuréars ont été réalisés a travers la simulagostress-tests portant sur
des risques considérés comme majeurs pour le réassoterne qu’est Groupama SA.

Par ailleurs, un test de résistance au défaut idenpait des cotisations a été réalisé a traversaugmentation du défaut
des sociétaires/clients assurés et une défailldinttermédiaire d’assurance.

C.4. Risque de liquidité

C.4.1. Exposition au risque de liquidité

Le risque de liquidité se définit comme le risquers pas pouvoir céder des actifs dans des comslition dégradées en
vue d’honorer les engagements financiers de I'enise au moment ou ceux-ci deviennent exigiblesgestion de ce
risque repose sur :

l'instauration de mesures de suivi du risque deidi¢ comme le suivi des expositions des titrigguildes ;
l'instauration de plusieurs limites de risque, ulgiht sur la composition des actifs de I'entité nimum de trésorerie et
détentions maximales d’actifs a liquidité réduitensl des conditions normales de marché.
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C.4.2. Concentration du risque de liquidité

La trésorerie est principalement gérée a l'aideplisieurs OPCVM monétaire qui, compte tenu de lenstraintes
d’investissement présentent peu de risques de ntratien individuellement. Le fait de répartir @etirésorerie sur
plusieurs OPCVM constitue un dispositif de maitdsece risque.

Les contraintes de placement sur les dépdts a tfimeoncentration du risque créjliet le suivi des exigences en capital
montrent I'absence de concentration du risquedgiedité.

C.4.3. Techniques d’atténuation du risque de liquiité

Les s(retés mises en place avec les réassureyhkiseties contraintes de minimum de trésorerigéndéermettraient de
faire face a des événements catastrophiques eésigrande ampleur. Enfin, le recours a des opésatpécifiques et trés
ponctuelles de mises en pension permettrait de fage a des situations exceptionnelles.

C.4.4. Sensibilité au risque de liquidité

La saisonnalité des encaissements (début d’anegd)@roupama Océan Indien plus sensible au risgliguidité a partir
du 2™ semestre. Toutefois, I'expérience accumulée pediratiquer que I'entité est trés peu sensible aismue.

C.5. Risque opérationnel

C.5.1. Exposition au risque opérationnel
C.5.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation é@s risques

L'évaluation des risques opérationnels, basée seimuéthodologie groupe reprenant des critérestgtifdiet quantitatifs,
a pour objectif d’évaluer et hiérarchiser les risgsjopérationnels susceptibles d'impacter une &&tiune ligne de métier
donnée et/ou I'entreprise concernée, dans son disem

Les cartographies des processus, des risques dispesitifs de maitrise des risques doivent &ttaaisées régulierement
afin de tenir compte :

- Des évolutions de I'environnement, des modifimasi organisationnelles et/ou du développement deelles activités

pouvant, par exemple, faire apparaitre de nouveagyes ;

- De I'état d’avancement des plans d’actions visargnforcer certains dispositifs de maitrise dseues.

Le principe est d’évaluer a minima annuellementqciearisque opérationnel majeur en tenant compteispositif de

maitrise des risques opérationnels. A cet effes, mepriétaires de risques opérationnels sont n@mehén charge de
I'évaluation du risque au titre de la caisse régienLa formalisation de cette évaluation se triaghair une note
méthodologique et des fiches de risque décrivast steenarii communs (document normatif groupe). Bsgues

opérationnels sont identifiés comme majeurs désdaiils sont susceptibles de générer un impaenfirer significatif ou
gue leur survenance entraine un impact significatifl'image de I'entité ou sur la réputation dowpe.

C.5.1.2. Description des risques importants

Les risques opérationnels importants auxquelsit&enst exposée sont :
- Responsabilité Civile illimitée ;

- Risque de souscription en dehors du cadre copeert réassurance ;
- Fraude externe ;

- Fraude interne

- Défaut de conselil ;

- Cyber risque ;

- Défaillance des systemes d’information ;

- Lutte anti blanchiment / lutte anti terrorisme ;

- Risque de « trading non autorisé ».
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C.5.2. Concentration du risque opérationnel

Les risques de défaillance des Systémes d'Infoonatt cyber risque sont concentrés chez GroupamppdBu& Services
(GSS) opérateur principal du Groupe. De ce faitS@Bpose d'un dispositif de maitrise de ces dmgues le plus évolué
et abouti au sein du Groupe. C’est également lgeefexpertise du Groupe sur ces deux risques.

C.5.3. Techniques d’atténuation du risque opérationel

La réduction des risques opérationnels est défiorame toute action (ou décision de ne pas fairiejrsoent prise pour
réduire la fréquence, la gravité ou I'imprévisitéildes incidents.

Au sein de Groupama Océan Indien et conformémenteaommandations du Groupe, le principe retenu [zoréduction
des risques opérationnels s’appuie sur la misecawre de dispositifs de maitrise de risques adaptéscriticité et la
tolérance au risque de I'entreprise :

- Contréles permanents, comme dispositif de prément

- Solution de secours / Plans de Continuité d’Ai{PCA) ;
- Sécurisation des Systémes d’Informations ;

- Sécurisation des biens et des personnes.

C5.3.1 Le dispositif de Controle Permanent (Préverdn)

La définition et la mise en ceuvre du dispositifcdatrole permanent sont de la responsabilité d@rkection Générale de
Groupama Océan Indien et des managers des di#érantivités. Les Contr6les Permanents doiventp@seionnés la ou
le risque peut survenir.

C5.3.2 Le Management de la Continuité d’Activité (Potection)

Groupama Océan Indien a choisi de mettre en plackspositif de Management de la Continuité d’AitévLa continuité
des activités s'inscrit dans une démarche de présen de la Caisse Régionale et du Groupe et deegiion visant a
minimiser les impacts lors de la survenance dagents. Il s’agit de se préparer et d'anticiper umsponibilité majeure
des ressources de I'entreprise, d’adopter unei@gétiproactive et de minimiser les risques, auiaantiers que juridiques
et d'image.

Groupama Océan Indien, conformément aux recommiandatiu Groupe, a choisi de se préparer a la sangend’un
incident majeur en structurant des Plans de CoitilActivité permettant a I'entreprise de fonetier en mode dégradé
en cas de situation de crise majeure sur les Jgtsnivants :

- Indisponibilité des Ressources Humaines

- Indisponibilité des Locaux d’Exploitation

- Défaillance des Systémes Informatiques

C5.3.3 La Sécurité des Systemes d’'Information
La démarche de maitrise des risques opérationtagpuse d’'une part sur la mise en ceuvre d’'uneé&giatde ségrégation
avec redondance des sites d’exploitation informati¢sites de Bourges et Mordelles pour la plupast entreprises du
groupe) et d’autre part sur un dispositif de sééutes données.
En tant que dispositif de réduction des risquedgtaarche consiste a :
- Assurer la sécurité des données manipulées ersale :

Disponibilité,

Intégrité,

Confidentialité,

Preuve (tracabilité des actes transformant les éesjn
- Protéger le patrimoine informationnel du Groupe,
- S'intégrer dans la gestion de crise du Groupe,
- Répondre aux obligations contractuelles vis-adés clients, des prestataires / fournisseursj giriaux obligations
réglementaires du groupe.

Les principes et dispositions de Sécurité des 8ys&d’Information s'intégrent dans la démarche algréle permanent
du Groupe. A ce titre, Groupama Océan Indien duittre en ceuvre toutes mesures techniques et disag@n
appropriées visant a garantir la sécurité de sggmsyes d'information.

La Politique de Sécurité des Systéemes d’Informatiprant a elle, a pour objectif principal la défom des exigences de
sécurité permettant de garantir la continuité @egices essentiels, la protection des donnéesptkervation de I'image
de marque du Groupe.

Rapport sur la solvabilité et la situation finagoe — Groupama Océan Indien - 2016 36



C5.3.4 Autres stratégies

L'évitement (ou arrét partiel ou total d’activit@)est pas une stratégie retenue par le groupe pewqui concerne la
réduction des risques opérationnels.

Le transfert d’activité entre immeubles d’expldidat ou la sous-traitance peuvent étre envisagés hadiers prenant en
charge Il'activité doit garantir un niveau de madrisuffisant des risques opérationnels auxquelwitl faire face, en
parfaite concordance avec le niveau de maitrism@ii par le Groupe et la Politique Groupe de Saithce.

C.5.4. Sensibilité au risque opérationnel

La méthodologie d'évaluation des risques opéragtsuonsiste a estimer de maniére prédictive dansnuironnement
courant pour I'année a venir :

L’impact de scénarios prédéfinis au travers d’uoiation quantitative ;

D’une évaluation du risque d'image, si concerné ;

Selon un critére réglementaire et juridique, sicerné ;

D’une évaluation des éléments de maitrise desagsgartinents face au risque considéré.

C.6. Autres risques importants

Non applicable.

C.7. Autres informations

Non applicable.
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D. VALORISATION A DES FINS DE SOLVABILITE

Les principes et méthodes de valorisation a desdinsolvabilité du bilan présenté en annexe 1dsxrites ci-dessous.

D.1. Actifs

D.1.1. Goodwill

Non applicable.

D.1.2. Frais d'acquisition différés

Les frais d’acquisition différés ne sont pas reamnsous le référentiel Solvabilité 2 et sont doalonisés a zéro.

D.1.3. Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles comprennent gpatement les frais d'établissement, les fonds dmroerce et les
logiciels acquis ou créés.
Les immobilisations incorporelles sont retenues@waleur nulle dans le bilan valorisé a des fimsavabilité.

Les immobilisations incorporelles ne peuvent éamptabilisées et valorisées au bilan valorisé afidesde solvabilité a
une valeur autre que zéro que si elles peuventvémdues séparément et s'il peut étre démontré exiSte un marché
actif pour des immobilisations incorporelles idgogs ou similaires. Par prudence, ces immobilisatiacorporelles sont
valorisées a zéro dans le bilan valorisé a desiinsolvabilité.

D.1.4. Imp6ts différés

Les impdts différés actifs et passifs sont évaétéomptabilisés conformément a la norme IAS 12.
Les imp6ts différés sont valorisés en tenant compte

du report en avant de crédits d'imp6ts reportatbesutilisés et du report en avant de pertes fiscabn utilisées;
des différences temporelles résultant de la difféeeentre les valeurs des actifs et passifs coitiptab et
valorisés conformément au référentiel Solvabiligt Bs valeurs fiscales des actifs et passifs.

Tous les passifs d'imp6ts différés sont pris enptenEn revanche, les impéts différés ne sont éstiue s'il est probable
gu'ils pourront étre imputés sur des bénéficesdutaposables, en tenant compte par ailleurs dmitation dans le temps
du report en avant des pertes reportables ou ddgscd'impdts non utilisés.

Les actifs et les passifs d'impéts différés ne gt actualisés.

Dans les comptes sociaux légaux, les imp6ts degféeésont pas reconnus, conformément aux dispositéglementaires
comptables de I'Autorité des normes comptables.

D.1.5. Excédent de régime de retraite

Ce poste correspond a I'excédent éventuel en yadear des actifs de couverture des régimes daitefpar rapport a la
valeur actualisée des engagements de retraite.

D.1.6. Immobilisations corporelles pour usage pro@

Les immobilisations corporelles détenues pour ugagpre sont principalement constituées d’'immeutlesploitation et
de parts de sociétés immobilieres d’exploitatitrd’actifs mobiliers d’exploitation.

Les immeubles d’exploitation sont valorisés a lgiste valeur dans le bilan valorisé a des finsaleabilité. Cette juste
valeur est déterminée sur la base d’une expertig#s quinquennale effectuée par un expert acqegtées autorités de
contréle prudentiel et de résolutiat réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieres d’exploitationtsvalorisées & leur juste valeur dans le bilaoris® & des fins de
solvabilité. Cette juste valeur correspond a lewrlde cotation si le titre est coté, et dans ke aatraire, a la valeur
déterminée selon la méthode de I'ANR (actif nevadde).
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Il s’agit d’'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les états financiers lIégaux esagiels les immeubles
d’exploitation sont valorisés a leur colt amorti gorrespond au co(t d’acquisition diminué des disegments cumulés
et corrigé des éventuelles provisions pour déptiéaia

D.1.7. Investissements (autres que les actifs erprésentation de contrats en unités de compte et
indexés)

D.1.7.1. Biens immobiliers (autres que détenus powrsage propre)

Les placements immobiliers sont principalement ttwés d'immeubles de placement et de parts degcimmobilieres
de placement

Les immeubles de placement sont valorisés a late jaleur dans le bilan valorisé a des fins deabdité. La juste valeur
est déterminée sur la base d’'une expertise augpinguennale effectuée par un expert accepté paumrités de controle
nationales prudentiel et de résolutetrréévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieres de placemertt adarisées a leur juste valeur dans le bilan nedoa des fins de
solvabilité. La juste valeur correspond a la valdarcotation si le titre est coté, et dans le aadtraire, a la valeur
déterminée selon la méthode de I'ANR (actif nevadde).

Il s’agit d’'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les états financiers lIégaux Eesogiels les immeubles
de placement sont a leur colt amorti qui correspandodt d’acquisition diminué des amortissementautés et corrigé
des éventuelles provisions pour dépréciation.

D.1.7.2. Détention dans des entreprises liées, yngaris participations

Les participations sont valorisées selon la méttitedmise en équivalence ajustée (« adjusted enpgitiiod », AEM).
En raison de I'organigramme du Groupe, les difftagwalorisations AEM sont faites dans I'ordre auniv:

Calcul de I'actif net Solvabilité 2 des entitésdé&enant aucune participation intra-groupe ;
Calcul de l'actif net des entités détenant desi@pations intra-groupe et étant elles-mémes c@méies comme
participations intra-groupe pour d’autres entités.

Deux cas de figure sont possibles :

- Un calcul Solvabilité 2 solo a été effectué audg&tembre 2016 sur la participation dans une engeeg’assurance : la
valorisation AEM a 100% de cette participation éghle a la valeur de marché des actifs nette dealleur des
engagements, ce qui correspond aux fonds propiealidé 2 de base (hors dettes subordonnées).

- Il n'y a pas eu de calcul Solvabilité 2 solo dud®cembre 2016 sur la participation : la valoliseAEM a 100% de cette
participation est calculée a partir des élémenSIFavec retraitement des actifs incorporels éwdsitou de la valeur de
réalisation sociale sur le périmetre des filialagées non matérielles (article 214-2-b de la divecBolvabilité 2
2009/138/CE).

L'écart de valorisation avec les états financiégalx provient du fait que les participations seaibrisées dans les
comptes légaux au colt amorti (éventuellement aegirdvisions pour dépréciation durable) et en juateur dans le bilan
valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.7.3. Actions, obligations, organismes de placemt collectif, titres structurés et titres garantis

Les actions, obligations, organismes de placemelhtatif, titres structurés et titres garantis seatorisés a leur juste
valeur dans le bilan valorisé & des fins de solitébi

La détermination de la juste valeur repose surilecipe de la hiérarchie des méthodes de valooisatiorsqu'il existe un
marché actif, la juste valeur de l'instrument cep@end a son cours coté. Lorsque le marché n'esagiidsla juste valeur
de linstrument financier est mesurée par des tegdes de valorisation utilisant des données de mdaabservables
lorsque celles-ci sont disponibles ou, lorsqueesetli ne sont pas disponibles, en ayant recourssahgipothéses qui
impliquent une part de jugement.

Un instrument financier est considéré comme cotéusu marché actif si des cours sont aisément eatligggment
disponibles auprés d’une bourse, d'un courtierndiggociateur, d’'un secteur d’activité, d’un seevitévaluation des prix
et que ces prix représentent des transactionsséetl intervenant régulierement sur le marché dassconditions de
concurrence normale.

La détermination du caractére actif ou pas d'uncimérs’appuie notamment sur des indicateurs tels lguegaisse
significative du volume des transactions et du aivd’activité sur le marché, la forte dispersios gex disponibles dans
le temps et entre les différents intervenants dochéaou le fait que les prix ne correspondent plues transactions
suffisamment récentes.
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L'écart de valorisation pour les actions, obligaiporganismes de placement collectif, titres #tinés et titres garantis
provient du fait que ces actifs sont valorisés @it amorti dans les comptes sociaux légaux et&n jpaleur dans le bilan
valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.8. Produits dérivés

Groupama Océan Indien n'a pas détenu de produitgédéau cours de I'exercice 2016.

D.1.9. Dépbts autres que les équivalents de trésoee

Les dépbts autres que ceux assimilés a de la ¢émds@ont principalement des dépbts a terme dedgBmois aupres
d’établissements de crédit.

D.1.10. Autres investissements

Non applicable.

D.1.11. Actifs en représentation de contrats en uidis de compte et indexés

Non applicable.

D.1.12. Préts et préts hypothécaires

Il s'agit essentiellement de préts a des organisrolscteurs au profit du personnel.

lIs sont valorisés au co(t amorti (prix d'acquiti diminué des remboursements ultérieurs et destésies
dépréciations).

Les préts dont I'’échéance est supérieure a 1 arresealorisés par actualisation des flux au tanss@sque augmenté du
spread figé a I'émission.

D.1.13. Avances sur police

Non applicable.

D.1.14. Montants recouvrables au titre des contratde réassurance (ou Provisions techniques
cédées)

Les montants recouvrables au titre des contratsédsesurance figurent au bilan valorisé a des fmsalvabilité net
d’ajustement pour défaut probable des réassureurs.

Les montants recouvrables au titre de la réassaramant ajustement pour défaut probable des ré&assusont calculés
par différence entre la meilleure estimation caeubrute et la meilleure estimation aprés prise@npte des montants
recouvrables au titre des contrats de réassuraans,ajustement pour défaut des réassureurs. ledabdgie de calcul
de la meilleure estimation est décrite a la p&tz 1.

D.1.15. Autres actifs
D.1.15.1. Dépdts auprées des cédantes

Les dépbts auprés des cédantes correspondentladémassé chez les cédantes dans le cadre deséactlei réassurance
acceptée.
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D.1.15.2. Créances nées d'opérations d'assurance

Les créances nées d'opérations d'assurance (affaimectes) correspondent aux montants dus pamldesrés, les
intermédiaires d’assurance, les coassureurs, tessassureurs, et autres tiers liés a I'activaésiirance.

Les créances nées d'opérations d’assurance samiséas a leur valeur comptable dans le bilan isfoa des fins de
solvabilité.

D.1.15.3. Créances nées d'opérations de réassurance

Les créances nées d’opérations de réassurancesmanoEnt aux montants dus par les réassureurgsed lFactivité de
réassurance, autres que les provisions techniggdses. Il s’agit notamment des créances vis-a-®8s réassureurs
relatives aux sinistres réglés aux assurés ou @ugficiaires.

Les créances nées d’opérations de réassuranceaorisées a leur valeur comptable dans le bildarigs & des fins de
solvabilité.

D.1.15.4. Autres créances (hors assurance)

Les autres créances correspondent principalementrenntants dus par les débiteurs hors assuraneg, @ganismes
sociaux, personnel, comptes courants avec unkfdia Groupe, etc.).

Les autres créances sont valorisées a leur vabenptable dans le bilan valorisé a des fins de bdité

D.1.15.5. Actions auto-détenues

Non applicable.

D.1.15.6. Instruments de fonds propres appelés ebn payés

Non applicable.

D.1.15.7. Trésorerie et équivalents de trésorerie

La trésorerie et les équivalents de trésoreriedépférieurs a 3 mois) correspondent principalemagix soldes débiteurs
des comptes bancaires.

D.1.15.8. Autres actifs non mentionnés dans les pes ci-dessus

Non applicable.

D.2. Provisions techniques

D.2.1. Méthodologie de calcul et analyse des écaetstre la valorisation a des fins de solvabilité da
valorisation dans les états financiers

Les paragraphes ci-dessous présentent la métheelaleignue pour la valorisation des provisions nepes dans le
référentiel Solvabilité 1l, composées de la margeidque et de la meilleure estimation des engagesnel-aprés appelée
« provisions Best Estimate » dont les montants détatillés par ligne d’activité aux annexes 3 dtfrésent document.

D.2.1.1. Provisions Best Estimate de sinistres N&fie
L’intégralité des provisions techniques présentssdes comptes sociaux fait I'objet d’une évabrasous le référentiel
Solvabilité 2.

La maille élémentaire de calcul est a minima ladigli’activité (line of business, ci-apres LoB),taeres lignes pouvant
faire I'objet d’'une segmentation plus fine, et salurs divisées en segments.

Sur les périmétres autorisant la mise en ceuvrepbapes actuarielles, les charges ultimes actlesjedont découlent les
provisions Best Estimate de sinistres avant esopngtant frais et avant ajustement pour défautréassureurs, sont
estimées a partir des triangles de charges ouidepats nets de recours, en brut de réassuramrenst si la donnée est
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disponible. Si les données nettes de réassuransentgas disponibles, les provisions nettes degants recouvrables au
titre des contrats de réassurance sont obtenuestia giun ratio comptable de passage du brut aupae année de
survenance.

Sur les périmétres ou de telles approches ne daenépas un résultat fiable (taille insuffisanéss ghortefeuilles, données
historiques comportant un aléa trop important,) eta.fonction actuarielle s'assure que les appnations utilisées sont
acceptables.

Les estimations de la charge ultime actuarielle sffiectuées a partir de données extraites avaBl ldécembreSi un
événement majeur est survenu entre la date d'éxmades données et le 31 décembre, un ajustenadat charge ultime
est réalisé pour intégrer cet événement.

Les cadences de reglement des sinistres, appliquéesharges ultimes actuarielles, permettent teréner la chronique
de flux de prestations a prendre en compte dacaldeil des provisions Best Estimate de sinistrasvdleur actualisée des
provisions Best Estimate brutes est calculée gaeld’activité, en appliquant la courbe des tamss@éque majorée de la
correction pour volatilité (Volatility AdjustmentyA) aux flux de trésorerie futurs (prestations ehig). De méme,
I'escompte des provisions cédées aux réassureuohtesiu a partir des flux cédés, y compris I'agostnt pour défaut des
réassureurs.

L’ajustement pour risque de défaut probable desstéaurs est pris en compte par l'utilisation déotanule simplifiée
proposée par l'article 61 du reglement délégué (RIE)5/35.

D.2.1.2. Provisions Best Estimate de primes Non Vie

Aucune prime future n’est prise en compte dansaleut du Best Estimate de la provision pour primes-vie. Le Best
Estimate des primes a émettre est en effet codsiclEmme non matériel. Cette hypothése conduit paseprendre en
compte les résultats futurs sur ces contrats.

Le Best Estimate de primes est calculé par I'apfibnn d'un ratio combiné économique aux provisiposir primes non
acquises (PPNA) brutes des états financiers. @epegnd en compte :

Le ratio sinistres a primes (S/P) moyen brut, estnpartir des S/P ultimes des précédents exercices

Le taux de frais généraux hors frais d’acquisi{joar cohérence avec les primes projetées)

Le ratio d’escompte estimé a partir de la courbg @ex sans risque majorée de la correction polatili
(Volatility Adjustment, VA) et des cash-flows dessitres prévisionnels

Le ratio solde de réassurance a primes brutesnttammpte des primes cédées prévisionnelles, déndage
sinistre cédée moyenne, du défaut probable desurgass et de la part de 'escompte cédé en réassur

D.2.1.3. Provisions techniques Vie

L’intégralité des provisions techniques de rente&ssentes dans les comptes sociaux fait I'objetel'@valuation sous le
référentiel Solvabilité 2.

La maille élémentaire de calcul est a minima ladigli'activité, certaines lignes pouvant faire lethjl’'une segmentation
plus fine, et sont alors divisées en segments.

Le calcul du Best Estimate brut de réassurancefésttué par groupes homogenes de contrats, eatanbjles flux de
trésorerie futurs probables en fonction des caratfues des produits et a l'aide des lois bioméas ou
comportementales (cessation, incidence, mortailies sur les données historiques du portefeaiibque fois que de
telles données sont disponibles et en nombre aoffi®u sur la base de tables réglementaires @apasl contraire. Ces
flux de trésorerie sont actualisés en appliquantdarbe des taux sans risque majorée de la cameptur volatilité
(Volatility Adjustment, VA).

Le Best Estimate net de réassurance est obtenttia@an ratio comptable de passage du brut auapgliqué au Best
Estimate brut de réassurance.

L’ajustement pour risque de défaut des réassursirpris en compte par I'utilisation de la formsleplifiée proposée
dans le reglement délégué (UE) 2015/35 de la Cosiom<£Européenne.

D.2.1.4. Marge de risque (Vie et Non Vie)

La marge de risque, représentant I'estimation dit de mobilisation du capital de solvabilité reqligsa la détention de
passifs, est calculée de fagcon simplifiée conforewm l'article 58 du réglement délégué n°2015/35.

L'approche simplifiée retenue est celle fondéelawduration des provisions : la marge de risqueégate au capital de
solvabilité requis ajusté calculé au 31/12/2016/tipli¢ par le co(t du capital (6%) et par la dizat modifiée des
engagements bruts en date du 31/12/2016, aingdaule facteur d’actualisation sur un an correspohdu taux d’intérét
sans risque de base pour I'échéance 2017, samztonr pour volatilité.

Le capital de solvabilité requis ajusté est caléupartir des modules suivants :
risque de marché résiduel considéré comme nul ;
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risque de contrepartie recalculé hors risque sucdmtreparties bancaires ;
risque de souscription ;
risque opérationnel recalculé en introduisant uaveau plafond, fonction du BSCR, déterminé surdaebdes
modules calculés selon les principes exposés auaksgmrécédents.
Le capital de solvabilité requis ajusté est cal@alds correction pour volatilité et sans absorpties pertes par les imp6ts
différés.
L'allocation par branche de la marge de risqueésalisée au prorata des risques.

D.2.1.5. Explications des écarts (Vie et Non Viejte la valorisation a des fins de solvabilité et
valorisation dans les états financiers

Les provisions présentées dans les comptes statutsont évaluées selon les dispositions du réegiedsC 2015-11
relatif aux comptes annuels des entreprises d'assar

Par rapport aux comptes statutaires, la valorisaiiales fins de Solvabilité 2 implique le remplaeatd’'une estimation

globalement prudente des engagements envers legaggr la meilleure estimation des flux futursialisés au taux sans
risque (provisions Best Estimate), a laquelle silgaune marge de risque explicite représentarié @e mobilisation du

capital destiné a couvrir le montant de SCR maldi@a la détention de ces engagements.

Les écarts entre les provisions statutaires efptesisions Best Estimate résultent d’approches au#logiques non
comparables :

- En assurance Non-Vie : estimation prudemrsus estimation moyenne, provisions non actualiséesuger
actualisation au taux sans risque, prise en cothptifaut probable des réassureurs, etc.

- En assurance Vie, les provisions présentées dam®iaptes statutaires sont évaluées selon le per® prudence :
les provisions mathématiques sont ainsi détermisékm des hypothéses réglementairement normésiidealité
et d’actualisation et en ne supposant aucune neésalimn future ; d’autres provisions techniquestspar ailleurs
constituées afin de pallier d’éventuelles insufitses du provisionnement ainsi considéré, au regarddnformation
disponible au moment de I'arrété des comptes (pimviglobale de gestion, provision pour aléas fifens, provision
pour risque d’exigibilité...). La meilleure estimatiales flux futurs inteégre quant a elle la sinistéaléellement
anticipée, le niveau des taux d'intérét, I'incexdié concernant les produits financiers futurs ealaacité a servir les
taux garantis (colts d’options), la revalorisatiarrdela des taux garantis, les rachats structatalenjoncturels, les
frais liés a la gestion des contrats et des addifsplus ou moins-values latentes.

D.2.2. Niveau d'incertitude lié au montant des proisions techniques

Lors des études actuarielles, des sensibilitésuawutes provisions Best Estimate ainsi que des aeslge variation sont

réalisées. Coordonnées par la fonction actuarieéds, analyses confirment le caractére raisonnabte rdeilleures
estimations retenues.

D.2.3. Impact des mesures relatives aux garantiesrig terme et transitoires
D.2.3.1. Mesures relatives aux garanties long terme

De facon commune aux différents périmétres d’engeeges et pour la valorisation de ses provisiondirtiegies,
Groupama Océan Indien :
N’utilise pas I'ajustement égalisateur visé a ldet 77 ter de la directive 2009/138/CE;
N’utilise pas la mesure transitoire sur les tauxtdréts sans risque visée a l'article 308 quatetaddirective
2009/138/CE ;
Utilise la correction pour volatilité (ou « Volaty Adjustment », VA) visée & l'article 77 quingside la directive
2009/138/CE. Les effets d’'une réduction a 0 deeaaitrection sont présentés dans le tableau suivant

Données au 31/12/2016 en KE Avec VA Sans VA Impact
ESI'(‘;\[IJIZI)OHS techniques (meilleure estimation et matg 195 702 126 153 451
Fonds propres éligibles a la couverture du SCR 96 194 94 086 -2 108
Fonds propres éligibles a la couverture du MCR 96 194 94 086 -2 108
Montant du SCR 30 375 30 106 -269
Montant du MCR 8013 8024 11
Ratio de couverture du SCR 317% 313% -4%
Ratio de couverture du MCR 1201% 1173% -28%
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Dans ce tableau, les fonds propres éligibles iptitgieffet de la réduction a 0 de la correctiorupoolatilité sur la
valorisation des participations détenues par fért figurant a I'actif de son bilan valorisé & di@s de solvabilité.

D.2.3.2. Mesures transitoires sur provisions techques

Groupama Océan Indien n’utilise pas la mesure it@res sur les provisions techniques visée a kitB08 quinquies de la
directive n°2009/138/CE.

D.3. Autres passifs

D.3.1. Passifs éventuels

Les passifs éventuels matériels, non liés a lI'€ttlassurance, ni a un financement, sont recooommsne passifs dans le
bilan valorisé a des fins de solvabilité et valésisur la base de la valeur actuelle attenduelaeslié trésorerie futurs
nécessaires pour éteindre le passif éventuel petolae la durée de celui-ci, en utilisant la caudes taux sans risque de
base.

Les passifs éventuels figurent en hors bilan desigtats financiers statutaires.

D.3.2. Provisions autres que les provisions technigs

Ce poste correspond principalement aux provisians psques et charges évaluées conformément anAS3

Les provisions pour risques et charges sont desfpaiont 'échéance ou le montant est incertaime Provision doit étre
comptabilisée si les trois conditions suivanted semplies :

L'entreprise a une obligation actuelle, juridiqueimplicite, résultant d’'un événement passeé ;
Il est probable qu’une sortie de ressources reptathees d'avantages économiques sera nécessairefmindre
I'obligation ;
Il est possible d’obtenir une estimation fiablerdontant de la provision.
Lorsque l'effet de la valeur temps de I'argent Eghificatif, le montant de la provision est égdbavaleur actuelle des
dépenses attendues que I'entreprise estime néeepsar éteindre I'obligation.

Dans les comptes statutaires, les provisions agtredes provisions techniques comprennent desgioog réglementées
qui sont éliminées lors de I'élaboration du bilaorisé a des fins de solvabilité.

D.3.3. Provisions pour retraite et autres avantages

Ce poste correspond aux provisions pour engagendententité vis-a-vis de son personnel (engagespostérieurs a
'emploi et autres avantages a long terme) évalagéaeformément a la norme 1AS19 révisée. Le monistrit au bilan
correspond a la valeur actualisée de l'obligatiée hux régimes a prestations définies, déductdaa fle la juste valeur
des actifs des régimes.

Ce montant se décompose de la maniére suivante décgémbre 2016 (en K€) :

Avantages postérieurs | Autres avantages Total

I'emploi long terme
Dette actuarielle -1 690 -1 145 -2 885
Juste valeur des actifs de 1283 0 1283
couverture
Dette actuarielle nette -407 -1145 -1 553

D.3.4. Dépbts des réassureurs

Non applicable.

D.3.5. Passifs d'impdts différés

Cf. partie D.1.4
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D.3.6. Produits dérivés

Cf. partie D.1.8

D.3.7. Dettes envers les établissements de crédit

Ce poste est constitué des soldes créditeurs degstes bancaires et des emprunts envers les éahéssgs de crédit.

Les emprunts dont I'échéance est supérieure a gorEna la différence des comptes statutaires)agsés en juste valeur
au taux sans risque augmenté du risque de créxglitgpde I'entreprise figé a I'émission.

D.3.8. Dettes financiéres autres que celles envégs établissements de crédit

Non applicable.

D.3.9. Dettes nées d'opérations d'assurance et mants dus aux intermédiaires

Il s'agit des montants dus aux assurés, autreseassuet autres intermédiaires liés a I'activitésdurance qui ne sont pas
des provisions techniques.

Les dettes nées d'opérations d’assurance sontiseésr a leur valeur comptable dans le bilan vaoéisdes fins de
solvabilité.

D.3.10. Dettes nées d'opérations de réassurance

Il s’agit de montants dus aux réassureurs et ligctvité de réassurance. Ce poste est principate constitué des soldes
créditeurs des comptes courants de réassurance.

Les dettes nées d'opérations de réassurance slonisgas a leur valeur comptable dans le bilanns#oa des fins de
solvabilité.

D.3.11. Autres dettes (hors assurance)

Ce poste est constitué des dettes vis-a-vis daségldes fournisseurs, de I'Etat au titre deg@insur les sociétés et des
taxes et des organismes sociaux

Les autres dettes sont valorisées a leur valeuptaiite dans le bilan valorisé a des fins de solité@bi

D.3.12. Passifs subordonnés

Non applicable.

D.3.13. Autres dettes non mentionnées dans les psti-dessus

Non applicable.

D.4. Autres informations

Non applicable.
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E. GESTION DE CAPITAL

E.1. Fonds propres

E.1.1. Structure, montant et tiering des fonds proges de base et fonds propres auxiliaires

Les commentaires ci-dessous détaillent les dorecié@éfstes relatives aux fonds propres présentémeexe 7 (S.23.01).

Gestion du capital

Groupama Océan Indien dispose d’une politique dtiagedu capital qui a pour objectif d’établir uadce structurant du
dispositif de gestion du capital, de maniere ar@sssa conformité a la reglementation en vigueucege fin, elle édicte
les principes organisationnels, les régles etdimé décliner dans la mise en ceuvre des procgsérationnels.

La gestion du capital a pour principaux objectdssl une optique de court, moyen et long termes de :

- Garantir que I'entité dispose en permanence diveau de capital en conformité avec les exigemégkementaires et
piloter la volatilité du ratio de couverture Soli&é 2.

- Veiller au maintien de ratios de solvabilité catiples avec la cible fixée dans le cadre de l'éatbn interne des risques
et de la solvabilité, en cohérence avec I'appétancerisques.

- Optimiser I'allocation du capital en fonction erentabilité réalisée et de la rentabilité cilitayt en tenant compte des
objectifs de développement et de I'appétence quieisie I'entité.

L’évaluation des besoins en fonds propres est te#ecsur la base des études, scénarios et stsesséalisés dans le cadre

de 'ORSA. Ces besoins sont évalués sur I'horizmporel de 3 ans, correspondant a la planificadies activités de
gestion du capital, s'inscrivant dans la planifizatstratégique et opérationnelle.

Détermination des fonds propres et des élémentsdilles

Les fonds propres de base sont constitués de Hexdtdl'actif sur le passif en vision Solvabiliti2. I'actif net du bilan
valorisé a des fins de solvabilité).

Groupama Océan Indien s’'est engagée a compterldea®0programme groupe d’émission de certificatbualistes. Les
certificats mutualistes sont des instruments ctassélier 1 sans aucune restriction d’éligibilités Solvabilité 2.

Cette source de capital externe présente I'avaniager les Caisses régionales et le Groupe, de gigand’absorber
'impact de la volatilité intrinséque de Solval#lip.

Fonds propres auxiliaires
Aucun élément de fonds propres auxiliaires n'gpétgeen compte dans le calcul des fonds propres.

Passifs subordonnés
Non applicable.

Tiering des fonds propres

Le classement des fonds propres par Tier a étédaformément aux articles 69 a 79 du réglemeritgié n°2015/35. Le
tableau suivant présente la ventilation par Ties filmds propres disponibles et éligibles a la cauve du capital de
solvabilité requis (SCR) et de son seuil minimalQR®). Ainsi :

La réserve de réconciliation est classée en Tierl ;

Les passifs subordonnés sont classés en Tierd 3%aivant leurs caractéristiques ;

Les impots différés actif nets sont classés en J.ier

Les régles d'écrétement des fonds propres dispenigppliqguées sont celles décrites a I'article 82&gjlement délégué
n°2015/35 et permettent d’aboutir au montant del$quropres éligibles a la couverture des SCR et MCR

Les regles de calcul du capital de solvabilité iegtidu minimum de capital de solvabilité requinstsdétaillées dans les §
E2.2 et E.2.3.

E.1.2. Analyse des écarts entre les fonds propresngptables et les fonds propres du bilan valorisé a
des fins de solvabilité

Par construction, I'excédent de I'actif par rappautpassif (actif net du bilan valorisé a des flassolvabilité) correspond
ala somme :

des fonds propres sociaux présentés dans lediatatsiers de I'entreprise ;
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de I'impact sur les fonds propres économiqueseatesEmble des réévaluations opérées sur les poasttis €t de passif
lors de la construction du bilan en juste valeur.
Pour passer du bilan social au bilan valorisé afussde solvabilité simplifié, les postes du bilsont réévalués, a la
hausse ou a la baisse, en fonction des élémergsrghis évalués dans les calculs de Pilier | dedbdité 2 (plus-ou-
moins-values latentes, différence entre provisieshniques sociales et best-estimate, etc.). L'ahpar les fonds propres
de chaque réévaluation bilancielle est comptabilesgs les fonds propres du bilan valorisé a desdinsolvabilité au sein
de la « réserve de réconciliation », apres priseoampte d’un impot différé.
Des lors, les différences importantes entre leddgropres présentés dans les états financietsrdeeprise et I'excédent
de l'actif par rapport au passif calculé aux fires gblvabilité correspondent mécaniquement aux réifiges entre les
évaluations retenues dans les états financiemsllesaetenues dans le bilan valorisé a des firsotlabilité, atténuées par
le mécanisme de I'impot différé.
En vertu de la dispense d’agrément dont bénéfidemtaisses locales au titre des dispositionsivetaa la réassurance
par substitution (article R322-132 du code des rssmes) et des dispositions contractuelles existatre les caisses
locales et la caisse régionale qui les réassw&lénents du bilan des caisses locales rattaéh@esupama Océan Indien
sont intégrés dans le bilan valorisé a des finsalleabilité de cette derniére et sont ainsi @dipour les calculs de SCR et
de MCR. Le schéma suivant a été retenu :

Bilan social de |a caisse régionale

Provisions
acceptées
o Provisions des CL
Creance sur Ol non cédées

. Provisions
Actifs Propres (CR) acceptées

Bllan social de la caisse locale

Actifs Prapres (CL) Fonds Propres (CL]

Provisions brutes

* ODA : organisme dispensé d’agrément

Provisions des CL
non cédées
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E.2. Capital de solvabilité requis et minimum de caipal requis
E.2.1. Capital de solvabilité requis

Le montant de capital de solvabilité requis esed®@iné a partir de la formule standard prévue daméglement délégué
n°2015/35 de la Commission Européenne du 10 octfiitd.

La courbe des taux sans risque de base retenueckstmensuellement publiée par 'EIOPA avec wtien de la
correction pour volatilité (owuolatility adjustmeni/A).

La ventilation du SCR en ses différentes composaggeprésentée ci-dessous

31/12/2016 en k€

SCR

00373
1 1 1
Ajustements SCR de base SCRop
-12 368 39 194 3549
SCR Marche SCR santé SCR defant SCRvie SCR oon vie SCR incorporels
203517 3118 16493 30 11311 4]

NB : la case « ajustements » comprend la sommujdstement pour capacité d’absorption des pertaslps provisions
techniques et de I'ajustement pour capacité d’apson des pertes par les imp6ts différés. Les sfiet diversification
sont implicitement intégrés au schéma : ils soriugca la somme des bénéfices de diversificatiomushiles et des sous-
modules de risque.

Au 31/12/2016, I'entité n'utilise pas, dans la falmstandard, de parameétres qui lui sont propregeazalculs simplifiés.
Le taux de couverture du SCR est de 317% au 3018/2

E.2.2 Minimum de capital requis (MCR)
Le montant du minimum de capital requis a la finalpériode de référence s'éléve a 8 M€. Le minindacapital requis
est évalué a partir de la méthode proposée pdicl@a48 du reglement délégué n°2015/35. Sa frécpiele calcul est

trimestrielle. A chaque trimestre et a la clétuescalcul du MCR linéaire mentionné dans leditcetiest basé sur un calcul
complet des provisions techniques et des volumgsides.

Le taux de couverture du MCR au 31/12/2016 est2dd %.

E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actions fondé sur la durée dans le calcul du
capital de solvabilité requis

La mesure de risque sur actions fondée sur la dardaie a 'article 304 de la directive 2009/138/C&st pas appliquée
par Groupama Océan Indien.

E.4. Différences entre la formule standard et tout mdéle interne utilisé

Non applicable
E.5. Non-respect du minimum de capital requis et nonespect du capital de solvabilité

requis

Non applicable
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E.6. Autres informations

Non applicable
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ANNEXES — QRT publics

Liste des QRT publics

QRT Solo :

Annexe 1
Annexe 2
Annexe 3
Annexe 4
Annexe 5
Annexe 6
Annexe 7
Annexe 8
Annexe 9

S.02.01.02
S.05.01.02
S.12.01.02
S.17.01.02
S.19.01.21
S.22.01.21
S.23.01.01
S.25.01.21

S.28.01.01

Bilan

Primes, sinistres et dépenses par ligne d'activité

Provisions techniques vie et santé SLT

Provisions techniques non-vie

Sinistres en non-vie

Impact des mesures relatives aux garanties detéonte et des mesures transitoires
Fonds propres

Capital de solvabilité requis - pour les entregrigai utilisent la formule standard

Minimum de capital requis - Activité d'assurancedeuréassurance vie uniguement ou
activité d'assurance ou de réassurance non-vi@iement
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S.02.01.02

Bilan
En Keuros Solalite 1
C0010
Actifs _
Immobilisations incorporelles R0030 0
Actifs d'imp6ts différés R0040 0
Excédent du régime de retraite RO050 0
Immobilisations corporelles détenues pour usagprero R0060 12 457
Investissements (autres qu'actifs en représentdéarontrats en unités de compte et index§s)R0070 131 971
Biens immobiliers (autres que détenus pour usagere) RO080 6 642
Détentions dans des entreprises liées, y comprticipations R0090 45 676
Actions R0O100 168
Actions — cotées R0110 137,
Actions — non cotées R0120 31
Obligations R0130 49 960
Obligations d'Etat R0140 15 765
Obligations d'entreprise R0150 34 199
Titres structurés R0160 0
Titres garantis R0170 0
Organismes de placement collectif R0180 29 526
Produits dérivés R0190 0
Dépobts autres que les équivalents de trésorerie R0200 0
Autres investissements R0210 0
Actifs en représentation de contrats en unitésosepte et indexés R0220 0
Préts et préts hypothécaires R0230 469
Avances sur police R0240 0
Préts et préts hypothécaires auxparticuliers R0250 26
Autres préts et préts hypothécaires R0260 443
Montants recouvrables au titre des contrats desidasce R0270 80 244
Non-vie et santé similaire a la non-vie R0280 77 759
Non-vie hors santé R0290 75 448
Santé similaire & la non-vie R0300 2 313
Vie et santé similaire a la vie, hors santé, Ub@exés R0310 2 487
Santé similaire a la vie R0320 257,
Vie hors santé, UC et indexés R0330 2 230
Vie UC et indexés R0340 0
Dépots auprés des cédantes R0350 0
Créances nées d'opérations d'assurance et mo@atesatsvoir d'intermédiaires R0360 6 646
Créances nées d'opérations de réassurance R0370 46
Autres créances (hors assurance) R0380 8184
Actions propres auto-détenues (directement) R0390 0
Eléments de fonds propres ou fonds initial appeléfais non encore payé(s) R0400 0
Trésorerie et équivalents de trésorerie R0410 5 967
Autres actifs non mentionnés dans les postes cites R0420 232
Total de I'actif R0O500 246 219
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Valeur
Solvabilité Il
C0010
Passifs _
Provisions techniques non-vie R0510 122 554
Provisions techniques non-vie (hors santé) R0520 115 144
Provisions techniques calculées comme un tout R0530 0
Meilleure estimation R0540 110 641
Marge de risque R0550 4 503
Provisions techniques santé (similaire a la n@)-vi R0560 7 412
Provisions techniques calculées comme un tout R0570 0
Meilleure estimation R0580 7 213
Marge de risque R0590 199
Provisions techniques vie (hors UC et indexés) R0600 3 146
Provisions technigues santé (similaire a la vie) R0610 661
Provisions techniques calculées comme un tout R0620 0
Meilleure estimation R0630 652
Marge de risque R0640 9
Provisions techniques vie (hors santé, UC et irgJexé R0650 2485
Provisions techniques calculées comme un tout R0660 0
Meilleure estimation R0670 2418
Marge de risque R0680 67
Provisions techniques UC et indexés R0690 0
Provisions techniques calculées comme un tout R0O700 0
Meilleure estimation R0710 0
Marge de risque R0720 0
Passifs éventuels R0740 0
Provisions autres que les provisions techniques R0O750 1764
Provisions pour retraite R0O760 1314
Dépots des réassureurs R0O770 0
Passifs d'impots différés R0O780 1671
Produits dérivés R0O790 0
Dettes envers des établissements de crédit R0800 0
Dettes financieres autres que celles envers lelisstements de crédit R0810 0
Dettes nées d'opérations d'assurance et montasaudintermédiaires R0820 7 521
Dettes nées d'opérations de réassurance R0830 3884
Autres dettes (hors assurance) R0840 8 161
Passifs subordonnés R0850 0
Passifs subordonnés non inclus dans les fondsgsaje base R0860 0
Passifs subordonnés inclus dans les fonds prajerbase R0870 0
Autres dettes non mentionnées dans les postessissle R0880 5
Total du passif R0900 150 027
Excédent dactif sur passif R1000 96 1964
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Provisions techniques vie et santé similaire a la vie
§12.01.02
En Keuros

Avurance indexde eten unites de compte

Autres assurance: ve

C ontrats sany
options mi
garanties

Contrat avec
options ou
garanties

Contrats Contrars
1ans options | avec options
mi garanties (ou garanties

Renmes déicoulant dey

contrat dassurance

non-vie ot liges aux
tngagements

danurance aufres gque

les engagements
dazsurance sante

QU Cos0

Coldn

CHw

Provisions techniques calculées comme un tout
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§.19.01.21

Sinistres non-vie

En Keuros

Total activités non-vie

20010

Année d'acadent

Sinistres payés bruts (non cumul és)

(valeur absolue)

i i . r Somme des
Année de développement Pour 'année )
ann ées
Année 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + Bt couTs (cumulés)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0030 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180
Précédentes ROLO0 | o | e | o | e | e | e 24 RO100 54 205304
N-9 RO160 26 857 14971 3 880 775 132 249 504 101 18 46 R0160 46 47532
N-8 RO170 24 684 11768 1571 825 209 487 30 370 35 RO170 35 39982
N7 RO180 25188 13082 3237 1341 251 761 1133 60 RO180 60 45034
N-6 RO190 20 568 11236 1212 249 119 259 23 R0190 23 33686
N5 R0200 24184 12409 586 636 151 104 R0200 104 38491
N-4 R0210 25759 13536 1652 893 223 RO210 223 42084
N-3 R0220 28 311 11904 1601 453 R0220 453 42268
N-2 R0230 32288 13811 2139 R0230 2139 48239
N-1 R0240 29202 13 746 RO0240 13746 42948
N R0250 28674 RO25 28674 28674
Total| R0260 45558 614264
Meilleure estimation provisions pour sinistres bruts non actualisés
(valeur absolue)
Fin d'année
Année de développement (données
Année 0 1 2 3 4 5 s 7 s 0 10&+ actualisées)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
Précédentes RO | T | e | e | e | e | e | e | T | T | 4005 R0100 3584
N-9 RO160 - - - - - - - - 3 890 3303 RO160 3292
N-8 RO170 - - - - - - - 1368 1392 RO170 1381
N-7 RO180 - = - - - - 9 469 7819 RO180 7781
N-6 R0190 - - - - - 1559 1816 RO190 1794
N5 R0200 z - - - 2934 2248 R0200 2235
N-4 R0210 = - - 5451 3747 R0210 3731
N-3 RO22 - - 3 269 1715 R0220 1704
N2 R0230 - 40233 41 391 R0230 41491
N-1 R0240 33 336 3138 R0240 §108
N R0O250 34 611 RO250 343544
Total| RO260 110043
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vie

ption

Z0010

inistres payés bruts

(non cumulés)

valeur absolue)

Année de développement Pour I'année Somme des
Année 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + soowrs: ke (cnmuies
C0010 C0020 | CO030 | CO040 | CO050 | CO0G60 | COOTO | COOB0 | C0090 | CO100 Co110 C0170 C0180
RO100 E RO100 - 593
RO160 14 17 - - - < = - < . RO160 = 31
RO170 64 g - - - - = - - RO170 5 73
RO180 34 6 - - - - - - RO180 B 40
R0190 15 - - - - - - R0O190 - 15
R0O200 4 1 5 = - : R0200 = 5
RO210 22 15 0 - - RO210 Z 37
R0220 13 37 13 - R0220 - 63
R0O230 128 14 - RO230 - 142
R0240 97 7 R0240 70 167
RO250 25 R0250 25 25
Total| R0260 93 1193
Ieilleure estimation provisions pour sinistres bruts non actualisés
vaeur absolue)
Fin d'année
Année de développement (données
Année 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + schakisien)
C0200 C0210 | C0220 | CO0230 | C0240 | C0250 | CO260 | CO270 | CO280 | C0290 C0300 C0360
RO100 = RO100 0
RO160 = = = = = = . - o . R0O160 0
R0170 = = * = = = = = = RO170 0
RO180 - - - - - - - - RO180 0
RO120 = = - - - - - RO190 0
R0O200 5 7 5 = 2 = R0200 0
RO210 < - - < . RO210 0
R0O220 = - - = R0220 0
R0230 = = = R0230 0
R0O240 32 - R0240 0
RO250 13 RO250 13
Total| R0260 13
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S.22.01.21
Impact des mesures relatives aux garanties de lotgrme et des mesures transitoires
En Keuros
Montant avec mesure Impact des ) .
. mesures Impact dune Impact d'un
relatives aux L Impact des mesures| X .
- transitoires sur e correction pour ajustement
garanties de long . transitoires sur les e s P s
les provisions oA wolatilité fixée a | égalisateur fixé a
terme et mesures ) taux dintérét ) .
o techniques zéro zéro
transitoires
Ccoo10 C0030 C0050 C0070 C0090
Provisions techniques R0010 125 703 451
Fonds propres de base R0020 96 194 -2 10B
Fonds propres éligibles pour couvrir le capitabdkval R0050 96 194 -2 10B
Capital de solvabilité requis R0090 30 374 -269
Fonds propres éligibles pour couvrir le minimuncepital requis R0100 96 194 -2 10B
Minimum de capital requis R0110 8013 q q 1
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