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SYNTHESE

Le rapport sur la solvabilité et la situation fic@re de Groupama Rhdne Alpes Auvergne a pour tibjec

v'la description de l'activité et des résultats ;

v la description du systéme de gouvernance et I'ajtién de son adéquation au profil de risque ;

v la description, pour chaque catégorie de risquededposition, des concentrations, de I'atténuatd
de la sensibilité au risque ;

v' la description, pour les actifs, les provisionshtéques et les autres passifs, des bases et méthode
d’évaluation utilisées et I'explication de toutdfélience majeure existant avec les bases et mé&hode
utilisées aux fin de leur évaluation dans les éiassciers ;

v' et la description de la facon dont le capital &éség

Le rapport sur la solvabilité et la situation fic@re a été approuvé par le Comité d’Audit et desjies de
Groupama Rhone Alpes Auvergne du 19 Mai 2017 adtqrar le Conseil d’Administration du 14 Avril Z01

e Activité et résultats

Dans un environnement économique difficile et umecarrence assurance/banque redoutable, aveddts @

la loi Hamon et de I'ANI sur la santé individuelleypactée par une sinistralité climatique et dasses graves,
supérieurs a la norme, la Caisse Régionale GroudRindme-Alpes Auvergne affiche pour 2016 un résultat
encore élevé conformément aux objectifs fixés.

Le résultat aprés impét de Groupama Rhdne-Alpesergne s’éléve pour I'exercice 2016 a 129.9 millions
d’euros.

Le résultat aprés imp6t sur le périmétre, CaissgidRéle et Caisses locales s’éléve pour I'exer2ige6 a 51
millions d’euros.

* Systéeme de gouvernance

Aucun changement important du systéme de gouveenalest intervenu au cours de I'exercice 2016, lten
mise en place de la gouvernance Solvabilité 2 déécfin 2015 et effective au ler janvier 2016.

Au titre de I'exercice 2016, aucun changement irgrdrn’est survenu dans le systéme de gestionistpses de
I'entité.

e Profil de risque

Compte-tenu de son activité et de son positionnémsenle marché, I'entité est essentiellement e&pamux
risques d’assurance (primes, réserves et catasspphaux risques financiers.

Les risques de primes et réserves bénéficient ddiversification importante entre, d'une part, legtiers
d’'assurance, et d’autre part entre les marchéscplers, commercants artisans, entreprises, algrietc.).

Par ailleurs, I'entité a mis en place un disposititténuation des risques d’assurance qui se ceengoin
ensemble de principes et de régles en terme derguicen et de provisionnement, et d'un disposdi
réassurance interne et externe. Au titre de I'éger2016, I'entité n'a pas vu d’évolution significee de son
risque de souscription.

Conformément au traité de réassurance interne aupgr Groupama Groupama Rhbne Alpes Auvergne se
réassure exclusivement auprés de Groupama SA. @#iteon de réassurance s'inscrit par construatians le
long terme et entraine une solidarité économiquen étansfert d'une partie de I'activitt Dommagedal Caisse
vers Groupama SA.

Le risque de marché est le risque le plus importdmeprésente 72.7 % du SCR de base. Au titrBedercice
2016, Groupama Rhdne Alpes Auvergne a vu son risggemarché augmenter de 15.0%. Cela est
principalement dd au risque Action qui augmentause de I'augmentation de capital des holdingsa@upg.

Groupama Rhéne Alpes Auvergne a mis en place yosiisf de limites primaires (principales classéactifs)
et secondaires (au sein de chaque classes d'agtifs)ise a limiter la détention d’actifs risquéséwiter les
concentrations (émetteurs, secteurs, pays).
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* Valorisation a des fins de solvabilité

Au titre de I'exercice 2016, il n'y a eu aucun chament important dans les méthodes de valorisatides fins
de solvabilité.

» Gestion du capital

Les ratios de couverture SCR et MCR réglementames respectivement de 384 % et 1 402 %
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A. ACTIVITE ET RESULTATS

A.l. Activité

A.1.1. Présentation générale de I'entreprise Groupaa Rhéne Alpes Auvergne
A.1.1.1. Organisation de la Caisse régionale

Groupama Groupama Rhoéne Alpes Auvergne est unes€Cd®@gionale d'Assurance et de Réassurance
Mutuelles Agricoles appartenant au pbéle mutualisi€&sroupe Groupama.

Groupama Rhdne-Alpes Auvergne est une entreprassdirances mutuelles agréée pour pratiquer leatapér
d’'assurance de dommages aux biens et de respdidsadiilsi que les opérations d'assurance santé et
prévoyance. Elle a notamment pour objet de réasdesecaisses locales d'assurances mutuelles &gico
adhérentes a ses statuts.

Groupama Rhoéne-Alpes Auvergne propose une offreptiten d’assurance et de produits financiers, dont
principalement :

- Automobile de tourisme

- Habitation

- Tracteurs et matériels agricoles (TMA)

- Dommages aux biens, Responsabilité Civile, Atmosphé ;

- Assurance Santé, individuelle et collective ;

- Assurance vie : contrats d’épargne, de retraidegbrévoyance déceés — Garantie Accidents de la Vie,
Dépendance, individuels et collectifs ;

- Activité bancaire : crédits a la consommation, ctesfpancaires ;

- Compte épargne et autres services liés ;

- Services d'investissement.

En assurance vie GRAA a essentiellement un roldistebuteur. Pour I'offre bancaire, GRAA agit enaijté
d’intermédiaire en opérations de banques.

» Groupama Rhéne-Alpes Auvergne est présente sundeshés suivants :
- Le marché agricole
- Le Marché des particuliers et retraités
- Le Marché des professionnels
- Le Marché des artisans, commercants et prestatigresrvices
- Le Marché des Entreprises et des Collectivités :

» Les branches et sous-branches pratiquées sontilesites :

- ACCIDENTS (y compris les accidents de travaiestmaladies professionnelles)
MALADIE
- CORPS DE VEHICULES TERRESTRES (autres que féaimas)
- CORPS DE VEHICULES AERIENS
- CORPS DE VEHICULES MARITIMES, LACUSTRES ET FLUXUX
- MARCHANDISES TRANSPORTEES (y compris les mardttiaes, bagages et autres biens)
- INCENDIE ET ELEMENTS NATURELS
a) Incendie ;
b) Explosion ;
c) Tempéte ;
d) Eléments naturels autres que la tempéte ;
f) Affaissement de terrain.
- AUTRES DOMMAGES AUX BIENS
- RESPONSABILITE CIVILE VEHICULES TERRESTRES AUTOBTEURS
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- RESPONSABILITE CIVILE VEHICULES AERIENS
- RESPONSABILITE CIVILE VEHICULES MARITIMES, LACUSRES ET FLUVIAUX
- RESPONSABILITE CIVILE GENERALE
- PERTES PECUNIERES DIVERSES
d) Pertes de bénéfices ;
e) Persistance de frais généraux ;
g) Perte de la valeur vénale ;
h) Pertes de loyers ou de revenus ;
i) Pertes commerciales indirectes autres que aelegionnées précédemment ;
j) Pertes pécuniaires non commerciales ;
k) Autres pertes pécuniaires.
- PROTECTION JURIDIQUE

= Autorité de contréle chargée du contrdle financiede 'entreprise

L'entreprise Groupama Rhdéne Alpes Auvergne est ssriiau contréle de I'Autorité de Contréle Pruddrgie
de Résolution (ACPR).

Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution
61 Rue Taitbout, 75009 Paris

=  Auditeur externe de 'entreprise

L'auditeur externe de Groupama Rhdne Alpes Auvergstele cabinet MAZARS, situé au 131 boulevard de
Stalingrad, 69624 Villeurbanne Cedex, et représent@ personne de Monsieur Emmanuel CHARNAVEL.

A.1.1.2. Description du groupe et de la place deshtreprise Groupama Rhéne Alpes Auvergne
dans le groupe

Groupama est un groupe mutualiste d’'assurance, aegjue et de services financiers. Acteur majeur de
'assurance en France, il est aussi présent &ihational.

Le réseau du groupe Groupama (le « Groupe ») gahme autour d’une structure, établie sur la lo@setrois
degrés décrits ci-apres :

- Les caisses locales (les « Caisses Locales #lps eonstituent la base de l'organisation muttelide
Groupama et permettent d’établir une véritable pn@® avec les assurés. Les caisses locales ssuréas
aupres des Caisses Régionales selon un mécanisréasserance spécifique par lequel Groupama Rhipes A
Auvergne se substitue aux caisses locales de sanstription pour I'exécution de leurs engagements
d’assurance a I'égard des sociétaires. Le réseaup@ma compte 3100 caisses locales.

- Les Caisses Régionales : elles sont des entespds réassurance qui, sous le contrle de I'organgal
Groupama SA auprés duquel elles se réassurentiespansables de leur gestion, de leur politigrifaiee et de
produits et, dans le cadre de la stratégie du &0t leur politique commerciale. Le réseau Growpaampte
9 Caisses Régionales métropolitaines, 2 Caisseisides d'outre-mer et 2 caisses spécialisées.

- Groupama SA : I'organe central du Groupe estsgwété d’'assurances « non vie » et de réassuraoickng
de téte du pole capitalistique du groupe Groupama.

Groupama SA et ses filiales, qui composent le pddeitalistique du Groupe, entretiennent avec leurs
actionnaires de contrdle, les Caisses Régionaleagama (et Groupama Groupama Rhone Alpes Auvengne e
particulier), qui composent le pbéle mutualiste dw@e Groupama, des relations économiques impesaett
durables dans les domaines principalement :

- (i) de la réassurance par le biais d’une réasseraxclusive et dans des proportions significatiles Caisses
Régionales auprés de Groupama SA qui entraine olidasté économique et un transfert d’'une partee d
l'activité dommages des Caisses Régionales vergpgarna SA ;

- (ii) des relations d'affaires entre les filialde Groupama SA et les Caisses Régionales qui daidemt
notamment par la distribution de produits d’assceawie, retraite, bancaires et de services du Grqay les
Caisses Régionales ;

- (iii) d'une convention portant sur les dispositide sécurité et de solidarité visant a garantséleurité de la
gestion et I'équilibre financier de I'ensemble deaisses Régionales et de Groupama SA et a orgdaiser
solidarité.
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A.1.1.3. Participations qualifiées dans I'entrepris et entreprises liées

En raison de la forme juridique de Groupama Rholpe#\Auvergne, aucune personne morale ou physigue n
détient de participation qualifiée dans I'entrepris

= Entreprises liées significatives

Les entreprises liées sont, conformément aux asti2ll2 (1)(b), 13(20) et 212(2) de la directivevabilité 2 de
2009, soit une entreprise filiale, soit une autrgeprise dans laquelle une participation est deétem vertu soit
d’'un pourcentage de détention direct ou indirepésieur a 20%, soit de I'exercice d'une influenctable.

Au sein du groupe Groupama, les caisses locakegdésses régionales et Groupama SA sont consglérée
comme étant des entreprises liées.

Les principales autres entreprises liées détenuasteinent sont détaillées dans le tableau ci-dissso

Nom Forme Pays % de détention % de droits de
juridique vote
Groupama Holding S.A. France 18,18 % 18,18 %
Groupama Holding 2 S.A. France 533 % 5,33 %

A.1.2. Analyse de l'activité de I'entreprise Groupaa Rhéne Alpes Auvergne

A.1.2.1. Activité par ligne d’activité importante

» Groupama Rhbéne Alpes Auvergne propose une offrepttm d’assurance et de produits financiers, dont
principalement :

- Automobile de tourisme ;

- Habitation ;

- Tracteurs et matériels agricoles (TMA) ;

- Dommages aux biens, Responsabilité Civile, Atrhésigue ;

- Assurance Santé, individuelle et collective ;

- Assurance vie : contrats d'épargne, de retrditelee prévoyance décés — Garantie Accidents de éa Vi
Dépendance, individuels et collectifs ;

- Activité bancaire : crédits a la consommatiormptes bancaires ;

- Compte épargne et autres services liés ;

- Services d’investissement.

En assurance vie, Groupama Rhdéne Alpes Auvergnssengellement un rdle de distributeur. Pour l'effr
bancaire, Groupama Rhone Alpes Auvergne agit elitéukintermédiaire en opérations de banques

» Groupama Rhéne-Alpes Auvergne a une forte présaummcéensemble des marchés, dont notamment :

- Le marché agricole :
Représentant 20 % du montant du portefeuille glolealmarché des agriculteurs en activité reste
majeur ;

- Marché des particuliers :
Le marché des particuliers et retraités non agegcatprésente 49 % du montant du portefeuille gjtoba

- Marché des professionnels :
Le marché des artisans, commergants et prestatdeeservices représente 9 % du montant du
portefeuille global

- Entreprises et collectivités :
Le marché qui regroupe les coopératives et orgasgmofessionnels agricoles, les entreprises de plu
de 5 salariés et les collectivités locales repres2?% du montant du portefeuille global.
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A.1.2.2. Activité par zone géographique importante

Toutes les activités sont exercées en France.

A.1.3. Faits marquants de I'exercice

Les faits marquants au titre de I'année 2016 deu@ama Rhone Alpes Auvergne sont les suivants :

- Certificats Mutualistes :
Groupama Rhéne Alpes Auvergne a poursuivi son progre d’émission de certificats mutualistes,
démarrée le premier décembre 2015. Au 31 décenthité, 54,6 M€ de certificats ont été souscrits, et
inscrits en banque, soit les trois quarts de I'topge autorisée.

- Augmentation de capital de Groupama Holding et Haling 2
Avec l'accord du Conseil d'Administration du 10 eavbre 2015, Groupama Rhdne Alpes Auvergne a
souscrit aux augmentations de capital de Groupaatdirid) et de Groupama Holding 2 pour des montants
respectifs de 93,9 M€ (14% de I'augmentation tgtake2,7 M€ (11% de l'augmentation totale), primes
d’émission incluses, pour un total de 96,6 M€.

- Développement du chiffre d’affaires par le courtage
Le courtage constitue ainsi un relais de croissanagurs sur le marché des entreprises et lesamas
collectives (en réponse a I’Accord National Intefpssionnel imposant aux entreprises de proposer de
assurances complémentaires santé a compter de 2016)

- Nouveau réglement de réassurance des Caisses losale
Un nouveau réglement de réassurance des Caissdsslacété mis en ceuvre en 2016 avec une réassuranc
de quote-part a 100% par la caisse régionale, hisatian des réserves des Caisses Locales au nileku

Caisse Régionale et mise en place d’Allocationgaftion net bonus de réassurance.

A.2. Résultats de souscription

A.2.1. Performance globale de souscription

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL

Activités Non Activités Vie Activités Non Activités Non
(en milliers d‘euros) vie vie et Vie vie et Vie
Primes émises
Brut 824 297 16 974 841 271 781 176
Part des réassureurs 290 071 8 737 298 808 288 650
Net 534 226 8 237 542 463 492 526
Primes acquises
Brut 821 200 16 974 838 174 784 745
Part des réassureurs 288 700 8 737 297 437 289 660
Net 532 500 8 237 540 737 495 085
Charges de sinistres
Brut 539 898 9810 549 708 484 733
Part des réassureurs 177 185 4 905 182 090 173 341
Net 362 713 4905 367 618 311 392
Variation des autres provisions techniques
Brut 6 149 18 671 24 820 12 732
Part des réassureurs 24 13487 13511 127
Net 6 125 5184 11 309 12 605
Frais Généraux 166 936 1339 168 275 152 574
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= Analyse globale des dépenses et revenus de sdimtrip
Le montant total des primes émises, affaires diseet acceptations, au 31 décembre 2016 s'élevd BAVIE
(brut) et a 542,5 M€ (net de réassurance), soifpuogression en net de 10,1 %.

Les primes acquises s'éléevent respectivement 28@8, (brut) et a 540,7 M€ (net de réassuranceffichant
une progression de 9,2 % en net.

La charge de sinistres s’éléve a 549,7 M€ (brud) 67,6 M€ (net de réassurance)
La variation des autres provisions techniques w&&24,8 M€ (brut) et a 11,3 M€ (net de réass@wanc

» Répartition des Activités Non-Vie et Vie

Les primes émises (brut) de Groupama Rhone Alpesryne se répartissent par grandes activités tactm

suivante :
- 98 % pour les activités Non Vie

- 2% pour les activités Vie (rentes issues de I'agste non vie)

En 2016, toutes les activités de la Caisse régiosaint exercées en France.

A.2.2. Primes émises

(en millier d'euros)

Année N
Brut

Frais médicaux 169 914
Protection du revenu 94 346
Responsabilité civile automobile 101 391
Autre assurance des véhicules a moteur 126 717
Incendie et autres dommages aux biens 218 983
Responsabilité civile générale 61 984
Protection juridique 18 950
Assistance 17 170
Autres 882
Réassurance non proportionnelle santé 366
Réassurance non proportionnelle accidents 3094
Réassurance non proportionnelle maritime, aériebtransports 1
Réassurance non proportionnelle dommages 10 499
TOTAL Non vie (affaires directes et acceptations) 824 297
Rentes issues de l'assurance non vie santé 16 974
TOTAL Activités Vie 16 974
TOTAL Non vie et Vie 841 271
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Répartition des primes émises Non-Vie par ligne detivité (brut) en année N — affaires directes :

250 000

200 000

27,0%
150 000
100000 -+
12,5%
50000 - 7,6%
El pB& 0%

Frais médicaux ~ Protection du  Responsabilité ~ Autre assurance Incendie et autres Responsabilité Protection Assistance Autres
revenu civile automobile des véhiculesa dommagesaux civile générale juridique
moteur biens

Les primes émises s’élévent au global & 841,3 Mé)let 542,5 M€ (net de réassurance).

Les 4 lignes d'activité « Incendie et autres domesagux biens » , « Frais médicaux », « Autre assardes
véhicules a moteur »et « Responsabilité civile mnaloile » sont les plus représentatives et représeft % des
primes totales (brut) :

- Les lignes d'activités « Responsabilité civile antbile » et « Autre assurance des véhicules & moteu
» représentent 228,1 M€ de primes émises (brd}®®2 M€ (net), soit 28,1 % des primes (brut).

- Les primes émises de la ligne d'activité « Incendieautres dommages aux bien » s'élevent
respectivement a 219 M€ brut et 117,8 M€ net. Qegtee d’activité comprend notamment les produits
suivants :

- Les produits Habitation pour un montant de 103§

- Les autres dommages professionnels agricolesipoarontant de 60,4 M€
- Les dommages collectivité pour un montant de 384

- Les produits dommages Entreprises pour un mod&a7.7 M€

- Enfin, la ligne d'activité « Frais Médicaux » sengmose des activités santé individuelle et collestiv
dont les primes émises brutes s’élévent respectnem169,9 M€ et 135,6 M€.

Les principales évolutions positives sont liéea stiatégie de développement des contrats réalisde
courtage, +20,3 M€ en 2016, principalement suniétiers PNO +1,7 M€, Flotte +7,4 M€, Garages +3§& M

Assurance du personnel communal +7,5 M et les Assas Santé Collectives. Elles compensent destéuru
négatives en Santé individuelle, -7,7 M€ dont #£suite a I'’Accord national interprofessionnel (AN

Les primes acceptées représentent la part muteatistre les caisses régionales du groupe Grouparmiass
primes non proportionnelles versées dans un ptataaisses, soit 14 M€.

Les primes acquises s’élévent au global a 838,Zvif) et 540,7 M€ (net de réassurance).
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A.2.3. Charge de sinistres

Année N
(en millier d'euros) Brut

Frais médicaux 123 707
Protection du revenu 73 565
Responsabilité civile automobile 79 095
Autre assurance des véhicules a moteur 94 004
Incendie et autres dommages aux biens 117 974
Responsabilité civile générale 21 694
Protection juridique 6 131
Assistance 6 847
Autres 145
Réassurance non proportionnelle santé 303
Réassurance non proportionnelle accidents 7 597
Réassurance non proportionnelle maritime, aériebir@nsports 16
Réassurance non proportionnelle dommages 8 820
TOTAL Non vie (affaires directes et acceptations) 539 898
Rentes issues de l'assurance non vie santé 93810
TOTAL Activités Vie 9810
TOTAL Non vie et Vie 549 708

Répartition des charges de sinistre Non-Vie (brutgn année N — affaires directes :

140000
120000
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15,6%
80 000
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20 000
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Frais médicaux  Protection du  Responsabilité ~ Autre assurance Incendie et autres Responsabilité Protection Assistance Autres
revenu civile automobile des véhiculesa dommagesaux civile générale juridique
moteur biens

Les dépenses au titre des sinistres s'élévent & 346.
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A.2.4. Frais généraux

Les frais généraux techniques s'élévent au tol#l&h3 M€ au titre de 'année 2016.
lls se décomposent en :
- 9,4 M€ de frais d’administration;

- 3,2 M€ de frais de gestion de placement ;
- 37,6 M€ de frais de gestion de sinistres ;
- 89,7 M€ de frais d’acquisition ;
- 28,4 M€ d’autres charges techniques.
Le ratio Frais généraux techniques sur primes aeguet acceptées s'éleve en 2016 a 20,1% confféoleh
2015.
A.2.5. Variation des provisions techniques

Les variations des provisions techniques n’appefies de commentaires particuliers.

A.3. Résultats des investissements

Le tableau ci-dessous présente les revenus destiss@ments :

31/12/2016
Catégorie d'actifs R?Xg;gtss(gi\l/cigg?g)es‘
C0040 COO?OC 5038080 +

1. et 2.0bligations(Etat et entreprise) 17 004
3. Actions 5809
4. Organismes de placement collectif 1932
5. Titres structurés 830
6. Titres garantis
7. Trésorerie et dépots 2 583
9. Immobilier 6911
Autres
Produits dérivés
Total 35069

A.4. Résultats des autres activités
A.4.1. Produits et charges des autres activités
A.4.1.1. Autres produits techniques
Les autres produits Techniques (constitués priteipent de la rémunération percue en contrepartidade

distribution des produits d’assurance vie, de Krihiution des produits liés a 'immobilier, et Hallocation
forfaitaire CMU) s’élévent a 21,6 M€.
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A.4.1.2. Autres produits et charges non techniques
En 2016, le résultat non technique est principalgno®nstitué notamment des produits et chargesdiés

l'activité d’'intermédiaire en opérations bancaides Groupama Rhdne Alpes Auvergne auprés de Groupama
Banque.

L'entité n’envisage pas de modification signifieatide la structure du résultat de ses autres &divi

A.5. Autres informations

Néant
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B. SYSTEME DE GOUVERNANCE

B.1. Informations générales sur le systeme de goumance

B.1.1. Description du systeme de gouvernance

B.1.1.1. Au niveau entité

Groupama Rhdne-Alpes Auvergne est I'une des neigs€arégionales de Groupama. Par sa proximitnet s
ancrage territorial, Groupama Rhéne-Alpes Auvergmpositionne comme un acteur engagé de la vikeldca

caisse régionale intervient dans 12 départemeiat810 agences et 8 sites de gestion spécialis&s si

a Bourges, Chambéry, Clermont-Ferrand, Lyon, Mabtmylins, Nevers et Saint-Etienne. Groupama Rhéne
Alpes Auvergne compte 460 Caisses locales et siapun un réseau de 7 000 administrateurs lacaux

La Caisse régionale est une entreprise de pleirtierequi opere dans tous les métiers de I'asseranmec,
notamment, un réseau commercial de salariés etetteises de gestion. La Caisse régionale défimtedten
ceuvre la politique générale pour son territoirée Eassure les Caisses locales. Les administsatégionaux se
prononcent sur les orientations générales de Iss€aégionale. La gestion opérationnelle est dékgar le
Conseil d’Administration au Directeur Général d€kisse régionale, assisté par deux Directeursr&éxé
Adjoints, tous trois assurant la direction effeetde Groupama Rhoéne-Alpes au titre de Dirigearfisckfs.

Le Conseil d'administration définit les grandesatations de I'entreprise et veille a leur miseauvre. Il se
réunit en moyenne tous les 2 mois. Il est compes6 Administrateurs dont 2 Administrateurs sakari

Sous l'autorité du Directeur général le Comité idection et le Comité directeur préparent la sgetét les
politiques de l'entreprise servant les grandesitaimns, les soumettent au Conseil d'administnatiéterminent
les modalités de mise en ceuvre, les appliquemt e¢gfient les résultats.

Faisant pleinement partie du Groupe GROUPAMA, Geonpg Rhéne-Alpes Auvergne s’inscrit activement dans
la politique de gouvernance de celui-ci, et la iéctians sa propre organisation.

B.1.1.2. Au niveau Groupe

Le Groupe présente un mode de gouvernance quinsapiise chaque acteur au sein de I'organisaties.
sociétaires élisent leurs représentants au niveaal I(plus de 38.000 élus) qui élisent eux-mémessle
représentants au niveau régional et national. Hesrastrateurs, qui sont des assurés des mutuebesrolent
'ensemble des conseils d’administration des etité Groupe mutualiste. lls choisissent les resggas du
management qui gerent les activités opérationndlles élus participent ainsi a toutes les instaneedécisions
du Groupe, qu'il s'agisse des caisses locales (3.18gionales (9 caisses régionales métropoditai@ caisses
régionales d’Outre-Mer et 2 caisses spécialiséegjes instances nationales, au travers des fénldsati des
conseils d’administration de Groupama SA et ddikeles.

Depuis 2003, les structures centrales de Groupantaas nombre de trois :

- la Fédération Nationale, dont les membres sontadésses régionales Groupama. Ses missions corisisten
définir les orientations générales du Groupe migigakt vérifier leur mise en application, exerterdle
d’organisation professionnelle agricole au niveatiamal, et veiller au développement de la vie raligte
au sein du Groupe ; La FNG est une associatioddol ;

- Groupama Holding : cette structure intermédiairgoaur fonction d'assurer le contrdle financier de
Groupama SA par les caisses régionales, en regnbligasemble de leurs titres de participation.

- Groupama SA, réassureur unique des caisses réggoegholding de téte du pdle capitalistique duuBeo
Groupama. Il assure le pilotage des activités djpénzelles du Groupe et des filiales et est devdepuis la
loi du 26 juillet 2013 de séparation et de régalatdes activités bancaires, I'organe central deaés
Groupama.

Pour une plus grande cohérence, ces entités digp@isee présidence et d’une Direction Généralernones.

En sa qualité d'organe central, Groupama SA esamuotent chargé de veiller a la cohésion et au bon
fonctionnement des organismes du réseau, d'examecontrble administratif, technique et financiemr s
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'organisation et la gestion des organismes duaigsee fixer les orientations stratégiques de amigie
d’émettre toutes instructions utiles a cet effetalier a leur application effective et, notammerendre toutes
mesures nécessaires pour garantir la solvabilité e¢spect des engagements de chacun des organisme
réseau comme de I'ensemble du Groupe.

Groupama SA, société anonyme, est détenue a 998t %s caisses régionales d’Assurance et de Réase
Mutuelles Agricoles et les caisses spécialiséesigses régionales ») a travers Groupama HoldiGy@ipama
Holding 2. La partie restante de son capital sq@#&3 %) est détenue par les mandataires et &slamciens ou
actuels, de Groupama SA. Les deux sociétés Grouptotting et Groupama Holding 2, a statut de SAtson
entierement détenues par les caisses régionales.

(1)
Fédération
Nationale o Caisses régionales
Groupama

:
: 1 100%
i

Groupama Holding

(1) Les caisses locales et les caisses région#des des sociétés d’assurance mutuelle, sociétes capital, il n’existe pas
de lien capitalistique entre elles. Les caisseslles sont sociétaires d’'une caisse régionale augigdaquelle elles se
réassurent.

(2) Dont 92,01% détenu par Groupama Holding et %3tenu par Groupama Holding 2.

Ainsi, le conseil d’administration de chacune desisges régionales comprend des sociétaires, élus
administrateurs par les caisses locales. Le codsaministration de Groupama SA comprend notamntemnt
présidents des 9 caisses régionales métropolitainesque des administrateurs indépendants.

B.1.2. Structure de I'organe d’administration, de gstion et de contrdle de Groupama
Rhéne Alpes Auvergne

L'organe d’administration, de gestion ou de comrdé Groupama Rhéne Alpes Auvergne est constitigbae
Conseil d’Administration et de sa Direction Général

Hormis la mise en place de la gouvernance Solvéldllidécidée fin 2015 et effective au ler jang2i@t6, aucun
changement important du systéme de gouvernanceintes/enu au cours de I'exercice 2016.

B.1.2.1. Le conseil d’administration
B.1.2.1.1. Composition

Groupama Rhéne Alpes Auvergne est administrée patomseil d’administration composé dé membres,
dont:

= 24 administrateurs nommés par I'assemblée géndealsociétaires ;
= 2 administrateurs élus par les salariés.

Dix censeurs complétent le dispositif suite a I'&sblée générale du 9 avril 2014 qui a voté la récluale
I'effectif du Conseil d’administration. Les censeumnt le méme rdle que les administrateurs, maiisposent
pas du droit de vote.
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B.1.2.1.2. Principaux roles et responsabilités

= Attributions du conseil d’administration

Le conseil d’administration détermine les oriemtas de I'activité de la Groupama Rhéne Alpes Aurergeille

a leur mise en ceuvre et contréle la gestion dérdgttbn. Sous réserve des pouvoirs expressémigitiugts aux
assemblées de sociétaires et dans la limite dget'aocial, il se saisit de toute question intéaasda bonne
marche de la Groupama Rhdne Alpes Auvergne et,rpgleses délibérations, les affaires qui la coreatr I

procéde, en outre, aux vérifications et contrél€8 ge opportun.

Conformément aux pratiques de gouvernement d’eméeedu Groupe, le conseil d'administration a qutér la
dissociation des fonctions de Président et de Bivedsénéral. Les fonctions exécutives sont domdi@es a un
Directeur Général, non administrateur.

. Attributions du président du conseil d’administration

Le Président du conseil d’administration organisdigge les travaux du conseil d’administratiomntd rend
compte a l'assemblée générale. Il veille au borctfionnement des organes de la Groupama Rhdéne Alpes
Auvergne et s’assure en particulier que les adtnateurs sont en mesure de remplir leur mission.

B.1.2.1.3. Comités rendant directement compte au @eeil d’Administration

Le Conseil d'administration s'appuie sur quatre iBsrcomposés d’administrateurs régionaux. lls rg@sent
une préparation plus approfondie des dossiers etdéeisions a prendre en Conseil : Comité d’audg d
comptes, Comité d’audit et des risques, Comitéréeminérations, Comité des nominations.

- Le Comité d'Audit des Comptes :
A pour mission de permettre aux administrateurs dlisuivre de pres les résultats comptablesatdiars de
la Caisse Régionale.

- Le Comité d’Audit et des Risques :
A pour mission la supervision de la gestion degués, le suivi du Contrdle permanent et I'examepldn
annuel des missions d’audit. Il valide les recomdadions qui résultent des travaux menés pour areélia
maitrise des risques. Une mission particuliere istes. examiner en amont du Conseil d’Administratles
différents rapports ou documents réglementairesdiéPilier Il de SOLVABILITE II.

- Le Comité des Rémunérations :
A pour mission d'assurer le suivi des questioratikas a la rémunération et aux indemnités des atammds
sociaux.

- Le Comité des Nominations :

A pour mission d'examiner les candidatures, pré&ssntpar les Fédérations départementales aux mandats
d’administrateur régional. Le Comité valide la catgnce des candidats et engage la préparatiorraiesspde
résolution pour présentation a I’Assemblée génétal&roupama Rhéne Alpes Auvergne.

B.1.2.2. La Direction Générale
B.1.2.2.1. Principaux roles et responsabilités

En application des dispositions du Code des assesata Direction Générale de la caisse régiorslassumée,
sous le contrdle du conseil d'administration etsdbn cadre des orientations arrétées par celyan, une
personne physique nommée par le conseil et pddditte de Directeur Général.

Dans ce cadre, le Directeur Général est investpdesoirs les plus étendus pour agir en toute ostance au
nom de la société. Il exerce ces pouvoirs dansigel de I'objet social et sous réserve de ceuxlal@ attribue
expressément a I'assemblée générale et au colaskidistration.

Il représente la caisse régionale dans ses rappaatsles tiers.

Monsieur Francis THOMINE a été nommé Directeur Géhgar le conseil d’administration Groupama Rhéne
Alpes Auvergne en date du 02/04/2013.
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B.1.2.2.2. Réle des comités de Direction Générale

Sous l'autorité du Directeur général le Comité idection et le Comité directeur préparent la sgatét les
politiques de I'entreprise servant les grandesitaimns, les soumettent au Conseil d'adminismatiéterminent
les modalités de mise en ceuvre, les appliquemt egfient les résultats.

B.1.2.2.3. Délégation de responsabilité

Le dispositif actuel de délégations de pouvoirs emisplace au sein de Groupama Rhéne Alpes Auvezgne
collaboration avec la fonction conformité Groupeaganisé de la fagon suivante :

- il repose sur la ligne hiérarchique ;

- il s'appuie sur un réseau de correspondants paiqoiir ont été désignés dans chacune des directaiss
principales filiales francaises de Groupama SA ;

- les demandes de délégations de pouvoirs émanesedisirs concernés, en fonction de leurs besbsme
établies sur la base d’une nomenclature élaboréengtdlée par la Direction Juridique.

Elles relévent de trois catégories distinctes diEégations de pouvoirs proprement dites, lesgdélgns de
signature et, enfin, les mandats de représenta&ieme la délégation de pouvoirs en tant que ¢sfiporte
transfert de responsabilité, notamment au planlpéna

B.1.3. Les fonctions clés

« Fonction de gestion des risques

La fonction de gestion des risques est exercéesimude la Direction Gestion des Risques, contrbléulit.
Cette Direction dispose de 9 collaborateurs exminkes.

Cette Direction intervient en coopération avecdaction clé actuariat et la Direction Financiérel'datreprise
sur les domaines liés aux risques financiers, ditasge et liés a la solvabilité du groupe ainsi lgupérimétre
relatif a la gestion des risques de conformitéraf@nnels et d'image.

La fonction de gestion des risques qui pilote len@é de Pilotage des Risques présidé par le Dine&&néral
en tant que Dirigeant Effectif informe celui-ci sler Dispositif de Maitrise des Risques Majeurs 'état
d’avancement des efforts déployés pour remédierfaiblesses détectées. Tous ces éléments soninisaas
conseil d’'administration par le directeur généeat.(R.354-2-5 du Code des assurances).

La fonction de gestion des risques coopére étreittravec la fonction de gestion des risques Growpest
exercée au sein de la direction audit risquesmr@ie Groupe (DARCG) par la direction risques Gre(DRG)
et la direction contrdle permanent /conformité G (DCPCG).

* Fonction de vérification de la conformité

La fonction de vérification de la conformité esesoée au sein de la Direction Gestion des Risquuegrble et
Audit. Cette fonction s’appuie 5 collaborateursmides 9 experts dédiés.

Le responsable de la fonction de vérification dedaformité conseille notamment la direction géleéeansi
que le conseil d'administration, sur le respect dispositions I€gislatives, réglementaires et adstiatives
sur l'accés aux activités de I'assurance et dédasurance et de leur exercice (article R.354-4-Catle des
assurances).

* Fonction d’audit interne

La fonction d’audit interne est exercée au seidad@ Direction Gestion des Risques, controle edidd’'une
maniére objective et indépendante des fonctionsatipénelles. Elle participe au Comité de Pilotatgs
Risques et rend compte au Directeur Général emtamDirigeant Effectif. Par ailleurs elle partieipgalement

au Comité d’Audit et des Risques, présidé par @siBent Délégué de Groupama Rhdéne-Alpes Auverghe qu
valide le plan d’Audit approuvé par le Conseil diAhistration et suit le traitement des recommarmaetissues
des audits réalisés. La fonction clé Audit Inteeisé en lien étroit avec la Direction audit géné&abupe, cette
derniére développant une approche d’audit triedeathaque entreprise du groupe et de deux audlitsvierses
annuels exécutés par 'ensemble des entités dyp@rou

* Fonction actuarielle

La fonction actuarielle est exercée au sein dérétion financiere

La fonction actuarielle coordonne le calcul desvimions techniques Solvabilité 2, les travaux da’ehéne
dans ce cadre lui permettent d’informer le cond&bministration de la fiabilité et du caractéreéqdat du
calcul des provisions techniques prudentielles desmsonditions prévues a l'article L.322-3-2 (&t354-6 du
Code des assurances) et d'émettre des recommarsigtiour remédier aux éventuels points d’attention
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identifiés. Concernant la souscription, elle s’asgle I'existence et de I'efficacité des dispositie pilotage de
la suffisance des primes et de surveillance dwefauiile, Elle analyse I'adéquation de la réasstegrar rapport
au profil de risques et la qualité de crédit desséreurs.

« Moyens des fonctions clés

Les responsables de fonctions clés disposent diotigé, des ressources et de I'expertise nécessair
peuvent accéder sans restriction a toutes lesniations pertinentes dont ils ont besoin pour exelears
responsabilités.

L’organisation de Groupama Rhéne-Alpes Auvergnaugérque chaque fonction clé est exempte d'infbesn
pouvant compromettre sa capacité a s'acquitteradenf objective, loyale et indépendante des tachetuq
incombent.

Le conseil d'administration entend directementeetsd propre initiative, chaque fois qu'il I'estimécessaire,
les responsables des fonctions clés. Cette audiganse dérouler hors la présence de la diregémérale si
les membres du conseil d'administration I'estimaétessaire. Le conseil d’administration a délégetéec
audition au comité d'audit et des risques, toutnens’interdisant pas la faculté de mener lui-mémitec
audition, a charge pour le président du comité ditaet des risques d’en rendre compte au conseil
d’administration.

La procédure de saisine du conseil d’administrapan un responsable de fonction clé en cas d’événem
suffisamment grave telle qu’approuvée par le conadministration est la suivante :

- le responsable clé concerné alerte le directeugrgédans les 48 heures de la survenance de |i@edhe
majeur ;

- le directeur général en informe le président, mssruit la demande en liaison avec le responsdblia
fonction clé concerné en examinant les conditicarssdesquelles la difficulté soulevée peut recewair
non de traitement. Le directeur général et le defgi décident alors ensemble si le consell
d’administration doit en étre informé ;

- sile directeur général ne réagit pas dans leedrs jde cette demande ou si aprés que le diregémdral
se soit concertée avec le président, une solutopas été mise en ceuvre dans ce délai pour réstaudr
difficulté, le responsable de la fonction clé peatsir directement par écrit le président afin de |
demander d’étre entendu par le conseil d'admitisira

B.1.4. Politique et pratiques de rémunération
B.1.4.1. Politique et pratiques de rémunération desiembres du Conseil d’Administration
Les administrateurs de Groupama Rhéne-Alpes Aueespnt indemnisés au titre de leur temps passé, a
périmetre régional et/ou départemental, sur la baseforfait.
Le Président, les Présidents délégués et les \figsidents de la Caisse régionale sont indemnigéa fiase

d'un forfait mensuel, correspondant & un nombrgpdmées consacrées a Groupama Rhodne Alpes Auvergne

Les baremes d'indemnisation au regard du tempséB® examinés chaque année par le Comité des
rémunérations, qui reporte au Conseil d'administnat

Tous les administrateurs élus bénéficient de gm=mprévoyance en cas d'accident survenu dansdie cke
leur mission d’élu. La Caisse régionale a sousgritontrat au profit des administrateurs régionglus pour
la constitution et I'attribution d’une rente viagdiquidable aprés 65 ans et en fin de mandat.

B.1.4.2. Politique et pratiques de rémunération dedirigeants mandataires sociaux
Est concerné le Directeur Général. La rémunératioBirecteur Général est traitée au sein du Codase
Rémunérations regroupant des Administrateurs Régiofdont le Président du Comité), le Directeur des

Ressources Humaines et Le Directeur Institutionnel.

Elle est notamment calculée en fonction de I'ateede critéres collectifs basés sur I'augmentatiochiffre
d’affaires, le ratio combiné et le niveau de latdbation au résultat du Groupe
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B.1.4.3. Politique et pratiques de rémunération agdfables aux salariés

La politique de rémunération de GROUPAMA Rhoéne Alpsuvergne s'inscrit pleinement dans le projet
stratégique de Groupama et particulierement dars sses majeurs de recherche de performance et
d’engagement de ses salariés. A ce titre, elle pubmne gestion saine et efficace des risquessataurage pas

la prise des risques au-dela des limites de tatéréirées par les instances de pilotage du Groupe.

Groupama propose un projet social et humain patéip projet économique de long terme. Il s’agitdecilier

un statut social de qualité avec un systéeme de mération associant et encourageant les performances
individuelles et collectives, via une approche gletdes rémunérations.

La rémunération des salariées de GROUPAMA Rhéne $Alpavergne est composée d'un salaire fixe et
récurrent. Son montant est déterminé avant la piesgoste, que la personne soit déja salariéeedrdprise ou
non.

Il est fonction du contenu du poste et du périmdegaesponsabilité du salarié et des niveaux deimération
pratiqués par I'entreprise (cohérence interne) @'yart et pratiqués par le marché a poste équivalen
(cohérence externe) d’autre part.

Les augmentations de la rémunération fixe sontelex chatures : collectives ou individuelles. La sandes
budgets consacrés a ces augmentations respeetdrége budgétaire Groupe donné chaque année.

Les Négociations Annuelles Obligatoires négocigesd entreprise complétent les augmentations te@a
collective. Les salariés des classes 7 et les satdr®irection sont exclus du périmétre de cesciatjons, la
progression de leur rémunération étant individuelle

Les augmentations individuelles sont mises en cautravers les processus de révision de situatidiniduelle.
lIs sont pilotés par les fonctions Ressources Hnewmidans le respect des accords collectifs et sidsn
principes d’équité, de reconnaissance du niveauredponsabilité, de compétences et de performances.

Le budget alloué a I'ensemble des augmentationsithetlles représente au moins 0,7 % de la madaeala,
rémunération variable y compris (art 22 de I'ANG).

Les montants d’augmentations individuelles pratirgspectent les minima indiqués par les articles?3 et
23bis de I'ANG.

La rémunération variable des Collaborateurs visécampenser la performance individuelle et colNecties
collaborateurs du réseau commercial et de leurdeao®ent au regard des objectifs fixés par la Caisse
Régionale.Les modalités de rémunération varialh¢ déterminées chaque année par la Direction Couniater

en liaison avec la Direction Pilotage et la Direntdes Ressources Humaines.

Des dispositifs d’épargne salariale (PEE et PEREQJes avantages sociaux complétent la rémunérdésn
salariés.

Par allleurs, la rémunération tient compte du pestiu périmétre de responsabilité du Cadre deciare Elle
est en cohérence avec les niveaux de rémunérattiques par le Groupe a poste équivalent (« Beadki).
Une prime sur objectif est versée annuellement ais diavril. Elle couvre I'année civile écoulée.

B.2. Exigences de compétence et honorabilité

B.2.1. Compétence
B.2.2.1. Procédure d’évaluation de la compétence sladministrateurs

» Procédure de nomination des administrateurs

Les membres du Conseil d'administration nommég fgasemblée générale sont élus pour six ans, itg so
renouvelables par tiers tous les deux ans et iBielgy Les administrateurs élus par le personratiéasont
élus pour trois ans. Le Conseil d'administratiomn® en son sein, pour une durée de deux ans, waur
composé, notamment, du Président, d'un ou plusidaesprésidents et d'un ou plusieurs secrétalres.
Bureau se réunit aussi souvent qu'il est nécessaire
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» Programmes de formation en cours de mandat

Les administrateurs de Groupama SA bénéficientligrgment d’actions de formation organisées dammatre
des conseils d’administration, de groupes de ttavaén dehors.

B.2.2.2. Procédure d’évaluation de la compétence sldirigeants effectifs

La direction des ressources humaines groupe gérebase des hauts potentiels du groupe qui recesse |
potentiels susceptibles d’exercer dans le futurfdestions de dirigeant d’entreprise dans une @mtit Groupe.
En fonction des responsabilités exercées, les satfralirection sont identifiés en qualité de « ahagers »,
de « cadres dirigeants » ou de « hauts dirigeants »

Le parcours professionnel des dirigeants a l'ietéridu groupe constitue un gage quant a l'acqoisitles
compétences et de I'expérience nécessaires a dieged’'une fonction de dirigeant effectif. La prdoée de
sélection et de nomination se décline en 3 étapes :

- I'élaboration par la direction des ressources haegigroupe de plans de succession qui identifiemted
part les postes types des hauts dirigeants etsaihigeants et, d’autre part, les collaborateussceptibles
de les occuper ;

- la sélection des collaborateurs qui integrent daaspde succession reposant sur les revues ammugle
personnel et la réalisatiaassessmergxternes ;

- des cycles de formations au travers notamment glan de développement de haut niveau des cadres
dirigeants du Groupe dénommé « Objectif Dirigeanbrgu comme un programme d’accompagnement sur
mesure des dirigeants et hauts managers du Gridupge a renforcer et développer des compétenaes d
des domaines qui ne relévent pas nécessairemelgudexpertise initiale de maniere a les préparer a
I'exercice de responsabilités élargies. Le dévedomgnt des cadres appartenant au vivier des haigeatits
se fait quant a lui au travers du programme iréittiExecutive Leadership program

Le Comité des rémunérations et des nominations eigama SA a notamment pour mission d’examiner
périodiqguement le(s) plan(s) de succession étalds la direction des ressources humaines groymeta de
l'identification par cette derniére des hauts digigts susceptibles d’occuper des postes de ditige#actifs et
d’émettre tout avis au conseil d’administrationasociété sur la nomination de la direction géleéra

Signataire de la convention du Groupe, portantadiiils de sécurité et de solidarit¢, GROUPAMA R&én
Alpes Auvergne s’est engagé a en respecter iteeco. GROUPAMA Rhdne-Alpes Auvergne accepte
expressément que la nomination de son Directeuéf@én fasse I'objet de I'avis du Comité des @&mgs des
hauts dirigeants du Groupe (cf. « Comité des aasi® en 3.1.1) dans les conditions définies dati c
convention. Il ne peut y avoir de nomination d’uinddteur Général de Caisse régionale qu'apresneadidit
Comité.

B.2.2.3. Procédure d’évaluation de la compétence sleesponsables des fonctions clés

Le Directeur Général désigne les Responsables aleiéns clé ; ceux-ci justifient d’'une expérierated’'une
compétence étendue dans les différents domainkssdarance ainsi que du domaine financier et/duaaie!.

B.2.2. Honorabilité

GROUPAMA Rhoéne-Alpes Auvergne applique les mémagesces d’honorabilité pour les administrateurs,
les dirigeants effectifs ou les responsables detimm clés, et vérifie que les conditions d’hormligé de la
personne concernée sont remplies au vu de I'absimtene ou I'autre des condamnations viséesréidla
L.322-2 du code des assurances.

Au moment de la nomination ou du renouvellementnthndat d’un/des dirigeant(s) effectif(s) ou d'ur¥/de
responsable(s) des fonctions clés, il est demaystéraatiquement a chacun d’entre eux un extraitadéer
judiciaire, afin de vérifier que celui-ci rempliégd conditions d’honorabilité requises. En ce quicesne le
Conseil d’'administration, une déclaration sur I'hear attestant 'absence de condamnation a étérdkiaa
chaque administrateur.

Ces différentes vérifications sont exercées sousdponsabilité de la Direction Gestion des risq@ontrole
interne et Audit (DGRCA) pour les dirigeants effescet les fonctions clés.
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B.3. Systeme de gestion des risques, y compris Bfwation interne des risques et
de la solvabilité

B.3.1. Systéme de gestion des risques
B.3.1.1. Objectifs et stratégies de I'entreprise ematiére de gestion des risques

Groupama Rhéne Alpes Auvergne s’est dotée d'unésystde gestion des risques dont les principes
structurants, définis par le Groupe, répondentexigences de Solvabilité 2. Ces principes sont s&palans la
politique de gestion des risques, tant en termeméthodes d’identification, d’évaluation et de gmstdes
risques qu’en termes organisationnels. Cette paktide gestion des risques est complétée par @métes de
politiques écrites propres a chaque type de risgfuealidées par les instances de Groupama RhénesAlp
Auvergne.

La stratégie de gestion des risques, définie eérevice avec la stratégie de I'entreprise, reposke suaintien
d’'un profil de risque équilibré, fondé notamment su

- la diversification de ses risques d'une part erilge métiers d'assurance (assurances de bhiens et
responsabilités, assurances de la personne) etral’part entre les marchés (particuliers, comméscan
artisans, entreprises, agricole, efc.)

- un portefeuille d'activités composé de risqueslesguels I'entité dispose de compétences et d'exqmés
solides ;

- des pratiques prudentes de souscription et deogedti portefeuille, ainsi que de provisionnement ;

- une politique d'investissement veillant a diversifies risques entre les classes d’actifs et adeecdes
principaux risques de concentration ;

- un dispositif d’atténuation des risques d'assuraocestitué d’une convention de réassurance inteupees
de Groupama SA portant sur I'ensemble des risqad®ntité, combinée & un programme de réassurdace
Groupama SA auprés de réassureurs externes stdgisgamment des risques a fort aléa ; ce dispalsti
réassurance, qui fait I'objet d'un suivi annuel, esnstruit de maniére a ce que la rétention dtité& soit
limitée; par ailleurs, le groupe a mis en place plegections verticales qui le protégent contredavenance
d’événements bicentenaires ;

- En plus de ce dispositif I'entité bénéficie dansdelre de la « Convention portant dispositif dédsoité et
de sécurité » conclue entre les Caisses Régioea@mupama SA d’'un mécanisme de solidarité firexsci

- l'utilisation de techniques d'atténuation des ressjopérationnels (dispositif de contréle permarsaiytions
de secours / plans de continuité d'activité, séuphysiques et informatiques..).

A l'actif, I'entité a notamment mis en place unpbsitif de limites primaires (principales classeéactifs) et
secondaires (au sein de chaque classe d’actifs) gour objectif de :

- limiter la détention des actifs risqués (actionamiobilier, crédit ...),

- définir une détention minimale de trésorerie,

- éviter les concentrations (émetteurs, secteurs payau sein des actions et des obligations.

Ce dispositif de limites a été défini par le groyges décliné au sein de I'entité. Il prend en ctarga capacité
de résistance a des chocs simultanés sur les. actifs

Au passif, en complément du dispositif de réassigrdef. ci-dessus)le risque propre a chacune des lignes
métier est intégré en définissant, dans le cadia ginification stratégique et opérationnelle’dmatreprise, un
ratio sinistres a cotisations (S/C) cible par lignétier qui prend en compte un niveau minimal cheatglité des
capitaux réglementaires (SCR technique en visi@umg) nécessaires au métier. Cette démarche iritiée
niveau groupe a été appliquée a l'entité.

S’agissant des risques opérationnels, la démastieredée sur une approche par les processus. deettarche
conduit a déterminer les risques opérationnelsepitdes d'affecter les processus, a les identdtet mettre en
ceuvre les éléments de contréle et de maitriseisipsess correspondants. Le dispositif, décliné ‘mmskmble
des processus s’appuie sur le déploiement de destpiermanents. Le déploiement en cours d’annéé dél
I'outil communautaire de gestion des risques oj@Ematls, permet entre autre le suivi des résuttasscontroles
et I'enregistrement des incidents.

B.3.1.2. Identification, évaluation et suivi des sques
Le dispositif de gestion des risques s'appuie sgrpfocessus efficaces pour déceler, mesurer Sbemtgérer et

déclarer, en permanence, I'ensemble des risquesyeaau individuel et agrégé auxquels I'entité @stpourrait
étre exposeée.
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Groupama Rhdne Alpes Auvergne a réalisé et metiagonuellement une cartographie de ses risqueka sur
base des nomenclatures, définies en cohérence lasenormes Groupe, par grands domaines de risques
(opérationnels, assurance, financiers, etc.). @egenclatures s'appuient sur la classification d&ges pris en
compte dans le calcul réglementaire solvabilitothplétée des risques - quantifiables ou non - guigurent

pas dans ce calcul réglementaire. Des catégorieisglees homogénes sont définies et les typessdaes sont
déclinés a une maille plus fine en fonction de keanifestation.

B.3.1.3. Gouvernance interne et lignes de reporting

En matiére d'organisation et de gouvernance, léssrét responsabilités des organes d’administratien
Direction Générale, des fonctions clés et les tivas opérationnelles ou supports intervenant darngestion
des risques sont précisés dans les politiquesdaas.

Le pilotage du dispositif de suivi des risquesassiuré par des comités spécialisés par famillesgees et,par le
Comité de Pilotage des Risques, regroupant pougueh&omité les membres du Comité de Direction de
Groupama Rhéne-Alpes Auvergne.

> le Comité de Pilotage des Risques valide la jppi¢i de gestion des risques et les politiques par
domaine de risques, notamment en fixant les lindeegsques et en approuvant les mesures de raaitris
des risques ; revoit et suit la gestion des risgoajgurs Entreprise ; examine les travaux des @smi
des Risques Assurance, Financiers et Opératiomteel Caisse Régionale et valide les différents
livrables réglementaires demandés par les autaééstelle

» les Comités des Risques Assurance, Financiers@ia@pnnels sont mandatés par le comité de pilotage
des Risques GRAA et composés des responsablegréetsotis de la Caisse Régionale « propriétaires
» des risques majeurs. Ces comités, présidés paembre du Comité de Direction de Groupama
Rhéne Alpes Auvergne, disposent d’un pouvoir dggsition concernant les sujets liés a la gestian de
risques, sur leur périmétre de responsabilitéoritspour missions de suivre I'exposition aux risgjae
la gestion des risques et de coordonner les adiemslirections concernées par le traitement des
risques.

Les Directions Risques et Controle Permanent/ComférGroupe accompagnent les entités dans le stiile
déploiement des standards groupe. Des plateforféebahges et de bonnes pratiques (groupe de trateliers
thématiques, formations), animées par la DirectRisques et Contrble Permanent/Conformité Groupe,
compléetent le dispositif et réunissent régulieremdéensemble des responsables risques et contrdle
permanent/conformité des entités.

Plus particulierement sur les risques financiegs, dxpositions aux différents risques ainsi quenesges de
manceuvre ou les dépassements issus de I'applicdésnlimites primaires et secondaires sont examinés
trimestriellement et font I'objet d’'un échange setriel entre les directions Finances et Risqueledété et du
groupe.

Concernant les risques opérationnels, I'entité eigme I'outi OROP (en cours de déploiement) aves |
indicateurs suivants :

- les risques opérationnels et les indicateurs cporegants (semestriellement ou annuellement) ;
- les incidents (a chaque occurrence) ;
- les contréles (mensuellement).

Parallelement, I'évaluation interne des risquesdet la solvabilité (chapitre B.3.2.) réalisée paentité
conformément a la réglementation, est communiqug&érstances de gouvernance de I'entité.

B.3.2. Evaluation interne des risques et de la saliilité

L'objectif de I'évaluation interne des risques et ld solvabilité (dénommée ci-aprés « ORSA » aaranye
Own Risks and Solvency Assessment) est :

- d'analyser et d’évaluer I'ensemble des risques eadituation de solvabilité a court et moyen terimarigon
déterminé par la planification stratégique opératale - PSO) ;

- d'identifier les ressources nécessaires pour fage a ces risques.
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B.3.2.1. Organisation générale des travaux ORSA

B.3.2.1.1. Organisation des travaux ORSA

Groupama Rhéne Alpes Auvergne a élaboré, en cotémrec la politique Groupe, une politique défiaigs
ses principes en termes d’'ORSA. Cette politique ®R®cise notamment le contenu du dossier annuel
ORSA qui se composent a minima des éléments ssivant

- I'évaluation des risques auxquels I'entité est ourpait étre confronté, y compris les risques Hilier 1
(risque de liquidité, risque commercial, risque députation, risque de réglementation, risque
jurisprudentiel, risque émergent,...) ;

- lanalyse de I'écart entre le profil de risque dentité et les hypothéses sous-jacentes au calesl d
exigences réglementaires de I'entité selon la féeratandard ou selon le modéle interne partiel ;

- I'évaluation du respect permanent de I'entité axigences réglementaires en termes de solvabiliteet
provisions techniques, a horizon du plan d’affajres

- I'évaluation de la situation de solvabilité dans deuations adverses ;

- I'évaluation du besoin global de solvabilité, agaVensemble des moyens nécessaires a I'entité faire
face a ses risques et se développer conformémesunaplan stratégique et aux marges de sécurité
souhaitées par le management au regard de santdéaa risque.

B.3.2.1.1.1. Principes et régles de délégation

En tant qu’organe central, Groupama SA est en ehdegla politique ORSA du Groupe et des orientatides
travaux ORSA du Groupe et des entités.

Dans ce cadre, Groupama SA :

- fixe le cadre d’élaboration des travaux ORSA ;

- organise le processus au sein de Groupama SAreavex les entités ;
- définit les normes et méthodologies de I'ensembketdavaux ;

- prédéfinit les périmétres analysés et les hypothgeeseront retenues pour les travaux ORSA detent
(situations adverses, calibrages des scénariogohade calcul..).

Par ailleurs, dans la mesure ou les calculs relatla solvabilité mettent en jeu I'ensemble degésndu Groupe
(calcul de la valorisation des participations in@eoupe, calcul de I'absorption par I'imp6t surfdérimétre
d’intégration Groupe...) la Direction Financiére Gpeuéalise un certain nombre de travaux quanttdahs le
cadre de I'ORSA, qu'elle soumet aux entités et gamprennent pour les différentes situations retenue
(situation centrale, situations stressées, sitnafwospectives) :

- les éléments bilanciels dans I'environnement Salit@l2 (formation des éléments disponibles, caalis
écrétements, calcul de la valeur de portefeuiligissant des activités Vie..) ;
- les exigences en capital par module et sous maltutesque.

La Direction Risques Groupe :

- fournit aux entités un cadre structurant d’anabyse risques ;

- échange avec les entités sur la définition desasm@adverses ;

- met a leur disposition des analyses, des suppayse« et des documents adaptés a leurs parfiésigoour
faciliter la réalisation de leurs travaux ORSA ;

- accompagne les entités dans la réalisation deltmsgier ORSA.

B.3.2.1.1.2. Périmétre de responsabilité des ensté

Groupama Rhone-Alpes Auvergne décline sa politQ®SA en cohérence avec les principes définis aganiv

de Groupama SA.

Elle met en ceuvre les dispositifs nécessaires spece de sa politique ORSA conformément aux staisddi

Groupe.

Elle est responsable :

- de l'implémentation, au sein de I'entreprise, dogessus ORSA tel que défini dans la politique et en
cohérence avec les autres processus,

- de la réalisation des travaux de cartographie mgsies auxquels Groupama Rhone-Alpes Auvergne est
exposée a travers ses activités (identificatioivi ®t évaluation des risques, dispositifs de nestret
d’atténuation, plan d’actions...)
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- de la réalisation des travaux ORSA selon les pregdéfinis dans sa politique, et s’appuyant sur :
v' des éléments proposés par Groupama SA : hypotleésa=narios, éléments de solvabilité selon
différentes situations, supports « type » ou déslin
v' ou élaborés au sein de Groupama Rhone-Alpes Aueeriglentification et évaluations des risques,
orientations stratégiques, plan d'affaires incluzornptes prévisionnels, éléments d'appréciation de
I'évolution des risques et de la solvabilité, siias adverses spécifiques, actions de management...
- de la validation du rapport annuel ORSA et de lsemén place des actions qui découleraient des
conclusions du rapport,

- du déclenchement d'un ORSA ad hoc le cas écl@aoas de changement majeur et potentiellemenbligura
sur le marché de l'assurance, marché de la réassunmarché des capitaux, exigences réglementtires
lois nationales

B.3.2.1.2. Réle et responsabilités des fonctiongslet directions opérationnelles des entités
B.3.2.1.2.1. Périmétre de responsabilité des fonatis clés

v La fonction gestion des risques est assurée fairdation de Gestion des Risques, Contrdle et Adelit
Groupama Rhéne-Alpes Auvergne (DGRCA).

Elle est responsable de la mise en ceuvre au sémnalgpama Rhéne-Alpes Auvergne du systeme de gedtio
risques, qui se compose notamment des politiquée®et des processus nécessaires pour identifiesyrer,
gérer et reporter les risques assumeés.

Dans ce cadre, la fonction gestion des risques; 8appui de la Direction Risques Groupe, est naotemt
responsable :
- de la coordination et de la déclinaison des trav@®RSA au sein de Groupama Rhéne-Alpes
Auvergne :
0 en conformité avec la politique ORSA,
0 entenant compte de I'évolution du profil de usan lien avec la stratégie,
0 en englobant tous les risques significatifs,
- du «cycle de vie » du processus ORSA :
0 en assurant une amélioration et évolution coetoes processus ORSA,
o en veillant a ce que le lien soit fait avec lages processus impliquant les risques et la
solvabilité,

o en coordonnant, les travaux des directions dmrtiices, assurant la consolidation des
différentes contributions et vérifiant leur cohégeml'ensemble,

0 en réalisant — ou faisant réaliser par les Dwast compétentes - des analyses et des
projections en capitalisant le plus possible ssipl®cessus de gestion existants.

Par ailleurs, cette fonction :

- coordonne I'évaluation des risques au niveau dei@ma Rhone-Alpes Auvergne,

- examine, avec les Directions compétentes, les mésiahypothéses et résultats des calculs ORSA
proposées par Groupama SA ou réalisés en intenamt avalidation par les instances de
I'entreprise,

- a en charge la rédaction du rapport annuel ORSA dée éventuels rapports ad hoc) qu’elle
soumet a ses instances pour validation.

v La fonction vérification de la Conformité est partgar la Direction de Gestion des Risques, Congble
Audit de Groupama Rhone-Alpes Auvergne (DGRCA).

Elle est responsable de la qualité et du bon fonogment du dispositif de contrble permanent dadié
gestion des risques de non-conformité de Grouparhan&Alpes Auvergne, lesquels se rapportent
essentiellement a ses cceurs de métier ; I'assuramteie, la distribution de I'assurance vie et desduits
bancaires, la gestion d'actifs et constituent uoenmosante essentielle du contréle interne orgatise
Groupama Rhéne-Alpes Auvergne.

A cet égard, elle veille a ce que les risques de-aomformité soient pris en compte dans les travaux
d’évaluation interne des risques et de la solvghile Groupama Rhone-Alpes Auvergne.
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4 Dans le cadre de la politique ORSA, la Directiomdficiére, qui porte la fonction actuarielle de
Groupama Rhéne-Alpes Auvergne, est responsabla denformité des provisions techniques et de la
bonne application des standards actuariels du grdaps les travaux ORSA.

Cette fonction établit un rapport annuel visanbarter un avis sur :

- lafiabilité et le caractére adéquat du calculglesisions techniques prudentielles
- la politique globale de souscription
- l'adéquation des dispositions prises en matiénedssurance.

B.3.2.1.2.2. Périmétre de responsabilité des autrdgections opérationnelles

Les autres Directions de Groupama Rhone-Alpes Ayneesont sollicitées selon la nature des travaux :
v La Direction Financiére a en charge la respongéldli pilier 1 de solvabilité 2.
A ce titre :

- elle effectue une revue de cohérence des élémergsldabilité produits par la Direction Financiére
Groupe de Groupama SA pour les différentes sitnati@tenues pour 'ORSA (situation centrale,
situations stressées, situations prospectives),

- elle veille a la bonne prise en compte de touséléments du business plan établi par Groupama
Rhbéne-Alpes Auvergne dans les calculs prospeciS®et des risques associés

- elle intégre les travaux ORSA dans le processysatgfication stratégique opérationnelle (PSO).

Elle est également responsable de I'analyse Béekduation des risques dont elle est propriétadte
contribue a la détermination des scénarios advesesques a partir des cadrages méthodologiques
fournis par Groupama SA.

v' Les Directions Métier propriétaires de Risquest sesponsables de I'analyse et de I'évaluation des
risques de leur domaine de compétence et particpgadement a la détermination des scénarios
adverses de risques a partir des cadrages métlgiglods fournis par Groupama SA

v/ La DGRCA s'appuie sur la Direction Technique, Madikg et Pilotage afin de veiller a la bonne
prise en compte de tous les éléments du business gibbli par I'entreprise dans les calculs
prospectifs ORSA et des risques associés, ainsi liotégration des travaux ORSA dans le
processus de planification stratégique opératidaieiSO).

B.3.2.1.3. Organes d’administration, de directiontecomités spécialisés

- Le Comité de Pilotage des Risques composé des rasndlor Comité de Direction valide I'ensemble des
travaux ORSA avant examen par le Comité d’auddest risques ainsi que les plans d'actions qui eetrai
nécessaires au regard du niveau de solvabilitedité.

- Le Comité d’Audit et des Risques, comité spéciatiséConseil d’administration suit la mise en cewdeda
démarche ORSA, donne un avis sur les principeygatheéses retenus pour les travaux ORSA et examine
des rapports ORSA de l'entité.

- Le Conseil d’'administration valide les principeshgpothéses retenus pour les travaux ORSA, et appro
les rapports ORSA.

B.3.2.2. Méthodologie d’évaluation des risques etda solvabilité actuelle et prospective

Conformément a la directive et aux exigences régieaires de 'ORSA et aux orientations Groupe,titén
réalise ses travaux comme suit avec l'aide de GnmapSA :

» Analyse et évaluation du profil de risques ;

» Analyse des écarts entre le profil de risques ®thigpothéses qui sous-tendent le calcul des ex@égenc
réglementaires ;

» Détermination des fonds propres éligibles en vigimspective et/ou en situation adverse ;
» Calcul des exigences de capital réeglementaire besuet prospectives (horizon de la PSO) ;

 Identification du besoin global de solvabilité (BGS des dispositifs d’atténuation des risquestants ou
devant étre mis en place.
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B.3.2.3 Fréquence de réalisation des travaux ORSA ealendrier de son exécution

Le processus d’évaluation interne des risques &t delvabilité est réalisé au moins annuellement.

Un processus d’évaluation interne des risques diadsolvabilité peut également étre déclenché endm
changement significatif du profil de risque dans ¢®nditions prévues ci-aprés. Les principes inttéra ce
processus ad hoc sont similaires a ceux utilisés lgoprocessus annuel et les éléments entrantldamsiculs
sont de méme nature.

B.4. Systeme de controle interne

B.4.1. Description du systéme de contrdle interne

La mise en place d’'un dispositif complet et effieate contrdle interne constitue pour I'entité Greoup Rhéne
Alpes Auvergne un objectif prioritaire pour renfercla sécurité des opérations et la maitrise dultedset
satisfaire les obligations réglementaires.

Le contrOle interne de I'entité Groupama Rhéne Algaivergne s'inscrit dans le cadre du contrblerirge
Groupe dont I'organisation et les principes sorftnig dans la politique de contrdle interne et gefitiques
connexes.

Le dispositif de contr6le interne de I'entité seai@pose en :

= Un environnement constituant le cadre général pamtea I'entité de gérer ses risques et défingr se
mesures de controle ;
= Un ensemble d'outils et procédures relatifs a hiifecation, a I'évaluation et au contréle des tisq, et
un ensemble organisé de procédures, de reportiagtva permettre a la Direction Générale de I'€ntit
de connaitre en permanence I'évolution de I'expmsiaux risques et I'efficacité des mesures de
contrble en place.
Ainsi a linstar du modéle Groupe, I'entité tiedtgulierement des comités de risques spécialisemndrce le
niveau de maturité des fonctions clefs.

B.4.2. Mise en ceuvre de la fonction de vérificatiode la conformité

Au niveau de Groupama Rhéne Alpes Auvergne, la fmm€onformité et Contréle Permanent est incapeie
la Direction Gestion des Risques, Conformité etif\u@elle-ci interagit avec la DCPC qui assume dadtion
de Conformité et de Controle Permanent au niveawthupe Elle met en place un dispositif de suivi de
conformité documenté et approprié aux activités dpit répondre aux standards minimum du groupee Ell
interagit avec la Direction Contréle Permanent ehformité (DCPC) Groupe. Celle-ci pose un secoryhne
sur la réalisation et I'efficacité des contrblealig€és localement, sachant que les contrdles deéiaa niveau
sont de la responsabilité des équipes de contesleanent de I'entité. A cet effet, la DCPC reve# teportings
et tableaux de pilotage, construits par la FondBontrdle Permanent et Conformité de I'entité.

B.5. Fonction d’audit interne

B.5.1. Principes d’intervention de la fonction audiinterne

Les équipes d’Audit interne d’entité rapportentdinigeant de I'entité. Elles organisent leur pldaudlit sur
un rythme annuel autour de plusieurs typologiemisions :

- les audits transverses de processus (pilotésAvadit Général Groupe) ;
- les audits des directions de leur entité ;
- les audits ponctuels demandés par leur directioBrgée ou prévus par des procédures internes.

Pour conduire a bien leurs objectifs les auditsrimes d’entité ont la possibilité de déléguer taupartie de
leur plan d’audit & une autre entreprise du graupen externe.

La fonction d’audit interne est mise en ceuvre stsmprincipes d’intervention suivants :

» Le plan de mission de I'audit est élaboré a péitidu rythme des audits périodiques (ii) d’eneas
avec les principaux responsables d’activité, @ijne analyse de la cartographie des risques greape
lien avec la fonction clé Gestion des Risquesdm)'évolution de I'environnement ou de l'actualéé
(v) des demandes de la Direction Générale et deenées avec le Comité d’Audit et des Risques. Le
plan d’audit annuel est validé par la Direction &g&te puis présenté au Comité d’Audit et des Risque
avant d’étre soumis a I'approbation du conseil diadstration.
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e La Direction Générale peut seule décider du lano¢raffectif d’'une mission. L’Audit a librement
acces a tous les documents nécessaires a I'exéddtiea mission. La confidentialité des donnéeg ou
secret bancaire ne peuvent étre opposés aux awsdiEucas d’obstruction, la Direction Généralaiser
alertée.

e Durant ses travaux, I'Audit tient régulierementamhée la Direction Générale de I'avancement de la
mission.

« Avant diffusion du rapport, les audités recoiventnenunication du projet, qui leur ouvre droit de
réponse dans le cadre d’'une procédure contradictoir

« L’Audit remet son rapport et présente ses conchssigfinitives au dirigeant de I'entité auditée.

e Les conclusions de l'audit s'accompagnent de recanaiations a mettre en ceuvre par 'entité auditée
afin de se mettre en conformité avec les standardape ou de réduire les éventuels risques idéstifi
lors de I'audit.

+ Ces recommandations sont catégorisées en fonatideud criticité pour le Groupe et comportent des
échéances de mise en ceuvre.

» Un suivi trimestriel sur le niveau d'avancement desommandations est produit par I'entité auditée a
destination de la Direction de I'Audit Général Gpelet a son Comité d’Audit et des Risques.

B.5.2. Principes d’exercice de la fonction audit irerne

« Indépendance et secret professionnel

« L’audit interne n'assume aucune responsabilitéctireni aucun pouvoir sur les activités revues. Le
directeur de I'Audit est rattaché & un membre dwitb de direction générale de I'entité a laquelle
elles appartiennent.

» Tous les auditeurs sont astreints au secret piofesd sur les renseignements qu'ils collectent a
I'occasion de leurs missions ainsi que sur leursksions.

* Prévention des conflits d’intéréts

« La responsabilité de I'audit peut étre cumulée al/aatres fonctions dans le respect des conditions
posées par l'article 271 des delegated acts diedetide solvabilité I1.

B.6. La fonction actuarielle

La fonction actuarielle est exercée au sein dérétion financiere

La fonction actuarielle coordonne le calcul desvimions techniques Solvabilité 2, les travaux da’'ehéne
dans ce cadre lui permettent d’informer le cond&bministration de la fiabilité et du caractéreéqdat du
calcul des provisions techniques prudentielles desm€onditions prévues a l'article L.322-3-2 (&t354-6 du
Code des assurances) et d'émettre des recommarsigtiour remédier aux éventuels points d’attention
identifiés. Concernant la souscription, elle s’asgle I'existence et de I'efficacité des dispositie pilotage de

la suffisance des primes et de surveillance dwefautlle, Elle analyse I'adéquation de la réasstegrar rapport
au profil de risques et la qualité de crédit desséreurs.

B.6.1. Provisionnement

Le cadre général de valorisation des provisionsnskd référentiel Solvabilité 1l est défini par Groupe et les
calculs réalisés par Groupama Rhdne Alpes Auvefgmtel'objet d’un controle de second niveau exepeé la
fonction actuarielle Groupe.

La fonction actuarielle de Groupama Rhone Alpesekgre veille a établir et a mettre a jour la cadpgie des
données et systemes d'information utilisés dansaldre du provisionnement, ainsi que la descripties
processus de collecte des données et de réaligitocalculs. Elle vérifie que les contrbles cléslas données
ont été effectués préalablement a la réalisatios ciculs : réconciliation comptable, exhaustivités
portefeuilles modélisés, cohérence avec les dordesesxercices antérieurs, etc.

L'intégralité des provisions techniques présentmssdes comptes sociaux fait I'objet d’'une évabratous le
référentiel Solvabilité Il. La fonction actuariellde Groupama Rhone Alpes Auvergne s’assure que les
méthodologies utilisées sont justifiées et docudesit que la segmentation des risques est conforme a
Solvabilité Il et que les approches retenues smpgrtionnées a la matérialité, a la nature etGotaplexité des
risques.
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Sur les périmetres autorisant la mise en ceuvrepdapes actuarielles par des modeéles de projedgsnflux
futurs, les calculs donnent lieu a une évaluatier'idcertitude liée aux estimations au traversndigses de
sensibilité aux hypothéses clés de la modélisatpm®n non-vie, au travers d’'une approche prolsbilie la
distribution des provisions de sinistres.

Sur les périmétres ou de telles approches ne daienérpas un résultat fiable (taille insuffisantesd
portefeuilles, données historiques comportant éa &bp important, etc.), la fonction actuariellssure que les
approximations utilisées sont acceptables.

Le processus de provisionnement inclut I'analyse adfeangements de modele d’'une année sur 'auaregli/se
des écarts d’expérience et I'impact de la misaua jie@s données.

Les principaux résultats et conclusions tirés det@vaux sont intégrés au rapport que la foncitoarielle de
Groupama Rhone Alpes Auvergne établit et présemtaellement au conseil d’administration.

B.6.2. Souscription

La fonction actuarielle de Groupama Rhdne Alpesekgme analyse les processus de lancement de nouveau
produits, de détermination des évolutions tarifaeede surveillance du portefeuille. Elle s’assmeparticulier

gue les évolutions tarifaires prennent en comgteolution des risques sous-jacents et que lessééaentuels
avec les préconisations techniques sont identiéesfont I'objet d'actions correctrices. Les pringips
conclusions tirées de ces travaux sont intégréesrapport qu'elle présente annuellement au conseil
d’administration.

B.6.3. Réassurance

En application de dispositions réglementaires atfdires, Groupama SA est le réassureur exclesifGhisses
régionales. Cette exclusivité est liée a la solidaconomique et a la mutualisation géographicee ribques
entre Caisses régionales, qui fonde I'organisatiorGroupe. Elle est inscrite dans la durée etamuir par la
cession d'une proportion substantielle des risqd@ssurance de dommages des Caisses régionales vers
Groupama SA. La fonction actuarielle de Groupam@righAlpes Auvergne analyse les évolutions de cette
réassurance interne afin d’en appréhender les o le résultat de Groupama Rhdéne Alpes Auvergne
particulier dans le cadre de scénarii adversegtelsceux présentés dans le rapport ORSA et cesnemieuvre
dans le cadre de la formule standard. Les prinegpabnclusions tirées de ces travaux sont intéguéeapport
gu’elle présente annuellement au conseil d’ad nmatisin.

B.7. Sous-traitance
B.7.1. Objectifs de la politique de sous-traitance

Conformément a la politique de sous-traitance Geou@ politique de Groupama Rhéne Alpes Auvergne en
matiére de sous-traitance des activités ou fonstapérationnelles, notamment celles qualifiées plirantes

ou critiques, a pour objet de préciser les reglanarlalités d’application en matiére de mise erglanaitrise,
suivi et contrdle des prestations sous-traitéegesant compte de I'enjeu propre a chaque prestétiolumes,
risques).
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B.7.2. Prestataires importants ou critiques interns

Nom du prestataire Pays Description de I'activité déléguée:
Prestations informatiques: Editique,gestion
Groupama Supports et E archives et courrier,exploitation,maintenance,
rance
Services réseau Plande secours
informatique,bureautique ,SVP...
Groupama Asset — Gestion sous-mandat de portefeuilles d'actifs
r
Management cotés
Groupama Immobilier France Gestion immobiliére patrimoniale etlocative
Gestion du risque APC (fabrication des
CIGAC France contrats, émission des cotisations, gestion
des prestations et recours associés).
- Assistance automobile
— Assistance aux personnes en déplacement
- Assistance santé
MUTUAIDE France - Assistance habitation

-Services a la personne
- Reroutage d’appels

B.7.3. Prestataires importants ou critiques externe

Néant.

B.8. Autres informations

Néant.
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C. PROFIL DE RISQUE

C.1. Risque de souscription
C.1.1. Exposition au risque de souscription
C.1.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation @s risques

L’identification et I'évaluation des risques de soription s'inscrivent dans le dispositif de gestibes risques
décrit dans la section B.3.1.

Les risques de souscription relévent des catégsuieantes conformes a la classification Solvabiit
» Risques de souscription vie (ou assimilables agp:v

- Risque de mortalité : Risque d'augmentation desigioms techniques di a une augmentation du
taux de mortalité.

- Risque de longévité : Risque d'augmentation deggioms techniques di a une baisse du taux de
mortalité.

- Risque d'invalidité : Risque d'augmentation desvgions techniques di a une détérioration de
I'état de santé des assurés.

- Risque de rachats : Risque engendré par la varidée taux de rachat, de résiliation, de réduction.
- Risque de frais : Risque engendré par la variatemfrais de gestion des contrats d'assurance.
- Risque de révision : Risque engendré par la révidiomontant des rentes.

- Risque catastrophe : Risque engendré par les éefmeraxtrémes qui ne sont pas appréhendés
dans les sous risques précédents.

» Risques de souscription non vie (ou assimilablesrén vie) :

- Risque de primes correspondant au risque que letamts des charges (sinistres et frais) liées aux
sinistres qui surviendront dans le futur soientspflevés que cela n'avait été anticipé dans les
tarifs.

- Risque de réserve correspondant a la survenanne tBégvaluation a la hausse du montant des
provisions de sinistres ou d'un changement défal@rantre le montant réel des réglements de
sinistres et I'estimation qui peut en étre faitesdas provisions.

- Risque catastrophe correspondant aux événementam@g ou exceptionnels, qui ne sont pas
appréhendés par le risque de primes.

- Risque de rachats sur les contrats Non Vie intéguae clause de reconduction annuelle et
unilatérale pour I'assuré ou une option permettarterminer le contrat avant la fin prévue.

Pour chaque catégorie de risques cités ci-avaay) les principaux risques sont identifiés.

L’évaluation des risques quantifiables ainsi idiéégi est effectuée selon la méthodologie qui s'@pgur une
approche multiple (les calculs de la formule staddaesurent la perte correspondant a la surverdexesques
avec une probabilité de 1/200 ans, simulation deasons adverses élaborés pour les risgupsori les plus
importants, analyses diverses ou a dire d’expetts).

C.1.1.2. Description des risques importants

Compte tenu de son activité et de son positionnem@nle marché, I'entité est essentiellement e&pa@six
risques de primes, aux risques de réserves esgueride catastrophes.

Ce profil apparait également dans le graphe présele calcul de I'exigence en capital présent& 2.2,

S'agissant des risques de primes, il convient gpeier que I'activité Non Vie évolue selon des egctlont la
durée est variable. Ces cycles peuvent étre caistépar la survenance d’événements de fréquence o
d’intensité inhabituelle ou étre impactés par lajoncture économique générale et conduire a lisdtece de
périodes de forte concurrence sur les tarifs oucantraire de hausses tarifaires. Le profil de mEsqae
I'entité peut étre appréhendé a travers ses engagsrde primes tels que présentés en annexe 4.

En ce qui concerne le risque de réserve, rappetpres Groupama Rhoéne Alpes Auvergne constitue,
conformément aux pratiques du secteur et aux dldigmcomptables et réglementaires en vigueuryésesrves
tant au titre des réclamations que des chargesanuiliées au réglement des réclamations, poubr@sches
gu’elle assure. Les provisions best estimate dets#s correspondent a une estimation du montansidéstres,
a une date donnée, établie en fonction de techsidaeprojection actuariellées réserves pour sinistres sont
toutefois sujettes a modification en raison du namde variables qui influencent le codt final déslamations.
Celles-ci peuvent étre de natures diverses telles lgvolution intrinséque des sinistres, les miadifons
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réglementaires, les tendances jurisprudentielles, dcarts inhérents au décalage entre la surverdunce
dommage, la déclaration de sinistre et le regleriealtdes frais engagés dans la résolution dstsas.

Les engagements de I'entité en termes de provssahdétaillés en annexes 3 et 4.

Enfin, I'entité est exposée a des risques catdsigiops : les multiplications d’événements climagisuau
niveau mondial, ainsi que d’autres risques, comesedctes de terrorisme, les explosions, I'apparigo le
développement de pandémies telles que les virus1HSMN H1N1 ou les conséquences du réchauffement
climatique pourraient, outre les dégats et impactmédiats qu'ils occasionnent, avoir des conségeenc
importantes sur les activités et les résultatsedtet a venir des assureurs.

Compte tenu de sa clientele historique et de saitippnement sur le marché, I'entité est notamnexpiosée
aux événements climatiques qui pourraient sunamison territoire.

Les dispositifs d’atténuation de ces risques sofggntés au § C.3.1.

L'entité ne vend ni ne redonne les sdretés audefiarticle 214 du reglement délégué 2015/35.

C.1.2. Concentration du risque de souscription

Si les risques de primes et réserves constituentisgues d'assurance les plus importants poutitéerils
bénéficient d’'une diversification importante erre LOB (Line Of Business).

Le maintien d’'un profil de risque équilibré conséitune composante essentielle de la stratégie dmgales
risques de I'entreprisef; B.3.1.), qui s’appuie notamment :

- sur la diversification de ses risques d'une patteefes métiers d'assurance et d’autre part eafre |
marchés (particuliers, commercants artisans, ergeg agricole, ..),

- sur des pratiques prudentes de souscription, gedtioportefeuille et de provisionnement, qui seront
développées a la section suivante.

Le risque de se trouver confronté, lors d’'un siris& une concentration de risques et donc a unulcdes
indemnités a payer, reste néanmoins une préoconpagjeure de I'entité.

Les procédures d’identification de risques de csnetille dispositif de maitrise et d’atténuationtstéfinis dans
la politique de souscription qui est présentée tmsection suivante.

Les couvertures de réassurance sont déterminéesgard de ces expositions et protégent I'entitéreoles
risques de concentration. Ces protections sontlléétaci-apres.

C.1.3. Technigues d'atténuation du risque de sousgition

Le dispositif d’atténuation des risques d'assuraleckentité se compose :
- d’'un ensemble de principes et de régles en tedme®uscription et de provisionnement
- d’'un dispositif de réassurance interne et externe

C.1.3.1. La politiqgue de souscription et de provisnnement

Les principes de gestion des risques de sousarigant formalisés dans la politique de Souscripdn
Provisionnement de I'entité approuvée par le cduasaiiministration de Groupama Rhdne Alpes Auvergne

Elle précise notamment par domaine d’assuranamrdbrmément a la politique Groupe :

- les régles de souscription, les limites de garangieles exclusions fixées dans le respect de@drde
réassurance,

- le suivi du portefeuille et de I'adéquation deseaiux tarifaires,

- les actions de prévention,

- les régles de gestion des sinistres,

- les normes de provisionnement.

Les délégations de pouvoir en souscription sorinsf au sein de I'entité. Les risques sont acceptérefusés

a chague niveau de délégation en se fondant sguldes de souscription, qui intégrent les regesiiques et

commerciales du Groupe. L'activité de souscriptest notamment sécurisée par une procédure de lontrd

croisé entre gestionnaires et par un controle ratégercé de facon implicite par le systéme infaigoe.

Enfin, l'identification, I'évaluation, le suivi radier et la définition des plans d’actions relatdax risques
majeurs complétent ce dispositif de maitrise degues assurance.
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» Reégles de souscription, limites de garanties et dusions

Les conditions de souscription, qui comprennentldéinition des limites de garanties, les exclusiehdes
modalités de co-souscription, sont clairement @i chaque conception de produit ou évolutionifsogtive
de produit existant dans le cadre du processusciypauit par le Groupe.

Par ailleurs, en cours de vie du produit, ces damdi sont régulierement revues par les Directidésiers de
Groupama SA pour tenir compte de I'évolution dewieonnement et des expositions du Groupe et dwitée
Un processus similaire peut étre conduit localenaentein des filiales France s’'agissant des prodAiRD
n'entrant pas dans le champ communautaire, daespect des orientations définies par le Groupe.

Les risques a souscrire et a exclure, et les reglesspecter dépendent des types de métiers etadehdés
concernes.

e Prévention

Groupama a été précurseur, il y a plus de 50 amss de domaine de la prévention des risques. Il est
particulierement actif sur certains risques, eanohent :

- Les risques Agricoles, cceur de cible historiquecades actions de prévention opérationnelles @ineght
liées aux garanties souscrites ;

- Les risques Automobiles via le réseau des centergalre (12 centres de formation a la conduitdgst
opérations « 10 de conduite Jeunes » menées paaitses régionales en collaboration avec la Gerata,
Renault et Total dans les colleges et les lycées ;

- Les risques MRH avec la proposition de boitierstélésurveillance connectés permettant la détection
d'intrusions, d’incendies, les opérations de véaifion d’extincteurs, etc... ;

- Les risques d’entreprises et des collectivitésdga audits et des recommandations, voire I'imposite
mesures de prévention par un réseau propre derpeévs ;

- Les risques liés aux intempéries : mise a disposities communes assurées, et éventuellement deésass
particuliers, d'informations permettant d’anticiperde faire face a ces risques ;

- Les risques liés a la santé grace a de nombreuss&iions, a un site internet dédié a l'alimeatatiet a
I'organisation réguliére d’événements animés paredgerts sur des thématiques de santé.

» Gestion du risque de cumul

L'identification de risques de cumuls peut se fdoes de la souscription ou dans le cadre de ldagesiu
portefeuille en cours.

Une part importante du processus d'identificati@s dumuls a la souscription est ainsi réaliséerauers
notamment de visites de risques, de vérificati@bskénce de cumuls de coassurance ou de lignesirdiass
inter-réseaux, de recensement des cumuls d’engagepar site.

v" Regles de gestion des sinistres et d’évaluatiorpomssions

La politique de gestion des sinistres de I'entiténformément a celle du Groupe, S’articule autaurddux
axes : une gestion de qualité tournée vers lesinmeso client/sociétaire et la mise en place détsvpour
maitriser la charge de sinistres, qui s'appuienamonent sur des outils de suivi, des applicatifgyestion
améliorant la productivité, des réseaux de prastatperformants et des experts.

L'entité constitue ses provisions conformément &flementation et utilise une méthodologie défirae le
Groupe permettant de mesurer et maintenir un nidgayrudence dans ses provisions pour chacune des
branches. Dans I'environnement Solvabilité 2, lesvisions sont calculées en vision économique alrase

des éléments précités avec les adaptations néesssaiconformité avec la réglementation Solvabhdit

C.1.3.2. La réassurance

En application des dispositions Iégales, les caisdgionales sont tenues de se réassurer excliseapres
de Groupama SA.

Cette réassurance qui est prévue dans les statstxalsses régionales s'’inscrit dans une orgamrisate
réassurance interne et externe spécifique au Gretuggaptée a sa structure, qui repose sur :

- une convention de réassurance, dénommée Réglengerdrds de Réassurance (RGR), interne au Groupe,
prise en charge par Groupama SA pour I'ensembleaisses régionales, qui vise a optimiser les tiétende
chaque entité et a limiter les besoins de recolagéassurance externe ;

- combinée a un programme de réassurance aupressiiréurs externes, qui définit la structure opénla
réassurance pour le Groupe y compris le niveauodeesture des risques conservés en applicatiorade |
politique globale de gestion des risques.
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Cette exclusivité de réassurance entraine uneasididciconomique inscrite dans la durée qui seuitrquéir un
transfert d’'une proportion substantielle de l'adéivd’assurance de dommages des caisses régionaiss
Groupama SA.

La relation de réassurance repose sur le prinagpe partage de sort » entre les caisses régiocétkstes et
leur réassureur Groupama SA. Ce principe visera & sorte que, dans la durée, il n'y ait entsectdantes et
leur réassureur ni gagnant, ni perdant.

La convention de réassurance prévoit aussi unisertanbre de mécanismes permettant de rétablideapent
les déséquilibres éventuels.

Cette relation de réassurance s'inscrit par coastiu dans le long terme. Les modifications évelfgsede la
convention s’effectuent selon un processus décislofiondé sur la concertation et conférant au dbnse
d’administration de Groupama SA, apres avis du tdes conventions, un pouvoir d’approbation final.

Il résulte de cette relation de réassurance ungspoie communauté d'intéréts entre les caissesnadgs et
Groupama SA. D'une part, les caisses régionalesuanintérét vital a préserver I'équilibre éconongget
financier de leur réassureur exclusif. D’autre p@rmupama SA a un intérét majeur non seulemeggailibre
économique et financier des caisses, mais aussurcroissance a laquelle elle participe a proportie
I'activité d’assurance dommages transférée.

C.1.4. Sensibilité au risque de souscription

La sensibilité au risque de souscription doit &ppréhendée en priorité sur les risques considénésne de
premiére importance pour le profil de risques @mtité pour vérifier la capacité de résistance’eletité aux
risques les plus importants.

Compte tenu de son profil de risques, Groupama &Kdpes Auvergne s’est donc attaché, dans le aielises
études d'impact, a analyser les zones de risqeegslls significatives au sein de son portefeuilssurance, a
savoir :

- les risques de tarification ;
- les risques de dérive de la sinistralité ;
- - les risques d’origine humaine en lien avec la RC

C.2. Risque de marche

C.2.1. Exposition au risque de marché

Le tableau ci-aprés présente les expositions augisle marché de Groupama Rhdéne Alpes Auvergne a la
cléture de 'exercice:

e , . 31/12/2016
Catégorie d'instrument financier (en K€)
Obligations 804 486
Actions 223 098
Organismes de placement collectjf 231 654
Trésorerie et dépbts 247 539
Immobilisations corporelles 209 737
Autres 49 337
Total 1765 851

Les actifs ont été investis conformément au priadp la personne prudente avec notamment :

- un dispositif de suivi des risques évalués selosielrs critéres (résultats, impacts solvabilit§)renant en
compte différents scénarios ;

- une politique d’investissement et des limites dguées ; une gouvernance pour valider la stratégeiere
son exécution.
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C.2.1.1. Evaluation de risques
C.2.1.1.1. Mesures d'évaluation
Les méthodologies d'identification et de mesureripies sont décrites au paragraphe B.3.1.2.
C.2.1.1.2. Liste des risques importants

Les activités Vie du groupe requierent des exigemge capital importantes, principalement constiygesr du
risque de marché.

Le poids significatif du risque de marché (72,7%UDR de base) est la conséquence de la construdion
Groupe €¢f. A.1.1.2. Toutefois, il convient de préciser que ce risgeemarché n’est pas la conséquence d'un
risque élevé sur les actions mais plutdt de risgbéigataires (taux et crédit) inhérents aux atédsie.

C.2.2. Concentration du risque de marché

Une concentration, mesurée selon le critére d'exigede capital, apparait sur les actions. Cetteestration
est majoritairement engendrée par les participatiotnagroupes.

C.2.3. Techniques d’atténuation du risque de marché

Différentes stratégies d'atténuation des risquesvgret étre mises en ceuvre, séparément ou de maniére
complémentaire afin de maintenir un profil de risgquilibré. Elles sont définies au regard derktégie risque
de Groupama Rhéne Alpes Auvergne et en cohéremmecaiie du Groupe.

Ces stratégies, sont définies par type de risquesein de la politique des risques ALM/Investissetse
L’atténuation des risques est principalement assatétravers d’'une stratégie de diversificationqadée et un
dispositif de limites d’actifs.

Ce dispositif de limites de risques a été défininaxeau du Groupe et des entités afin de garamtindintien
d’un ratio de solvabilité compatible avec I'app&emux risques.

A I'actif, le dispositif de limites primaires (sl&s principales classes d’actifs) et secondaireséin de chaque
classe d’actifs) est défini en tenant compte de la capacité dstaése & des chocs simultanés sur les actifs. Il a
pour objectif de :

- Limiter la détention des actifs risqués (actionaniobilier, crédit ...).
- Définir une détention minimum de trésorerie.
- Eviter les concentrations (émetteurs, secteurss payau sein des portefeuilles actions et obligatio

C.2.4. Sensibilité au risque de marché

Des analyses de sensibilités ont été menées stlakses d’'actifs suivantes dans le cadre desuxa&SA :

- actions,

- immobilier,

- actifs de taux.
Elles permettent ainsi d’encadrer des situationsdechés adverses, de type et d’intensité divers.
Les méthodologies de calcul qui ont été appliqsées suivantes :

- les fonds propres sociaux et plus ou moins-valatesstes du 31/12/2016 sont impactés de I'applioatio
directe des stress-tests sur le portefeuille detitée et sur les titres intragroupe détenus pattité ;

- les autres postes constitutifs des fonds proprbesiitté 2 de I'entité sont conservés ;

- les exigences en capital relatives aux risques atel@ sont recalculées en fonction de I'évoluties d
valeurs de marché des actifs de I'entité poststres

- les exigences en capital des autres modules soalcubées dés lors que I'impact des stress tests es
supposé significatif sur celles-ci ;
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- la capacité d’'absorption des exigences en capralimp6t est mise a jour aprés application dessst
tests a partir du nouveau stock d'imp6éts diffénésitan ;

- les fonds propres Solvabilité 2 sont classéslaren fonction de leur qualité et les regles d'éarnitiet
recalculées avec le SCR post stress.

C.3. Risque de crédit

C.3.1. Exposition au risque de crédit

Le risque de crédit traité ici correspond au risagige perte que pourrait entrainer le défaut inattedds
contreparties ou de tout débiteur auquel les ensepd’assurance et de réassurance sont expaséefosme
de risque de contrepartie. Il correspond aux risgliemodule « contrepartie » de la formule standard

Il releve des catégories suivantes conformes Eassification Solvabilité 2 :
» Risques de défaut des réassureurs
» Risques de défaut des banques en tant que dépessitais comptes
» Risques de défaut de tout débiteur autre que ced&ssus mentionnés, notamment au titre des
montants a recevoir des intermédiaires et des cesasur les preneurs.

Le risque relatif a la dégradation de la qualité cdédit et, a I'extréme au défaut, d’émetteurs déews
mobilieres est traité dans le risque de marché.

»= Risque de défaillance des réassureurs

Le risque de défaillance ne se matérialise le pus/ent qu'aprés la survenance d’un sinistre onal'série de
sinistres susceptibles de déclencher une procéurécupération aupres d’un ou plusieurs réassureur

Pour atteindre des montants susceptibles de negttpéril la pérennité d’un ou plusieurs réassurgnprtants,
il est vraisemblable que le ou les événements @secauront simultanément un impact significatif s
marchés financiers (les attentats du 11 septentiié &t le crash boursier qui a suivi, illustrenpf&nomene).

Il convient toutefois de souligner que ni ces éwdaets, ni la crise financiére de 2008 n’ont en#aile
défaillance parmi les réassureurs du groupe.

C.3.2. Concentration du risque de crédit

En tant que réassureur unique et exclusif de t&nroupama SA constitue un risque de concentratio
Toutefois, Groupama SA est lui-méme réassuré dteveut particulierement a la diversification dess
contreparties externes de réassurance et a la enigglace de slretés avec ses contreparties (cfil @ét
paragraphe C.3.3).

C.3.3. Techniques d'atténuation du risque de crédit

= Risque défaillance des réassureurs

Le dispositif d'atténuation du risque de défauttpassentiellement sur le défaut des réassurdgunst@amment
le défaut de Groupama SA, réassureur exclusif déss€s Régionales.

Le risque de défaillance porté par Groupama SAE(BRBB) est a nuancer par la rétrocession de Groan
sur ses acceptations auprés d’autres réassureems mptés, et choisis en conformité avec les réghaslies par
un comté ad hoc. Ce Comité dit « de Sécurité » et valide deux fois par an la liste des réasssgradmis
pour 'ensemble de la réassurance externe cédélepantités du Groupe selon divers criteres. Bassureurs
retenus ont ainsi - pour plus de 70% d'entre ewxe note supérieure ou égale a A+ sur les protectio
Catastrophe France.

Le risque de défaillance des réassureurs doit iflatrs étre relativisé au regard du faible poidsridque de
défaut dans les exigences réglementaires totalgsses pour la caisse régionale (-10% aprés dfieation et
absorption par les impéts différés).

C.3.4. Sensibilité au risque de crédit

Les tests de résistance au risque de défaut desuréars ont été réalisés a travers la simulaostigss-tests
portant sur des risques considérés comme majeurdgoiassureur interne qu’est Groupama SA.

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@e-GroupameRhéne Alpes Auvergne - 2016 39



Par ailleurs, un test de résistance au défaut deneat des cotisations a été réalisé a traversaugmentation
du défaut des sociétaires/clients assurés et Uadlaiéce d’intermédiaire d’assurance.

C.4. Risque de liquidité
C.4.1. Exposition au risque de liquidité

Le risque de liquidité se définit comme le risqueerie pas pouvoir céder des actifs dans des comslition
dégradées en vue d’honorer les engagements fimande I'entreprise au moment ou ceux-ci deviennent
exigibles. La gestion de ce risque repose sur :

- linstauration de mesures de suivi du risque deidig¢ comme le suivi des expositions des titriguides ;
- linstauration de plusieurs limites de risque, ulafht sur la composition des actifs de I'entité nimum de
trésorerie et détentions maximales d’actifs) aitlijé réduite dans des conditions normales de néarch

C.4.2. Concentration du risque de liquidité

La trésorerie est principalement gérée a l'aideplisieurs OPCVM monétaire qui, compte tenu de leurs
contraintes d'investissement présentent peu daesde concentration individuellement. Le fait éigartir cette
trésorerie sur plusieurs OPCVM constitue un didfage maitrise de ce risque.

Les contraintes de placement sur les dépdts a t@fmeoncentration du risque créjligt le suivi des exigences
en capital montrent I'absence de concentratiorisjue de liquidité.

C.4.3. Technigues d’atténuation du risque de liquiié

Les slretés mises en place avec les réassureumu®mes contraintes de minimum de trésorerie tandé
permettraient de faire face a des événements gihijues et de trés grande ampleur. Enfin, leueca des
opérations spécifiques et trés ponctuelles de misegension permettrait de faire face a des simsti
exceptionnelles.

C.4.4. Sensibilité au risque de liquidité

La saisonnalité des encaissements (début d’aneéd)lientité plus sensible au risque de liquiditpaatir du
2°™ semestre. Toutefois, I'expérience accumulée pediiratiquer que I'entité est trés peu sensible dismgue.

C.5. Risque opérationnel
C.5.1. Exposition au risque opérationnel
C.5.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation @s risques

L’évaluation des risques opérationnels, basée serméthodologie groupe reprenant des critérestgtitsiet
quantitatifs, a pour objectif d’évaluer et hiérasehn les risques opérationnels susceptibles d'itepacne
activité, une ligne de métier donnée et/ou I'enisgpconcernée, dans son ensemble.

Les cartographies des processus, des risques elisfesitifs de maitrise des risques doivent étteiadisées
régulierement afin de tenir compte :

- Des évolutions de I'environnement, des modifmasi organisationnelles et/ou du développement deaties
activités pouvant, par exemple, faire apparaitraaieseaux risques ;

- De I'état d’'avancement des plans d’actions visargnforcer certains dispositifs de maitrise éegies.

Le principe est d’évaluer a minima annuellementqclearisque opérationnel majeur en tenant compte du
dispositif de maitrise des risques opérationnelscef effet, des propriétaires de risques opératisneont
nommeés et en charge de I'évaluation du risqueteide leur entreprise. La formalisation de cettdéation se
traduit par une note méthodologique et des ficleessdjue décrivant des scenarii communs (docunenbatif
groupe). Des risques opérationnels sont identifi@gesme majeurs dés lors qu’ils sont susceptiblegétérer un
impact financier significatif ou que leur survenarentraine un impact significatif sur I'image deritité ou sur

la réputation du groupe.
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C.5.1.2. Description des risques importants

- Responsabilité Civile illimitée ;

- Risque de souscription en dehors du cadre copeert réassurance ;
- Fraude externe ;

- Défaut de conselil ;

- Cyber risque ;

- Défaillance des systemes d’information ;

- Lutte anti blanchiment / lutte anti terrorisme ;

- Risque d’image ;

- Risque de « trading non autorisé ».

C.5.2. Concentration du risque opérationnel

Les risques de défaillance des Systémes d’Infoomadt cyber risque sont concentrés chez GroupamppdBu
& Services (GSS) opérateur principal du GroupecBdait, GSS dispose d’un dispositif de maitriseele deux
risques le plus évolué et abouti au sein du GroGfest également le centre d’expertise du Groupe&asi deux
risques.

C.5.3. Technigues d'atténuation du risque opératiomel

e Les stratégies de réduction des Risques Opératiorise

La réduction des risques opérationnels est défioireme toute action (ou décision de ne pas fainesoent
prise pour réduire la fréquence, la gravité oupigvisibilité des incidents.

Au sein du groupe, pour la réduction des risquésaipnnels, la politique Groupe de gestion degugs invite
a la mise en ceuvre de dispositifs de maitrise sigueis adaptés a la criticité et la tolérance agueisde
I'entreprise :

- Contréles permanents, comme dispositif de prément
- Solution de secours / Plans de Continuité d’Ai{PCA) ;
- Sécurisation des Systémes d’Informations ;
- Sécurisation des biens et des personnes.
» Le dispositif de Contréle Permanent (Prévention)

La définition et la mise en ceuvre du dispositifcdatrole permanent sont de la responsabilité dégedints et
du management, c’est a dire de la direction géadles entreprises et des managers des différatieiséa. Les
Contrdles Permanents doivent étre positionnés la daque peut survenir.

* Le Management de la Continuité d’Activité (Protecton)

Le Groupe a choisi de mettre en place un dispasitiManagement de la Continuité d’Activité. La couité
des activités s'inscrit dans une démarche de praten des entreprises et du Groupe et de protestgant a
minimiser les impacts lors de la survenance desdemn¢s. Il s'agit de se préparer et d'anticiper une
indisponibilité majeure des ressources de I'entseprd’adopter une attitude proactive et de mingmikes
risques, autant financiers que juridiques et d’imag

Le Groupe a choisi de se préparer a la survenaneeincident majeur en préparant des Plans de Guoitdi
d’Activité permettant & I'ensemble des entrepridesonctionner en mode dégradé en cas de situdéarise
majeure sur les 3 scenarii suivants :

- Indisponibilité des Ressources Humaines

- Indisponibilité des Locaux d’Exploitation

- Défaillance des Systémes Informatiques

La Politique Groupe de Continuité d'Activité fixed orientations du Groupe en la matiére.
» La Sécurité des Systemes d’'Information

La démarche de malitrise des risques opérationtagdpuse d’'une part sur la mise en ceuvre d’'une égiatde
ségrégation avec redondance des sites d’explaitatformatique (sites de Bourges et Mordelles gaylupart
des entreprises du groupe) et d’autre part suispositif de sécurité des données.

En tant que dispositif de réduction des risquedgtaarche consiste a :
- Assurer la sécurité des données manipulées ersale :
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Disponibilité,
Intégrité,
= Confidentialité,
= Preuve (tracabilité des actes transformant les ées)n

- Protéger le patrimoine informationnel du Groupe,
- S'intégrer dans la gestion de crise du Groupe,

- Répondre aux obligations contractuelles vis-adés clients, des prestataires / fournisseurs, guaux
obligations réglementaires du groupe.

Les principes et dispositions de Sécurité des 8ysted’Information s’intégrent dans la démarche aatréle
permanent du Groupe. A ce titre, I'entreprise dadttre en ceuvre toutes mesures techniques et dieeg@n
appropriées visant a garantir la sécurité de sggmsyes d'information.

La Politique Groupe de Sécurité des Systéemes dimdtion, quant a elle, a pour objectif principabifinition
des exigences de sécurité permettant de garamimiEnuité des services essentiels, la protect@mdonnées et
la préservation de I'image de marque du Groupe.

» Autres stratégies

L'évitement (ou arrét partiel ou total d’'activitéjest pas une stratégie retenue par le groupe peuqui
concerne la réduction des risques opérationnels.

Le transfert d’'activité entre immeubles d’explditat ou la sous-traitance peuvent étre envisagés hadiers
prenant en charge I'activité doit garantir un nivele maitrise suffisant des risques opérationnetgzels il doit
faire face, en parfaite concordance avec le nidemmaitrise attendu par le Groupe et la Politiqueu@e de
Sous-traitance.

C.5.4. Sensibilité au risque opérationnel

La méthodologie d’évaluation des risques opéragtmrconsiste a estimer de maniére prédictive dans u
environnement courant pour I'année a venir :

= L’impact de scénarios prédéfinis au travers d’ustation quantitative ;

= D’une évaluation du risque d’image, si concerné ;

= Selon un critére réglementaire et juridique, siceané ;

= D’une évaluation des éléments de maitrise desagsgartinents face au risque considéré.

C.6. Autres risques importants

Néant.

C.7. Autres informations

Néant.
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D. VALORISATION A DES FINS DE SOLVABILITE

Les principes et méthodes de valorisation a desdinsolvabilité du bilan présenté en annexe 1dsrites ci-
dessous.

D.1. Actifs

D.1.1. Goodwill

Les écarts d’acquisition (goodwill) ne sont parews sous le référentiel Solvabilité 2 et sontcdaaiorisés a
zéro.

D.1.2. Frais d'acquisition différés
Les frais d’acquisition différés ne sont pas reeensous le référentiel Solvabilité 2 et sont dosonsés a zéro.

D.1.3. Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles comprennent ppatement les frais d’établissement, les fonds aamerce
et les logiciels acquis ou créés.

Les immobilisations incorporelles sont retenues@valeur nulle dans le bilan valorisé a des fimsalvabilité.

Les immobilisations incorporelles ne peuvent émeptabilisées et valorisées au bilan valorisé afihssde
solvabilité a une valeur autre que zéro que ssglleuvent étre vendues séparément et s'il peutdérentré
gu’il existe un marché actif pour des immobilisasancorporelles identiques ou similaires. Par pnog, ces
immobilisations incorporelles sont valorisées @zfans le bilan valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.4. Imp6ts différés

Les imp0ts différés actifs et passifs sont évakiéomptabilisés conformément a la norme 1AS 12.
Les impdts différés sont valorisés en tenant compte

¢ du report en avant de crédits d'impdts reportabes utilisés et du report en avant de pertes fscal
non utilisées;

* des différences temporelles résultant de la difféeesntre les valeurs des actifs et passifs coriliptah
et valorisés conformément au référentiel SolvabRitet les valeurs fiscales des actifs et passifs.

Tous les passifs d'imp06ts différés sont pris engtenEn revanche, les imp6ts différés ne sont éstiue s'il est
probable qu'ils pourront étre imputés sur des héegffuturs imposables, en tenant compte par &llde la
limitation dans le temps du report en avant detepaeportables ou des crédits d'impots non wilisé

Les actifs et les passifs d'imp6ts différés ne g@s actualisés.

Dans les comptes sociaux légaux, les imp0ts difér@ sont pas reconnus, conformément aux dispusitio
reglementaires comptables de I'Autorité des norooesptables.

D.1.5. Excédent de régime de retraite

Ce poste correspond a I'excédent éventuel en psdtur des actifs de couverture des régimes daitetpar
rapport a la valeur actualisée des engagementsidete.

D.1.6. Immobilisations corporelles pour usage prog@

Les immobilisations corporelles détenues pour usagmre sont principalement constituées d'immeubles
d’exploitation et de parts de sociétés immobiliétesploitation et d’actifs mobiliers d’exploitatio

Les immeubles d’exploitation sont valorisés a lpiste valeur dans le bilan valorisé a des fins aeagilité.
Cette juste valeur est déterminée sur la base daxpertise au plus quinquennale effectuée par ysefEx
accepté par I'Autorité de contr6le prudentielietrésolution et réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieres d’exploitationtssalorisées a leur juste valeur dans le bildorisg a des
fins de solvabilité. Cette juste valeur correspard valeur de cotation si le titre est coté, eisda cas contraire,
a la valeur déterminée selon la méthode de I'ANS%if(aet réévalué).

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@e-GroupameRhéne Alpes Auvergne - 2016 43



Il s’agit d'une différence importante avec I'évdiioa retenue dans les états financiers |égaux temugiels les
immeubles d’exploitation sont valorisés a leur cafitorti qui correspond au co(t d’acquisition dindindes
amortissements cumulés et corrigé des éventuealbesspns pour dépréciation.

D.1.7. Investissements (autres que les actifs erprésentation de contrats en unités de
compte et indexés)

D.1.7.1. Biens immobiliers (autres que détenus powrsage propre)

Les placements immobiliers sont principalement ttrés d'immeubles de placement et de parts dedtExi
immobiliéres de placement

Les immeubles de placement sont valorisés a leste paleur dans le bilan valorisé a des fins deakidlité. La
juste valeur est déterminée sur la base d'une ggpeaau plus quinquennale effectuée par un expesé par
I’Autorité de contréle prudentiel et de résolutiat,réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieres de placemerit\sadarisées a leur juste valeur dans le bilan nsdoa des
fins de solvabilité. La juste valeur corresponé &dleur de cotation si le titre est coté, et dartas contraire, &
la valeur déterminée selon la méthode de 'ANRi{aet réévalué)

Il s’agit d’'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les états financiers lIégaux bemgiels les
immeubles de placement sont a leur colt amorti cmirespond au co(t d'acquisition diminué des
amortissements cumulés et corrigé des éventualbesspns pour dépréciation.

D.1.7.2. Détention dans des entreprises liées, yngaris participations

Les participations sont valorisées selon la méthiedmise en équivalence ajustée (« adjusted expgthiod »,
AEM).

En raison de I'organigramme du Groupe, les difftaewalorisations AEM sont faites dans I'ordre auniv:

= Calcul de I'actif net Solvabilité 2 des entitésd@&enant aucune participation intra-groupe ;
= Calcul de l'actif net des entités détenant des ig@pations intra-groupe et étant elles-mémes
considérées comme participations intra-groupe gdawtres entités.

Deux cas de figure sont possibles :

- Un calcul Solvabilité 2 solo a été effectué aud¥Ecembre 2016 sur la participation dans une etigeep
d’assurance : la valorisation AEM a 100% de cetidigipation est égale a la valeur de marché difs aette

de la valeur des engagements, ce qui correspondfands propres Solvabilité 2 de base (hors dettes
subordonnées).

- Il n'y a pas eu de calcul Solvabilité 2 solo dudcembre 2016 sur la participation : la valorsaAEM a
100% de cette participation est calculée a pags édléments IFRS (avec retraitement des actifsrpiocels
éventuels) ou de la valeur de réalisation socialdespérimétre des filiales jugées non matérigietcle 214-2-
b de la directive Solvabilité 2 2009/138/CE).

L'écart de valorisation avec les états financiégalix provient du fait que les participations s@tbrisées dans
les comptes légaux au colt amorti (éventuellementle provisions pour dépréciation durable) etustejvaleur
dans le bilan valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.7.3. Actions, obligations, organismes de placemt collectif, titres structurés et titres
garantis

Les actions, obligations, organismes de placen@lgatif, titres structurés et titres garantis sealorisés a leur
juste valeur dans le bilan valorisé a des finsaleadilité.

La détermination de la juste valeur repose suriteipe de la hiérarchie des méthodes de valoosatiorsqu'il
existe un marché actif, la juste valeur de l'ingteumt correspond a son cours coté. Lorsque le marelsé pas
actif, la juste valeur de l'instrument financiet agesurée par des techniques de valorisationantides données
de marché observables lorsque celles-ci sont disfesnou, lorsque celles-ci ne sont pas disponjldasayant
recours a des hypothéses qui impliquent une pgtiggenent.

Un instrument financier est considéré comme coté wsu marché actif si des cours sont aisément et
régulierement disponibles auprés d’'une bourse, daurtier, d'un négociateur, d'un secteur d'acéyit’'un
service d’évaluation des prix et que ces prix repnéent des transactions réelles et intervenantiéégment sur

le marché dans des conditions de concurrence nermal

La détermination du caractére actif ou pas d’'uncim&ais’appuie notamment sur des indicateurs teldagbaisse
significative du volume des transactions et du aivel'activité sur le marché, la forte dispersiors ghix
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disponibles dans le temps et entre les différenttsvenants du marché ou le fait que les prix meespondent
plus a des transactions suffisamment récentes.

L'écart de valorisation pour les actions, obligatiporganismes de placement collectif, titres sinés et titres
garantis provient du fait que ces actifs sont vaeé®m au colt amorti dans les comptes sociaux légaar juste
valeur dans le bilan valorisé a des fins de solitabi

D.1.8. Produits dérivés
Non applicable.
D.1.9. Dépbts autres que les équivalents de trésoee

Les dépdts autres que ceux assimilés a de la érsaont principalement des dépbts a terme dedgllBmois
aupres d'établissements de crédit.

D.1.10. Autres investissements
Non applicable.

D.1.11. Actifs en représentation de contrats en uidis de compte et indexés
Non applicable.

D.1.13. Avances sur police
Non applicable

D.1.14. Montants recouvrables au titre des contratde réassurance (ou Provisions
techniques cédées)

Les montants recouvrables au titre des contratgakesurance figurent au bilan valorisé & des fnsalvabilité
net d’ajustement pour défaut probable des réassureu

Les montants recouvrables au titre de la réassaeravent ajustement pour défaut probable des réassusont
calculés par différence entre la meilleure estiomitalculée brute et la meilleure estimation agnése en
compte des montants recouvrables au titre des atentte réassurance, sans ajustement pour défaut des
réassureurs. La méthodologie de calcul de la medlestimation est décrite a la partie D.2.1.

D.1.15. Autres actifs
D.1.15.1. Dépdts auprés des cédantes

Les dépdts aupres des cédantes correspondent ladépssé chez les cédantes dans le cadre dedéactiel
réassurance acceptée.

D.1.15.2. Créances nées d'opérations d'assurance

Les créances nées d'opérations d’assurance (affdirectes) correspondent aux montants dus paswsés,
les intermédiaires d’assurance, les coassuresgraulees assureurs, et autres tiers liés a I'éetivassurance.

Les créances nées d'opérations d’assurance sariséas a leur valeur comptable dans le bilan isficx des
fins de solvabilité.

D.1.15.3. Créances nées d'opérations de réassurance

Les créances nées d’opérations de réassurancesmondent aux montants dus par les réassureurgsetili
l'activité de réassurance, autres que les provistenhniques cédées. Il s’agit notamment des ceéaris-a-vis
des réassureurs relatives aux sinistres régléasaueés ou aux bénéficiaires.

Les créances nées d’opérations de réassuranceagonsées a leur valeur comptable dans le bildorie# a des
fins de solvabilité.
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D.1.15.4. Autres créances (hors assurance)

Les autres créances correspondent principalemeathantants dus par les débiteurs hors assuranes, (Et
organismes sociaux, personnel, comptes courantsumeefiliale du Groupe, etc.).

Les autres créances sont valorisées a leur vatenptable dans le bilan valorisé a des fins de bdlté
D.1.15.5. Actions auto-détenues

Non applicable.
D.1.15.6. Instruments de fonds propres appelés ebn payés

Non applicable.
D.1.15.7. Trésorerie et équivalents de trésorerie

La trésorerie et les équivalents de trésoreriedépférieurs a 3 mois) correspondent principaleraex soldes
débiteurs des comptes bancaires.

D.1.15.8. Autres actifs non mentionnés dans les pes ci-dessus

Non significatif

D.2. Provisions techniques

D.2.1. Méthodologie de calcul et analyse des écaetstre la valorisation a des fins de
solvabilité et la valorisation dans les états finatiers

Les paragraphes ci-dessous présentent la méthaelaktgnue pour la valorisation des provisions néeples

dans le référentiel Solvabilité Il, composées dmdage de risque et de la meilleure estimationetgggements,
ci-aprés appelée « provisions Best Estimate » snmontants sont détaillés par ligne d’'activité annexes 3
et 4 du présent document.

D.2.1.1. Provisions Best Estimate de sinistres N&fie

L'intégralité des provisions techniques présentmssdes comptes sociaux fait I'objet d’'une évabrasous le
référentiel Solvabilité 2.

La maille élémentaire de calcul est a minima ladigl’activité (line of business, ci-aprés LoB),taares lignes
pouvant faire I'objet d’'une segmentation plus fieesont alors divisées en segments.

Sur les périmétres autorisant la mise en ceuvreptapes actuarielles, les charges ultimes actlesjeflont
découlent les provisions Best Estimate de sinisik@st escompte, avant frais et avant ajustemant géfaut
des réassureurs, sont estimées a partir des &gl charges ou de paiements nets de recoursueded
réassurance et en net si la donnée est dispoBiblies données nettes de réassurance ne sontspasitiies, les
provisions nettes des montants recouvrables audés contrats de réassurance sont obtenues rdaantratio

comptable de passage du brut au net par annéevimance.

Sur les périmétres ou de telles approches ne daiemérpas un résultat fiable (taille insuffisantesd
portefeuilles, données historiques comportant éa &bp important, etc.), la fonction actuarielkssure que les
approximations utilisées sont acceptables.

Les estimations de la charge ultime actuarielle sffactuées a partir de données extraites ava8i Becembre
Si un événement majeur est survenu entre la datdrdttion des données et le 31 décembre, un ajastede
la charge ultime est réalisé pour intégrer cet éndant.

Les cadences de réglement des sinistres, appligudesharges ultimes actuarielles, permettent terméner la

chronique de flux de prestations a prendre en cemabs le calcul des provisions Best Estimate mistss. La
valeur actualisée des provisions Best Estimateebresst calculée par ligne d’'activité, en appliquamcourbe des
taux sans risque majorée de la correction poutilitdg\Volatility Adjustment, VA) aux flux de tréserie futurs
(prestations et frais). De méme, I'escompte desigions cédées aux réassureurs est obtenu a gastiflux

cédés, y compris I'ajustement pour défaut des ueasss.

L’ajustement pour risque de défaut probable dessigaurs est pris en compte par I'utilisation déotanule
simplifiée proposée par I'article 61 du réglemegigédué (UE) 2015/35
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D.2.1.2. Provisions Best Estimate de primes Non Vie

Aucune prime future n’est prise en compte dansleut du Best Estimate de la provision pour primes-vie.
Le Best Estimate des primes a émettre est enaffetidéré comme non matériel. Cette hypothése doadie
pas prendre en compte les résultats futurs suwrargsats.

Le Best Estimate de primes est calculé par I'appbo d’un ratio combiné économique aux provisiposir
primes non acquises (PPNA) brutes des états fiemdTe ratio prend en compte :

= Le ratio sinistres a primes (S/P) moyen brut, eStnpartir des S/P ultimes des précédents exercices

= Le taux de frais généraux hors frais d’acquisi{joar cohérence avec les primes projetées)

= Le ratio d’escompte estimé a partir de la courbe tdex sans risque majorée de la correction pour
volatilité (Volatility Adjustment, VA) et des cadlews de sinistres prévisionnels

= Le ratio solde de réassurance a primes brutesntteoapte des primes cédées prévisionnelles, de la
charge sinistre cédée moyenne, du défaut probasleéhssureurs et de la part de 'escompte cédé en
réassurance.

D.2.1.3. Provisions techniques Vie

L'intégralité des provisions techniques de rent&s@ntes dans les comptes sociaux fait I'objetad&valuation
sous le référentiel Solvabilité 2.

La maille élémentaire de calcul est a minima ladigl’activité, certaines lignes pouvant faire letbf’'une
segmentation plus fine, et sont alors diviséesegments.

Le calcul du Best Estimate brut de réassurancefsttué par groupes homogénes de contrats, eetanbjles
flux de trésorerie futurs probables en fonction dasctéristiques des produits et a I'aide desHmmétriques
ou comportementales (cessation, incidence, martadiablies sur les données historiques du poitiefehaque
fois que de telles données sont disponibles eberbre suffisant, ou sur la base de tables régleaiteatdans le
cas contraire. Ces flux de trésorerie sont acémlen appliquant la courbe des taux sans risqueréeage la
correction pour volatilité (Volatility Adjustmeny/A).

Le Best Estimate net de réassurance est obtenttiadian ratio comptable de passage du brut awapetiqué
au Best Estimate brut de réassurance.

L’ajustement pour risque de défaut des réassuesirpris en compte par l'utilisation de la formalenplifiée
proposée dans le reglement délégué (UE) 2015/ @emmission Européenne.

D.2.1.4. Marge de risque (Vie et Non Vie)

La marge de risque, représentant I'estimation dit de mobilisation du capital de solvabilité reqliesa la
détention de passifs, est calculée de facon siplitonformément a l'article 58 du reglement déégu
n°2015/35.

L'approche simplifiée retenue est celle fondéelawduration des provisions : la marge de risqueégsie au
capital de solvabilité requis ajusté calculé aul32016, multiplié par le codt du capital (6%) at fa duration
modifiée des engagements bruts en date du 31/1&/20dsi que par le facteur d'actualisation suram
correspondant au taux d’'intérét sans risque de frasel’échéance 2017, sans correction pour vdkatil

Le capital de solvabilité requis ajusté est caléupartir des modules suivants :

= risque de marché résiduel considéré comme nul ;

= risque de contrepartie recalculé hors risque sucdmtreparties bancaires ;

= risque de souscription ;

= risque opérationnel recalculé en introduisant uaveau plafond, fonction du BSCR, déterminé sur la

base des modules calculés selon les principes éspas points précédents.

Le capital de solvabilité requis ajusté est cal@alds correction pour volatilité et sans absorpties pertes par
les impbts différés.
L'allocation par branche de la marge de risqueéslisée au prorata des risques.

D.2.1.5. Explications des écarts (Vie et Non Viehte la valorisation & des fins de solvabilité et
la valorisation dans les états financiers

Les provisions présentées dans les comptes statusont évaluées selon les dispositions du regleAsC
2015-11 relatif aux comptes annuels des entrepdisessurance.

Par rapport aux comptes statutaires, la valorisaiales fins de Solvabilité 2 implique le remplaeatrd’'une
estimation globalement prudente des engagementstes assurés par la meilleure estimation desfdiurs
actualisés au taux sans risque (provisions BesiBw), a laquelle s’ajoute une marge de risqudiatg
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représentant le colt de mobilisation du capitatidés couvrir le montant de SCR marginal lié détention de
ces engagements.

Les écarts entre les provisions statutaires ghfegisions Best Estimate résultent d’approches ottlogiques

non comparables :

- En assurance Non-Vie : estimation prudergesusestimation moyenne, provisions non actualiséesuger
actualisation au taux sans risque, prise en cothptifaut probable des réassureurs, etc.

- En assurance Vie, les provisions présentées darcofaptes statutaires sont évaluées selon le perdzg
prudence : les provisions mathématiques sont dietgrminées selon des hypothéses réglementairement
normées de sinistralité et d’actualisation et ensmpposant aucune revalorisation future ; d'autres
provisions techniques sont par ailleurs constituéfis de pallier d'éventuelles insuffisances du
provisionnement ainsi considéré, au regard deofmition disponible au moment de I'arrété des cempt
(provision globale de gestion, provision pour aléaanciers, provision pour risque d’exigibilité...)a
meilleure estimation des flux futurs intégre quarglle la sinistralité réellement anticipée, leesiv des
taux d'intérét, I'incertitude concernant les praddinanciers futurs et la capacité a servir lex tgarantis
(colts d'options), la revalorisation au-dela dasxtgarantis, les rachats structurels et conjonistutes
frais liés a la gestion des contrats et des adtifsplus ou moins-values latentes.

D.2.2. Niveau d'incertitude lié au montant des proisions techniques

Lors des études actuarielles, des sensibilitésuaudes provisions Best Estimate ainsi que des aeslyge
variation sont réalisées. Coordonnées par la foncctuarielle, ces analyses confirment le caracsonnable
des meilleures estimations retenues.

D.2.3. Impact des mesures relatives aux garantiesrlg terme et transitoires
D.2.3.1. Mesures relatives aux garanties long terme

De fagon commune aux différents périmeétres d’engeges et pour la valorisation de ses provisionsrtiegies,
Groupama Rhéne Alpes Auvergne :

» Nutilise pas I'ajustement égalisateur visé a I@et 77 ter de la directive 2009/138/CE;

» Nutilise pas la mesure transitoire sur les tauxtdréts sans risque visée a l'article 308 quatetad
directive 2009/138/CE ;

» Utilise la correction pour volatilité (ou « Volaty Adjustment », VA) visée a l'article 77 quingsiele
la directive 2009/138/CE. Les effets d’'une réductd 0 de cette correction sont présentés dans le
tableau suivant :

Données au 31/12/2016 en M€ Avec correctionSans VA | Avec Avec
pour volatilité VA VA
(VA, scénario +50bp | -50 bp
de référence)
Provisions tephnlques (meilleure estimation et 1168 1175 1142 1194
marge pour risque)
Fonds propres éligibles a la couverture du SCR 1335 1298 1383 1255
Fonds propres éligibles a la couverture du MCR 1335 1298 1383 1255
Montant de SCR 348 342 355 336
Montant de MCR 95 95 96 95
Ratio de couverture du SCR 384% 379% 390% 374%
Ratio de couverture du MCR 1402%| 1361%| 1461%| 1312%

D.2.3.2. Mesures transitoires sur provisions techques

Groupama Rhoéne Alpes Auvergne n'utilise pas la meegransitoire sur les provisions techniquasée a
I'article 308 quinquies de la directive n°2009/1GB/

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@e-GroupameRhéne Alpes Auvergne - 2016 48



D.3. Autres passifs

D.3.1. Passifs éventuels

Les passifs éventuels matériels, non liés a létidassurance, ni a un financement, sont recooousne
passifs dans le bilan valorisé a des fins de sdit@let valorisés sur la base de la valeur actuattendue des
flux de trésorerie futurs nécessaires pour éteiterpassif éventuel pendant toute la durée de -cglen
utilisant la courbe des taux sans risque de base.

Les passifs éventuels figurent en hors bilan dasigtats financiers statutaires.
D.3.2. Provisions autres que les provisions technigs

Ce poste correspond principalement aux provisians psques et charges évaluées conformément anAS3

Les provisions pour risques et charges sont desifpadont I'échéance ou le montant est incertaine U
provision doit étre comptabilisée si les trois dtinds suivantes sont remplies :

= L’entreprise a une obligation actuelle, juridiqueimplicite, résultant d’un événement passé ;
= |l est probable qu'une sortie de ressources reptatsees d'avantages économiques sera nécessaire
pour éteindre I'obligation ;
= |l est possible d’obtenir une estimation fiablendantant de la provision.
Lorsque l'effet de la valeur temps de l'argent sighificatif, le montant de la provision est égalaavaleur
actuelle des dépenses attendues que I'entreptisgeasécessaire pour éteindre I'obligation.

Dans les comptes statutaires, les provisions augesles provisions techniques comprennent desigioog
réglementées qui sont éliminées lors de I'élabomnatiu bilan valorisé a des fins de solvabilité.

D.3.3. Provisions pour retraite et autres avantages

Ce poste correspond aux provisions pour engagentent&entité vis-a-vis de son personnel (engagement
postérieurs a I'emploi et autres avantages a lengd) évaluées conformément a la norme 1AS19 révisé
montant inscrit au bilan correspond a la valeunaitée de I'obligation liée aux régimes a prestetidéfinies,
déduction faite de la juste valeur des actifs éggmes.

D.3.4. Dépbts des réassureurs

Non applicable
D.3.5. Passifs d'impdts différés

Cf. partie D.1.4
D.3.6. Produits dérivés

Cf. partie D.1.8
D.3.7. Dettes envers les établissements de crédit

Ce poste est constitué des soldes créditeurs aestes bancaires et des emprunts envers les éahésss de
crédit.

Les emprunts dont I'échéance est supérieure a wor@n a la différence des comptes statutaires|oasés en
juste valeur au taux sans risque augmenté du ridgweédit propre de I'entreprise figé a I'émission

D.3.8. Dettes nées d'opérations d'assurance et mants dus aux intermédiaires

Il s’agit des montants dus aux assurés, autreseagsiet autres intermédiaires liés a I'activitésgurance qui ne
sont pas des provisions techniques.

Les dettes nées d'opérations d’assurance sontiséésra leur valeur comptable dans le bilan vaariges fins
de solvabilité.

D.3.10. Dettes nées d'opérations de réassurance

Il s'agit de montants dus aux réassureurs et ligctvité de réassurance. Ce poste est principale constitué
des soldes créditeurs des comptes courants deirgéass.

Les dettes nées d'opérations de réassurance donisgas a leur valeur comptable dans le bilanris#ca des
fins de solvabilité.
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D.3.11. Autres dettes (hors assurance)

Ce poste est essentiellement constitué des dagesws des salariés, des fournisseurs, de I'Etatitre de
I'impdt sur les sociétés et des taxes et des osga@s sociaux.

Les autres dettes sont valorisées a leur valeuptaisie dans le bilan valorisé a des fins de solit@bi
D.3.12. Passifs subordonnés

Non Applicable.
D.3.13. Autres dettes non mentionnées dans les pEsti-dessus

Non Applicable.

D.4. Autres informations

Non Applicable.
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E. GESTION DE CAPITAL

E.1. Fonds propres

E.1.1. Structure, montant et tiering des fonds proges de base et fonds propres auxiliaires

Les commentaires ci-dessous détaillent les dorctééstes relatives aux fonds propres présentémeerxe 7
(S.23.01).

> Gestion du capital

L’entité dispose d'une politique de gestion du tapgui a pour objectif d'établir un cadre struetor du
dispositif de gestion du capital, de maniere am@sssa conformité a la réglementation en vigueuce&e fin,
elle édicte les principes organisationnels, ledesegt limites a décliner dans la mise en ceuvrepdesessus
opérationnels.

La gestion du capital a pour principaux objectdsisl une optique de court, moyen et long termes de :

- Garantir que l'entité dispose en permanence divweau de capital en conformité avec les exigences
réglementaires et piloter la volatilité du ratioamiverture Solvabilité 2.

- Veilller au maintien de ratios de solvabilité catiples avec la cible fixée dans le cadre de ldatidn interne
des risques et de la solvabilité, en cohérence lagmétence aux risques.

- Optimiser I'allocation du capital en fonction terentabilité réalisée et de la rentabilité cilitajt en tenant
compte des objectifs de développement et de I'amgétau risque de I'entité.

L'évaluation des besoins en fonds propres est teffecsur la base des études, scénarios et stetsgéalisés
dans le cadre de 'ORSA. Ces besoins sont évaluéd'teorizon temporel de 3 ans, correspondant a la
planification des activités de gestion du capgahscrivant dans la planification stratégique pé@tionnelle.

> Détermination des fonds propres et des élémentsdibles

Les fonds propres de base sont constitués de textdl’actif sur le passif en vision Solvabilitéi 2. I'actif net
du bilan valorisé a des fins de solvabilité) . @aals propres augmentent chaque année du résettabcial de
Groupama Rhéne-Alpes Auvergne ; cette augmentatiant de maniére structurelle, largement supériaure
'augmentation des exigences en capital lié au ldgpement de l'activité, Groupama Rhéne-Alpes Agwer
renforce ainsi chaque année la couverture de sgente solvabilité. Les Certificats Mututalistesro@ama
Rhbéne-Alpes Auvergne s’est engagée dés 2015 augmoge groupe d’émission de certificats mutualisigis
constituent des instruments classés en Tier sammauestriction d’éligibilité sous Solvabilité 2.

Cette émission renforcera la couverture des egggmnéglementaires de Groupama Rhéne-Alpes Auvargne
du groupe.

> Fonds propres auxiliaires
Aucun élément de fonds propres auxiliaires n'gpéeen compte dans le calcul des fonds propres.

> Tiering des fonds propres

Le classement des fonds propres par Tier a ét&daiformément aux articles 69 a 79 du reglemerégis
n°2015/35. Le tableau suivant présente la vertditapar Tier des fonds propres disponibles et dégila la
couverture du capital de solvabilité requis (SCRJeeson seuil minimal (MCR). Ainsi :

* Laréserve de réconciliation est classée en Tierl ;
e Les passifs subordonnés sont classés en Tierud 3%aivant leurs caractéristiques ;
« Les imp6ts différés actif nets sont classés enJiier

Les régles d'écrétement des fonds propres dispsmnigbpliquées sont celles décrites a I'article 82eglement
délégué n°2015/35 et permettent d’aboutir au mardenfonds propres éligibles a la couverture deR €
MCR.

Les régles de calcul du capital de solvabilité i@t du minimum de capital de solvabilité requiatsdétaillées
dansles 8§ E2.2 et E.2.3.

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@e-GroupameRhéne Alpes Auvergne - 2016 51



E.1.2. Analyse des écarts entre les fonds propresngptables et les fonds propres du bilan
valorisé a des fins de solvabilité

Par construction, I'excédent de l'actif par rappautpassif (actif net du bilan valorisé a des @iassolvabilité)
correspond a la somme :

= des fonds propres sociaux présentés dans ledigtatisiers de I'entreprise ;

= de limpact sur les fonds propres économiques dasBmble des réévaluations opérées sur les

postes d’actif et de passif lors de la construatiomilan en juste valeur.

Pour passer du bilan social au bilan valorisé &idesle solvabilité simplifié, les postes du bikkont réévalués,
a la hausse ou a la baisse, en fonction des élérdergurplus évalués dans les calculs de PilierSalvabilité 2
(plus-ou-moins-values latentes, différence entvipions techniques sociales et best-estimate), eéfanpact
sur les fonds propres de chaque réévaluation deest comptabilisé dans les fonds propres thnhialorisé
a des fins de solvabilité au sein de la « réseeviedonciliation », aprés prise en compte d'un ingfiféré.
Des lors, les différences importantes entre ledsqiropres présentés dans les états financieferdeeprise et
I'excédent de I'actif par rapport au passif calcaléx fins de solvabilité correspondent mécaniquénaemx
différences entre les évaluations retenues danétéés financiers et celles retenues dans le bidorisé a des
fins de solvabilité, atténuées par le mécanismérdpot différe.
En vertu de la dispense d’agrément dont bénéfidescaisses locales au titre des dispositiongivetaa la
réassurance par substitution (article R322-132adie cles Assurances) et des dispositions contriietistant
entre les caisses locales et la caisse régionalegjréassure, les éléments du bilan des caissake$ rattachées
a Groupama Rhéne Alpes Auvergne sont intégrés Wahdan valorisé a des fins de solvabilité détece
derniéere et sont ainsi utilisés pour les calculSGR et de MCR. Le schéma suivant a été retenu :

Bilan social de la caisse locale Bilan social de la caisse régionale
Actifs Propres (CL) Fonds Propres (CL) E

Provisions brutes Actifs Propres (CR)

Provisions
acceptées

o Provisions des CL
* ODA : organisme dispensé d’agrément non cédées

Bilan Solvabilité Il

Fonds Propres (CL)

Provisions
Actifs Propres (CR) acceptées

Provisions des CL
non cédées
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E.2. Capital de solvabilité requis et minimum de gaital requis
E.2.1. Capital de solvabilité requis

Le montant de capital de solvabilité requis estidéiné a partir de la formule standard prévue dangglement
délégué n°2015/35 de la Commission Européenne awtbbre 2014.

La courbe des taux sans risque de base retengellesmensuellement publiée par 'EIOPA avec uwttiisn de
la correction pour volatilité (ovolatility adjustment/A).

La ventilation du SCR en ses différentes composaggeprésentée ci-dessous.

SCR
348M€
Ajustements SCRpqse Op
-109M€ 431M€ 26M€
SCRmarché SCRsanté SCRdéfaut SCRvie SCRnon vie SCRincorporels
313M€ 75M€ 58M€ 1M€ 151M€ OM€
SCRygux SCRanté vie SCRsants cat. SCRsanté non vie
6ME 26ME 2ME 58ME SCRuortalite SCRy imes & rés.
OM€ 123M€
SCRactians SCRlanyévité
228M€ 24ME SCRlonyévité SCRcessatian
SCRprimes&rés. 0,4M€ OM€
SCR SCR >8Me
immobilier incapacité
52M€ AME SCRincapacité SCRcatastrophe
SCRcessatian OM€ 63M€
OM€
SCRspread SCRrachat
46ME€ 0,2M€ SCRyachat
OM€
SCRgevise SCRdépenses
13M€ 3M€ SCRacpenses
0,4M€
SCRcancentr. SCRrévisian.
24ME 2ME SCR¢vision.
0,2M€
SCRcatastraphe
OM€

Au 31/12/2016, I'entité n'utilise pas, dans la fadm standard, de parameétres qui lui sont propredeocalculs
simplifiés.

E.2.2 Minimum de capital requis (MCR)

Le montant du minimum de capital requis a la filalpériode de référence s’éléve a 95 193 M€

Le minimum de capital requis est évalué a partitadeéthode proposée par l'article 248 du reglerdéfégué
n°2015/35. Sa fréquence de calcul est trimestri@llehaque trimestre et a la cléture, le calcuMIDR linéaire
mentionné dans ledit article est basé sur un calmmiplet des provisions techniques et des voluragwiches.
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E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actia» fondé sur la durée dans le
calcul du capital de solvabilité requis

La mesure de risque sur actions fondée sur la qardaie a I'article 304 de la directive 2009/138/CE&st pas
appliguée par Groupama Rhéne Alpes Auvergne.

E.4. Différences entre la formule standard et toutnodéle interne utilisé (NA)

Non applicable.

E.5. Non-respect du minimum de capital requis et norespect du capital de
solvabilité requis

Non applicable.

E.6. Autres informations
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ANNEXES

Liste des QRT publics

QRT Solo :

Annexe 1
Annexe 2
Annexe 3
Annexe 4
Annexe 5
Annexe 6
Annexe 7
Annexe 8
Annexe 9

S.02.01.02
S.05.01.02
S.12.01.02
S.17.01.02
S.19.01.21
S.22.01.21
S.23.01.01
S.25.01.21

S.28.01.01

Bilan

Primes, sinistres et dépenses par ligne d'activité

Provisions techniques vie et santé SLT

Provisions techniques non-vie

Sinistres en non-vie

Impact des mesures relatives aux garanties detéonte et des mesures transitoires
Fonds propres

Capital de solvabilité requis - pour les entregigai utilisent la formule standard

Minimum de capital requis - Activité d'assurancedeuréassurance vie uniquement ou
activité d'assurance ou de réassurance non-viei@ment
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$.02.01.02

Bilan

) Valeur
En kilo euros Solvabilité Ii
Assets C0010
Immobilisations incorporelles R0030 0
Actifs d'imp6éts différés R0040 0
Excédent du régime de retraite R0050 0
Immobilisations corporelles détenues pour usagprpro R0060 103 762
Investissements (autres qu'actifs en représentdéaontrats en unités de compte et indexéy R0070 1 804 026
Biens immobiliers (autres que détenus pour usagerey R0080 105 975
Détentions dans des entreprises liées, y comprigipations R0090 789 794
Actions R0100 111 549
Actions - cotées R0110 104 497
Actions - non cotées R0120 7 052
Obligations R0130 424 142
Obligations d'Etat R0140 12 575
Obligations d'entreprise R0150 367 769
Titres structurés R0160 43798
Titres garantis R0170 0
Organismes de placement collectif R0180 231 654
Produits dérivés R0190 0
Dépdts autres que les équivalents de trésorerie R0200 140 912
Autres investissements R0210 0
Actifs en représentation de contrats en unitésodapte et indexés R0220 0
Préts et préts hypothécaires R0230 5539
Avances sur police R0240 0
Préts et préts hypothécaires aux particuliers R0250 0
Autres préts et préts hypothécaires R0260 5539
Montants recouvrables au titre des contrats desuéasce R0270 461 082
Non-vie et santé similaire & la non-vie R0280 320 721
Non-vie hors santé R0290 275798
Santé similaire a la non-vie R0300 44 923
Vie et santé similaire a la vie, hors santé, UDi@¢xés R0310 140 361
Santé similaire a la vie R0320 90 197
Vie hors santé, UC et indexés R0330 50 164
Vie UC et indexés R0340 0
Dépbts auprés des cédantes R0350 0
Créances nées d'opérations d'assurance et moatadsvoir d'intermédiaires R0360 111 199
Créances nées d'opérations de réassurance R0370 5963
Autres créances (hors assurance) R0380 67 503
Actions propres auto-détenues (directement) R0390 0
Eléments de fonds propres ou fonds initial appglégais non encore payé(s) R0400 0
Trésorerie et équivalents de trésorerie R0410 106 627
Autres actifs non mentionnés dans les postes Gudes R0420 1598
Total de I'actif R0500 2 667 299
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Solvency Il
value

Passifs C0010

Provisions technigues non-vie R0510 855 098
Provisions technigues non-vie (hors santé) R0520 692 285
Provisions techniques calculées comme un tout R0530 0
Meilleure estimation R0540 662 424
Marge de risque R0550 29 861
Provisions techniques santé (similaire & la nof-vie R0560 162 813
Provisions techniques calculées comme un tout R0O570 0
Meilleure estimation R0580 159 714
Marge de risque R0590 3099
Provisions techniques vie (hors UC et indexés) R0600 313 039
Provisions techniques santé (similaire & la vie) R0610 250 056
Provisions techniques calculées comme un tout R0620 0
Meilleure estimation R0630 217 980
Marge de risque R0640 32076
Provisions techniques vie (hors santé, UC et ingexés R0650 62 983
Provisions techniques calculées comme un tout R0660 0
Meilleure estimation R0670 61 985
Marge de risque R0680 998
Provisions techniques UC et indexés R0690 0
Provisions techniques calculées comme un tout R0O700 0
Meilleure estimation R0O710 0
Marge de risque R0720 0
Passifs éventuels R0740 0
Provisions autres que les provisions techniques R0O750 15 630
Provisions pour retraite R0O760 17 789
Dépédts des réassureurs R0O770 0
Passifs d'imp06ts différés R0O780 52 278
Produits dérivés R0O790 0
Dettes envers des établissements de crédit R0800 0
Dettes financiéres autres que celles envers lefisstaments de crédit R0810 84
Dettes nées d'opérations d'assurance et montasatuduntermédiaires R0820 6 395
Dettes nées d'opérations de réassurance R0830 2237
Autres dettes (hors assurance) R0840 68 035
Passifs subordonnés R0850 0
Passifs subordonnés non inclus dans les fondsgzaer base R0860 0
Passifs subordonnés inclus dans les fonds proprbask R0870 0
Autres dettes non mentionnées dans les postessisle R0880 0
Total du passif R0900 1 330 586
Excédent d'actif sur passif R1000 1336 713
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S.05.01.02
Primes, sinistres et dépenses par ligne d'activité
En kilo euros

Ligne d'activité pour: engagements d'assurance efabsurance non-vie (assurance directe et réassysroportionnelle acceptée)

Assurance
Assurance d¢g Autre Assurance X .
Assurance d¢ Assurance . o incendie et | Assurance dg¢ Assurance
Assurance dep A . ... | responsabilit§ assurance dep maritime, " .
) . protection du|d'indemnisatio - s N L. autres responsabilitd  crédit et
frais médicauy - civile véhicules & | aérienne et R }
revenu des travailleur . dommages auk civile généralg cautionnemen
automobile moteur transport )
biens
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 €009

Primes émises

Brut — Assurance directe RO110 169 914 94 346 D 101 3h1 126 417 90 218]983 61 984 0

Brut — Réassurance

. . R0120 0 0] o q q (i
proportionnelle acceptée
Brut —Beassurance n?n RO130
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0140 34 32( 28 74y D 36 748 46 194 33 101p11 211794 0
Net R0200 135 594 65 59D D 64 643 80 §23 57 117772 401190
Primes acquises
Brut — Assurance directe R0210 171 484 94 03D D 100 925 124 911 0 2171863 61 677 0
Brut — Reassurance R0220 0 0 o q q q
proportionnelle acceptée
Brut — Reassurance n?n RO230
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0240 34634 28 64p D 36 608 45 662 33 100|769 211702 0
Net R0300 136 852 65 38b D 64317 79 259 56 117 p94 39975
Charge des sinistres
Brut — Assurance directe R0310 123 707 73 56b 0 79 095 94 Qo4 21 117p74 21694 0
Brut — Reassurance R0320 0 0 o 0 d q
proportionnelle acceptée
Brut —Beassurance n9n RO0330
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0340 24 744 22 38p D 33234 31 456 6 50 f28 5916 0
Net R0400 98 96 5117p D 45 861 62 548 15 67 P46 15|778

Variation des autres
provisions techniques

Brut — Assurance directe R0410 0 13 q 9 49 5027 1085 0

S :z:) ortiis:(sj: ra\a:c(ieeptée R0420 0 0 9 9 g g {

proporiomele acceptée | 0430

Part des réassureurs R0440 0 3 0] 3 14

Net R0500 0 10 q q 31 5024 1034 0
Dépenses engagés R0550 34 334 13919 D 219%3 26 360 27 48 41 12[925 0
Autres dépenses R1200

Total des dépenses R1300
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Ligne d'activité pour: engagements d'assuran
de réassurance non-vie (assurance direct
réassurance proportionnelle acceptée)

ce et

dtigne d'activité pour: réassurance non proportiereceptée|

Total
Assurance dg Pertes ,?ns;:ir:qr;ce

protection Assistance | pécuniaires Santé Accidents . ’ Biens

- ) aérienne et

juridique diverses

transport
C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

Primes émises
Brut — Assurance directe R0110 18 950 17 17 9 810 337
Brut — Reassurance ) R0120 0 0 a 0
proportionnelle acceptée
Brut — Reassurance non RO130 366 K€ 3094 KE 1KE 10 499 K€ 13 950
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0140 6 859 1378 378 (o] 0 290 071
Net R0200 12 091 338 411 346 30p4 10 499 534226
Primes acquises
Brut — Assurance directe R0210 18 674 17 00 582 807 240
Brut — Reassurance ) R0220 0 0 a 0
proportionnelle acceptée
Brut — Réassurance non R0230 366000,00 | 309400000  1000,00 10499 000,00 13 O6MO
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0240 6 774 13 61 26p ] 0 0 288 700
Net R0300 11 899 338 320 346 3 0p4 10 499 5321500
Charge des sinistres
Brut — Assurance directe R0310 6131 684 12p 523 164
Brut — Reassurance ) RO320 0 0 a 0
proportionnelle acceptée
Brut — Reassurance non R0330 303 7 59] 1 8 820 16 786
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0340 1835 684 3y D o 0 177 1B5
Net R0400 4296 d 8] 308 7 597 ] 8 8p0 362 713
Variation des autres
provisions techniques
Brut — Assurance directe R0410 1 0 0 6 150
Brut — Reassurance ) R0420 0 0 a 0
proportionnelle acceptée
Brut — Reassurance nen R0430 0 Al a d R
proportionnelle acceptée
Part des réassureurs R0440 0 0 a q q q 24
Net R0500 1 0 0 a -1 ¢ q 612p
Dépenses engagés R0550 4 326 289 -5f 3 32 -4 15B4 166 936
Autres dépenses R1200 0
Total des dépenses R1300 166 936
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Ligne d'activité pour: engagements d'assurance vie Egag:fuer:r?cnés\,%e Total
Rentes
découlant
Rentes | des contrats
découlant | d'assurancse
Assurance A des contraty non-vie et
avec ASSUMANCE| A tres d'assurancg liées aux . .
Assurance LT indexée et - RéassuranceRéassurance
maladie participation en unités de assurances  non-vie et | engagements maladie vie
aux vie liées aux | d'assurance
Ry compte
bénéfices engagements autres que
d'assurance les
santé engagements
d'assurance
santé
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C027( C028p aDo3
Primes émises
Brut R1410 0 0 0 0 16 974 0 0 0 16 974
Part des réassureurs R1420 0 0 0 0 8 737 0 0 0 8 737
Net R1500 0 0 0 0 8 237 0 0 0 8 237
Primes acquises
Brut R1510 0 0 0 0 16 974 0 0 0 16 974
Part des réassureurs R1520 0 0 0 0 8 737 0 0 0 8 737
Net R1600 0 0 0 0 8 237 0 0 0 8 237
Charge des sinistres
Brut R1610 0 0 0 0 9810 0 0 0 9810
Part des réassureurs R1620 0 0 0 0 4 905 0 0 0 4 905
Net R1700 0 0 0 0 4 905 0 0 0 4 905
Variation des autres
provisions technigues
Brut R1710 0 0 0 0 15211 3460 0 0 18 671
Part des réassureurs R1720 0 0 0 0 8 725 4762 0 0 13 487
Net R1800 0 0 0 0 6 486 -1 302 0 0 5184
Dépenses engagées R1900 0 0 0 0 892 447 0 0 1339
Autres dépenses R2500 0
Total des dépenses R2600 133
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$.12.01.02
Provisions techniques vie et santé SLT
En kilo euros

Assurance indexée et en unités de compte AutresagB®s vie Rentes

découlant de:
contrats
d'assurance n

Assurance avdc vie et liées au: . Total (vie
B Contrats sang Contrats ave Contrats sang Contrats ave Réassurancq .
participation hors santé, y

i ’ i i ’ i engagementy
aux bénéfices options ni | options ou options ni [ options ou p compris UC)

ti i ti ti d'assurance
garanties garanties garanties garanties | ires que le

engagements
d'assurance
santé

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 Co10d CO15¢
Provisions techniques calculées comme un tout R0010 0 0] 0 0 0] o

Total des montants recouvrables au titre de la

réassurance/des véhicules de titrisation et de la
réassurance finite, apres l'ajustement pour pertes R0020 0| 0 0 0| 0] [0
probables pour défaut de la contrepartie, corresarn
aux provisions techniques calculées comme un tout

Provisions techniques calculées comme la somme He
la meilleure estimation et de la marge de risque

Meilleure estimation

Meilleure estimation brute R0030 0 0 q q qd 6198 p 61 985

Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la
réassurance finite, apres ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie

R0080 0| 0l q q q 50 164 p 50 144

Meilleure estimation nette des montants recouvsahle
titre de la réassurance/des véhicules de titrisatiale la R0090 0| 0| q q q 1182p p 11822
réassurance finite — total

Marge de risque R0100 0| 0 0 998 q 99

Montant de la déduction transitoire sur les
provisions techniques

Provisions techniques calculées comme un tout R0110 0] 0] 0 0 0] &
Meilleure estimation R0120 0 o 9 q q
Marge de risque R0130 0 0] 0 0] 0] &
Provisions techniques - Total R0200 0] o 0] 62 983 62 98B
Assurance santé (assurance directe) Rentes
découlant de
contrats Réassurance .
N A Total (santé
Contrats sang Contrats avedd'assurance n santé similaire & la
options ni options ou | vie et liées aux (réassuranc] vie)
garanties garanties engagementy  acceptée)
d'assurance|
santé
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Provisions techniques calculées comme un tout R0010 0 0 0| 0

Total des montants recouvrables au titre de la

réassurance/des véhicules de titrisation et de la
réassurance finite, aprés I'ajustement pour pertes R0020 0| 0 0 o
probables pour défaut de la contrepartie, corredarn
aux provisions techniques calculées comme un tout

Provisions techniques calculées comme la somme
la meilleure estimation et de la marge de risque

@

Meilleure estimation
Meilleure estimation brute R0030 0] 0l 217 98 217 940

Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la
réassurance finite, apres ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie

R0080 0| 0l 9019 90 197

Meilleure estimation nette des montants recouvsahle
titre de la réassurance/des véhicules de titrisatiale la R0090 0| 0 12778 127743
réassurance finite — total

Marge de risque R0100 0| 32074 32 07p

Montant de la déduction transitoire sur les
provisions techniques

Provisions techniques calculées comme un tout R0110 0] 0 0 [0

Meilleure estimation R0120 o] 0 0 qJ q

Marge de risque R0130 0] 0 0 o
Provisions techniques - Total R0200 0] 250 056 250 0596
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S.17.01.02
Provisions techniques non-vie
En kilo euros

Assurance directe et réassurance proportionnelle aeptée

Assurance
Assurance dg Autre Assurance X .
Assurance dg Assurance " o incendie et | Assurance dg Assurance
Assurance dep . " .. | responsabilit§ assurance des maritime, . -
NP protection du|dindemnisatio . e 5 L autres responsabilitq  crédit et
frais médicauy ¥ civile véhicules a | aérienne et R .
revenu des travailleur . dommages auk civile généralg cautionnemen
automobile moteur transport 3
biens
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
::;rstvlsmns techniques calculées comme un RO010 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la
réassurance finite, aprés I'ajustement pour pertesRooso 0 0 0 0 0 0 0 0 0

probables pour défaut de la contrepartie,
correspondant aux provisions techniques
calculées comme un tout

Provisions techniques calculées comme la
somme de la meilleure estimation et de la
marge de risque

Meilleure estimation

Provisions pour primes

Brut R0060 17 397 4873 0 16 334 17 580 7 19 930 4522 0
Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la

. . Se o R0140 3752 1794 0 5683 6 157 3 8871 1681 0
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
g"ri:'::’e estimation nette des provisions pour o, oo 13645 3079 0 10 650 11423 4 11059 2841 0
Provisions pour sinistres
Brut R0160 27 948 108 118 0 260 465 30623 15 95 210 166 99B 0
Total des montants recouvrables au titre de la
réassuranceldes vehicules de tirisation et de la g, 5289 34088 0 138 739 9743 4 36 993 60 324 0
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Z:i'ﬁi’: estimation nette des provisions pour g, 22660 74030 0 121726 20881 1 58217 106 66p 0
Total meilleure estimation - brut R0260 45 345 112 992 0 276 799 48 203 22 115 141 171 516
Total meilleure estimation - net R0270 36 305 77 109 0 132 376 32 304 15 69 276 109 51p 0
Marge de risque R0280 1794 1287 0 10934 1224 1 6641 9993 0
Montant de la déduction transitoire sur les
provisions techniques
Provisions techniques calculées comme un tout R0290 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Meilleure estimation R0O300 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Marge de risque RO310 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Assurance directe et réassurance proportionnelle aeptée
Assurance dqg Autre Assurance Assura}nce
Assurance dg  Assurance " - incendie et | Assurance d¢ Assurance
Assurance dep . " .. | responsabilit§ assurance des maritime, . -
P protection du|dindemnisatio - . 5 L autres responsabilitq  crédit et
frais médicau> ¥ civile véhicules a | aérienne et R .
revenu des travailleur: . dommages au civile généralg cautionnemen
automobile moteur transport biens
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Provisions techniques - Total
Provisions techniques - Total R0320 47 139 114 278 0 287 733 49 427 23 121 787 181 508 0
Montants recouvrables au titre de la
r?assurance/qe.s veh|C|.‘JIes 'de titrisation et de la R0330 9040 35882 0 144 423 15 900 7 45 864 62 004 0
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie — total
Provisions techniques nettes des montants
recouvrables au fitre de a réassuranceldes R0340 38098 78 396 0 143 310 33527 16 75917 119 50p 0

véhicules de titrisation et de la réassurancesfi
total
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Provisions techniques calculées comme un
tout

Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la
réassurance finite, aprés l'ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie,
correspondant aux provisions techniques
calculées comme un tout

Provisions techniques calculées comme la
somme de la meilleure estimation et de la
marge de risque

Meilleure estimation

RO010

R0050

Provisions pour primes

Brut

Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la RO140
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour
primes

Provisions pour sinistres

Brut

Total des montants recouvrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation et de la R0240
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie
Meilleure estimation nette des provisions pour
sinistres

R0060

R0150

R0160

R0250

R0260
R0270
R0280

Total meilleure estimation - brut

Total meilleure estimation - net

Marge de risque

Montant de la déduction transitoire sur les
provisions techniques

Provisions techniques calculées comme un tout R0290
R0300

R0310

Meilleure estimation
Marge de risque

Provisions techniques - Total

Provisions techniques - Total R0320

Montants recouvrables au titre de la

réassurance/des véhicules de titrisation et de la R0330
réassurance finite, aprés ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie — total

Provisions techniques nettes des montants
recouvrables au titre de la réassurance/des
véhicules de titrisation et de la réassurancesfi
total

R0340

Assurance directe et réassurance . . .
’ A Réassurance non proportionnelle acceptée
proportionnelle acceptée
Réassurancq Total "
Assurance dg Pertes Réassurancqd Réassurancqd maritime, Réassuranceg engagemgn S 4
protection Assistance | pécuniaires santé non | accidents nor| aérienne et | dommages nop non-vie
juridique diverses |proportionnell¢proportionnell¢ transport nor{proportionnellg
proportionnell¢
Co0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 Co0170 C0180
0| 0 0 q q
0| 0Of v q q
1373 171 8p D P 0 0 8381
535 185! a4y D p p 0 30 3717
838 -141 3 p 9] 53434
9504 267 10p 1317 316p1 467 3834 738|327
2597 2 53 2p p P 0 0 290 344
6 907 14 7 13797 31691 267 3334 447983
10 874 4391 184 1377 31601 367 3834 822|138
7749 q 10 1377 31691 2p7 3334 501 417
636 49 4 1 27p P 193 32 960
0| 0 0 q q
0| 0f 0 q q
0| 0f 0 q q
Assurance directe et réassurance . . 4
] . Réassurance non proportionnelle acceptée
proportionnelle acceptée
Réassurance] Total "
Assurance dg Pertes Réassurance Réassurancgd maritime, Réassurance engagemgn S 4
protection Assistance | pécuniaires santé non | accidents nor| aérienne et | dommages noh non-vie
juridique diverses |proportionnell¢proportionnellg transport non{proportionnell¢
proportionnell¢
Co0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 Co0180
11513 4439 188 1396 31967 469 3 437 855(098
3132 439 76 9] o 0o 0 320 7p1
8 381 49 112 1396 31 967 269 3437 534377
63
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S.19.01.21
Non-life Insurance Claims Information

Total Non-Life Business

Accident year /

Underwriting y ear 20010 | ! |

Gross Claims Paid (non-cumulative)
(absolute amount)

Development year Sum of years

In Current year

Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + (cumulative)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 0080 C009! C0100 0110 | C0170 C0180

Prior R0100 12164 | [ R0100 12 164 1911 325
N-9 R0160 209 459 111104 17 024 8985 5133 2801 2942 5687 2097 2901 R0160 2901 368 132
N-8 R0170 211234 133 565 19 230 11319 5323 3846 7 330 3011 365 R0170 365 395 223
N-7 R0180 249 786 129 062 22 587 8947 4111 5042 932 10 344 R0180 10 344 430 810
N-6 R0190 243 721 140 599 21971 12513 5424 2939 3031 R0190 3031 430 198
N-5 R0200 250 773 130 261 22 024 13995 7643 3079 R0200 3079 427 775
N-4 R0210 289 816 160 612 24 051 10 505 6164 R0210 6164 491 149
N-3 R0220 266 583 161784 23 049 12732 R0220 12732 464 148
N-2 R0230 246 216 136 246 22 350 R0230 22 350 404 811
N-1 R0240 269 988 150 571 R0240 150 571 420 559
N R0250 287 990 R0250 287 990 287 990
Total| R0260 511 691 6 032 120

Gross undiscounted Best Estimate Claims Provisions
(absolute amount)

Development year Year end (discounted
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + data)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C027( C028| C0290 0300 | C0360

Prior R0100 57028 | [ R0100 57 028
N-9 R0160 - - - - - - - - 11 535 6617 R0160 6523
N-8 R0170 - - - - - - - 19 703 16 936 R0170 16 678
N-7 R0180 - - - - - - 32 346 14 460 R0180 14 243
N-6 R0190 - - - - - 31885 29 052 R0190 28 600
N-5 R0200 - - - - 22898 18 515 R0200 18 267
N-4 R0210 - - - 45 845 36 914 R0210 36 446
N-3 R0220 - - 49 321 35376 R0220 34 966
N-2 R0230 - 85 656 54 040 R0230 53 422
N-1 R0240 254 658 89 763 R0240 89 051
N R0250 280 777 R0250 279 491
Total| R0260 634 716

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@e-GroupamaRhone Alpes Auvergne - 2016



Total Non-Life Business

Accident year /
Underwriting year

Z0010

Gross Claims Paid (non-cumulative)
(absolute amount)

Development year In Current .
Sum of years (cumulative)
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + year
C0010 C0020| C€0030] C0040 CO05p CO000 COOfO COOBO COG90 COML00 0110 C0170 C0180
Prior R0100 - R0100 - 915
N-9 R0160 8 5 - - - - - R0160 - 13
N-8 R0170 1 14 1 - - - - R0170 - 16
N-7 R0180 3 5 - - - - - R0180 - 8
N-6 R0190 11 24 8 - - - 0 R0190 0 43
N-5 R0200 4 30 - - - - R0200 - 34
N-4 R0210 4 10 1 - - R0210 - 15
N-3 R0220 2 6 - - R0220 - 8
N-2 R0230 7 5 - R0230 - 12
N-1 R0240 2 11 R0240 11 13
N R0250 10 R0250 10 10
Total| R0260 22 1086
Gross undiscounted Best Estimate Claims Provisions
(absolute amount)
Development year Year end
Year 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + (discounted
C0200 C0210] C02200 C023() CO024p C0290 CO0260 CO0270 C0280 COR90 0300 C0360
Prior R0100 - R0100 0
N-9 R0160 - - - - - - - R0160 0
N-8 R0170 - - - - - - - R0170 0
N-7 R0180 - - - - - - - R0180 0
N-6 R0190 - - - - - - - R0190 0
N-5 R0200 - - - - - - R0200 0
N-4 R0210 - - - - - R0210 0
N-3 R0220 - - - - R0220 0
N-2 R0230 - 5 - R0230 0
N-1 R0240 10 1 R0240 | 1,426627428§
N R0250 13 R0250 | 13,12088882
Total| R0260 | 14,54751625
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S.22.01.21

Impact des mesures relatives aux garanties de lomgrme et des mesures

transitoires
En kilo euros

Montant avec mesures
relatives aux garanties
de long terme et

Impact des mesures
transitoires sur les

Impact des mesures
transitoires sur les taux

Impact d'une
correction pour

Impact d'un ajustement
égalisateur fixé a zéro

- provisions techniques d'intérét volatilité fixée & zéro
mesures transitoires
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090

Provisions techniques R0010 1168 138 0 0 6 958 0
Fonds propres de base R0020 1335670 0 0 -37 742 0
Fonds propres éligibles pour couvrir le capijtal )
de solvabilité requis R0050 1335670 0 0 37 742 0
Capital de solvabilité requis R0090 347 970 0 0 -5 664 0
F(_)n_ds propres eI_|g|bIes pour couvrir le R0100 1335 674 0 0 .37 742 0
minimum de capital requis
Minimum de capital requis R0110 95 193 0 0 180 0
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S.23.01.01
Fonds propres
En kilo euros

Fonds propres de base avant déduction pour particgtions dans
d'autres secteurs financiers, comme préw a l'artie 68 du
reéglement délégué (UE) 2015/35

Capital en actions ordinaires (brut des actiong pes)

Compte de primes d'émission lié au capital en astadinaires

Fonds initial, cotisations des membres ou élémerfodds propres de
base équivalent pour les mutuelles et les entrepds type mutuel
Comptes mutualistes subordonnés

Fonds excédentaires

Actions de préférence

Compte de primes d'émission lié aux actions deépeite

Réserve de réconciliation

Passifs subordonnés

Montant égal a la valeur des actifs d'impots dif§énets

Autres éléments de fonds propres approuvés poiigide controle en
tant que fonds propres de base non spécifiés supra

Fonds propres issus des états financiers qui ne daient pas étre
inclus dans la réserve de réconciliation et qui neespectent pas les
critéres de fonds propres de Solvabilité Il

Fonds propres issus des états financiers qui maidet pas étre inclus
dans la réserve de réconciliation et qui ne regmegias les critéres de
fonds propres de Solvabilité Il

Déductions

Déductions pour participations dans des établisstsrie crédit et des
établissements financiers

Total fonds propres de base aprés déductions

Fonds propres auxiliaires

Capital en actions ordinaires non libéré et noned@@ppelable sur
demande

Fonds initial, cotisations des membres ou élémeriodds propres de
base équivalents, non libérés, non appelés et alpipglsur demande,
pour les mutuelles et les entreprises de type rhutue

Actions de préférence non libérées et non ap peiggelables sur
demande

Engagements juridiquement contraignants de soesatride payer des
passifs subordonnés sur demande

Lettres de crédit et garanties relevant de 'arfi€l, paragraphe 2, de la
directive 2009/138/CE

Lettres de crédit et garanties ne relevant pasdiele 96, paragraphe 2,
de la directive 2009/138/CE

Rappels de cotisations en vertu de l'article 9&tp?) de la directive
2009/138/CE

Rappels de cotisations ne relevant pas de la@l@aragraphe 3, de la
directive 2009/138/CE

Autres fonds propres auxiliaires

Total fonds propres auxiliaires

Fonds propres éligibles et disponibles

Total des fonds propres disponibles pour couvigaleital de solvabilité:
requis

Total des fonds propres disponibles pour couvrinigmum de capital
requis

Total des fonds propres éligibles pour couvrirdpital de solvabilité
requis

Total des fonds propres éligibles pour couvrir isimum de capital
requis

Capital de solvabilité requis

Minimum de capital requis

Ratio fonds propres éligibles sur capital de solvahté requis

Ratio fonds propres éligibles sur minimum de capitarequis

Réserve de réconciliation

Excédent d'actif sur passif

Actions propres (détenues directement et indireet¢m

Dividendes, distributions et charges prévisibles

Autres éléments de fonds propres de base

Ajustement pour les éléments de fonds propreseiassrrelatifs aux
portefeuilles sous ajustement égalisateur et audsf@antonnés
Réserve de réconciliation

Bénéfices attendus

Bénéfices attendus inclus dans les primes fut@E@B$HP) -activités vie
Bénéfices attendus inclus dans les primes futE#B$HP) -activités non-
vie

Total bénéfices attendus inclus dans les primes fues (EPIFP)

R0010
R0030

R0040

R0050
R0070
R0090
R0110
R0130
R0140
R0160

R0180

R0220

R0230
R0290

R0300

R0310

R0320

R0330

R0340

R0350

R0360

R0370

R0390
R0400

R0O500

R0510

R0540

R0550

R0580
RO600
R0620
R0640

R0700
R0710
R0720
RO730

R0740
R0760

R0O770
R0O780
R0790

Total

Niveau 1 -
non restreint

Niveau 1 -
restreint

Niveau 2

Niveau 3

Ccoo10

C0020

C0030

C0040

C0050

0

0

267091

267091

61474

61474

0

0

0

0

1007 105

1007 105

0

0

0

0

0

1335670

1335670

1335670

1335670

1335670

1335670

1335670

1335670

1335670

1335670

347970

95193

0

0

C0060

1336713

0

1043

328 565

0

1007 105
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S.25.01.21

Capital de solvabilité requis - pour les entreprise qui utilisent la formule standard

En kilo euros

Risque de marché

Risque de défaut de la contrepartie

Risque de souscription en vie

Risque de souscription en santé

Risque de souscription en non-vie
Diversification

Risque lié aux immobilisations incorporelles

Capital de solvabilité requis de base

Calcul du capital de solvabilité requis
Risque opérationnel
Capacité d'absorption des pertes des provisiohsigoes

Capacité d'absorption des pertes des impots différé

Capital requis pour les activités exercées conforerd a
l'article 4 de la directive 2003/41/¢

Capital de solvabilité requis a I'exclusion des egences
de capital supplémentaire

Exigences de capital supplémentaire déja définies
Capital de solvabilité requis

Autres informations sur le SCR

Capital requis pour le sous-module risque sur astfondé
sur la duré¢

Total du capital de solvabilité requis notionnelipta part
restant

Total du capital de solvabilité requis notionneliptes fond:
cantonné

Total du capital de solvabilité requis notionneliptes
portefeuilles sous ajustement égalise

Effets de diversification dus & l'agrégation de€RSles FC
selon larticle 30

Capital de PPE Simplifications
solvabilité
C0110 C0090 C0100

R0010 313 124
R0020 58 374
R0030 741
R0040 74 648
R0050 151 064
R0060 -167 27(
R0070 0

R01d0 430 684

C0100

R0130 26 072
R0140 0
R0150 -108 786
R0160 0
R0200 347 97(
R0210 0
R022( 347 97(
R0400 0
R0410 0
R0420 0
R0430 0
R0440 0
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S.28.01.01

Minimum de capital requis (MCR) - Activité d'assurance ou de réassurance vie uniquement ou activitéadsurance ou de réassurance non-vie uniqguement
En kilo euros

Terme de la formule linéaire pour les engagementsadsurance et de réassurance non-vie

C0010
RésultatM CR, R0010 92 261
Meilleure estimation et PT Primes émises au cours des 1P
calculées comme un tout derniers mois, nettes (de la
nettes (de la réassurancg / réassurance)
C0020 C0030
Assurance frais médicaux et réassurance proporiennafférente R0020 36 30 135 594
Assurance de protection du revenu, y compris réasse proportionnelle y afférente R0030 77 109 65 60p
Assurance indemnisation des travailleurs et réassarproportionnelle y afférente R0040 0 0
Assurance de responsabilité civile automobile asérance proportionnelle y afférente R0O050 132 374 64 648
Autre assurance des véhicules & moteur et réassuypaoportionnelle y afférente R0O060 32304 80528
Assurance maritime, aérienne et transport et réasseiproportionnelle y afférente R0070 15 58
Assurance incendie et autres dommages aux biggassturance proportionnelle y afférente R0080 69 274 117 77p
Assurance de responsabilité civile générale estaace proportionnelle y afférente R0090 109 51 40 19p
Assurance crédit et cautionnement et réassurangoptionnelle y afférente R0100 0 0
Assurance de protection juridique et réassurangpqrtionnelle y afférente R0O110 7749 12 091
Assurance assistance et réassurance proportiografiérente R0120 0 3383
Assurance pertes pécuniaires diverses et réassysaogortionnelle y afférente R0130 108 413
Réassurance santé non proportionnelle R0140 1377 7
Réassurance accidents non proportionnelle R0150 31 69] 262p
Réassurance maritime, aérienne et transport ngmoptionnelle R0O160 267 41
Réassurance dommages non proportionnizlle RO170 3334 891
Terme de la formule linéaire pour les engagementsadsurance et de réassurance vie
C0040
RésultatM CRL | R0200 2932
Meilleure estimation et PT Montant total du capital sous
calculées comme un tout, risque net (de la réassurance/ des
nettes (de la réassurance / véhicules de titrisation)
C0050 C0060
Engagements avec participation aux bénéfices t&ess garanties R0210 0
Engagements avec participation aux bénéfices t&iess discrétionnaires futures R0220 0
Engagements d'assurance avec prestations indé>éesieités de comptz R0230 0
Autres engagements de (ré)assurance vie et deguggace santé R0240 139 604
Montant total du capital sous risque pour tousefggagements de (ré)assurance vie R0250 0
Calcul du MCR global
C0070
MCR linéaire R0300 95 193
Capital de solvabilité requis R0310 347 97(
Plafond du MCR R0320 156 58p
Plancher MCR R0330 86 997
MCR combiné R0340 95 19
Seuil plancher absolu du MCR R0350 3704
C0070
Minimum de capital requis R0400 9519
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