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SYNTHESE

Le rapport sur la solvabilité et la situation fic&re de Groupama Océan Indeepour objectif :

v la description de I'activité et des résultats ;

v la description du systeme de gouvernance et I'apgiién de son adéquation au profil de
risque ;

v la description, pour chaque catégorie de risques)'a@kposition, des concentrations, de
I'atténuation et de la sensibilité au risque ;

v la description, pour les actifs, les provisionshtéques et les autres passifs, des bases et
méthodes d’évaluation utilisées et I'explicationtdate différence majeure existant avec les
bases et méthodes utilisées aux fins de leur &iaudans les états financiers ;

v' et la description de la fagcon dont le capital €ség

Le rapport sur la solvabilité et la situation fic@re a été approuvé par le Conseil d’Administratie
Groupama Océan Indien du 31 mars 2022

* Activité et résultats

Le résultat de I'année 2021 est trés positif etguaipar les événements suivants :

- Une croissance significative du chiffre d'affairde 7.7% avec une évolution toujours
importante de la branche assurances collectives également sur les branches prioritaires de
la stratégie GOI (prévoyance individuelle, santividuelle hors ACS...)

- Une sinistralité marquée par peu de sinistres @figité (un seul XS). Le S/C courant est de
56.4% en légére augmentation sur 2020 (54.1%).

e Systéme de gouvernance

La caisse régionakest administrée par un conseil d’administrationdgiermine les orientations de son
activité et veille a leur mise en ceuvre et contldlgestion de la direction. Le conseil d’admirdsbon

est assisté de comités techniques dans I'exer@cged missions. |l s’agit du comité d’audit et des
risques

La direction générale de la caisse régioeakeassumeée, sous le contrdle du conseil d’admatist et
dans le cadre des orientations arrétées par delogucle directeur général.

En juillet 2021 un nouveau Directeur Technique etuariat, membre du Comité de Direction de
Groupama Océan Indien, a été nommé a la suitemhrtd#u Directeur Technique et Actuariat en place
depuis janvier 2018

En aodt 2021 un nouveau Directeur Service Cliegt® maommé (membre du Comité de Direction) a la
suite du départ de la Directrice Service Clientplace depuis aolt 2012

En octobre 2021 une Direction Juridique et MoyeB&eacréée.

Au titre de I'exercice 2021, aucun changement ingurn’est survenu dans le systeme de gestion des
risques de l'entité.

* Profil de risque

Compte-tenu de son activité et de son positionneswgie marché, I'entité est essentiellement egpos
aux risques d’'assurance (primes, réserves et ggihss) et aux risques financiers.
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Les risques de primes et réserves bénéficient ddimersification importante entre, d'une part, les
métiers d’assurance, et d’autre part entre les méar{particuliers, commercants artisans, entreprise
agricole, etc.).

Par ailleurs, I'entité a mis en place un dispositiftténuation des risques d’assurance qui se
compose d’'un ensemble de principes et de reglésrares de souscription et de provisionnement, et
d’'un dispositif de réassurance interne et exteme.titre de I'exercice 2021, l'entité n'a pas vu
d’évolution significative de son risque de soudiip.

Conformément au traité de réassurance interne aupgr Groupama Océan Indien se réassure
exclusivement aupres de Groupama Assurances Megudllette relation de réassurance s’inscrit par
construction dans le long terme et entraine unidadé économique et un transfert d’'une partie de
I'activité Dommages de la Caisse vers Groupamarasses Mutuelles.

Le risque de marché est le risque le plus importdmeprésente 47.5 % du SCR de base hors aféets
diversification. Au titre de I'exercice 2021, I'éétn’a pas vu d’évolution significative de sormuig de
marché.

Une concentration, mesurée selon le critére d'exigale capital, apparait sur les actions et repigse
22.4 M£. Cette concentration est toutefois tresontajrement engendrée par les participations
intragroupes.

L’entité a mis en place un dispositif de limitegnaires (principales classes d’actifs) et secordgiau
sein de chaque classe d’actifs) qui vise a lin@atétention d’'actifs risqués et éviter les concditns
(émetteurs, secteurs, pays).

« Principales modifications en matiére de valorisatin a des fins de solvabilité

Aucun changement important dans les méthodes desation a des fins de solvabilité n’est intervenu
au cours de I'exercice 2021.

e Gestion du capital

Les ratios de couverture SCR et MCR réglementaioes respectivement de 281% et 1 123% au 31
décembre 2021 contre 263% et 1 049% au 31 déceznife

Les fonds propres éligibles a la couverture du S@Rvent a 137 M€ au 31 décembre 2021, contre
114 M€ au 31 décembre 2020. lls sont uniquemerdtitoés a hauteur de 137 M€ de fonds propres de
base classés en Tier 1.

A. ACTIVITE ET RESULTATS

A.l. Activité
A.1.1. Présentation générale de I'entreprise Groupaa Océan Indien

A.1.1.1. Organisation de I'entreprise Groupama Océalndien Groupama Océan Indien
est une caisse régionale d’Assurance et de Réasswa Mutuelles Agricoles

appartenant au p6le mutualiste du Groupe Groupama.

Groupama Océan Indien bénéficie d'un mix produitsbhés important lui permettant une grande
diversification de ses risques assurance.

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@é- Groupama Océan Indien2021 9



A ce titre, elle diffuse des produits d’assuraneegdande consommation, comme les garanties en
matiere de santé individuelle et collective, lavps@ance, la couverture des risques dommages
automobile, et habitation pour les domaines les phportants.

Elle diffuse également des produits recouvrantsgésificités correspondant aux marchés auxquels ces
produits sont destinés comme la couverture desigssglommages agricoles, des collectivités et des
entreprises.

De ce fait, Groupama Océan Indiest présente sur les marchés des particulierprdésssionnels, des
entreprises, des collectivités ainsi que sur lech#agricole, son marché historique et sur ledleskst
reconnue pour son savoir-faire.

Dans un souci de répondre le plus précisémentlgesaux attentes de ses clients et d’assurer une
compréhension technique optimale des besoins deaieGroupama Océan Indiem organisé son
réseau commercial par spécialité métier et marche.

Au titre de ses activités, Groupama Océan Inémirégie par l'article L 771-1 du code rural etlale
péche maritime ainsi que par les dispositions die cies assurances et, sur renvoi, certaines dispssi
du code de commerce.

= Autorité de contréle chargée du contrble financiede I'entreprise

L’entreprise Groupama Océan Indiest soumise au contréle de I'Autorité de Contrdledentiel et de
Résolution (ACPR).

Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution
4 place de Budapest, 75009 Paris

= Auditeur externe de I'entreprise

L'auditeur externe de Groupama Océan Indien esithinet EXA, situé au 4, rue Monseigneur Mondon
- B.P 830 — 97476 Saint Denis cedex — La Réunibmrst représenté en la personne de Monsieur
Guillaume Espitalier-Noél.

A.1.1.2. Description du groupe et de la place deshtreprise Groupama Océan Indien
dans le groupe.

Groupama est un acteur majeur de I'assurance ewd (8™ assureur généraliste en France, source
L’Argus de I'Assurance) tant sur les métiers desdiance de biens et de responsabilité que de
I'assurance de la personne et les activités figaesi Il est aussi présent a l'international.

Le réseau du groupe Groupama (le « Groupe ») gahime autour d’'une structure, établie sur la base
des trois degrés décrits ci-apres :

- Les caisses locales (les « Caisses Localesliels:@mnstituent la base de I'organisation muttelie
Groupama et permettent d’établir une véritable ipni® avec les assurés. Les caisses locales se
réassurent aupres des Caisses Régionales selomaanisme de réassurance spécifique par lequel
Groupama Océan Indiese substitue aux caisses locales de sa circonearjptur I'exécution de leurs
engagements d’assurance a I'égard des sociéta@redseau Groupama compte 2700 caisses locales.

- Les Caisses Régionales : elles sont des entespdis réassurance qui, sous le contréle de I'organe
central Groupama Assurances Mutuelles aupres dudjesl se réassurent, sont responsables de leur
gestion, de leur politique tarifaire et de proddtsdans le cadre de la stratégie du Groupe, ude le
politique commerciale. Le réseau Groupama compfai8ses Régionales métropolitaines, 2 Caisses
Régionales d’'outre-mer et 2 caisses spécialisées.

- Groupama Assurances Mutuelles : I'organe ceduabroupe est une caisse nationale de réassurance
mutuelle agricole, forme de société d’assuranceuetlat pratique la réassurance et assure le pilotage
opérationnel du Groupe et de ses filiales. Groupassarrances Mutuelles est le réassureur des Caisses
Régionales et I'organe central du réseau Groupamn&ornément a la loi du 26 juillet 2013 de
séparation et de régulation des activités bancaires
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Groupama Assurances Mutuelles et ses filiales tnreent avec les Caisses Régionales des relations
économiques importantes et durables dans les dempiincipalement :

- (i) de la réassurance par le biais d’'une réassaraxclusive et dans des proportions significatoles
Caisses Régionales auprés de Groupama Assurandesliglsi qui entraine une solidarité économique
et un transfert d’'une partie de l'activité dommagdes Caisses Régionales vers Groupama Assurances
Mutuelles ;

- (ii) des relations d'affaires entre les filialee Groupama Assurances Mutuelles et les Caisses
Régionales qui se traduisent notamment par laildigion de produits d’assurance vie, retraite,
bancaires et de services du Groupe par les Cdresgenales ;

- (iif) d'une convention portant sur les dispositife sécurité et de solidarité visant & garansetaurité
de la gestion et I'équilibre financier de I'ensembks Caisses Régionales et de Groupama Assurances
Mutuelles et & organiser la solidarité.

A.1.1.3. Participations qualifiées dans I'entreprie et entreprises liéesLes détenteurs de
participations qualifiées dans I'entreprise

Le Groupe Groupama constitue un groupe prudeniglt I'entreprise mere est Groupama Assurances
Mutuelles, composé des filiales et participatioétedues par cette derniere et des Caisses régatale
spécialisées Groupama ainsi que des caisses léaadapama. A ce titre, les caisses locales, lesseai
régionales et Groupama Assurances Mutuelles sosidiErées comme étant des entreprises liées.

= Entreprises liées significatives

Les entreprises liées sont, conformément aux esti@ll2 (1)(b), 13(20) et 212(2) de la directive
Solvabilité 2 de 2009, soit une entreprise filiseit une autre entreprise dans laquelle une fzation
est détenue en vertu soit d'un pourcentage de ftititedirect ou indirect supérieur a 20%, soit de
I'exercice d’'une influence notable.

Au sein du groupe Groupama, les caisses locakgdesses régionales et Groupama Assurances
Mutuelles sont considérées comme étant des ergesdiées.

Notamment, Groupama Océan Indiddtient 0.807 % des certificats mutualistes émisGraupama
Assurances Mutuelles le 7 juin 2018 et détient 1d@84adroits de vote a I'Assemblée générale de
Groupama Assurances Mutuelles.

Les principales autres entreprises liées déteritmstement sont détaillées dans le tableau ci-dissso

GROUPAMA ASSURANCES MUTUELLES | Société Assurance Mutuelle France 1,7%
SARL ORION SARL France 99%
SCI GROUPAMA DU TAMPON Scl France 75%
SClI GROUPAMA SAINTE-CLOTILDE Scl France 70%
SCI ARAUCARIAS SCl France 90%

A.1.2. Analyse de I'activité de I'entreprise Groupaa Océan Indien

A.1.2.1. Activité par ligne d’activité importante

Groupama Océan Indien propose une offre compléssdrance et de produits financiers, dont
principalement :
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- Automobile de tourisme ;

- Habitation ;

- Tracteurs et matériels agricoles (TMA) ;

- Dommages aux biens, Responsabilité Civile, Atrhésigue ;

- Assurance Santé, individuelle et collective ;

- Assurance vie : contrats d’épargne, de retrditdeeprévoyance déces — Garantie Accidents de la
Vie, Dépendance, individuels et collectifs ;

- Activité bancaire : crédits a la consommatiormptes bancaires ;

- Compte épargne et autres services liés ;

- Services d'investissement.

En assurance vie, Groupama Océan Indien a estamieit un réle de distributeur. Pour ['offre
bancaire, Groupama Océan Indien agit en qualitéetinédiaire en opérations de banques.

Groupama Océan Indien a une forte présence swweleble des marchés, dont notamment :

- Le marché agricole qui représente 8 % du momtamqortefeuille global.

- Le marché des particuliers et retraités qui regmée 59 % du montant du portefeuille global.

- Le marché des professionnels (artisans, commisreaprestataires de services) qui représente 23 %

du montant du portefeuille global.

- Les entreprises et collectivités (coopérativesrganismes professionnels agricoles, entreprigses d
plus de 10 salariés et collectivités locales) gprésentent 10 % du montant du portefeuille global

La correspondance entre les familles de métidesdignes d’activité Solvabilité 2 de I'entité st la

suivante :

LOB Solvabilité 2
Assurance des frais médical
Assurance de protection du revent

Assurance de responsabilité civile automobile

Assurance de dommage automobile

Assurance maritime, aérienne et transpo!
Assurance incendie et autres dommages aux
biens

Assurance de responsabilité civile générale
Assurance de protection juridique

Assistance

Rentes issues de I'assurance sa

Famille de métiers
Santé individuelle et collecti
Prévoyance individuelle et collect
Automobile de tourisme, Auto entreprises, Transporhatériel
agricole
Automobile de tourisme, Auto entreprises, Transporhatériel
agricole
Transpor
Habitation, Dommages entreprises, Dommages agsicole
Dommages collectivités, Climatiques, Pro 1
Construction, Habitation, Dommages entreprises, Dagan
agricoles, Dommages collectivités, Climatiques, P¥&
Automobile de tourisme, Habitation, Dommages prsifemels,
Dommages agricoles, Dommages collectivités, Clinuatig Pro
TNS
Automobile de tourisme, Auto entreprises, Habitat®révoyanc
individuelle, Prévoyance collective, Santé indivetle, Santé
collective
Dépendanc

A.1.2.2. Activité par zone géographique importante

Les activités sont exclusivement exercées en France
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A.1.3. Faits marquants de I'exercice

Au titre de I'exercice clos au 31/12/2021, lesdaitarquants sont les suivants :

- Une croissance significative du chiffre d’affairde 7.7% avec une évolution toujours
importante de la branche assurances collectives égailement sur les branches prioritaires de
la stratégie GOI (prévoyance individuelle, santiviuelle hors ACS...)

- Une sinistralité marquée par peu de sinistres etisité (un seul XS). Le S/C courant est de
56.4% en légere augmentation sur 2020 (54.1%).

A.2. Résultats de souscription

A.2.1. Performance globale de souscription

L . Total des activités Vie et | Total des activités Vie et
Total Activités Total Activités Vie . L, . L,
N Non vie des entités Non-vie Non-vie des.entltes Non- | Non-vie des.entltes Non-
(en milliers d'euros) vie vie
Primes émises
Brut 127939 0 127939 118195
Part des réassureurs 56992 0 56992 51963
Net 70947 0 70947 66 232
Primes acquises
Brut 127959 0 127959 118903
Part des réassureurs 56992 0 56992 52178
Net 70967 0 70967 66725
Charge de sinistres
Brut 62229 257, 62 486 63728
Part des réassureurs 22559 154 22713 25351
Net 39670 103 39773 38377
Variation des autres provisions techniques
Brut -10) 80 70 153
Part des réassureurs 0 53 53 -190
Net -10 27 17 343
Frais généraux 23393 2 23395 24675

= Analyse globale des dépenses et revenus de sdiestrip

Le montant total des primes émises, affaires digeet acceptations, au 31 décembre 2021 s’éléx@ a 1
M€ (brut) et a 71 M€ (net de réassurance), soitprogression en net de 7.1 %.

Les primes acquises s'élévent respectivement aM28brut) et & 71 M€ (net de réassurance) et
affichent une progression de 5.7 % en net.

La charge de sinistres s’éleve a 62 M€ (brut) 40 M€ (net de réassurance) soit un ratio Sinigtres
primes acquises de 48.8 % en Brut et de 56 % edenetassurance.

La variation des autres provisions techniques @€l@ 70 k€ M€ (brut) et a 17 KE M€ (net de
réassurance).

= Répartition des Activités Non-Vie et Vie
100% des primes émises (brut) de Groupama Océ#nlndncernent les activités Non-Vie

En 2021, les activités de la Caisse/Filiale sootusivement exercées en France.
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A.2.2. Résultat de souscription par ligne d’activié

(en milliers d'euros) 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Primes émises

Brut 30257 28578 28859 26708 28030 25473 21093 19507 6144 5455 5766 5306 77% 7168 127939 118195
Part des réassureurs 14029 13186 13441 12229 8409 7642 11785 1059 2510 2225 2648 2398 4170 3687 56992 51963
Net 16228 15392 15418 14479 19621 17831 9308 8911 3634 3230 3118 2908 3620 3481 70947 66232
Primes acquises

Brut 30257 28578 28859 26708 28030 26188 21093 19507 6144 5455 5766 5306 7810 7161 127959 118903
Part des réassureurs 14029 13186 13441 1229 8409 7857 11785 1059 2510 2225 2648 2398 4170 3687 56992 52178
Net 16228 15392 15418 14479 19621 18331 9308 8911 3634 3230 3118 2908 3640 3474 70967 66725
Charge de sinistres

Brut 10705 16145 16115 12529 224% 19210 4025 7694 2729 2910 2665 1354 3751 3886 62486 63728
Part des réassureurs 4781 8064 6447 5012 6749 5763 1008 3563 1092 1164 1138 327 1498 1458 2713 25351
Net 5924 8081 9668 7517 15747 13447 3017 4131 1637 1746 1527 1027 2253 2428 39773 38377
Variation des autres provisi hni

Brut 0 212 0 189 0 151 0 1 0 29 0 -3 70 -366 70 153
Part des réassureurs 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 53 -19 53 -190
Net 0 212 0 189 0 151 0 1 0 29 0 -73 17 -176 17 343
Frais généraux

Net 5952 6475 5509 57711 3977 4225 4617 4782 737 718 1219 1285 1386 1419 23397 24675

Le tableau ci-dessus présente le résultat de sptisorpar ligne d’activité Solvabilité 2. Il establi a
partir de I'état quantitatif S.05.01 Primes, siréstet dépenses par ligne d’'activité (cf. annex«€g)

état n’'integre pas les revenus financiers issuBadgvité d’assurance. La segmentation retenue par
I'entreprise pour le pilotage de son activité est segmentation « ligne métier ». La correspondance
entre ces deux ventilations de l'activité a été&spnéée dans le paragraphe A.1.2.1.

= Les primes émises s’élevent au global a 128 ME€t(mu71 M€ (net de réassurance), soit une
progression en net de 7.1%.

Les lignes d’'activité « Frais médicaux », « Respbilgé civile automobile », « Autre assurance des
véhicules a moteur », et « Incendie et autres dagemaux biens » sont les plus représentatives et
représentent 84 % des primes totales (brut) :

- Les lignes d’activité « Responsabilité civile autioite » et « Autre assurance des véhicules a
moteur » représentent 59 M€ de primes émises (@rG9 M€ (net), soit 46 % des primes (brut).

- Les primes émises de la ligne d’'activité xx « Irdieret autres dommages aux biens » s'élévent
respectivement a 21 M€ brut et 9 M€ net. Cettedidiactivité comprend notamment les métiers
suivants :

- Habitation

- Les dommages Entreprises
- Les dommages collectivité
- Les dommages agricoles

- Enfin, la ligne d’'activité « Frais Médicaux » sengumose essentiellement des activités santé
individuelle et collectives dont les primes émibagtes s’élevent respectivement a 16 M€ et 7
ME.

Les primes acceptées représentent la part muteaisée les caisses régionales du groupe Groupama
sur les primes non proportionnelles versées dam®ahinter-caisses, soik M€.

» Les primes acquises s’élevent au global a 128 Mét)Ylet 71 M€ (net de réassurance) soit une
progression en net de 5.7%.

» Les dépenses au titre des sinistres s’élevent &4 e ratio charges de sinistres rapportées aux
cotisations émises global s’éléve a 48.8 %.

Cette amélioration s’explique par l'absence dessies d’intensité (corporels auto et sinistres
climatiqgues) mais également par la baisse des drémps. Elle s’explique également par 'évolution
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significative du chiffre d’affaires associée a desdamentaux solides qui permettent d’absorber les
impacts d’une sinistralité de pointe.

= Les frais généraux nets s’élévent au total a 3E¥®NMannée 2021, en diminution de 2 % par rapport
a I'année 2020. lIs se décomposent en :

- 5.5 M€ de frais d’administration ;

- 5.2 M€ de autres frais de gestion technique nets ;
- 4.6 M€ de frais de gestion de sinistres ;

- 18.8 M€ de frais d’acquisition ;

- -0.2 M€ de charges et produits non techniques.

= Les variations des provisions techniques n’appefias de commentaires particulieks3. Résultats
des investissements

A.3.1. Résultat des investissements par catégorigadtifs

Le résultat des investissements s'établit a 4 008i|Bers d'euros en 2021 contre 2 131,3 milliers
d’euros en 2020. Il se détaille comme suit :

En €uros
e . IHERLS S Plus ou moins values HEEiS (e Plus ou moins values
Catégorie d'actifs (dividendes, ) Total (dividendes, ) Total
réalisées réalisées
loyers, coupons) loyers, coupons)

Obligations 934711,98 934711,98 872479,94 872 479,94
Actions et assimilés 487 156,44 2026 489,22 2513 645,66 621562,66 227779,03 849 341,69
Immobilier ? 638 606,62 638 606,62 532349,77 532349,77
Frais de gestion financiére -116 469,75 -116 469,75 -159 967,84 -159 967,84
Autres 39367,43 3936743 3712346 37123,46
Total 1983 372,72 2026 489,22 4009 861,94 1903 547,99 227 779,03 2131327,02

=  Placements en titrisation

Groupama Océan Indien ne détient pas de placemenitsisation.
A.3.2. Profits et pertes directement comptabilisésn fonds propres

Il Ny a ni profits ni pertes comptabilisées dimttent en fonds propres en normes francaises.

A.4. Résultats des autres activités
A.4.1. Produits et charges des autres activités

A.4.1.1. Autres produits techniques
En 2021, les autres produits techniques sont pahement constitués des commissions versées par
GROUPAMA GAN VIE en rémunération de l'activité dellecte de I'épargne et de prévoyance
réalisée par Groupama Océan Indien.

A.4.1.2. Autres produits et charges non techniques
Le résultat des activités non techniques est dadstirincipalement des produits et charges liés a

I'activité d’intermédiaire en opérations bancairkes Groupama Océan Indine aupres de Orange
Bank.
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=  Contrats de location :

Les contrats de location pris par I'entité en tamé locataire sont comptabilisés conformément a la
norme IFRS 16 avec la constatation au bilan d'uifi mprésentatif du droit d’utilisation de l'actibué
pendant la durée du contrat et d’'une dette audirBobligation de paiement des loyers. Ces ctsitra
de location concernent principalement des biensdhiliers.

A.5. Autres informations

Non Applicable.

B. SYSTEME DE GOUVERNANCE

B.1. Informations générales sur le systeme de goumance
B.1.1. Description du systeme de gouvernance
B.1.1.1. Au niveau entité

Groupama Océan Indien est une Caisse Régionalsufésce et de Réassurance Mutuelles Agricoles
appartenant au pdle mutualiste du Groupe Groupama.

Conformément aux dispositions fixées dans seststditactivité principale de Groupama Océan Indien
est de réassurer les 13 Caisses Locales d’Assugrdhdeelles Agricoles domiciliées a I'intérieur lde
zone Océan Indien (Réunion et Mayotte) et admiskmda procédure définie dans les statuts. Les
Caisses Locales sont régies par l'article L.771+Tade rural et de la péche maritime, et relévest d
dispositions de I'article L.322-27 du code des emstes, selon les modalités d'application figuckamts

les articles R.322-118 a 124 et R.322-132 a 13&vde des assurances.

La réassurance porte sur les activités d’assurpooe lesquelles Groupama Océan Indien a regu

'agrément, parmi les branches 1 a 18 définied'adicle R.321-1 du code des assurances (asswsance

non-vie). Les Caisses Locales réassurées par Grau@aéan Indien ont été dispensées d’agrément en
vertu de l'article R.322-132 du code des assurances

A cela s'ajoutent des activités de souscriptiomexttion d’assurances de personnes pour le compte
d’autres entités du Groupe, principalement en asservie pour le compte de Groupama Gan Vie, en
épargne salariale pour le compte de Groupama Epaglariale et des activités de vente de produits
bancaires pour le compte de Groupama Banque (mHDB&P en date du 31 décembre 2012).

Le personnel de I'entreprise est régi par I'Acchational Groupama, relatif au statut conventiorthel
personnel Groupama.

Groupama Océan Indiest gouvernée par un conseil d’administration, éégunommé un directeur
général, Monsieur Alain Baudry

La direction effective de Groupama Océan Indishassurée par deux dirigeants effectifs, le DBarac
Général Alain Baudry et le Directeur Finance egRés Jean-Francois Thomas.

Faisant pleinement partie du Groupe GROUPAMA, Gamig Océan Indiesiinscrit activement dans
la politique de gouvernance de celui-ci, et laidéctians sa propre organisation.

B.1.1.2. Au niveau Groupe

L’organisation du groupe est fondée sur ses 3 nivea mutualisation que sont les caisses locass, |
caisses régionales et la caisse nationale Groupaswances Mutuelles (GMA).

Les caisses régionales sont sociétaires de Groupaswances Mutuelles et détiennent 100 % des
droits de vote en assemblée générale et des catdifnutualistes émis par cette derniere.

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@é- Groupama Océan Indien2021 16



Le Groupe présente un mode de gouvernance quirregbitise chaque acteur au sein de I'organisation.
Les sociétaires élisent leurs représentants aamilaeal (30 000 él)squi élisent eux-mémes leurs
représentants au niveau régional et national. thesrastrateurs, qui sont des assurés des caissEedo
contrdlent 'ensemble des conseils d’administraties entités du Groupe mutualiste. Ils choisisesnt
responsables du management qui gérent les actbptirationnelles. Les €élus participent ainsi agsut
les instances de décisions du Groupe, gu'il s'agikss caisses locales (2 700), régionales (9 saisse
régionales métropolitaines, 2 caisses régional@sitde-Mer et 2 caisses spécialisées) et nationale,
travers des fédérations et des conseils d’admatistr de Groupama Assurances Mutuelles et de ses
principales filiales, directes ou indirectes.

Le périmetre combiné du groupe Groupama dont GroapAssurances Mutuelles est société meére
comprend l'intégralité des entités du groupe etéasses régionales pour 100 % de leurs activités ;

Depuis le ¥ janvier 2021, le Groupe n’établit plus de compuiassolidés, lesquels ne couvraient, , que
I'activité propre de Groupama Assurances Mutuellastivité des filiales et environ 37 % de I'adti&
des caisses régionales, activité captée par leniséea de réassurance interne.

Groupama Assurances Mutuelles est une structurdiue sans capital, organe central du réseau
Groupama et entreprise mere du groupe prudent@ifgama, constitué des filiales et participations de
Groupama Assurances Mutuelles ainsi que des catbassurance ou de réassurance mutuelles
agricoles, qu'elles soient régionales, localesp@gialisées (ci-apres le “réseau”).

Ses principales missions sont les suivantes :
- veiller a la cohésion et au bon fonctionnemestatganismes du réseau Groupama ;

- veiller a I'application des dispositions Iégislaivet reglementaires relatives aux organismes du
réseau ;

- exercer un contr6le administratif, technique eiaricier sur I'organisation et la gestion des
organismes du réseau Groupama ;

- définir et mettre en ceuvre la stratégie opéragtia du groupe Groupama, en concertation avec les
caisses régionales ;

- réassurer les caisses régionales ;
- piloter 'ensemble des filiales ;
- mettre en place le programme de réassurancenexderl’ensemble du groupe ;
- établir les comptes combinés.
Organigramme juridique simplifié
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Le conseil d’administration de chacune des caiggggonales comprend des sociétaires, élus
administrateurs par les caisses locales.

Le conseil d'administration de Groupama AssurarMdatuelles comprend notamment les présidents
des 9 caisses régionales métropolitaines ainsilga@dministrateurs indépendants.

Le conseil d’'administration des principales filmlde Groupama Assurances Mutuelles comprend un

Président de caisse régionale, des administratéess caisses régionales (membres du Conseil

d’orientation mutualiste), des directeurs généraex caisses régionales et des représentants des
directions de Groupama Assurances Mutuelles.

B.1.2. Structure de I'organe d’administration, de gstion et de contrdle de Groupama
Océan Indien

L'organe d’administration, de gestion ou de comtrdé Groupama Océan Indien est constitué de son
Conseil d’Administration et de sa Direction Général

En juillet 2021 un nouveau Directeur Technique etuariat a été nommé (membre du Comité de
Direction) a la suite du départ du Directeur tegheiet Actuariat en place depuis janvier 2018.

En aodt 2021 un nouveau Directeur Service Cliegt® aommé (membre du Comité de Direction) a la
suite du départ de la Directrice Service Clientplace depuis aolt 2012

En octobre 2021 une Direction Juridique et MoyeR&acréée.

Le Groupe s’est inscrit dans un processus d’anmadlar progressive du dispositif de formation des
administrateurs de I'ensemble des organismes dasse.

B.1.2.1. Le conseil d’administration
B.1.2.1.1. Composition

La Société est administrée par un conseil d’adnatisn composé de I8embres, dont :

= 16 administrateurs nommés par I'assemblée généealsociétaires ;
= 2 administrateurs élus par les salariés.

B.1.2.1.2. Principaux réles et responsabilités

= Attributions du conseil d’administration

Le conseil d’administration détermine les oriemtasi de I'activité de Groupama Océan, veille & leur
mise en ceuvre et contréle la gestion de la dinecous réserve des pouvoirs expressément attribués
aux assemblées de sociétaires et dans la limitelgjet social, il se saisit de toute question ietsant

la bonne marche de Groupama Océan Indien et pylses délibérations, les affaires qui la conagrne

Il procede, en outre, aux vérifications et contsdle’il juge opportun.

Conformément aux pratiques de gouvernement d'engeeplu Groupe, le conseil d’administration a
opté pour la dissociation des fonctions de Présidede Directeur Général. Les fonctions exécutives
sont donc confiées a un Directeur Général, non @dirateur.

= Attributions du président du conseil d’administration

Le Président du conseil d'administration organisgirige les travaux du conseil d’administratiomto
il rend compte a 'assemblée générale. Il veilldan fonctionnement des organes de la caisse r@&gion
et s’assure en particulier que les administrateons en mesure de remplir leur mission.

=  Compétences réservées du conseil d’administration

Les statuts de la caisse régionale prévoient queiles opérations soient soumises a I'autorisation
préalable du conseil : : toute convention intervérdirectement ou par personne interposée entre la
caisse régionale et 'un de ses administrateursédia soumise a I'autorisation préalable du Cdnsei
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d’Administration. Il en est de méme des conventaungjuelles un des administrateurs est indirectemen
intéressé (article 24)

Sont également soumises a l'autorisation préaldnleConseil d’Administration, les conventions
intervenant entre la Caisse Régionale et une aigeggi 'un des administrateurs de la caisseoraje

est propriétaire, associé indéfiniment responsafpdgant, administrateur, membre du conseil de
surveillance ou, de fagon générale, dirigeant tte emtreprise (article 24).

Sont également soumises a l'autorisation préaldnleConseil d’Administration, les conventions
intervenant entre la caisse régionale et une amgegsi un dirigeant salarié de la caisse régmeat
propriétaire, associé indéfiniment responsable,argéradministrateur, membre du conseil de
surveillance ou, de fagon générale, dirigeant tte emtreprise (article 28).

Sont également soumises a l'autorisation du cormsadministration certaines opérations dans la
mesure ou elles dépassent un montant unitairgofirée conseil d’administration. Il s’agit

= des opérations significatives d’'investissement.
= des opérations dont le montant unitaire dépassselgks ci-apres :
* Au-dela de 500 000 euros :

- prendre ou céder toutes participations dans taateigtés créées ou a créer, souscrire a
toute émission d’'actions, de parts sociales ouligiations, hors activité de placement
d’assurance et opérations de trésorerie.

* Au-dela de 750 000 euros :
- acquérir ou céder tous immeubles,

- consentir tous échanges, avec ou sans soultenpsaades biens, titres ou valeurs,
hors activité de placement d’assurance et opérsatertrésorerie,

- consentir des sQretés sur les biens sociaux, doomervals, cautions ou garanties.
* Au-dela de 1 million d’euros :
Contracter tous emprunts ou consentir tous préts,dpérations de trésorerie réalisées avec deté&oc
ayant avec la Caisse Régionale, directement oteictéiment, des liens de capital.

B.1.2.1.3. Comités rendant directement compte au kseil d’administration

Le Conseil d’Administration de Groupama Océan Indist assisté du comité d’audit et des risques.

Ce comité n’a pas de pouvoir propre et ses attabsine réduisent ni ne limitent les pouvoirs doiseil.

Sa mission consiste a éclairer le Conseil d’Adntiat®n dans certains domaines. Il appartient a ce
comité de rapporter les conclusions de ses tramau@onseil d’Administration, sous forme de procés-
verbaux, de propositions, d'informations ou de nec@mndations.

B.1.2.2. La Direction Générale
B.1.2.2.1. Principaux rbles et responsabilités

En application des dispositions du Code des assesata Direction Générale de la caisse régiorstle e
assumee, sous le contrdle du conseil d'administratidans le cadre des orientations arrétéeshar c
ci, par une personne physiqgue nommée par le catgadrtant le titre de Directeur Général.

Dans ce cadre, le Directeur Général est investipbes/oirs les plus étendus pour agir en toute
circonstance au nom de la société. Il exerce ceggis dans la limite de I'objet social et sousrés
de ceux que la loi attribue expressément a I'adgengiénérale et au conseil d'administration.

Il représente la caisse régionale dans ses rappaatsles tiers.
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Monsieur Alain Baudry a été nommé Directeur Génpeal le conseil d’administration de la caisse
régionale en date du 28 octobre 2015.

B.1.2.2.2. Réle des comités de Direction Générale

Le Comité de Direction

Dans I'animation de I'Exécutif de I'Entreprise,d®mité de Direction assiste le Directeur Générakda
ses missions de management. Il propose et met emecta stratégie adoptée par le Conseil
d’Administration, la Politique opérationnelle etBisques dans le cadre des orientations définigsset
directives du Directeur Général.

Participants L’ensemble des Directeurs — Réunion bimensuelle.

Objectifs Suivre la vie de I'entreprise (le récurrent etpesjets)
Fédérer I'équipe de Direction autour de positiommmunes

Faciliter le réle de I'équipe de Direction commertpase des orientations ¢e
'Entreprise.

Roéle Instance de partage des orientations prises @udesl périmétres de chacun

Instance de suivi de la mise en ceuvre opératiandel dossiers afférents a la yie
de I'entreprise,

Instance de régulation, d’arbitrage et de validgtio

Instance d’information ascendante et descendante.

Le Comité des Risques

Participants L’ensemble des Directeurs et des fonctions clésurions trimestrielles

Roéle - Proposer le niveau de risque souhaité par las€ai
- Disposer d’une vision consolidée des principasgues de la Caisse

- S'assurer du respect de ce cadre par la Cailss@agit notamment de suivre les
pratiques effectivement appliquées et leur adéguavec le cadre de gestion des
risques

B.1.2.2.3. Délégation de responsabilité

Le dispositif actuel de délégations de pouvoirs erisplace au sein de Groupama Océan Indien en
collaboration avec la fonction conformité Groupearganisé de la fagon suivante :

- il repose sur la ligne hiérarchique ;

- il s'appuie sur un réseau de correspondants paugairont été désignés dans chacune des directions
et des principales filiales francaises de GroupAssaurances Mutuelles ;

- les demandes de délégations de pouvoirs émanerdegésurs concernés, en fonction de leurs
besoins et sont établies sur la base d’'une nonterel@laborée et contrélée par la Direction

Juridique.
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Elles relévent de trois catégories distinctes déggations de pouvoirs proprement dites, legdélgns
de signature et, enfin, les mandats de représemt&eule la délégation de pouvoirs en tant gue tel
emporte transfert de responsabilité, notammentaupEnal.

B.1.3. Les fonctions clés
Les fonctions clés visées aux articles 268 et sisvde la directive Solvabilité 2 sont exercées en

interne, par des salariés de la Caisse.

Au-dela des missions courantes exercées par lesidoa clés décrites dans la directive, les agicle
R.354-4 a 354-6 du code des assurances précigeint) €ertain nombre de points spécifiques, le role
des fonctions clés vis-a-vis de la direction géleéeadu Conseil d’Administration, rappelé ci-aprés

Les quatre fonctions clés sont organisées comme sui
» Fonction clé de gestion des risques

La fonction de gestion des risques est exercéeiauwds la direction Finance et Risques. Ce seegte
composeé d’'une personne qui intervient plus spaefigent sur les domaines liés aux risques financiers
assurance et opérationnels ainsi que les travasialla solvabilité de la caisse régionale.

La fonction de gestion des risques informe notantrteedirection générale de risques majeurs et de
I'état d’avancement des efforts déployés pour reemélix faiblesses détectées.

Ces éléments sont présentés au Comité des Risgégalement soumis au Comité d'Audit et des
Risques du Conseil d’Administration.

La fonction de gestion des risques coopére étreiteravec I'ensemble des Directions de la Caisse
Régionale.

* Fonction clé de vérification de la conformité

La fonction de vérification de la conformité eseeée au sein de la direction Finance et Risques. C
service conseille notamment la direction générasi gue le Conseil d’Administration, sur le respec
des dispositions législatives, réglementaires etigidtratives sur 'acces aux activités de I'asaueaet

de la réassurance et de leur exercice (articledR43b du Code des assurances).

Un plan de contréle managérial annuel est suivédtantil Maitris. Un reporting est détaillé en Cién
des Risques. Ces éléments sont également présent@emité d’Audit et des Risques du Conseil
d’Administration.

« Fonction clé d’audit interne

La fonction d’audit interne est exercée au seiladirection Finance et Risques d’'une maniere objec
et indépendante des fonctions opérationnelles.

Le plan d’audit est soumis pour validation a laddifon générale et est présenté au Comité desdédisqu
et en Comité d’Audit et des Risques du Conseil d'dstration. Il est construit autour d’une apprech
de suivi des recommandations de I'audit trienndestaudits transverses menés par le groupegdriat
également des missions d’audits sur les agenceseatiales de la Caisse Régionale.

Les principaux constats et recommandations desangsd’audit sont présentés au Comité de Direction
puis au Comité d'audit et des risques qui rend ¢derap Conseil d’Administration.

La mise en ceuvre des recommandations est suiviague Comité des risques.
» Fonction clé actuarielle
La fonction actuarielle est exercée au sein ddrdecbion technique et Actuariat.

La fonction actuarielle coordonne le calcul des/jmions techniques Solvabilité 2, les travaux de’el
meéne dans ce cadre lui permettent d’'informer les€ibid’ Administration de la fiabilité et du caracté
adéquat du calcul des provisions techniques priellestdans les conditions prévues a I'article 2-32
3-2 (art. R.354-6 du Code des assurances) et di@meéés recommandations pour remédier aux
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éventuels points d’attention identifiés. Concerrlansouscription, elle s’assure de l'existence est d
I'efficacité des dispositifs de pilotage de la @dhce des primes et de surveillance du portefeiille
analyse I'adéquation de la réassurance par rappgitofil de risques.

B.1.4. Politique et pratiques de rémunération

B.1.4.1. Politique et pratiques de rémunération dasiembres du Conseil
d’Administration

Les fonctions d’administrateur ne sont pas rémwesr€ependant, le Conseil d’administration peut
décider d’'allouer aux administrateurs, ainsi quPaasident, des indemnités compensatrices du temps
passé pour I'exercice de leur fonction dans latérfikée par '’Assemblée générale.

La rémunération du Président de Groupama Océaariredit fixée par le Conseil d’Administration de
Groupama Assurances Mutuelles sur proposition doitéodes rémunérations et des nominations (cf.
3.2.2). Elle se compose :

- d’'une rémunération annuelle brute versée mensuefiepar douzieme ;

- de droits a un revenu de substitution au momesbdelépart a la retraite.
B.1.4.2. Politique et pratiques de rémunération dedirigeants mandataires sociaux
Est concerné, le Directeur Général. Sa rémunérasboomposée d’'une part fixe, d’'une part variable

annuelle et pluriannuelle, de régimes de retraippmentaire et d’avantages de toute nature.

La rémunération variable annuelle est déterminéegpgort & un montant cible a partir de criteres
quantitatifs basés sur la réalisation d’indicatedesperformance et de maitrise des risques et de
critéres qualitatifs en fonction d’objectifs fixad'avance.

La rémunération attribuée au dirigeant mandataictak au titre de I'exercice passé est soumise a
I'avis du président de Groupama Océan Indien.

B.1.4.3. Politique et pratiques de rémunération agdjtables aux salariés

La rémunération des salariés est composée :
- d’une rémunération fixe;

- d’'unerémunération variable individuelle sur objectifs pour les cadres supérieurs et dinge
ces objectifs étant déterminés de maniere a ngéraérer de situations de conflit d’'intéréts ou
contraires au respect des regles de bonne conauiteedispositifs de primes ponctuellepour
les autres catégories de salariés ;

- d’'une rémunération variable collective (dispositifs d’'intéressement et de participation) ;
depériphériques de rémunérationtel qu’un dispositif de retraite supplémentairdanéfice de
I'ensemble des salariés (article 83 du code gén@almpots).

B.1.5. Transactions importantes
L’entité Groupama Océan Indien entretient des imlatéconomiques importantes, structurelles et
durables avec Groupama Assurances Mutuelles diliaes ayant pour axe central la réassurance

par Groupama Assurances Mutuelles, complétée garetiions d’affaires avec les filiales dans les
domaines de I'assurance, de la banque et desagrvic
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B.2. Exigences de compétence et honorabilité
B.2.1. Compétence
B.2.1.1. Procédure d’évaluation de la compétence sladministrateurs

Dans le fonctionnement de la gouvernance de Groagaeadan Indien, les administrateurs sont nommés
conformément aux régles de fonctionnement de lauMit® Agricole. Ces régles prévoient que les
sociétaires élisent leurs représentants au niveal, lqui €lisent eux méme leurs représentants/aaun
régional et national.

A ce titre, la responsabilité de Président de @aRégionale est I'aboutissement d’'un parcours
d’engagement, de sélection et de formation prépéearélus administrateurs a de fortes respongasili
telles que celle décrites dans la présente paoditiqu

Ce mode de gouvernance est de nature a respaéssabiiague acteur au sein de I'organisation, quel
que soit I'échelon auquel il se situe. Les memide€onseil d’Administration de Groupama Océan
Indien assistent ainsi a toutes les instances digidé de I'entreprise au travers de la présidates
différentes commissions, du bureau, des réunion€aluseil d’Administrations et de I'assemblée
générale.

Ce parcours, conforté par I'exercice graduel dpaesabilités d’'organe collégial tel que le Conseil
d’Administration de Groupama Océan Indien, est aeine a donner collectivement aux membres du
Conseil d’Administration :
0 une expérience commune et partagée de 'admingsirde sociétés d’assurance mutuelle,
0 des connaissances d’'un bon niveau des marchéasseitance et des marchés financiers, de
stratégie de l'entreprise et de son modéle éconmnigppropriées a I'exercice des
responsabilités dévolues au Conseil d’Administratio

0 les deux administrateurs élus par les salariésfioéaréd également des modules de formation
dédiés aux membres du conseil

> Entrée en fonction de I'administrateur

A la suite de sa nomination, I'administrateur e@seaé a suivre les modules de formation du programme
« nouvel administrateur » en vigueur.

Ce plan de formation est décliné au travers de trmdules :

0 Module « assurance » comprenant les bases derbaesy la réassurance et la gestion d'un
sinistre (traitement de la déclaration et gestionidssier, reglement et provisionnement) ;

0 Module « pilotage », comprenant les items suivargavoir lire les comptes de la Caisse
Régionale, la planification stratégique opératidlenet les tableaux de bord ;

0 Module « gouvernance et maitrise des risques »pramant le cadre reglementaire Solvabilité
2 (les piliers, ORSA...), le role de 'administratela gouvernance, la politique de risques, la
cartographie des risques ;

» Programmes de formation en cours de mandat

Les administrateurs de Groupama Océan Indien loéeéfirégulierement d’actions de formation
organisées dans le cadre des Conseils d’Adminmtrat en dehors.

Ces actions sont décidées par le Conseil d’Admatish, en concertation avec le Directeur Général.

Une fois par an, un module de formation est propag¢ administrateurs sur I'environnement
économique, financier, reglementaire ou technicubemtreprise.
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Afin d’'organiser ces formations, Groupama Océanieimdpourra s’appuyer sur l'expertise de
I'Université de la Fédération Groupama.

B.2.1.2. Procédure d’évaluation de la compétence sidirigeants effectifs

La procédure de sélection et de nomination sertgeln 3 étapes :

- L’élaboration par la direction des ressources huosmigroupe de plans de succession qui
identifient d'une part les postes types des hairtgednts et dirigeants et, d’autre part, les
collaborateurs susceptibles de les occuper ;

- La sélection des collaborateurs qui integrent dasspde succession reposant sur les revues
annuelles de personnel et la réalisation d’assegsex¢ernes, dés lors qu’ils n'occupent pas
une fonction de directeur général de caisse rétg@racours ;

- Des cycles de formations au travers notamment plam de développement de haut niveau des
cadres dirigeants.

B.2.1.3. Procédure d’évaluation de la compétencesleesponsables des fonctions clés

Les responsables des fonctions clés sont des ésalpermanents de Groupama Océan Indien. lls
exercent leur activité exclusivement au niveauad€aisse Régionale. Leur nomination est notifiée a
I’ACPR qui dispose d’un droit d’'opposition.

Le processus de sélection des responsables deometiohs pour le Groupe est conduit dans des
conditions permettant de répondre aux exigencedgétence fixées par la notice de 'ACPR du 2
novembre 2016. Sauf exception, il est similairelaigprésenté pour les dirigeants effectifs.

Les responsables des fonctions clés doivent jestifiune expérience et d’'une compétence étendues
dans le domaine financier et/ou actuariel des asses.

B.2.2. Honorabilité

Groupama Océan Indien et les organismes d’assudund@roupe appliquent les mémes exigences
d’honorabilité pour les administrateurs, les diages effectifs ou les responsables de fonctioretlé
vérifie qu’elles sont remplies au vu de I'absenes dondamnations visées a l'article L.322-2 du code
des assurances. L’honorabilité individuelle de cleampembre du conseil fait I'objet d'une évaluation
réguliere.

En application de l'article 273 du Réglement Dé&gl'évaluation de I'honorabilité d’'une personne
comprend une évaluation de son honnéteté et ddidaésfinanciére, fondée sur des éléments coacret
concernant son caractére, son comportement pelseinsa conduite professionnelle, y compris tout
élément de nature pénale, financiére ou prudeafpeitinent aux fins de cette évaluation.

Lors de la nomination ou du renouvellement du mawndan/des dirigeants effectif(s) ou d’'un/des
responsable(s) des fonctions clés, il est demaystéraatiquement a chacun d’entre eux un extrait de
casier judiciaire de moins de trois mois, afin dgfier que celui-ci remplit les conditions d’hoabilité
requises. Concernant la nomination ou le renouwedid d’'un mandat d’administrateur, il est demandé
a celui-ci de signer une déclaration sur I'honrhonorabilité et d’absence de condamnation.

En cours de mandat, et au moins une fois par aestiidemandé au(x) dirigeant(s) effectifs, aux
responsables des fonctions clés ainsi qu'aux adimitéurs, de signer une déclaration sur I'honneur
d’absence de condamnation.
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B.3. Systéme de gestion des risques, y compris Bévation interne des risques et
de la solvabilité

B.3.1. Systéme de gestion des risques
B.3.1.1. Objectifs et stratégies de I'entreprise ematiére de gestion des risques

Groupama Océan Indien s’est dotée d'un systéemestiog des risques dont les principes structurants,
définis par le Groupe, répondent aux exigencesdaleaBilité 2. Ces principes sont exposés dans la
politique de gestion des risques, tant en termesdthodes d’identification, d’évaluation et de g@st
des risques qu’en termes organisationnels. Cetittlqgpe de gestion des risques est complétée par un
ensemble de politiques écrites propres a chaqeedigpisque et validées par les instances de Gmaupa
Océan Indien.

La stratégie de gestion des risques, définie eBreolce avec la stratégie de I'entreprise, reposke su
maintien d’un profil de risque équilibré, fondé amiment sur :

- la diversification de ses risques d'une parreeheés métiers d'assurance (assurances de biens et
responsabilités, assurances de la personne) etrel’@art entre les marchés (particuliers,
commergants artisans, entreprises, agricole, etc.).

- un portefeuille d'activitts composé de risques Iesquels I'entité dispose de compétences et
d'expériences solides ;

- des pratigues prudentes de souscription et stiogedu portefeuille, ainsi que de provisionnement

- une politique d’investissement veillant a diviées les risques entre les classes d’actifs etcadrer
les principaux risques de concentration ;

- un dispositif d’atténuation des risques d'assuranostitué d’'une convention de réassurance interne
auprées de Groupama Assurances Mutuelles portahiessemble des risques de I'entité, combinée
a un programme de réassurance de Groupama Asssifdnteeclles aupres de réassureurs externes
s’agissant notamment des risques a fort aléa ispeditif de réassurance, qui fait I'objet d’'un\gui
annuel, est construit de maniére a ce que la rétede I'entité soit limitée; par ailleurs, le grmia
mis en place des protections verticales qui le ggent contre la survenance d’évenements
bicentenaires ;

- En plus de ce dispositif I'entité bénéficie ddascadre de la « Convention portant dispositif de
solidarité et de sécurité » conclue entre les €aifggionales et Groupama Assurances Mutuelles
d’'un mécanisme de solidarité financiére.

- l'utilisation de techniques d'atténuation des resgjapérationnels (dispositif de contr6le permanent,
solutions de secours / plans de continuité d'aétigécurités physiques et informatiques).

A l'actif, I'entité a notamment mis en place unmsitif de limites primaires (principales classes
d’actifs) et secondaires (au sein de chaque ctiastfs) qui a pour objectif de :

- limiter la détention des actifs risqués (actidgnsmobilier, crédit, etc.) ;
- définir une détention minimale de trésorerie ;
- éviter les concentrations (émetteurs, sect@anss ...) au sein des actions et des obligations.

Ce dispositif de limites a été défini par le groypis décliné au sein de I'entité. Il prend en cterga
capacité de résistance a des chocs simultanésssactifs.

Au passif, en complément du dispositif de réassurdf. ci-dessus le risque propre a chacune des
lignes métier est intégré en définissant, danadieecde la planification stratégique et opératidarde
I'entreprise, un ratio sinistre a cotisations (S¢t)le par ligne métier qui prend en compte un aive
minimal de rentabilité des capitaux réglementa{®SR technique en vision groupe) nécessaires au
métier. Cette démarche initiée au niveau groupté agpliquée a Groupama Océan Indien.

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@é- Groupama Océan Indien2021 25



S’agissant des risques opérationnels, la démastiferedée sur une approche par les processus. Cette
démarche conduit a déterminer les risques opéraisrsusceptibles d’affecter les processus, a les
identifier et & mettre en ceuvre les éléments déd@eret de maitrise des risques correspondants. Le
dispositif, décliné sur 'ensemble des processappsie sur le déploiement de contrdles permanents.
L'outil communautaire de gestion des risques ojmaels permet entre autres le suivi des résudids
contrbles permanents et I'enregistrement des intide

B.3.1.2. Identification, évaluation et suivi des dques

Le dispositif de gestion des risques s’appuie sarutocessus efficaces pour déceler, mesurerpbemtr
gérer et déclarer, en permanence, I'ensemble sasa$, au niveau individuel et agrégé auxqueltitéen
est ou pourrait étre exposée.

Groupama Océan Indien a réalisé et met a jour #iement une cartographie de ses risques sur la base
des nomenclatures, définies en cohérence avemlesen Groupe, par grands domaines de risques
(opérationnels, assurance, financiers, etc.). Gesenclatures s’appuient sur la classification des
risques pris en compte dans le calcul réglemensairabilité 2 complétée des risques - quantifigble
ou non - qui ne figurent pas dans ce calcul régheane. Des catégories de risques homogéenes sont
définies et les types de risques sont déclinésanaille plus fine en fonction de leur manifestatio

B.3.1.3. Gouvernance interne et lignes de reporting

En matiére d’organisation et de gouvernance, lles €t responsabilités des organes d’administration
de Direction Générale, des fonctions clés et lections opérationnelles ou supports intervenans da
la gestion des risques sont précisés dans lefgpelit de risques.

Le pilotage du dispositif de suivi des risquesassuré par des comités spécialisés par famillsgleas
et, au niveau de la Direction Générale par le Goohits Risques.

» le Comité des Risques : sa composition est ideatgycelle du Comité de Direction ; ses
missions sont notamment de valider la politiqugeion des risques, notamment en fixant les
limites de risques et en approuvant les mesuresiteise des risques et de superviser la gestion
des risques majeurs pour I'entité.

» les Comités des Risques Assurance, Financiers éta@gnnels, qui sont composés des
responsables des directions « propriétaires » degies majeurs relevant des domaines
concernés.

Le dispositif de gestion des risques tel que ptéseirdessus comprend un réseau de reporting et de
communication permettant la remontée rapide vemsaeagement des informations sur les risques.

Les reportings sont commentés lors des comitésdeas spécialisés avant d’'étre présentés au comité
de risque de I'entité.

Plus particulierement sur les risques financiegs, éxpositions aux différents risques ainsi que les
marges de manceuvre ou les dépassements issupplec#iion des limites primaires et secondaires
sont examinés trimestriellement et font I'objetrd'é&change semestriel entre les directions Finagices
Risques de I'entité et du groupe.

Concernant les risques opérationnels, I'entitéaigme I'outil Maitris avec les indicateurs suivants

- Lesrisques opérationnels et les indicateurs gooretants (semestriellement ou annuellement) ;
- Les incidents (a chaque occurrence) ;

- Les contrbles permanents (généralement mensueligmen

Parallélement, I'évaluation interne des risquedecka solvabilité (chapitre B.3.2.) réalisée pantité
conformément a la réglementation, est communigurérstances de gouvernance de l'entité.
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B.3.2. Evaluation interne des risques et de la salbilité

L'objectif de I'évaluation interne des risques et [ solvabilité (dénommée ci-apres « ORSA »
acronyme de Own Risks and Solvency Assessment) est

- D’analyser et d’évaluer 'ensemble des risques aitbiation de solvabilité a court et moyen terme
(horizon déterminé par la planification stratégigpérationnelle - PSO) ;

- D’identifier les ressources nécessaires pour fate a ces risques.
B.3.2.1. Organisation générale des travaux ORSA

Groupama Océan Indien a élaboré, en cohérencdapetitique Groupe, une politique définissant ses
principes en termes d’'ORSA. Cette politique ORSAcime notamment le contenu du dossier annuel
ORSA qui se composent a minima des éléments ssivant

- L’évaluation des risques auxquels I'entité est ourpait étre confronté, (risque jurisprudentiel,
risque émergent, ...) ;

- L’évaluation du respect permanent de I'entité axigences réglementaires en termes de solvabilité
et de provisions techniques, a horizon du plarfaiias ;

- L’évaluation de la situation de solvabilité dans diuations adverses ;

- L’évaluation du besoin global de solvabilité, a@aVensemble des moyens nécessaires a I'entité
pour faire face a ses risques et se développeonéfment a son plan stratégique et aux marges de
sécurité souhaitées par le management.

B.3.2.1.1. Organisation des travaux ORSA
B.3.2.1.1.1. Principes et régles de délégation

En tant qu'organe central, Groupama Assurances &lasiest en charge de la politique ORSA du
Groupe et des orientations des travaux ORSA dugretides entités.

Dans ce cadre, Groupama Assurances Mutuelles :

- Fixe le cadre d’élaboration des travaux ORSA ;

- Organise le processus au sein de Groupama Asserihutaelles en lien avec les entités ;
- Définit les normes et méthodologies de I'ensemkketdavaux ;

- Prédéfinit les périmétres analysés et les hypothggieseront retenues pour les travaux ORSA des
entités (situations adverses, calibrages des soénhorizon de calcul ...).

Par ailleurs, dans la mesure ou les calculs relatla solvabilité mettent en jeu 'ensemble dddémn

du Groupe (calcul de la valorisation des partiéguet intra Groupe, ...) la Direction Financiére Greup
réalise un certain nombre de travaux quantitatifisde cadre de 'ORSA, qu’elle soumet aux enttés
qui comprennent pour les différentes situationemees (situation centrale, situations stresseées,
situations prospectives) :

- les éléments bilanciels dans I'environnement Saliv@l? (formation des éléments disponibles,
calculs des écrétements, calcul de la valeur defeoille s'agissant des activités Vie...) ;
- les exigences en capital par module et sous maldutesque.

La Direction Risques, Controle et Conformité Gro(ipRCCG) :

- Fournit aux entités un cadre structurant d'anatieserisques ;

- Echange avec les entités sur la définition dessstmnadverses ;

- Met a leur disposition des analyses, des supportgpe » et des documents adaptés a leurs
particularités, pour faciliter la réalisation derg travaux ORSA ;

- Accompagne les entités dans la réalisation dedessier ORSA.
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B.3.2.1.1.2. Périmetre de responsabilité des entté

Groupama Océan Indien met en ceuvre les disposiifgssaires au respect de sa politique ORSA
conformément aux standards du Groupe.

Elle est responsable de I'implémentation du prace$3RSA, de la validation du rapport par ses
instances et de la mise en place des actions qauti&aient des conclusions du rapport.

B.3.2.1.2. Réle et responsabilités des fonctiongslet directions opérationnelles des
entités

B.3.2.1.2.1. Périmetre de responsabilité des fonatis clés

0 La fonction gestion des risques est responsable :

- de la coordination et de la déclinaison des aV@RSA ;

- du « cycle de vie » du processus ORSA en veidlaat que le lien soit fait avec les autres pracess

impliguant les risques et la solvabilité et notamtries activités de gestion du capital décrites en
section E ;

De la rédaction du rapport ORSA et de la politique

De son approbation par les instances.

o La fonction vérification de la conformité veilleca que les risques de non-conformité soient pris en
compte dans la démarche ORSA.

o La fonction actuarielle veille au respect des saadisl actuariels du groupe dans ces travaux.

B.3.2.1.2.2. Périmetre de responsabilité des autrdsections opérationnelles

Les autres Directions de I'entité sont sollicitéefon la nature des travaux, et notamment

La revue de cohérence des éléments de solvabilddujps par Groupama Assurances
Mutuelles pour les différentes situations retemms 'ORSA (situation centrale, situations
stressées, situations prospectives) ;

La bonne prise en compte de tous les éléments sindas plan établi par I'entité dans les
calculs prospectifs ORSA et des risques associés ;

L'intégration des travaux ORSA dans le processuglaeification stratégique ;

La participation a la détermination des scénartbgeeses de risques a partir des cadrages
méthodologiques fournis ainsi que l'analyse et dléation des risques dont elles sont
propriétaires.

B.3.2.1.3. Organes d’administration, de directiontecomités spécialisés

Le Comité de Direction Générale valide 'ensembds ttavaux ORSA avant examen par le
Comité d’audit et des risques ainsi que les plaastidns qui seraient nécessaires au regard du
niveau de solvabilité de I'entité.

Le Comité d’Audit et des Risques, comité spéciadis€onseil d’administration suit la mise en
ceuvre de la démarche ORSA, donne un avis sur ilesiges et hypothéses retenus pour les
travaux ORSA et examine les rapports ORSA de ténti

Le Conseil d’'administration valide les principesgpothéses retenus pour les travaux ORSA,
et approuve les rapports ORSA.
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B.3.2.2. Méthodologie d’évaluation des risques etda solvabilité actuelle et prospective

Conformément a la directive et aux exigences regigaires de 'ORSA et aux orientations Groupe,
I'entité, réalise ses travaux comme suit avec €ald Groupama Assurances Mutuelles :

» Analyse et évaluation du profil de risques ;
» Détermination des fonds propres éligibles en vigimspective et/ou en situation adverse ;
» Calcul des exigences de capital réeglementaire besust prospectives (horizon de la PSO) ;

 Identification des dispositifs d’atténuation desjties existants ou devant étre mis en place.

B.3.2.3 Fréquence de réalisation des travaux ORSA ealendrier de son exécution

Le processus d’évaluation interne des risques ket si@vabilité est réalisé au moins annuellemiess.
travaux sont exécutés au cours du premier senasstrannée.

Un processus d’'évaluation interne des risques & delvabilité peut également étre déclenché en ca
de changement significatif du profil de risque dé&ews conditions prévues ci-aprés. Les principes
inhérents & ce processus ad hoc sont similairesbaudilisés pour le processus annuel et les éltamen
entrant dans les calculs sont de méme nature.

B.4. Systéme de contrdle interne
B.4.1. Description du systéme de contr6le interne

La mise en place d'un dispositif complet et effiede contrdle interne constitue pour I'entité Gianup
Océan Indien un objectif prioritaire pour renfortaesécurité des opérations et la maitrise du tiaiset
satisfaire les obligations réglementaires.

Le contrdle interne de Groupama Océan Indiarscrit dans le cadre du contrdle interne Grodpet
'organisation et les principes sont définis daaspblitique de contréle interne et des politigues
connexes.

Le dispositif de contréle interne de I'entité sea@pose en :

= Un environnement constituant le cadre général piamtea I'entité de gérer ses risques et
définir ses mesures de controle ;
= Un ensemble d’outils et procédures relatifs a titifecation, a I'évaluation et au controle des
risques, et un ensemble organisé de procédurespdging visant a permettre a la Direction
Générale de l'entité de connaitre en permaneneellifon de I'exposition aux risques et
I'efficacité des mesures de contrdle en place.
Ainsi a l'instar du modéle Groupe, I'entité tiemtgulierement des comités de risques spécialisés et
renforce le niveau de maturité des fonctions clefs.

B.4.2. Mise en ceuvre de la fonction de vérificatiode la conformité

La Fonction Vérification de la Conformité est incée au sein de la Direction Finance et Risquele. El
met en place un dispositif de suivi de conformiéumenté et approprié aux activités qui doit répend
aux standards minimums du groupe. Elle interagicda Direction Risques, Contrble et Conformité
Groupe (DRCCG). Celle-ci pose un second regarthgéralisation et I'efficacité des contréles réadis
localement, sachant que les contrbles de deuxiéuaauwn sont de la responsabilité des équipes de
contrble permanent de I'entité. A cet effet, la DR@voit les reportings et tableaux de pilotage,
construits par la Fonction Controle permanent eetité.

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@é- Groupama Océan Indien2021 29



B.5. Fonction d’audit interne
B.5.1. Principes d'intervention de la fonction audiinterne
L’Audit interne de Groupama Océan Indien rapporgamnt dirigeants de I'entité. Elle organise son
plan d’audit sur un rythme annuel autour de plusi¢égpologies de missions :
- les audits transverses de processus (pilotés/Auadit Général Groupe) ;
- les audits des directions de leur entité ;

- les audits ponctuels demandés par leur directiogrgée ou prévus par des procédures internes.

Pour conduire a bien leurs objectifs les auditsritgs d’entité ont la possibilité de déléguer taut
partie de leur plan d’audit & une autre entreqisgroupe ou en externe.

La fonction d’audit interne est mise en ceuvre stdemprincipes d'intervention suivants :

e Le plan de mission de l'audit est élaboré a pditidu rythme des audits périodiques (ii)
d’entretiens avec les principaux responsables igiggt (iii) d’'une analyse de la cartographie
des risques groupe en lien avec la fonction cléti@esles Risques (iv) de I'évolution de
I'environnement ou de l'actualité et (v) des denemde la Direction Générale et des échanges
avec le Comité d’Audit et des Risques. Le plan diaannuel est validé par la Direction
Générale puis présenté au Comité d’Audit et deguris avant d’'étre soumis a I'approbation
du conseil d'administration.

« La Direction Générale peut seule décider du lanoereffectif d’'une mission. L'Audit a
librement accés a tous les documents nécessdieagéution de sa mission. La confidentialité
des données ou le secret bancaire ne peuventpitosés aux auditeurs. En cas d'obstruction,
la Direction Générale serait alertée.

« Durant ses travaux, I’Audit tient régulierementbimhée la Direction Générale de I'avancement
de la mission.

< Avant diffusion du rapport, les audités recoivemmnmunication du projet, qui leur ouvre droit
de réponse dans le cadre d’'une procédure contadict

» L’Audit remet son rapport et présente ses conchssitgfinitives au dirigeant de I'entité auditée.

» Les conclusions de I'audit s’accompagnent de recanttations a mettre en ceuvre par I'entité
auditée afin de se mettre en conformité avec wsdsirds Groupe ou de réduire les éventuels
risques identifiés lors de I'audit.

« Ces recommandations sont catégorisées en foncgomeut criticité pour le Groupe et
comportent des échéances de mise en ceuvre.

* Un suivi trimestriel sur le niveau d’avancement desommandations est produit par I'entité
auditée a destination de la Direction de I'Auditn@eal Groupe et a son Comité d’Audit et des
Risques.

B.5.2. Principes d’'exercice de la fonction audit iterne

v"Indépendance et secret professionnel

» L’audit interne n'assume aucune responsabilitéctiseni aucun pouvoir sur les activités
revues. Le directeur de I'Audit est rattaché a wmire du comité de direction générale de
I'entité a laquelle elles appartiennent.

« Tous les auditeurs sont astreints au secret piofesd sur les renseignements qu'ils
collectent & I'occasion de leurs missions ainsi gjudeurs conclusions.

v Prévention des conflits d'intéréts
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* La responsabilité de I'audit peut étre cumulée aVaatres fonctions dans le respect des
conditions posées par l'article 271 du reglemefégié (UE) 2015/35.

B.6. La fonction actuarielle
B.6.1. Provisionnement

Le cadre général de valorisation des provisiorandel référentiel Solvabilité Il est défini par@Ggoupe
et les calculs réalisés par Groupama Océan Indienl’bbjet d’'un contréle de second niveau exercé
par la fonction actuarielle Groupe.

La fonction actuarielle de Groupama Océan Indiglhevé établir et a mettre a jour la cartograpltes d
données et systémes d’information utilisés dartsatke du provisionnement, ainsi que la description
des processus de collecte des données et detiéalides calculs. Elle vérifie que les contrélesdur

les données ont été effectués préalablement aalsation des calculs : réconciliation comptable,
exhaustivité des portefeuilles modélisés, cohéramee les données des exercices antérieurs, etc.

L'intégralité des provisions techniques présentessdes comptes sociaux fait I'objet d’une évabrati
sous le référentiel Solvabilité 1l. La fonction aatielle de Groupama Océan Indien s’assure que les
méthodologies utilisées sont justifiées et docugmstque la segmentation des risques est conforme a
Solvabilité Il et que les approches retenues sompgrtionnées a la matérialité, a la nature et a la
complexité des risques.

Sur les périmétres autorisant la mise en ceuvrgbahes actuarielles par des modeles de projection
des flux futurs, les calculs donnent lieu & unduaten de l'incertitude liée aux estimations savers
d’analyses de sensibilité aux hypotheses clésmedilisation et, en non-vie, au travers d’une oqipe
probabiliste de la distribution des provisions hsgres.

Sur les périmetres ou de telles approches ne daienémpas un résultat fiable (taille insuffisanesd
portefeuilles, données historiques comportant @a atop important, etc.), la fonction actuarielle
s'assure que les approximations utilisées sonipsables.

Le processus de provisionnement inclut I'analyseat@ngements de modéle d’'une année sur l'autre,
I'analyse des écarts d’expérience et I'impact dmile a jour des données.

Les principaux résultats et conclusions tirés detcavaux sont intégrés au rapport que la fonction
actuarielle de Groupama Océan Indien établit etgari® annuellement au conseil d’administration.

B.6.2. Souscription

La fonction actuarielle de Groupama Océan Indieslyae les processus de lancement de nouveaux
produits, de détermination des évolutions tarifaige de surveillance du portefeuille. Elle s’asseme
particulier que les évolutions tarifaires prennemtcompte I'évolution des risques sous-jacentsiet g
les écarts éventuels avec les préconisations tpobsisont identifiés et font I'objet d’actions
correctrices. Les principales conclusions tiréesedetravaux sont intégrées au rapport qu’ellegmtés
annuellement au conseil d’administration.

B.6.3. Réassurance

En application de dispositions réglementaires &utdires, Groupama Assurances Mutuelles est le
réassureur exclusif des Caisses régionales. Cathgsevité est liée a la solidarité économique & a
mutualisation géographique des risques entre Gaigggonales, qui fonde I'organisation du Groupe.
Elle est inscrite dans la durée et se traduit @agelssion d’'une proportion substantielle des risque
d’assurance de dommages des Caisses régionale&nmmgama Assurances Mutuelles. La fonction
actuarielle de Groupama Océan Indien analyse lekitions de cette réassurance interne afin d'en
appréhender les impacts sur le résultat de Grougacéan Indien, en particulier dans le cadre de
scénarii adverses tels que ceux présentés daaggdert ORSA et ceux mis en ceuvre dans le cadre de
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la formule standard. Les principales conclusiorées de ces travaux sont intégrées au rapporieu’el
présente annuellement au conseil d’administration.

B.7. Sous-traitance
B.7.1. Objectifs de la politique de sous-traitance

Conformément a la politique de sous-traitance Geplg politique de Groupama Océan Indem
matiere de sous-traitance des activités ou fonstiopérationnelles, notamment celles qualifiées
d’'importantes ou critiques, a pour objet de prédise regles et modalités d’application en matdge
mise en place, maitrise, suivi et controle destatiess sous-traitées, en tenant compte de I'qmjejpre

a chaque prestation (volumes, risques).

B.7.2. Prestataires importants ou critiques interne

Nom du prestataire Pays Description de l'activité déléguée :

Groupama Supports et Services | France |Prestations informatiques : Editique,
gestion,archives et courrier, exploitation,

maintenance, réseau Plan de secours,
informatique, bureautique, SVP...

Gestion sous-mandat de portfeuille d'actifs

Groupama Asset Management France i
cotés
- Assistance automobile
- Assistance aux personnes en déplacement
- Assistance santé
MUTUAIDE France

- Assistance habitation
- Services ala personne
- Reroutage d'appels

B.7.3. Prestataires importants ou critiques exterre

Nom du prestataire Pays Description de l'activité déléguée:

Gestion d’éditions, de mise sous pli et

DATA PRINT France , .
d’affranchissement

B.8. Autres informations

Néant.
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C. PROFIL DE RISQUE

C.1. Risque de souscription
C.1.1. Exposition au risque de souscription
C.1.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation ds risques

L’identification et I'évaluation des risques de sotiption s’inscrivent dans le dispositif de gestaes
risques décrit dans la section B.3.1.

Les risques de souscription relévent des catégsuigantes conformes a la classification Solvabiit
» Risques de souscription vie (ou assimilables agp:v

- Risque de mortalité : Risque d'augmentation desvigioms techniques dd a une
augmentation du taux de mortalité.

- Risque de longévité : Risque d'augmentation deggioms techniques di a une baisse du
taux de mortalité.

- Risque d'invalidité : Risque d'augmentation des vizions techniques dd a une
deétérioration de I'état de santé des assures.

- Risque de rachats : Risque engendré par la varidgés taux de rachat, de résiliation, de
réduction.

- Risque de frais: Risque engendré par la variatlea frais de gestion des contrats
d'assurance.

- Risque de révision : Risque engendré par la révidiomontant des rentes.

- Risque catastrophe : Risque engendré par les éednenextrémes qui ne sont pas
appréhendés dans les sous risques précédents.

» Risques de souscription non-vie (ou assimilablesrén-vie) :

- Risque de primes correspondant au risque que lesamts des charges (sinistres et frais)
liées aux sinistres qui surviendront dans le fisient plus élevés que cela n'avait été
anticipé dans les tarifs.

- Risque de réserve correspondant a la survenanue rdé@valuation a la hausse du montant
des provisions de sinistres ou d'un changementvoiéfale entre le montant réel des
reglements de sinistres et I'estimation qui peldtemfaite dans les provisions.

- Risque catastrophe correspondant aux événemenésned ou exceptionnels, qui ne sont
pas appréhendés par le risque de primes.

- Risque de rachats sur les contrats Non-Vie intégrae clause de reconduction annuelle
et unilatérale pour l'assuré ou une option permeta terminer le contrat avant la fin
prévue.

Pour chaque catégorie de risques cités ci-avaat) les principaux risques sont identifiés.

L'évaluation des risques quantifiables ainsi idiadgiest effectuée selon la méthodologie qui s’appu
sur une approche multiple (les calculs de la foematandard mesurent la perte correspondant a la
survenance des risques avec une probabilité d® HR§, simulation de situations adverses élaborés
pour les risquea priori les plus importants, analyses diverses ou a tbsedrts, etc.).

C.1.1.2. Description des risques importants

Compte tenu de son activité et de son positionnersen le marche, I'entité est essentiellement
exposée aux risques de primes, aux risques devedsetrau risque de catastrophes.
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S’agissant des risques de primes, il convient gpetar que 'activité Non-Vie évolue selon des egcl
dont la durée est variable. Ces cycles peuventc@iractérisés par la survenance d’événements de
fréquence ou d'intensité inhabituelle ou étre im@agoar la conjoncture économique générale et
conduire a l'alternance de périodes de forte caroge sur les tarifs ou au contraire de hausses
tarifaires. Le profil de risques de I'entité petreéappréhendé a travers ses engagements de peises
gue présentés en annexe 2.

En ce qui concerne le risque de réserve, rappgleeSroupama Océan Indien constitue, conformément
aux pratigues du secteur et aux obligations contgsadt réglementaires en vigueur, des réserves tant
au titre des réclamations que des charges quliéeatau reglement des réclamations, pour les besnc
gu’elle assure. Les principes et régles de cotistitide ces réserves sont présentées au § D2. Les
provisions best estimate de sinistres corresporadane estimation du montant des sinistres, a atee d
donnée, établie en fonction de techniques de pgiojeactuarielleLes réserves pour sinistres sont
toutefois sujettes a modification en raison du n@mde variables qui influencent le co(t final des
réclamations. Celles-ci peuvent étre de naturesrsids telles que I'évolution intrinseque des giesst

les modifications réglementaires, les tendancesgurdentielles, les écarts inhérents au décalaige e

la survenance du dommage, la déclaration de singttte réglement final des frais engagés dans la
résolution de sinistres.

Les engagements de I'entité en termes de prov&iahdétaillés en annexes 3 et 4.

Enfin, I'entité est exposée a des risques catdsiaps : les multiplications d’événements climagisyu
au niveau mondial, ainsi que d’autres risques, cemesiactes de terrorisme, les explosions, I'appari

et le développement de pandémies ou les conséqudnaechauffement climatique pourraient, outre
les dégats et impacts immédiats qu'ils occasion@oir des conséquences importantes sur lestastivi
et les résultats actuels et a venir des assureurs.

Compte tenu de sa clientéle historique et de saitippnement sur le marché, I'entité est notamment
exposée aux événements climatiques qui pourraignesir sur son territoire.

Les dispositifs d’atténuation de ces risques soéggntés au § C.3.1.

L’entité ne vend ni ne redonne les sOretés audeiarticle 214 du reglement délégué 2015/35.

Au cours de I'exercice 2021, I'entité n’a pas conigvolution majeure de son profil de risque.

C.1.2. Concentration du risque de souscription
Si les risques de primes et réserves constitusemtidgues d’assurance les plus importants poutitégn
ils bénéficient d’'une diversification importantetrenies LOB (Line Of Business).

Le maintien d'un profil de risque équilibré conséitune composante essentielle de la stratégie de
gestion des risques de I'entrepristé B.3.1.], qui S’appuie notamment :

- sur la diversification de ses risques d’'une pairtecles métiers d'assurance et d’autre part entre
les marchés (particuliers, commercants artisangg@ises, agricole, ...),

- sur des pratiques prudentes de souscription, gegtigortefeuille et de provisionnement, qui
seront développées a la section suivante.

Le risque de se trouver confronté, lors d’un sieish une concentration de risques et donc a umilcum
des indemnités a payer, reste néanmoins une prgatemu majeure de I'entité.

Les procédures d'identification de risques de cuenadlle dispositif de maitrise et d’atténuationtson
définis dans la politique de souscription qui egéspntée dans la section suivante.

Les couvertures de réassurance sont détermingéegana de ces expositions et protegent I'entitéreon
les risques de concentration. Ces protectionsdsiatliées ci-apres.
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C.1.3. Techniques d’atténuation du risque de sousgtion

Le dispositif d’atténuation des risques d'assuraleckentité se compose :
- d'un ensemble de principes et de regles en tedmeasuscription et de provisionnement

- d'un dispositif de réassurance interne et externe
C.1.3.1. La politique de souscription et de provisnnement

Les principes de gestion des risques de sousgriptint formalisés dans la politique de Souscripgion
Provisionnement de I'entité approuvée par le cduabaiiministration de Groupama Océan Indien.

Elle précise notamment par domaine d’assuranamrgébrmément a la politique Groupe :

- Les regles de souscription,

- Le suivi du portefeuille et de 'adéquation deseaiux tarifaires,
- Les actions de prévention,

- Les regles de gestion des sinistres,

- Les normes de provisionnement.

Les délégations de pouvoir en souscription sonhigéfau sein de I'entité. Les risques sont acceptié
refusés a chaque niveau de délégation en se fosdamts guides de souscription, qui integrent les
régles techniques et commerciales du Groupe. NigEtde souscription est notamment sécurisée par
une procédure de contrble croisé entre gestiorsiatrpar un contréle intégré exercé de facon intglic
par le systeme informatique.

Enfin, l'identification, I'évaluation, le suivi ragier et la définition des plans d’actions relatigx
risques majeurs complétent ce dispositif de maittess risques assurance.

v" Regles de souscription, limites de garanties dtekms

Les conditions de souscription, qui comprennexgfnition des limites de garanties, les exclusiens
les modalités de co-souscription, sont claireméfinaes a chaque conception de produit ou évolution
significative de produit existant dans le cadrgthcessus type conduit par le Groupe.

Par ailleurs, en cours de vie du produit, ces ¢mmdi sont réguliéerement revues par les Directions
Métiers de Groupama Assurances Mutuelles pour temipte de I'évolution de I'environnement et des
expositions du Groupe et de I'entité. Un processumlaire peut étre conduit localement au sein des
filiales France s’agissant des produits IARD n’antipas dans le champ communautaire, dans le tespec
des orientations définies par le Groupe.

Les risques a souscrire et a exclure, et les réglespecter dépendent des types de métiers etrdbds
concernés.

v" Prévention

Groupama a été précurseur, il y a plus de 50 ams k& domaine de la prévention des risques. Il est
particulierement actif sur certains risques, eamwhent :

- Les risques Agricoles, cceur de cible historiquescagles actions de prévention opérationnelles
directement liées aux garanties souscrites ;

- Les risques Automobiles via le réseau des centeesa@re (12 centres de formation a la conduite)
et les opérations « 10 de conduite Jeunes » m@agdss caisses régionales en collaboration avec
la Gendarmerie, Renault et Total dans les collegéss lycées ;

- Les risques MRH avec la proposition de boitiergétisurveillance connectés permettant la détection
d’intrusions, d’incendies, les opérations de véaifion d’extincteurs, etc... ;

- Les risques d'entreprises et des collectivités dés audits et des recommandations, voire
I'imposition de mesures de prévention par un régeapre de préventeurs ;
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- Les risques liés aux intempéries : mise a disposiies communes assurées, et éventuellement des
assurés particuliers, d'informations permettanhtiper et de faire face a ces risques ;

- Les risques liés a la santé grace a de nombretsstiagons, a un site internet dédié a I'alimeatyti
et a I'organisation réguliere d’événements aningdps experts sur des thématiques de santé.

v' Gestion du risque de cumul

L'identification du risque de cumuls se fait péimeement dans le cadre de la gestion du portegeuill
en cours.

Les procédures en vigueur relatives a la gestisrcdmuls en portefeuille concernent :

v’ Les inventaires d’engagements par site pour lgaes agroalimentaires, risques industriels,
collectivités publiques, risques professionnels ;

v Les inventaires d’engagements en risques tempé&tebdiments, serres, et foréts des
portefeuilles, qui servent de base au calcul dgbsition de ces portefeuilles aux risques
tempéte ;

v’ Les risques de conflagration et d’'attentats.

Les procédures de souscription applicables a oedaiatégories de risques participent également a |
maitrise des cumuls lors de la souscription. Cegdulures portent sur la vérification des cumuls
géographiques, lors de la souscription de risquamidages importants, par un contrble sur les 10
premiers points d'accumulation du Groupe.

v" Reégles de gestion des sinistres et d'évaluatiorpaBssions

La politique de gestion des sinistres de I'entithformément a celle du Groupe, s’articule autaur d
deux axes : une gestion de qualité tournée vengdssins du client/sociétaire et la mise en place d
leviers pour maitriser la charge de sinistres, Sappuient notamment sur des outils de suivi, des
applicatifs de gestion améliorant la productivités réseaux de prestataires performants et desexpe

L’entité constitue ses provisions conformémentr@¢gementation et utilise une méthodologie définie
par le Groupe permettant de mesurer et maintenimiveau de prudence dans ses provisions pour
chacune des branches. Dans I'environnement SaitéaBil les provisions sont calculées en vision
économique sur la base des éléments précités evedaptations nécessaires en conformité avec la
réglementation Solvabilité 2.

C.1.3.2. La réassurance

En application des dispositions légales, les caigsgionales sont tenues de se réassurer exclieitem
aupres de Groupama Assurances mutuelles.

Cette réassurance qui est prévue dans les statsitsaibses régionales s'inscrit dans une orgamisati
de réassurance interne et externe spécifique aup@ret adaptée a sa structure, qui repose sur :

- Une convention de réassurance, dénommée Reglenderdr&d de Réassurance (RGR), interne au
Groupe, prise en charge par Groupama AssurancaseNas pour I'ensemble des caisses régionales,
qui vise a optimiser les rétentions de chaqueéeatit limiter les besoins de recours a la réassera
externe ;

- Combinée a un programme de réassurance aupreasmuméurs externes, qui définit la structure
optimale de réassurance pour le Groupe y compnsviEau de couverture des risques conserves en
application de la politique globale de gestion lsgues.

Cette exclusivité de réassurance entraine uneasibidéconomique inscrite dans la durée qui seiirad
par un transfert d’une proportion substantiellel'detivité d’assurance de dommages des caisses
régionales vers Groupama Assurances Mutuelles.
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La relation de réassurance repose sur le prinagpe gartage de sort » entre les caisses régionales
cédantes et leur réassureur Groupama Assurancelgt Ce principe vise a faire en sorte que, dans
la durée, il n'y ait entre les cédantes et leuss@eeur ni gagnant, ni perdant.

La convention de réassurance prévoit aussi unicartanbre de mécanismes permettant de rétablir
rapidement les déséquilibres éventuels.

Cette relation de réassurance s’inscrit par coastrudans le long terme. Les modifications évelfgge

de la convention s’effectuent selon un processusidénel fondé sur la concertation et conférant au
conseil d'administration de Groupama Assurancesubllgs, aprés avis du comité d’'audit et des
risques, un pouvoir d’approbation final.

Il résulte de cette relation de réassurance unssgmie communauté d'intéréts entre les caisses
régionales et Groupama Assurances Mutuelles. Dyank les caisses régionales ont un intérét vital a
préserver I'équilibre économique et financier derleassureur exclusif. D’autre part, Groupama
Assurances Mutuelles a un intérét majeur non seariera I'équilibre économique et financier des
caisses, mais aussi a leur croissance a laquéiepaiticipe a proportion de I'activité d’assurance
dommages transférée.

C.1.4. Sensibilité au risque de souscription

La sensibilité au risque de souscription doit &ppréhendée en priorité sur les risques considérés
comme de premiére importance pour le profil deudscde I'entité pour vérifier la capacité de régise
de I'entité aux risques les plus importants.

Compte tenu de son profil de risques, I'entitéttkmc attachée, dans le cadre de ses études diimpa
a analyser les zones de risques les plus sigrviesahu sein de son portefeuille d’assurance, ailsav

- Les risques de tarification ;

- Les risques de dérive de la sinistralité ;

- Les risques de provisionnement de sinistres ;
- Les risques climatiques.

C.2. Risque de marché
C.2.1. Exposition au risque de marché

Le tableau ci-aprés présente les expositions queide marché de Groupama Océan Indikencléture
de I'exercice :
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Catégorie d’instrument financier 31/ 12{(2321 e 31/ 12/K2€(;20 (en
Obligations 85318 68 756
Actions 54 832 44 139
Organismes de placement collectif 48 817 42 130
Trésorerie et dépots 10283 18734
Immobilisations corporelles 19513 19075
Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexés 0 0
Produits dérivés actifs et passifs 0 0
Autres 535 542
Total 219 297 193 376

Groupama Océan Indien, sur la période écoulée pastransféré de risques a des véhicules de

titrisation.

Les expositions découlant de positions hors-biggmanties fournies ou regues par I'entreprise téfire

données ou regues en garantie) ne sont pas sajiviéis.

Les actifs ont été investis conformément au priacie la personne prudente avec notamment :

- Un dispositif de suivi des risques évalués selaisiplrs critéres (résultats, impacts solvabilité) e

prenant en compte différents scénarios ;
- Une politiqgue d’investissement et des limites dquies ;

- Une gouvernance pour valider la stratégie et suggreexécution.

C.2.1.1. Evaluation de risques

C.2.1.1.1. Mesures d'évaluation

Les méthodologies d'identification et de mesurerggpies sont décrites au paragraphe B.3.1.2.

C.2.1.1.2. Liste des risques importants

La décomposition des exigences en capital présent@aragraphe E.2.2 montre le poids du risque de
marché sur le SCR de base (47,5%) et la diverditau sein du risque de marché entre les sous-

modules.

La caisse est exposée au risque de marché parxpesit®ns directes et indirectement via les

participations intragroupes.

Le poids significatif du risque de marché (47,5%54IR de base) est la conséquence de la construction
du Groupe ¢f. A.1.1.2. Toutefois, il convient de préciser que ce risglee marché n’est pas la
conséquence d'un risque élevé sur les actionsphaét de risques obligataires (taux et créditgirmts

aux activités vie.
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C.2.2. Concentration du risque de marché

Une concentration, mesurée selon le critere d’'exigede capital, apparait sur les actions. Cette
concentration est majoritairement engendrée pgrddgcipations intragroupes.

C.2.3. Techniques d’atténuation du risque de marché

Différentes stratégies d’atténuation des risquesga étre mises en ceuvre, séparément ou de maniére
complémentaire afin de maintenir un profil de risggquilibré. Elles sont définies au regard de la
stratégie risque de Groupama Océan Indiegn cohérence avec celle du Groupe.

Ces stratégies, sont définies par type de risquesia de la politique des risques ALM/Investisseatse
L’atténuation des risques est principalement assané travers d’'une stratégie de diversification
adéquate et un dispositif de limites d’actifs.

Ce dispositif de limites de risques a été définnareau du Groupe et des entités afin de garamtir |
maintien d'un ratio de solvabilité compatible aVappétence aux risques.

A I'actif, le dispositif de limites primaires (sles principales classes d’actifs) et secondaineséa de
chaque classe d’actifs), est défini en tenant cerdptla capacité de résistance a des chocs simsiltan
sur les actifs. Il a pour objectif de :

- Limiter la détention des actifs risqués (actiongniobilier, crédit ...).
- Définir une détention minimum de trésorerie.

- Eviter les concentrations (émetteurs, secteurss pay au sein des portefeuilles actions et
obligations

L’entité peut par ailleurs avoir recours a desrumsents d’atténuation du risque.
C.2.4. Sensibilité au risque de marché

Des analyses de sensibilités ont été menées stiabses d’actifs suivantes :

- Actions,
- Actifs de taux.

Elles permettent ainsi d’encadrer des situationmdehés adverses, de type et d'intensité divers.
Les méthodologies de calcul qui ont été appliqeées les suivantes :

- Les fonds propres sociaux et plus ou moins-valagmtes du 31/12/2021 sont impactés de
I'application directe des stress-tests sur le fevide de I'entité et sur les titres intragroupe
détenus par I'entité ;

- Les autres postes constitutifs des fonds propreaBitté 2 de I'entité sont conservés ;

- Les exigences en capital relatives aux risques dech@ sont recalculées en fonction de
I'évolution des valeurs de marché des actifs datité@ post stress ;

- Les exigences en capital des autres modules scaitvéées deés lors que I'impact des stress
tests est supposé significatif sur celles-ci ;

- La capacité d’absorption des exigences en captalimpot est mise a jour apres application
des stress-tests a partir du nouveau stock d’inghfiésés au bilan ;

- Les fonds propres Solvabilité 2 sont classésTjer en fonction de leur qualité et les regles
d’écrétement recalculées avec le SCR post stress.
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C.3. Risque de crédit
C.3.1. Exposition au risque de crédit

Le risque de crédit traité ici correspond au risdegerte que pourrait entrainer le défaut inattetes
contreparties ou de tout débiteur auquel les ensespd’assurance et de réassurance sont exposees s
forme de risque de contrepartie. Il correspond r@g&gues du module « contrepartie » de la formule
standard.

Il releve des catégories suivantes conformes Essification Solvabilité 2 :
» Risques de défaut des réassureurs
» Risques de défaut des banques en tant que dépessilais comptes

» Risques de défaut de tout débiteur autre que ceda@ssus mentionnés, nhotamment au titre
des montants a recevoir des intermédiaires etrdances sur les preneurs.

Le risque relatif a la dégradation de la qualit&dlit et, & I'extréme au défaut, d’émetteurs aews
mobiliéres est traité dans le risque de marché.

» Risque de défaillance des réassureurs

Le risque de défaillance ne se matérialise le phusvent qu’apres la survenance d’un sinistre oned’u
série de sinistres susceptibles de déclencher rooggure de récupération auprés d’'un ou plusieurs
réassureurs.

Pour atteindre des montants susceptibles de negttpgril la pérennité d’'un ou plusieurs réassureurs
importants, il est vraisemblable que le ou les ém@nts en cause auront simultanément un impact
significatif sur les marchés financiers (les atiéntiu 11 septembre 2001 et le crash boursiergpiva
illustrent le phénoméne).

Il convient toutefois de souligner que ni ces évéets, ni la crise financiere de 2008 n’ont engaie
défaillance parmi les réassureurs du groupe.

C.3.2. Concentration du risque de crédit

En tant que réassureur unique et exclusif de t&nGroupama Assurances Mutuelles constitue un
risque de concentration. Toutefois, Groupama Asm@saMutuelles est lui-méme réassuré et veille tout
particulierement a la diversification de ses cquarées externes de réassurance et a la mise @ngea
s(retés avec ses contreparties (cf. détail au rrhg C.3.3).

C.3.3. Techniques d’atténuation du risque de crédit

» Risque défaillance des réassureurs

Le dispositif d’atténuation du risque de défauttpassentiellement sur le défaut des réassurdurs, e
notamment le défaut de Groupama Assurances Musyuelassureur exclusif des Caisses Régionales.

Le risque de défaillance porté par Groupama AssesmamMutuelles (noté A) est & nuancer par la
rétrocession de Groupama Assurances Mutuellegswacseptations aupres d’autres réassureurs mieux
notés, et choisis en conformité avec les regldsiésgpar un comté ad hoc. Ce Comité dit « de Sécur
examine et valide deux fois par an la liste desgé@aurs admis pour I'ensemble de la réassurance
externe cédée par les entités du Groupe selonsdiviteres. Les réassureurs retenus ont ainsir pou
plus de 70% d'entre eux - une note supérieure ale @A+ sur les protections Catastrophe France.

Le risque de défaillance des réassureurs doit ijaura étre relativisé au regard du faible poids d
risque de défaut dans les exigences réglementatadss requises pour la caisse régionale (-10%sapr
diversification et absorption par les impéts diéfg.
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C.3.4. Sensibilité au risque de crédit

Les tests de résistance au risque de défaut desuréars ont été réalisés a travers la simulation d
stress-tests portant sur des risques considérésneomajeurs pour le réassureur interne qu’est
Groupama Assurances Mutuelles.

Par ailleurs, un test de résistance au défaut dempat des cotisations a été réalisé a travers une
augmentation du défaut des sociétaires/clientsy@sst une défaillance d’'intermédiaire d’assurance.

C.4. Risque de liquidité
C.4.1. Exposition au risque de liquidité

Le risque de liquidité se définit comme le risqeeng pas pouvoir céder des actifs dans des camslitio
non dégradées en vue d’honorer les engagementxifima de I'entreprise au moment ol ceux-cCi
deviennent exigibles. La gestion de ce risque ®s0s:

- L’instauration de mesures de suivi du risque deidiig¢ comme le suivi des expositions des titres
illiquides ;
- L’instauration de plusieurs limites de risque, uiafit sur la composition des actifs de I'entité :

minimum de trésorerie et détentions maximales d&ca liquidité réduite dans des conditions
normales de marché.

C.4.2. Concentration du risque de liquidité

La trésorerie est principalement gérée a l'aidpldsieurs OPCVM monétaire qui, compte tenu de leurs
contraintes d'investissement présentent peu degsge concentration individuellement. Le fait de
répartir cette trésorerie sur plusieurs OPCVM daresun dispositif de maitrise de ce risque.

Les contraintes de placement sur les dép6ts a t@fmeoncentration du risque créjligt le suivi des
exigences en capital montrent 'absence de coraté@nirdu risque de liquidité.

C.4.3. Techniques d’atténuation du risque de liquiié
Les contraintes de minimum de trésorerie a dépmrimettraient de faire face a des besoins impartant
de trésorerie.

Au-deld, les mécanismes de solidarité en vigueseaudu Groupe permettraient de palier & des hesoi
exceptionnels suite a des évenements catastroghifjuie trés grande ampleur. Enfin, le recoursa de
opérations spécifiques et trés ponctuelles de neisggension par le Groupe permettrait de faire éace
des situations exceptionnelles.

C.4.4. Sensibilité au risque de liquidité
Caisses Régionales : la saisonnalité des encaisseifibut d’année) rend I'entité plus sensible au

risque de liquidité a partir df’? semestre. Toutefois, I'expérience accumulée pediradiquer que
I'entité est treés peu sensible a ce risque.

C.5. Risque opérationnel
C.5.1. Exposition au risque opérationnel
C.5.1.1. Mesures d'identification et d’évaluation d@s risques
L’évaluation des risques opérationnels, basée mer méthodologie groupe reprenant des critéres

gualitatifs et quantitatifs, a pour objectif d’éwat et hiérarchiser les risques opérationnels gtibtes
d’'impacter une activité, une ligne de métier donetéeu I'entreprise concernée, dans son ensemble.
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Les cartographies des processus, des risques dispesitifs de maitrise des risques sont actusdisé
régulierement afin de tenir compte :

- Des évolutions de I'environnement, des modifmadi organisationnelles et/ou du développement de
nouvelles activités pouvant, par exemple, faireasgijre de nouveaux risques ;

- De l'état d’avancement des plans d’actions visamenforcer certains dispositifs de maitrise des
risques.

Le principe est d’évaluer a minima annuellemengclearisque opérationnel majeur en tenant compte
du dispositif de maitrise des risques opérationdetet effet, des propriétaires de risques op@matls
sont nommeés et en charge de I'évaluation du risguére de leur entreprise. La formalisation ditece
évaluation se traduit par une note méthodologiquees fiches de risque décrivant des scenarii
communs (document normatif groupe). Des risquesatip@nels sont identifies comme majeurs dées
lors qu’ils sont susceptibles de générer un imfiaahcier significatif ou que leur survenance enga

un impact significatif sur I'image de I'entité ourda réputation du groupe.

C.5.1.2. Description des risques importants

Les risques opérationnels importants auxquelsiléeast exposée sont :
- Fraude externe ;

- Défaut de conseil ;

- Défaut de sécurité des systemes d’'informationy&et risque ;

- Lutte contre le blanchiment d’argent et le firament du terrorisme ;
C.5.2. Concentration du risque opérationnel

Les risques de défaut de sécurité des systemerdiation et cyber risque sont concentrés chez
Groupama Support & Services (G2S) opérateur prahdiipn Groupe. De ce fait, G2S dispose d’'un
dispositif de maitrise de ces risques le plus &etiabouti au sein du Groupe. C’est égalememtrize
d’expertise du Groupe sur ces risques.

C.5.3. Techniques d’atténuation du risque opératiomel

2.4.1 Les stratégies de réduction des Risques Optoanels

La réduction des risques opérationnels est déiareme toute action (ou décision de ne pas faire)
sciemment prise pour réduire la fréquence, la gFad I'imprévisibilité des incidents.

Au sein du groupe, pour la réduction des risquesainnels, la politique Groupe de gestion des
risques prévoit la mise en ceuvre de dispositiisditrise de risques adaptés a la criticité etleadaoce
au risque de I'entreprise, notamment par la misglace de :

- Contréles permanents, comme dispositif de préwent

- Solution de secours / Plans de Continuité d’AgiyPCA) ;
- Sécurisation des Systemes d’Informations ;

- Sécurisation des biens et des personnes.

2.4.1.1 Le dispositif de Controle Permanent

La définition et la mise en ceuvre du dispositifadmtréle permanent sont de la responsabilité des
dirigeants et du management, c’est a dire de kctiin générale des entreprises et des managers des
différentes activités. Les Contréles Permanentgesbiétre positionnés la ou le risque peut survenir

La politique de Contréle Interne fixe les orierdas du Groupe en la matiére.
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2.4.1.2 Le Management de la Continuité d'Activité

Le Groupe a choisi de mettre en place un dispa$itiManagement de la Continuité d'Activité. La
continuité des activités s’inscrit dans une démauad préservation des entreprises et du Groupe et d
protection visant & minimiser les impacts lorsasurvenance des incidents. Il s’agit de se prépare
d’anticiper une indisponibilité majeure des ressesarde I'entreprise, d’adopter une attitude preacti
et de minimiser les risques, autant financiersjqridiques et d'image.

Le Groupe a choisi de se préparer a la survenauoceincident majeur en préparant des Plans de
Continuité d’Activité permettant a 'ensemble desreprises de fonctionner en mode dégradé en cas de
situation de crise majeure sur les 3 scenarii sigva

- Indisponibilité des Ressources Humaines

- Indisponibilité des Locaux d’Exploitation

- Défaillance des Systemes Informatiques, y comarigléphonie

La Politigue Groupe de Continuité d’Activité fixed orientations du Groupe en la matiere.
2.4.1.3 La Sécurité des Systémes d’Information

La démarche de maitrise des risques opérationtagdpuse d’'une part sur la mise en ceuvre d’'une
stratégie double, redondance et résilience des digxploitation informatique et d’autre part sur u
dispositif de sécurité des données.

En tant que dispositif de réduction des risqued¢taarche consiste a :
- Assurer la sécurité des données manipulées meseae :

» Disponibilite,

e Intégrité,

» Confidentialité,

» Preuve (tracabilité des actes transformant les éesjn

- Protéger le patrimoine informationnel du Groupe,
- S’intégrer dans la gestion de crise du Groupe,

- Répondre aux obligations contractuelles vis-adds clients, des prestataires / fournisseursj ains
gu’aux obligations réglementaires du groupe.

Les principes et dispositions de Sécurité des Byesal’'Information s’'integrent dans la démarche de
contrble permanent du Groupe. A ce titre, I'entispdoit mettre en ceuvre toutes mesures techniques
et d’organisation appropriées visant a garant€éleurité de ses systemes d’information.

La Politique Groupe de Sécurité des Systemes dhmdtion, quant a elle, a pour objectif principal la
définition des exigences de sécurité permettangjatantir la continuité des services essentiels, la
protection des données et la préservation de I'entigmarque du Groupe.

2.4.1.4 Autres stratégies

L’évitement (ou arrét partiel ou total d’activit@est pas une stratégie retenue par le groupeqeoqui
concerne la réduction des risques opérationnels.

Le transfert d’activité entre immeubles d’expldiatou la sous-traitance peuvent étre envisagés mai
le tiers prenant en charge I'activité doit garantimiveau de maitrise suffisant des risques ojpénatls
auxquels il doit faire face, en parfaite concordaacec le niveau de maitrise attendu par le Gretipe
la Politique Groupe de Sous-traitance.

C.5.4. Sensibilité au risque opérationnel

La méthodologie d'évaluation des risques opérattsnonsiste a estimer de maniére prédictive dans
un environnement courant pour 'année a venir :
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» L'impact de scénarios prédéfinis au travers d’upiation quantitative ;

= D’une évaluation du risque d’'image, si concerné ;

= Selon un critere réglementaire et juridique, siosoné ;

= D'une évaluation des éléments de maitrise desesspartinents face au risque considére.
C.6. Autres risques importants
Neéant.

C.7. Autres informations

Néant.
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D. VALORISATION A DES FINS DE SOLVABILITE

Les principes et méthodes de valorisation a desdinsolvabilité du bilan présenté en annexe 1 sont
décrits ci-dessous.

D.1. Actifs

D.1. 1. Principaux écarts de valorisation sur lescaifs entre les normes francgaises et le
référentiel Solvabilité 2

Les principaux écarts de valorisation sur les aeiftre le bilan établi en normes francaises leitde
valorisé a des fins de solvabilité concernent testgs bilanciels suivants :

- Immobilisations incorporelles : -662 milliers d’@srdus a leur valorisation par prudence a
zéro dans le bilan valorisé a des fins de solvabili

- Immobilisations corporelles pour usage propre 8898 milliers d’euros relatifs a la
valorisation en juste valeur sous Solvabilité 4 & constatation d'un actif représentatif du
droit d'utilisation des actifs loués en applicatiala norme IFRS 16 sur les contrats de
location.

- Investissements (autres que les actifs en repaisante contrats en unités de compte) : +38
125 milliers d’euros principalement dus a la vaation en juste valeur sous Solvabilité 2.

- Montants recouvrables au titre des contrats desuéasce : -18 099 milliers d’euros relatifs a
la différence de valorisation entre les deux réféets

D.1.2. Goodwill

Les écarts d’acquisition (goodwill) ne sont parews sous le référentiel Solvabilité 2 et sontcdon
valorisés a zéro.

D.1.3. Frais d'acquisition différés

Les frais d’acquisition différés ne sont pas reamnsous le référentiel Solvabilité 2 et sont donc
valorisés a zeéro.

D.1.4. Immobilisations incorporelles
Les immobilisations incorporelles comprennent ppalement les frais d’établissement, les fonds de

commerce et les logiciels acquis ou créés.

Les immobilisations incorporelles sont retenuesi@ waleur nulle dans le bilan valorisé a des fims d
solvabilité.

Les immobilisations incorporelles ne peuvent éomptabilisées et valorisées au bilan valorisé a des
fins de solvabilité & une valeur autre que zérogjwtles peuvent étre vendues séparément etesitl p
étre démontré qu’il existe un marché actif pour demobilisations incorporelles identiques ou
similaires. Par prudence, ces immobilisations ipocglles sont valorisées a zéro dans le bilan igglor

a des fins de solvabilité.

D.1.5. Imp6ts différés

Les imp6dts différés actifs et passifs sont évatiéomptabilisés conformément a la norme IAS 12.
Les imp6ts différés sont valorisés en tenant compte

* Du report en avant de crédits d'imp6ts reportabtes utilisés et du report en avant de pertes
fiscales non utilisées ;
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» Des différences temporelles résultant de la difféeeentre les valeurs des actifs et passifs
comptabilisés et valorisés conformément au réfégleolvabilité 2 et les valeurs fiscales des
actifs et passifs.

Tous les passifs d'impdts différés sont pris enpterrEn revanche, les imp6ts différés ne sont éstiv
que s'il est probable qu'ils pourront étre impustdéisdes bénéfices futurs imposables, en tenantteomp
par ailleurs de la limitation dans le temps du repo avant des pertes reportables ou des créidisals
non utilisés.

En ce qui concerne les actifs d'imp6t différé, eeusont pris en compte dés lors que leur récujpérat
est considérée comme "plus probable qu'improbablesi-a-dire dans le cas ou il est probable que
suffisamment de bénéfices imposables seront dibfgandans le futur pour compenser les différences
temporaires déductibles.

Les actifs et les passifs d'imp6ts différés ne gpast actualisés.

Applicable depuis le ler janvier 2020, le réglemdétégué (UE) 2019/981 modifie le reglement
2015/35 complétant la directive Solvabilité 2. Eaision de l'article 207 précise notamment le dalcu
de la recouvrabilité des impots difféerés notionn€lsnformément a la nouvelle reglementation, la
méthodologie de calcul des résultats futurs implesad été adaptée.

Dans les comptes sociaux légaux, les impbts d#féré sont pas reconnus, conformément aux
dispositions reglementaires comptables de I’Autatit's normes comptables.

D.1.6. Excédent de régime de retraite

Ce poste correspond a I'excédent éventuel enyasger des actifs de couverture des régimes daitestr
par rapport & la valeur actualisée des engagerdentgraite.

D.1.7. Immobilisations corporelles pour usage pro@

Les immobilisations corporelles détenues pour uspgepre sont principalement constituées
d'immeubles d’exploitation et de parts de sociétésiobilieres d’exploitation et d’actifs mobiliers
d’exploitation. Elles sont également constituéesaggplication de la norme IFRS 16, pour les costrat
de location pris par I'entité en tant que locataile I'actif représentatif du droit d'utilisatioresl actifs
loués.

Les immeubles d’exploitation sont valorisés a |giste valeur dans le bilan valorisé a des fins de
solvabilité. Cette juste valeur est déterminédabirase d’'une expertise au plus quinquennale effect
par un expert accepté par les autorités de comgdlenales et réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobilieéres d’exploitationt valorisées a leur juste valeur dans le bildorisg
a des fins de solvabilité. Cette juste valeur spoad a la valeur de cotation si le titre est cettélans
le cas contraire, a la valeur déterminée selonéénate de '’ANR (actif net réévalué) .

Il s’agit d’'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les états financiers légaux dans
lesquels les immeubles d’exploitation sont valarigé leur codt amorti qui correspond au codt

d’acquisition diminué des amortissements cumuléscatigé des éventuelles provisions pour

dépréciation.

D.1.8. Investissements (autres que les actifs erprésentation de contrats en unités de
compte et indexés)

D.1.8.1. Biens immobiliers (autres que détenus powrsage propre)

Les placements immobiliers sont principalement titués d’'immeubles de placement et de parts de
sociétés immobiliéres de placement
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Les immeubles de placement sont valorisés a lesie jualeur dans le bilan valorisé a des fins de
solvabilité. La juste valeur est déterminée sidse d’'une expertise au plus quinquennale effegaée
un expert accepté par I'Autorité de contrble pruigtet de résolution et réévaluée annuellement.

Les parts de sociétés immobiliéres de placementaborisées a leur juste valeur dans le bilanngdo
a des fins de solvabilité. La juste valeur correspa la valeur de cotation si le titre est cotélaats le
cas contraire, a la valeur déterminée selon laodétlle 'ANR (actif net réévalué).

Il s’agit d’'une différence importante avec I'évdioa retenue dans les états financiers légaux dans
lesquels les immeubles de placement sont a leur amorti qui correspond au co(t d'acquisition
diminué des amortissements cumulés et corrigé\dmduelles provisions pour dépréciation.

D.1.8.2. Détention dans des entreprises liées, ymuaris participations

Les détentions non cotées dans des entreprisasyi€éempris les participations sont valoriséesrsel
la méthode de mise en équivalence ajustée (« adjesuity method », AEM).

En raison de I'organigramme du Groupe, les difftagrvalorisations AEM sont faites dans 'ordre
suivant :

= Calcul de I'actif net Solvabilité 2 des entitésd@&enant aucune participation intra-groupe ;
= Calcul de I'actif net des entités détenant desqpations intra-groupes et étant elles-mémes
considérées comme patrticipations intra-groupe gawtres entités.

Deux cas de figure sont possibles :

- Un calcul Solvabilité 2 solo a été effectué awd8tembre 2020 sur la participation dans une ageep
d’'assurance : la valorisation AEM a 100% de ce#tgigipation est égale a la valeur de marché des
actifs nette de la valeur des engagements, ceogrespond aux fonds propres Solvabilité 2 de base
(hors dettes subordonnées).

- Il n'y a pas eu de calcul Solvabilité 2 solo d@ud®cembre 2020 sur la participation : la valoiisat
AEM & 100% de cette participation est calculéeréirpdes éléments IFRS (avec retraitement dessactif
incorporels éventuels) ou de la valeur de réatinasiociale sur le périmetre des filiales jugées non
matérielles (article 214-2-b de la directive Sollish2 2009/138/CE).

L’écart de valorisation avec les états financi&galix provient du fait que les participations sont
valorisées dans les comptes légaux au colt andernfuellement net de provisions pour dépréciation
durable) et en juste valeur dans le bilan valaxisés fins de solvabilité.

D.1.8.3. Actions, obligations, organismes de placemt collectif, titres structurés et
titres garantis

Les actions, obligations, organismes de placemelheatif, titres structurés et titres garantis sont
valorisés a leur juste valeur dans le bilan vadoéigles fins de solvabilité.

La détermination de la juste valeur repose suriteipe de la hiérarchie des méthodes de valooisati
Lorsqu'il existe un marché actif, la juste valeerldhstrument correspond a son cours coté. Lordgue
marché n’est pas actif, la juste valeur de l'instent financier est mesurée par des techniques de
valorisation utilisant des données de marché obb&s lorsque celles-ci sont disponibles ou, lasqu
celles-ci ne sont pas disponibles, en ayant reGodes hypotheses qui impliquent une part de jugeme

Un instrument financier est considéré comme cotéusumarché actif si des cours sont aisément et
régulierement disponibles aupres d’'une bourse, daumtier, d’'un négociateur, d’un secteur d’acéyit
d’un service d’évaluation des prix et que ces peprésentent des transactions réelles et intervenan
régulierement sur le marché dans des conditiom®deurrence normale.

La détermination du caractére actif ou pas d'uncimas’appuie notamment sur des indicateurs tels que
la baisse significative du volume des transactiehglu niveau d’'activité sur le marché, la forte
dispersion des prix disponibles dans le tempstet &6 différents intervenants du marché ou tefiad

les prix ne correspondent plus a des transactigifisanment récentes.
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L'écart de valorisation pour les actions, obligatiporganismes de placement collectif, titres stirés

et titres garantis provient du fait que ces addat valorisés au colt amorti (éventuellement eet d
provisions pour dépréciation durable) dans les ¢empociaux Iégaux et en juste valeur dans le bilan
valorisé a des fins de solvabilité.

D.1.9. Produits dérivés
Groupama Océan Indien n'a pas détenu de produitgedéen 2021.
D.1.10. Dépbts autres que les équivalents de tréede

Les dépdbts autres que ceux assimilés a de la¢r@ssont principalement des dépots a terme de plus
de 3 mois aupres d’établissements de crédit.

D.1.11. Autres investissements
Non Applicable.

D.1.12. Actifs en représentation de contrats en utdéis de compte et indexés
Non Applicable.

D.1.13. Préts et préts hypothécaires

Il s’agit essentiellement de préts au personnel.

lls sont valorisés au co(t amorti (prix d’acquimitidiminué des remboursements ultérieurs et des
éventuelles dépréciations).

Les préts dont I'échéance est supérieure a 1 arreamorisés par actualisation des flux au tamnssa
risque augmenté du spread figé a I'émission.
D.1.14. Avances sur police

Non applicable

D.1.15. Montants recouvrables au titre des contratde réassurance (ou Provisions
techniques cédées)

Les montants recouvrables au titre des contrat@asurance figurent au bilan valorisé a des fins d
solvabilité net d’ajustement pour défaut probatde @assureurs.

Les montants recouvrables au titre de la réasseramant ajustement pour défaut probable des
réassureurs sont calculés par différence entreeiflenre estimation calculée brute et la meilleure
estimation aprés prise en compte des montants vegtalas au titre des contrats de réassurance, sans
ajustement pour défaut des réassureurs. La métimgidale calcul de la meilleure estimation est décri

a la partie D.2.1.

D.1.16. Autres actifs
D.1.16.1. Dépobts aupres des cédantes

Les dépbts aupres des cédantes correspondent lawdépssé chez les cédantes dans le cadre des
activités de réassurance acceptée.
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D.1.16.2. Créances nées d'opérations d'assurance

Les créances nées d'opérations d’assurance (affdirectes) correspondent aux montants dus par les
assurés, les intermédiaires d'assurance, les aeassules autres assureurs, et autres tiers liés a
I'activité d’assurance.

Les créances nées d'opérations d’assurance samniséas a leur valeur comptable dans le bilan igdor
a des fins de solvabilité.

D.1.16.3. Créances nées d'opérations de réassurance

Les créances nées d'opérations de réassurancemamoent aux montants dus par les réassureurs et
liés a l'activité de réassurance, autres que legigions techniques cédées. Il s'agit notamment des
créances vis-a-vis des réassureurs, relativesiaiskas réglés aux assurés ou aux bénéficiaires.

Les créances nées d’'opérations de réassuranceaorisées a leur valeur comptable dans le bilan
valorisé a des fins de solvabilité.
D.1.16.4. Autres créances (hors assurance)
Les autres créances correspondent principalemenimaatants dus par les débiteurs hors assurance
(Etat, organismes sociaux, personnel, comptes ptsuazec une filiale du Groupe, etc.).
Les autres créances sont valorisées a leur vadeyptable dans le bilan valorisé a des fins de bdlt@
D.1.16.5. Actions auto-détenues
Non applicable.
D.1.16.6. Instruments de fonds propres appelés ebm payés
Non applicable.
D.1.16.7. Trésorerie et équivalents de trésorerie

La trésorerie et les équivalents de trésoreried@épférieurs a 3 mois) correspondent principaleme
aux soldes débiteurs des comptes bancaires.

D.1.16.8. Autres actifs non mentionnés dans les pes ci-dessus

Non Applicable.

D.2. Provisions techniques

D.2.1. Méthodologie de calcul et analyse des écaetstre la valorisation a des fins de
solvabilité et la valorisation dans les états finasiers

Les paragraphes ci-dessous présentent la méthaeloleignue pour la valorisation des provisions
techniques dans le référentiel Solvabilité 1l, cosdges de la marge de risque et de la meilleure
estimation des engagements, ci-apres appelée isiom Best Estimate » dont les montants sont
détaillés par ligne d’activité aux annexes 3 etiprEsent document.

D.2.1.1. Provisions Best Estimate de sinistres Nafie
L'intégralité des provisions techniques présentassdes comptes sociaux fait I'objet d’une évahrati

sous le référentiel Solvabilité 2.

La maille élémentaire de calcul est a minima ladig’activité (line of business, ci-apreés LoB) tagres
lignes pouvant faire I'objet d’'une segmentationsgine, et sont alors divisées en segments.

Sur les périmetres autorisant la mise en ceuvr@bapes actuarielles, les charges ultimes actigsijel
dont découlent les provisions Best Estimate detses avant escompte, avant frais et avant ajusteme
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pour défaut des réassureurs, sont estimées a gestitriangles de charges ou de paiements nets de
recours, en brut de réassurance et en net si l#dast disponible. Siles données nettes de réassu

ne sont pas disponibles, les provisions nettesnd@stants recouvrables au titre des contrats de
réassurance sont obtenues a partir d’'un ratio cetde passage du brut au net par année de
survenance.

Sur les périmétres ou de telles approches ne daienémpas un résultat fiable (taille insuffisangsd
portefeuilles, données historiques comportant @a atop important, etc.), la fonction actuarielle
s’assure que les approximations utilisées sontpgabkes.

Les estimations de la charge ultime actuarielle sffactuées a partir de données extraites avai le
décembreSi un événement majeur est survenu entre la dext¢rdction des données et le 31 décembre,
un ajustement de la charge ultime est réalisé ipbégrer cet événement.

Les cadences de reglement des sinistres, appliquéesharges ultimes actuarielles, permettent de
déterminer la chronique de flux de prestationseigre en compte dans le calcul des provisions Best
Estimate de sinistres. La valeur actualisée degigioms Best Estimate brutes est calculée par ligne
d’activité, en appliquant la courbe des taux saugie majorée de la correction pour volatilité @ity
Adjustment, VA) aux flux de trésorerie futurs (gegmns et frais). De méme, I'escompte des pronisio
cédées aux réassureurs est obtenu a partir desédllds, y compris I'ajustement pour défaut des
réassureurs.

L'ajustement pour risque de défaut probable desstéaurs est pris en compte par I'utilisation de la
formule simplifiée proposée par l'article 61 duletgent délégué (UE) 2015/35.

D.2.1.2. Provisions Best Estimate de primes Non-Vie

Depuis la cléture au 31/12/2017, Groupama a initddwnotion des primes futures au niveau du bilan
économique. Aussi, le Best Estimate de prime aaljpert une composante basée sur les provisions
pour primes non acquises (PPNA) et d’autre partnaongvelle composante basée sur les primes futures.

Concernant la partie relative aux PPNA, le Besintzde de primes est calculé par I'application d’'un
ratio combiné économique aux PPNA brutes des fitatsciers. Ce ratio prend en compte :

= Le ratio sinistres a primes (S/P) moyen brut, eStampartir des S/P ultimes des précédents
exercices

» Le taux de frais généraux hors frais d’acquisifjoar cohérence avec le fait qu’ils ont déja été
engageés)

= Le ratio d'escompte estimé a partir de la courl®tdax sans risque majorée de la correction
pour volatilité (Volatility Adjustment, VA) et desash-flows de sinistres prévisionnels

= Le ratio solde de réassurance a primes brutesitteampte des primes cédées prévisionnelles,
de la charge sinistre cédée moyenne, du défautapl®lles réassureurs et de la part de
'escompte cédé en réassurance.

Concernant les primes futures, il s'agit, conforre@mau référentiel Solvabilité 2, de prendre
explicitement en considération les contrats dortolaverture d’assurance commence dans le futur et
pour lesquels I'assureur, déja lié contractuellemmanpeut ni résilier le contrat ni en augmerdgrime

de sorte que celle-ci reflete pleinement le risduaebase de calcul est constituée par la valesepté

des primes futures auxquelles sont appliqués lesesé&léments que ci-dessus (S/P, taux de frais
généraux, ratio d’escompte et ratio de réassuraackgxception du taux de frais généraux devant
inclure les frais d’acquisition (par cohérence albgpothése qu'ils restent a émettre). La valeur
présente des primes futures correspond a deux thgpegagements de la part de I'assureur :

= Dans le cas de contrats a tacite reconductionft& da moment ou I'assureur a communiqué
son tarif avant la date d’arrété, il est considén&me engagé ;
» Dans le cas d’affaires nouvelles prenant effetafaalate de cléture, il s’agit alors des effets
différés.
Dans les deux cas, 'engagement correspond adtialiée de la prime qui sera émise aprés la date de
cléture.
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D.2.1.3. Provisions techniques Vie

L'intégralité des provisions techniques de rent&sentes dans les comptes sociaux fait I'objeted’un
évaluation sous le référentiel Solvabilité 2.

La maille élémentaire de calcul est au minimunigad d’activité, certaines lignes pouvant faireo|et
d’'une segmentation plus fine, et étant alors dessgn segments.

Le calcul du Best Estimate brut de réassurancefésttué par groupes homogénes de contrats, en
projetant les flux de trésorerie futurs probablesaaction des caractéristiques des produits &tidel

des lois biométriques ou comportementales (cessdtioidence, mortalité) établies sur les données
historiques du portefeuille chaque fois que desallonnées sont disponibles et en nombre suffisant,
sur la base de tables réglementaires dans le cdmaice. Ces flux de trésorerie sont actualisés en
appliquant la courbe des taux sans risque majaréeabrrection pour volatilité (Volatility Adjustemt,

VA).

Le Best Estimate net de réassurance est obtendidddan ratio comptable de passage du brut au net
appligué au Best Estimate brut de réassurance.

L'ajustement pour risque de défaut des réassuesirpris en compte par l'utilisation de la formule
simplifiée proposée dans le reglement délégué @QOED/35 de la Commission Européenne.

D.2.1.4. Marge de risque (Vie et Non Vie)

La marge de risque, représentant I'estimation dit de mobilisation du capital de solvabilité redigs
a la détention de passifs, est calculée de faguoplifiée conformément a l'article 58 du reglement
délégué n°2015/35.

L'approche simplifiée retenue est celle fondéelawuration des provisions : la marge de risque est
€gale au capital de solvabilité requis ajusté ¢alau 31/12/2020, multiplié par le colt du cap(6ito)

et par la duration modifiée des engagements brutdage du 31/12/2020, ainsi que par le facteur
d’actualisation sur un an correspondant au tauxé&rét sans risque de base pour I'échéance 2029, sa
correction pour volatilité.

Le capital de solvabilité requis ajusté est caléupartir des modules suivants :

» Risque de marché résiduel considéré comme nul ;
» Risque de contrepartie recalculé hors risque sucdatreparties bancaires ;
» Risque de souscription ;
= Risque opérationnel recalculé en introduisant umveau plafond, fonction du BSCR,
déterminé sur la base des modules calculés seqrilecipes exposés aux points précédents.
Le capital de solvabilité requis ajusté est cal@alis correction pour volatilité et sans absorpties
pertes par les imp6ts différés.

L'allocation par branche de la marge de risqueésdisée au prorata des risques.

D.2.1.5. Explications des écarts (Vie et Non-Vieht&e la valorisation & des fins de
solvabilité et la valorisation dans les états finatiers

Les provisions présentées dans les comptes statusaint évaluées selon les dispositions du regieme
ANC 2015-11 relatif aux comptes annuels des erigepid’assurance.

Par rapport aux comptes statutaires, la valorisatides fins de Solvabilité 2 implique le remplaeam
d’une estimation globalement prudente des engagsmeeners les assurés par la meilleure estimation
des flux futurs actualisés au taux sans risquevigions Best Estimate), a laquelle s’ajoute unegmar
de risque explicite représentant le colt de mattibe du capital destiné a couvrir le montant d&kSC
marginal lié a la détention de ces engagements.

Les écarts entre les provisions statutaires etptesisions Best Estimate résultent d’approches
méthodologiques non comparables :
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En assurance Non-Vie : estimation prudemtesusestimation moyenne, provisions non actualisées
versus actualisation au taux sans risque, pris@epte du défaut probable des réassureurs, etc.
En assurance Vie, les provisions présentées dansolaptes statutaires sont évaluées selon le
principe de prudence : les provisions mathématigoes ainsi déterminées selon des hypothéses
réglementairement normées de sinistralité et dddisation et en ne supposant aucune
revalorisation future ; d’autres provisions teclugig sont par ailleurs constituées afin de pallier
d’éventuelles insuffisances du provisionnement iaomnsidéré, au regard de Il'information
disponible au moment de l'arrété des comptes (praviglobale de gestion, provision pour aléas
financiers, provision pour risque d’exigibilité..Da meilleure estimation des flux futurs intégre
guant a elle la sinistralité réellement anticipéaiveau des taux d'intérét, I'incertitude con@ern

les produits financiers futurs et la capacité avisdes taux garantis (colts d'options), la
revalorisation au-dela des taux garantis, les tacstaucturels et conjoncturels, les frais liéaa |
gestion des contrats et des actifs, les plus onsnmlues latentes.

D.2.2. Niveau d'incertitude lié au montant des proisions techniques

Lors des études actuarielles, des sensibilitésiadis provisions Best Estimate ainsi que des sesly
de variation sont réalisées. Coordonnées par itonactuarielle, ces analyses confirment le ¢arac
raisonnable des meilleures estimations retenues.

D.2.3. Impact des mesures relatives aux garantiesrlg terme et transitoires

D.2.3.1. Mesures relatives aux garanties long terme

De facon commune aux différents périmetres d’engages et pour la valorisation de ses provisions
techniques, Groupama Océan Indien :

N'utilise pas I'ajustement égalisateur visé a ldet 77 ter de la directive 2009/138/CE ;
N'utilise pas la mesure transitoire sur les taurtdréts sans risque visée a I'article 308 quater
de la directive 2009/138/CE ;

Utilise la correction pour volatilité de la courtles taux d'intérét sans risque (ou « Volatility
Adjustement », VA) visée a l'article 77 quinquies ld directive 2009/138/CE. La correction
pour volatilité vise a atténuer I'effet pro-cycligdu niveau des spreads d’obligations. Les effets
d’une réduction a 0 de cette correction sont ptésasans le tableau suivant

Données au 31/12/2021 en K€ Avec VA Sans VA Impact
E;g\lji:;ons techniques (meilleure estimation et ratg 156 093 156 314 290
Fonds propres éligibles a la couverture du SCR 136 851 136 321 -530
Fonds propres éligibles a la couverture du MCR 136 851 136 321 -530
Montant du SCR 48 743 48 706 -37
Montant du MCR 12 186 12 177 -9
Ratio de couverture du SCR 281% 280% -1%
Ratio de couverture du MCR 1123% 1120% -3%

Dans ce tableau, les fonds propres éligibles intéigieffet de la réduction a 0 de la correctiorupo
volatilité sur la valorisation des participationétenues par I'entité et figurant a I'actif de sadlarb

valor

isé a des fins de solvabilité.
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D.2.3.2. Mesures transitoires sur provisions techques

Groupama Océan Indien n'utilise pas la mesure itcressur les provisions techniques visée a Kati
308 quinquies de la directive n°2009/138/CE quirperd’étaler sur 16 ans I'impact du passage d'un
calcul de provisions technigues aux normes « Sdéitéab» a un calcul « Solvabilité Il ».

L'entité bénéficie néanmoins indirectement de lasune transitoire sur les provisions techniques
appliquée par une des filiales du groupe, Group@araVie. Sans effet de la mesure transitoire sur le
provisions techniques appliquée par Groupama Geanl&§ ratios de couverture du SCR et du MCR de
Groupama Océan Indieseraient respectivement de 252 % et 1 008 % coedpectivement 281 % et

1 123 % avec l'application de cette mesure traimsito

D.3. Autres passifs

D.3. 1. Principaux écarts de valorisation sur leswdres passifs entre les normes francaises
et le référentiel Solvabilité 2

Les principaux écarts de valorisation sur les aytessifs entre le bilan établi en normes frangagse
le bilan valorisé a des fins de solvabilité coneatries postes bilanciels suivants :

* Impots différés passifs : un écart de + 4 034 erdlid’euros entre les deux référentiels dd :
v Al'absence de constatation d’'impots différés faau passifs) en normes frangaises

7

v Ala constatation en Solvabilité 2 d'impéts diffémé&sultant de la valorisation des actifs
et passifs

D.3.2. Passifs éventuels

Les passifs éventuels matériels, non liés a I&é&tiVassurance, ni a un financement, sont reconnus
comme passifs dans le bilan valorisé a des firmbl@bilité et valorisés sur la base de la valetuedle
attendue des flux de trésorerie futurs nécessapineiséteindre le passif éventuel pendant touteitéed

de celui-ci, en utilisant la courbe des taux séstale de base.

Les passifs éventuels figurent en hors bilan desigtats financiers statutaires.
D.3.3. Provisions autres que les provisions technigs
Ce poste correspond principalement aux provisiang pisques et charges évaluées conformément a

IAS 37.

Les provisions pour risques et charges sont desfpa®nt 'échéance ou le montant est incertaime U
provision doit étre comptabilisée si les trois dtinds suivantes sont remplies :

= L’entreprise a une obligation actuelle, juridiqueimplicite, résultant d’'un événement passé ;

= || est probable gu'une sortie de ressources reptéthees d'avantages économiques sera
nécessaire pour éteindre I'obligation ;

= |l est possible d’obtenir une estimation fiablendantant de la provision.

Lorsque l'effet de la valeur temps de I'argent sghificatif, le montant de la provision est égdha
valeur actuelle des dépenses attendues que I'estregstime nécessaire pour éteindre I'obligation.

Dans les comptes statutaires, les provisions aupesles provisions techniques comprennent des
provisions réglementées qui sont éliminées lors'éaboration du bilan valorisé a des fins de
solvabilité.

D.3.4. Provisions pour retraite et autres avantages

Ce poste correspond aux provisions pour engagendmt$entité vis-a-vis de son personnel
(engagements postérieurs a I'emploi et autres agasta long terme) évaluées conformément a la
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norme IAS19 révisée. Le montant inscrit au bilarregpond a la valeur actualisée de I'obligatiom lié
aux régimes a prestations définies, déduction €t juste valeur des actifs des régimes.

Ce montant se décompose de la maniére suivantk aéc@mbre 2021 (en K€) :

En Ke Avantagt,as pos_te rieurs a| Autres avantages along Total
'emploi terme
Dette actuarielle -2 085 -1294 -3 379
Juste valeur des actifs de 2095 0 2095
couverturt
Dette actuarielle nette 10 -1 294 -1 284

D.3.5. Dépbts des réassureurs
Non Applicable
D.3.6. Passifs d'imp6ts différés
Cf. partie D.1.5
D.3.7. Produits dérivés
Cf. partie D.1.9
D.3.8. Dettes envers les établissements de credit

Ce poste est constitué des soldes créditeurs deptes bancaires et des emprunts envers les
établissements de crédit.

D.3.9. Dettes financiéres autres que celles envées établissements de crédit

Ce poste est constitué des dettes de loyer desatode location pris par I'entité en tant que lata

en application d'IFRS 16, des dettes issues desmtpés de mise en pension de titres, de la jusEty

des obligations émises par I'entreprise au taug sague augmenté du risque de crédit propre figé a
I'émission et de la juste valeur au taux sans gsgpuigmenté du risque de crédit propre figé a I'siois

des emprunts vis-a-vis d’'entités autres que dédigtaments de crédit.

Dans les comptes Iégaux, les dettes financiérasceomptabilisées au colt amorti. Elles ne sont pas
revalorisées a chaque date d’inventaire comme eslde cas dans le bilan valorisé a des fins de
solvabilité.

D.3.10. Dettes nées d'opérations d'assurance et ntants dus aux intermédiaires

Il s’agit des montants dus aux assurés, autresreagsuet autres intermédiaires liés a l'activité
d’assurance qui ne sont pas des provisions tecbsiqu
Les dettes nées d’opérations d’assurance sontisédsra leur valeur comptable dans le bilan valoris
a des fins de solvabilité.

D.3.11. Dettes nées d'opérations de réassurance
Il s’agit de montants dus aux réassureurs et liggchvité de réassurance. Ce poste est prinaipafe
constitué des soldes créditeurs des comptes ceuwtamtassurance.

Les dettes nées d'opérations de réassurance dorisgas a leur valeur comptable dans le bilannis#o
a des fins de solvabilité.
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D.3.12. Autres dettes (hors assurance)

Ce poste est constitué des dettes vis-a-vis dagésldes fournisseurs, de I'Etat au titre dep@nsur
les sociétés et des taxes et des organismes sociaux

Les autres dettes sont valorisées a leur valeuptadaie dans le bilan valorisé a des fins de solt@bi
D.3.13. Passifs subordonnés

Non Applicable
D.3.14. Autres dettes non mentionnées dans les pxsti-dessus

Non Applicable

D.4. Autres informations

Néant.

E. GESTION DE CAPITAL

E.1. Fonds propres
E.1.1. Objectifs, politiques et procédures de gesti du capital

L’entité dispose d’une politique de gestion du taljui a pour objectif d’établir un cadre struetoir
du dispositif de gestion du capital, de manierssiuger sa conformité a la réglementation en vigueur
cette fin, elle édicte les principes organisatidsiies regles et limites a décliner dans la mises@vre
des processus opérationnels.

La gestion du capital a pour principaux objectdiss une optique de court, moyen et long termes de :

- Garantir que I'entité dispose en permanencerdtgau de capital en conformité avec les exigences
réglementaires et piloter la volatilité du ratioa®iverture Solvabilité 2 dans le cadre de toléanc
au risque défini.

- Optimiser I'allocation du capital en fonction erentabilité réalisée et de la rentabilité cilbbeit

en tenant compte des objectifs de développemeht eadre de tolérance au risque de I'entité.

L’évaluation des besoins en fonds propres estteféecsur la base des études, scénarios et stsess te
réalisés dans le cadre de I'ORSA. Ces besoins éealués sur I'horizon temporel de 3 ans,
correspondant a la planification des activités dstign du capital, s'inscrivant dans la planifioati
stratégique et opérationnelle.

E.1.2. Structure, montant et tiering des fonds proges de base et fonds propres auxiliaires

Les commentaires ci-dessous détaillent les dorciéteées relatives aux fonds propres présentés en
annexe 7 (S.23.01).

> Détermination des fonds propres et des élémentsdilles

Les fonds propres de base sont constitués de tHext@'actif sur le passif en vision Solvabilitéi.2.
I'actif net du bilan valorisé a des fins de soligdj et augmenté des dettes subordonnées adnrises e
fonds propres.

Les certificats mutualistes sont des instrumerdassés en Tier 1 sans aucune restriction d’éliggbili
sous Solvabilité 2.
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Cette source de capital externe présente I'avaniager les Caisses régionales et le Groupe, de
permettre d’absorber I'impact de la volatilité inteque de Solvabilité 2.

> Tiering des fonds propres

Le classement des fonds propres par Tier a ét&€dafiormément aux articles 69 a 79 du réglement
délégué n°2015/35.

Ce classement s’appuie principalement sur troigatéristiques qui sont le degré de subordinaten, |
disponibilité, et la durée.

Le tableau S.23.01.0Lf( annexe 7) présente la ventilation par Tier desi$opropres disponibles et
éligibles a la couverture du capital de solvabii@guis (SCR) et de son seuil minimal (MCR). Ainsi

» Laréserve de réconciliation est classée en Tierl ;
e Les passifs subordonnés sont classés en Tieru 3%oivant leurs caractéristiques ;
* Les imp6bts différés actif nets sont classés enJier

Les régles d’écrétement des fonds propres dispedgbpliqguées sont celles décrites a I'article 82 d
réglement délégué n°2015/35 et permettent d’abautirmontant de fonds propres éligibles a la
couverture des SCR et MCR.

Les regles de calcul du capital de solvabilité regtidu minimum de capital de solvabilité requists
détaillées dans les 8 E2.2 et E.2.3.

> Fonds propres auxiliaires

Aucun élément de fonds propres auxiliaires n’gpéteen compte dans le calcul des fonds propres.

> Passifs subordonnés

Non Applicable

» Ajustements

Au titre des articles 80 et 81 du reglement de#éufi2015/35 et compte tenu de la solvabilité dadgo
cantonnés, aucun retraitement des fonds propresirgs des fonds cantonnés X1 et X2 n’est appliqué
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> Evolution des fonds propres au cours de 'année

Eléments éligibles

Variation
Closing 2021 -
Closing 2020

Closing 2020 - Closing 2021 -

En millions (devise locale) avec MT avec MT

Capital social et prime d'émission 21
Résene de capitalisation 0 0 0
Report a nouveau et autres résenes 58 63 5
Résultat de I'exercice 5 8 3
Fonds propres sociaux 84 92 8
Emprunts subordonnés admis en fonds propres 0 0 0
Goodwill et autres actifs incorporels 0 0 0
Frais d'acquisition reportés 0 0 0
Plus-ou-moins values latentes Non-vie 27 38 11
Surplus de provisionnement net Non-vie 3 6 3
Reprise prov. non économiques Non-vie 2 2 0
Surplus de provisionnement net des rentes 0 1 1
Valeur de Portefeuille Vie 0 0 0
dont plus ou moins values Vie 0 0 0
dont surplus technique (PT - BE) 0 0 0
dont imp6ts differés 0 0 0
dont FAR 0 0 0
Impact de la marge pour risque -4 -4 0
Impact de la revalorisation des préts et dettes 0 0 0
Crédit dimpdt sur déficit reportable 0 0 0
Crédit dimpot sur différences fiscales temporaires 2 3 1
Autres 0 0 0
dont restriction de FP pour RFF 0 0 0
dont ajustement au titre de la MT sur provisions 0 0 0
dont ajustement au titre des IDA non recouvrables 0 0 0
autres ajustements a l'actif et/ou au passif 0 0 0
Fonds propres de base 114 137 23
Retraitement du dividende prévisionnel 0 0 0
Impdts différés actif nets - dégradés du T1 vers le T3 0 0 0
Déduction de la valorisation des particip. financieres 0 0 0
Fonds propres auxiliaires 0 0 0
Eléments disponibles (*) 114 137 23
Application des regles d'éligibilité et d'écrétement 0 0 0
Eléments éligibles (**) 114 137 23

** - la hausse des éléments éligibles de + 23 M€sssintiellement expliquée par :

= L’augmentation des fonds propres sociaux8evi€ du fait du résultat de I'exercice 2021

» La hausse des plus-values latentes non-vieldeME€ principalement liée a la hausse de la
valorisation de GMA et des OPCVM.

= L[’augmentation du surplus de provisionnement avegnpact det3 M€ résultant pour partie
de la hausse du surplus net de rente liée a la priscompte d'un effet actualisation sur les
rentes en attente dd M€.

» La hausse des crédits d'impdts €l M€ en partie en lien avec la hausse de valorisatien de
OPCVM.
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E.1.3. Analyse des écarts entre les fonds propresngptables et les fonds propres du bilan
valorisé a des fins de solvabilité

Par construction, I'excédent de l'actif par rappaut passif (actif net du bilan valorisé a des fies
solvabilité) correspond a la somme :

- Des fonds propres sociaux présentés dans lediétatsiers de I'entreprise ;

- De I'impact sur les fonds propres économiqueseteskmble des réévaluations opérées sur les postes
d’actif et de passif lors de la construction daiien juste valeur.

Pour passer du bilan social au bilan valorisé &idegle solvabilité simplifié, les postes du bikamt
réévalués, a la hausse ou a la baisse, en fordgi®léments de surplus évalués dans les calculs de
Pilier | de Solvabilité 2 (plus-ou-moins-valueselates, différence entre provisions techniques kxcia

et best-estimate, etc.). L'impact sur les fondppee de chaque réévaluation bilancielle est coniisab
dans les fonds propres du bilan valorisé & degirnsolvabilité au sein de la « réserve de rédatioih

», aprés prise en compte d’'un imp6t différé.

Des lors, les différences importantes entre lesidgpropres présentés dans les états financiers de
I'entreprise et 'excédent de I'actif par rappout passif calculé aux fins de solvabilité correspand
mécaniquement aux différences entre les évaluateiaaues dans les états financiers et cellesueten
dans le bilan valorisé a des fins de solvabilit&rauées par le mécanisme de I'impot différé.

En vertu de la dispense d’agrément dont bénéfitesntaisses locales au titre des dispositiontiveta

a la réassurance par substitution (article R322-d32code des Assurances) et des dispositions
contractuelles existant entre les caisses localEs@isse régionale qui les réassure, les éléntnt
bilan des caisses locales rattachées a Groupanan@Quiiensont intégrés dans le bilan valorisé a des
fins de solvabilité de cette derniére et sontiaitissés pour les calculs de SCR et de MCR. Lleésta
suivant a été retenu :

Bilan social de la caisse locale Bilan social de la caisse régionale
Actifs Propres (CL) ‘Fonds Propres (CL) :

Provisions brutes Actifs Propres (CR) Groviion

acceptées

‘ cré ShAR | Provisions des CL
o . s < reance sur | sdé
* ODA : organisme dispensé d’agrément L non cédées

Bilan Solvabilité 11

Actifs Propres (CL)

Propres (CL).

Provisions
Actifs Propres (CR) acceptées

Provisions des CL
non cédées

E.2. Capital de solvabilité requis et minimum dpitz requis
La directive Solvabilité 2 prévoit deux exigencescapital :

- le minimum de capital requis (Minimum Capital Regment - MCR) : correspond a un montant de
fonds propres de base éligible en-deca duquelrkseprs et les bénéficiaires seraient exposés a un
niveau de risque inacceptable si I'entreprise ufasse ou de réassurance était autorisée a pougrsuiv
son activité
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- le capital de solvabilité requis (Solvency Cddraquirement — SCR) correspond a un niveau desfond
propres éligibles qui permette aux entreprisessdi@nce et de réassurance d'absorber des pertes
significatives et qui donne I'assurance raisonnabbe preneurs et aux bénéficiaires que les paiement
auront lieu quand ils viendront a échéance.

E.2.1. Capital de solvabilité requis
Le montant de capital de solvabilité requis eseé@iné a partir de la formule standard prévue tans

réglement délégué n°2015/35 de la Commission Eeropedu 10 octobre 2014.

La courbe des taux sans risque de base retenwelEstmensuellement publiée par 'EIOPA avec
utilisation de la correction pour volatilité (oolatility adjustmeni/A).

La ventilation du SCR en ses différentes composaggeprésentée ci-dessous

SCR
48 743

I 1 1
Ajustements SCR de base SCRop

-7893 52 190 4446

SCR Marché SCR santé SCR défaut SCRyvie SCRnon vie SCRincorporels
34605 5977 10 749 310 21219 0

NB : la case « ajustements » comprend la sommajdetement pour capacité d’absorption des pertes
par les provisions techniques et de I'ajustementr mapacité d’absorption des pertes par les impots
différés. Les sous-modules du SCR de base danagiaithme ci-dessus sont présentés bruts de ces
effets d’absorption.

Quant aux effets de diversification, ils sont imipliment intégrés au schéma : conformément aux
spécifications de la formule standard, le SCR dsebacertains de ses modules intégrent dans leur
calcul I'utilisation de matrices de corrélation guiduisent des effets de diversification des risques
chiffres présentés dans le diagramme ci-dessugrgné donc ces bénéfices de diversification.

Au 31/12/2021, I'entité n'utilise pas, dans la fedestandard, de paramétres qui lui sont propregeou
calculs simplifiés.

Le taux de couverture du SCR est de 28au 31/12/2021
Les impacts des mesures relatives aux garantigdéome et de la mesure transitoire sur les prawssi
techniques sont indiqués au paragraphe D.2.3 ciepréapport.

E.2.2 Minimum de capital requis (MCR)

Le montant du minimum de capital requis a la filalpériode de référence s’éleve a 12,2 M€

Le minimum de capital requis est évalué a partiadeéthode proposée par l'article 248 du reglement
délégué n°2015/35. Sa fréquence de calcul estdtiiakie. A chaque trimestre et & la cléture, leda

du MCR linéaire mentionné dans ledit article estgbsur un calcul complet des provisions techniques
et des volumes de primes.

Le taux de couverture du MCR au 31/12/2021 est tH23P0.

Les impacts des mesures relatives aux garantigddéome et de la mesure transitoire sur les prawssi
techniques sont indiqués au paragraphe D.2.3 ciepréapport.

Rapport sur la solvabilité et la situation finan@é- Groupama Océan Indien2021 59



E.3. Utilisation du sous-module « risque sur actian» fondé sur la durée dans le
calcul du capital de solvabilité requis

La mesure de risque sur actions fondée sur la qarédeie a I'article 304 de la directive 2009/138/CE
n'est pas appliqguée p&@roupama Océan Indien.

E.4. Différences entre la formule standard et touimodéle interne utilisé (NA)
Non applicable.

E.5. Non-respect du minimum de capital requis et norespect du capital de
solvabilité requis

Non Applicable.
E.6. Autres informations

Non Applicable.
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ANNEXES — QRT publics

Liste des QRT publics

Annexe !
Annexe :
Annexe «
Annexe :
Annexe !

Annexe 6

Annexe ~
Annexe ¢

Annexe 9

S.02.01.0
S.05.01.0
S.12.01.0
S.17.01.0
S.19.01.2

S.22.01.21

S.23.01.0
S.25.01.2

S.28.01.01

Bilan

Primes, sinistres et dépenses par lid'activité
Provisions techniques vie et santé .
Provisions techniques n-vie

Sinistres en nc-vie

Impact des mesures relatives aux garanties detéosne et des mesures
transitoire

Fonds propre
Capital de solvabilité requ- pour les entreprises qui utilisent la formule stan

Minimum de capital requis - Activité d'assurancedeuéassurance vie
uniquement ou activité d'assurance ou de réassiram-vie uniguemer
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Annexe 1 : Bilan

‘ Valeur Solvabhilité Il \

Actifs

Immobilisations incorporelles 0
Actifs d'imp6ts différés 0
Excédent du régime de retraite

Immobilisations corporelles détenues pour usage propre 13183
Investissements (autres qu'actifs en représentation de contrats en unités de compte et i 198 346
Biens immobiliers (autres que détenus pour usage propre) 6330
Détentions dans des entreprises liées, y compris participations 54 668
Actions 164
Actions - cotées 130
Actions - non cotées 34
Obligations 85318
Obligations d’Etat 13927
Obligations d’entreprise 71138
Titres structurés 253
Titres garantis 0
Organismes de placement collectif 48 817
Produits dérivés 0
Dépdts autres que les équivalents de trésorerie 3050
Autres investissements 0
Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexés 0
Préts et préts hypothécaires 535
Avances sur police 0
Préts et préts hypothécaires aux particuliers 7
Autres préts et préts hypothécaires 528
Montants recouwables au titre des contrats de réassurance 93312
Non-vie et santé similaire a la non-vie 90 287
Non-vie hors santé 85 407
Santé similaire a la non-vie 4 880
Vie et santé similaire a la vie, hors santé, UC et indexés 3025
Santé similaire a la vie 660
Vie hors santé, UC et indexés 2 365
Vie UC et indexés

Dépobts aupres des cédantes 0
Créances nées d'opérations d'assurance et montants a recewvoir d'intermédiaires 8960
Créances nées d’opérations de réassurance 8388
Autres créances (hors assurance) 7 445
Actions propres auto-détenues (directement) 0
Eléments de fonds propres ou fonds initial appelé(s), mais non encore payé(s) 0
Trésorerie et équivalents de trésorerie 7 233
Autres actifs non mentionnés dans les postes ci-dessus 121
Total de I'actif 330 024
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Passifs

Provisions techniques non-vie 152 585
Provisions techniques non-vie (hors santé) 139 325
Provisions techniques calculées comme un tout

Meilleure estimation 134 831
Marge de risque 4 495
Provisions techniques santé (similaire & la non-vie) 13260
Provisions techniques calculées comme un tout

Meilleure estimation 12 886
Marge de risque 373
Provisions techniques vie (hors UC et indexés) 3508
Provsions techniques santé (similaire & la vie) 1711
Provisions techniques calculées comme un tout

Meilleure estimation 1679
Marge de risque 32
Provisions techniques vie (hors santé, UC et indexés) 1798
Provisions techniques calculées comme un tout

Meilleure estimation 1567
Marge de risque 231
Provisions techniques UC et indexés 0
Provisions techniques calculées comme un tout

Meilleure estimation 0
Marge de risque 0
Passifs éventuels

Provisions autres que les provisions techniques 1146
Provisions pour retraite 1294
Dépdts des réassureurs 0
Passifs d'impdts différés 4034
Produits dérivés 0
Dettes envers des établissements de crédit 0
Dettes financieres autres que celles envers les établissements de crédit 16
Dettes nées d'opérations d’assurance et montants dus aux intermédiaires 6123
Dettes nées d'opérations de réassurance 0243
Autres dettes (hors assurance) 15 182
Passifs subordonnés 0
Passifs subordonnés non inclus dans les fonds propres de base 0
Passifs subordonnés inclus dans les fonds propres de base 0
Autres dettes non mentionnées dans les postes ci-dessus 4
Total du passif 193 136
Excédent d'actif sur passif 136 888
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.05.01 Primes, sinistres et dépenses

S

Annexe 2

Primes émises

Brut - assurance directe

Brut - Réassurance proportionnelle acceptée

Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

Ligne d’activité pour: assurance et de non-vie (assurance directe et réassurance proportionnelle acceptée) Ligne d'activité pour: réassurance non proportionnelle acceptée
Assurance Assurance Assurance
Assurance de Assurance Assurance de | Autre assurance . b 3 Assurance de am Assurance de Pertes oo
Assurance des X . . A maritime,  [incendie et autres .| Assurance crédit 5 5 o , . maritime, 5
S protectiondu | d'indemnisation des véhicules 3 o 6 ° protection Assistance pécuniaires Santé Accidents o Biens
frais médicaux aérienneet | dommagesaux | oo et rote ¢ aérienne et
revenu des travailleurs moteur ) dvile générale juridique diverses
transport biens transport

Total

125833

Net

Primes acquises

Brut - assurance directe

Brut - Réassurance proportionnelle acceptée

Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

125833

Net

Charge des sinistres

Brut - assurance directe

Brut - Réassurance proportionnelle acceptée

Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

Net

Variation des autres provisions techniques

Brut - assurance directe

Brut - Réassurance proportionnelle acceptée

Brut - Réassurance non proportionnelle acceptée

Part des réassureurs

Net

Dépenses engagées

Autres dépenses

Total des dépenses
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Ligne d’

activi

té pour: engagements d'assurance

Engagements de réassurance vie

Primes émises

Assurance maladie

Assurance avec participation aux bénéfices

Assurance indexée et en unités de
compte

Autres assurances vie

Rentes découlant des contrats d'assurance non-vie et
ées aux engagements d'assurance santé

Rentes découlant des contrats d'assurance non-vie et
liées aux engagements d’assurance autres que les
engagements d'assurance santé

Réassurance maladie

Réassurance vie

Total

Brut

Part des réassureurs

Net

2n2021

Primes acquises

Brut

Part des réassureurs

Net

amalOceéan

Charge des sinistres

Brut

162

95

257

Part des réassureurs

67

87

154

Net

95

finan@er Gr

103

Variation des autres provisions technigues

Brut R1710

31

49

tua]

80

Part des réassureurs R1720

13

40

9

tla

53

Net R1800

18

ité e

21

Dépenses engagées R1900
Autres dépenses

Total des dépenses

r la solvab
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: S.12.01 Provi

Annexe 3

Asstrance avec
Perticpaton aux

Asstrance indexée et enuntés de compte

béngfies

Provisons echnigues calculées comme un fout

Tota des monianis ecouvables au e d la réassuranceldes vehicules de
iisaton et e la réassurance fie, apies [ ajustement pour pertes probables AU
nour défaut e la conteparte, comespondant auxprovsions echniues

Provisons echiques calculées comme lasomme de | & meleure estimaton et de la merge de risque

Contrats sans
pions i avanties

Contrats sans options | Contats avec apions

Rentes découlant des confals
dTassurance non-e et fées

) Réassurance
X Engagements dassurance )
accepte
alires que les engagements
dasstrance santé

00030 Coodo

Tota (i hors
santé, y compris
)

d

I

Conrts avec ptins ou

Rertes découlant des
contrals dassurance non-
Vie et ies aux
engagements dassurance
sanié

(0190

Réasslrance sarté
(réassurance acceptée)

Toll(sanié
simiaire /a ve)

Meileure estimaton

Weilewe esimaion bute 157 1679 0 1679
Tota des montans recouwatles au fre d a éassuranceldes vhiculs de

iisaion et a éassurance ine s ajustement pour pees probatles R 2369 660 0 660
nourdéfautde a confeparte

. .g Lo |
Marge de risge Bl 3 0 3
Montant de a céduction transtie surles provisi  ons technigues

Provisions techniques calculées comme un tout 0 0 0 0
Mellewe estimaon 0 0 0 0
Marge e fisue 0 0 0 0
Provsors technigues - Total 179 17 0 17l
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Annexe 4 : S.17.01 Provisions techniques non-vie

Provisions techniques calculées comme un tout R0010

Assurance directe et réassurance proportionnelle ac ceptée
Assurance
Assurance . h
Assurance de| Assurance Assurance de |Autre assurance » incendie et | Assurance de| Assurance
Assurance des ) " - L e N maritime, iy .
. . protection du | d'indemnisation | responsabilité |des véhicules a . autres responsabilité crédit et
frais médicaux ) . ) aerienne et NN .
revenu des travailleurs |civile automobile moteur transport dommages aux|civile générale|cautionnement
biens

Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de
titrisation et de la réassurance finite, aprés I'ajustement pour pertes
probables pour défaut de la contrepartie, correspondant aux provisions
techniques calculées comme un tout

R0O050

Provisions techniques calculées comme la somme de | a meilleure

estimation et de la marge de risque

Meilleure estimation

Provisions pour primes

Brut - total

524

=779

-297

-4 527

-5

-6 571

-1 663

Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de
titrisation et de la réassurance finite, aprés ajustement pour pertes probables
pour défaut de la contrepartie

-223

-547

-2732

-5277

-793

Meilleure estimation nette des provisions pour primes

617

-555

249

-1795

-3

-1295

-869

Provisions pour sinistres

Brut - total

4930

8 154

112176

8 006

12

9 367

12 677

Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de
titrisation et de la réassurance finite, aprés ajustement pour pertes probables
pour défaut de la contrepartie

1434

3762

83149

3026

4261

5164

Meilleure estimation nette des provisions pour sinistres

3496

4392

29 027

4980

5107

7512

Total meilleure estimation - brut

5454

7375

o

111878

3479

2796

11014

Total meilleure estimation - net

4113

3837

29 276

3185

3812

6 643

Marge de risque

159

214

3087

170

519

608

Montant de la déduction transitoire sur les provisi ons techniques

Provisions techniques calculées comme un tout

Meilleure estimation

Marge de risque

Provisions techniques - Total

Provisions techniques - Total

5614

7589

114 965

3649

3315

11621

Montants recouwvrables au titre de la réassurance/des véhicules de titrisation
etde la réassurance finite, aprés ajustement pour pertes probables pour
défaut de la contrepartie - total

1341

3539

82 602

294

-1016

4371

Provisions techniques nettes des montants recouwrables au titre de la
réassurance/des véhicules de titrisation etde la réassurance finite

4272

4 050

32363

3355

4331

7250
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Assurance directe et réassurance
proportionnelle acceptée

Réassurance non proportionnelle acceptée

Provisions techniques calculées comme un tout

Assurance de
protection
juridique

Cco110

Assistance

C0120

Pertes
pécuniaires
diverses

C0130

Réassurance
santé non
proportionnelle

C0140

Réassurance
accidents non
proportionnelle

C0150

Réassurance
maritime,
aérienne et
transport non

proportionnelle
C0160

Réassurance
dommages non
proportionnelle

C0170

Total
engagements
en non-vie

Co0180

Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de

titrisation et de la réassurance finite, aprés I'ajustement pour pertes

probables pour défaut de la contrepartie, correspondant aux provisions
techniques calculées comme un tout

Provisions techniques calculées comme la somme de |
estimation et de la marge de risque

a meilleure

Meilleure estimation

Provisions pour primes

Brut - total

-1165

-993

-15 470

Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de
titrisation et de la réassurance finite, aprés ajustement pour pertes probables
pour défaut de la contrepartie

-519

-1426

-11 611

Meilleure estimation nette des provisions pour primes

-646

433

-3859

Provisions pour sinistres

Brut - total

1358

590

57

4 257

10

1594

163 18

Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de
titrisation et de la réassurance finite, aprés ajustement pour pertes probables
pour défaut de la contrepartie

526

573

101 89

Dcé&An [hille!

Meilleure estimation nette des provisions pour sinistres

832

17

57

4 257

10

1594

61 28

Total meilleure estimation - brut

193

-403

57

4 257

10

1599

14771

Total meilleure estimation - net

186

450

57

4 257

10

1599

Bupam

57 43

¢

h

Marge de risque

47

o | O | O |O

38

24

IN
©
)

Montant de la déduction transitoire sur les provisi

ons techniques

Provisions techniques calculées comme un tout

Meilleure estimation

Marge de risque

aJituRtiorefid B2

Provisions techniques - Total

Provisions techniques - Total

240

-401

57

4 295

10

1624

Montants recouwrables au titre de la réassurance/des véhicules de titrisation
etde laréassurance finite, aprés ajustement pour pertes probables pour
défaut de la contrepartie - total

-853

[
© |0
o |~
N o
® |
Mahift

Provisions techniques nettes des montants recouvrables au titre de la

réassurance/des véhicules de titrisation et de la réassurance finite

233

452

57

4295

10

1624

62 29
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Annexe 5 : S.19.01 Sinistres en non-vie

$.1901.21- 01 Accident
Sinistres en non-vie

Année dacoident / année de souscriphon

Sinistres payés bruts (non cumulés)

Année

Précadentes
NS

an

Année de développement
5 5

NS

N7

N6

NS

N4

N3

N2

N1

N

Meilleure estimation provisions pour sinistres brutes non actualisées

>=§.% %;_o%w_aa

Année 5 [

Précsdentss

N9 5451 2489 215

NS 0 3269 1715 [ 537 521 474 827
N7 02 41591 38758 40111 37578 050 75
NS 8138 8469 8954 6985 4878 334

N5 16,942 15273 14661 12511 12145

N4 16367 19859 0575 20813

N3 1131 197 652

N2 19751 15,993

M 10732

N

Pou gz encous wlﬂ““_&a
con (Wit ]
1386 136
15 251
B B
30 52140
% 5751
40 ES
o4 426
1201 52%1
26%9 5 285
14681 439
%159 35159
Totd 501 468465
Findamnde (pandes
ataigeg
C3s
8376
2132
627
20843
3
1%
20851
§5%
15028
0757
29%3
Totd 151627
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S.19.01.21-02 Souscription

Sinistres en non-vie

Année d'accident / année de

20020 BN

Sinistres paves bruts (non cumulés)

Année

Précédentes [t

N-2
N-1

Meilleure estimation provisions pour sinistre:

Année

Précédentes JaUI

2

3

7

5

Année de développement

%

C0010 ~ C0020 CO030 (C0040 CO050 C0060 CO070 C0080 CO090 C0100 C0110

7 B 95 10&+

Année de développement

2

3

7

5

%

C0200  C0210 (0220 (C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290

7 B8 % 10&+

C0300

(=) (=] [==)

oo OO

(==l {=iL i [=][=]

[EEN

(=)=l {=i{=1 ] [=]=)

(=) (=] =L ] [=] (o] [e] (=]

vlolvo|Nolololo

Total

Total

Pour |'année en cours

C0170

Somme desannées
(cumulés)

C0180
163

37

65

143

166

45

49

17

12

[EENy [EEN

NN OO |00 |0|0|0|o|O

713

Fin d’année (données
actualisées)
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Annexe 6 : S.22.01 Impact des mesures relatives agaranties de long terme

et des mesures transitoires

Montant avec

mesures relatives
aux garanties de long
terme et mesures
transitoires

Impact des mesures
transitoires sur les
provisions techniques

Impact des mesures
transitoires sur les
taux d'intérét

Impact d'une
correction pour
volatilité fixée a zéro

Impact d'un
ajustement
égalisateur fixé a zéro

Provisions techniques R0010 156 093 0 0 220 0
Fonds propres de base R0020 136 851 0 0 -530 0
Fonds propres éligibles pour couvrir le SCR RO050 136 851 0 0 -530 0
Capital de solvabilité requis R0090 48 743 0 0 -37 0
Fonds propres éligibles pour couvrir le minimum de capital rjiEiidy 136 851 0 0 -530 0
Minimum de capital requis RO110 12 186 0 0 -9 0
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Annexe 7 : S.23.01 Fonds propres

Total Niveau 1.' flon Niveau 1 - restreint | Niveau 2 Niveau 3
restreint

C0010 C0020 €0030 C0040 C0050

Fonds propres de base avant déduction pour particip  ations dans d'autres secteurs financiers, comme pré  vu al'article 68 du réglement délégué 2015/35
0 0
18971 18971

Capital en actions ordinaires (brut des actions propres)

Compte de primes d'émission lié au capital en actions ordinaires

Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds propres de base

équivalent pour les mutuelles et les entreprises de type mutuel 2258 2258

Comptes mutualistes subordonnés

Fonds excédentaires

Actions de préférence

Compte de primes d'émission lié aux actions de préférence

Résene de réconciliation 115622
0

0

115622

Passifs subordonnés

Montant égal a la valeur des actifs dimpots différés nets

Autres éléments de fonds propres approuvés par I'autorité de contrdle en tant
que fonds propres de base non spécifiés supra

Fonds propres issus des états financiers quine dev  raient pas étre inclus dans la réserve de réconcili  ation et qui ne respectent pas les critéres de fond s propres de Solvabilité Il

Fonds propres issus des états financiers qui ne devaient pas étre inclus dans lajixuyz}

Déductions

Déductions pour participations dans des établissements de crédit et des établis JUzUZX]

Total fonds propres de base aprés déductions R0290 136 851 136 851 0

Fonds propres auxiliaires

Capital en actions ordinaires non libéré et non appelé, appelable sur demande

Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds propres de base
équivalents, non libérés, non appelés et appelables sur demande, pour les
mutuelles et les entreprises de type mutuel

Actions de préférence non libérées et non appelées, appelables sur demande

Engagements juridiquement contraignants de souscrire et de payer des passifs
subordonnés sur demande

Lettres de crédit et garanties relevant de l'article 96, paragraphe 2, de la
directive 2009/138/CE

Lettres de crédit et garanties ne relevant pas de l'article 96, paragraphe 2, de la
directive 2009/138/CE

Rappels de cotisations en vertu de I'article 96, point 3, de la directive
2009/138/CE

Rappels de cotisations ne relevant pas de I'article 96, paragraphe 3, de la
directive 2009/138/CE

Autres fonds propres auxiliaires

Total fonds propres auxiliaires

Fonds propres éligibles et disponibles

Total des fonds propres disponibles pour couwir le capital de solvabilité requis 136 851 136 851 0
Total des fonds propres disponibles pour couwir le minimum de capital requis 136 851 136 851 0
Total des fonds propres éligibles pour couwir le capital de solvabilité requis 136 851 136 851 0 _
Total des fonds propres éligibles pour couwir le minimum de capital requis 136 851 136 851 0

Capital de solvabilité requis 48 743
12 186
2,81

11,23

Minimum de capital requis

Ratio fonds propres éligibles sur capital de solvabilité requis

Ratio fonds propres éligibles sur minimum de capital requis
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Réserve de réconciliation

Excédent d'actif sur passif 136 888
Actions propres (détenues directement et indirectement) 0
Dividendes, distributions et charges prévisibles 37
Autres éléments de fonds propres de base 21 229
Ajustement pour les éléments de fonds propres restreints relatifs aux portefeuilles sous ajustement égalisateul 0
Résene de réconciliation 115 622
Bénéfices attendus

Bénéfices attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) - activités vie 0
Bénéfices attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) - activités non-vie 2 867
Total bénéfices attendus inclus dans les primes fut ures (EPIFP) 2 867
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