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WIR SCHUTZEN LEBEN

Kundeninformation zur Verwendung personenbezogener Daten bei Ersterhebung
nach Artikel 13 und Artikel 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Wir nehmen den Datenschutz ernst und informieren Sie hiermit, wie wir Ihre Daten verarbeiten und welche Anspriiche und
Rechte Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehen.

1. Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechts und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Verantwortlicher im datenschutzrechtlichen Sinne ist:

Kroschke Gesellschaft m.b.H.
Inkustrale 1-7

3400 Klosterneuburg / Osterreich
Tel.: 02243 3 457 457

Fax: 02243 3 457 444

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter unserer Postadresse mit dem Zusatz ,der Datenschutzbeauftragte oder
unter datenschutz@kroschke.at.

2. Zwecke und Rechtsgrundlage, auf der wir Ihre Daten verarbeiten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie anderen anwendbaren Datenschutzvorschriften. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet
und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich nach der jeweiligen vereinbarten Leistung.

2.1 Zwecke zur Erfiillung eines Vertrages oder von vorvertraglichen MaBnahmen (Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b) DS-GVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Durchfiihrung unserer Vertrage mit lhnen und der Ausfihrung lhrer Auftrage
sowie zur Durchfihrung von MaRnahmen und Tatigkeiten im Rahmen vorvertraglicher Beziehungen. Insbesondere dient
die Verarbeitung damit der Erstellung von Abrechnungen entsprechend lhren Auftrdgen und umfasst die hierfir
notwendigen Dienstleistungen, Malnahmen und Tatigkeiten.

2.2 Zwecke im Rahmen eines berechtigten Interesses von uns oder Dritten (Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f) DS-GVO)
Uber die eigentliche Erfilllung des Vertrages bzw. Vorvertrags hinaus verarbeiten wir lhre Daten gegebenenfalls, wenn es
erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder Dritten zu wahren, insbesondere fir Zwecke:
e der Werbung, Markt- und Meinungsforschung oder Adressvermietung, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht
widersprochen haben;
e der Einholung von Auskiinften sowie Datenaustausch mit Auskunfteien, soweit dies von unserem berechtigten
Interesse gedeckt ist
e der Anreicherung unserer Daten, u. a. durch Nutzung oder der Recherche 6ffentlich zuganglicher Daten;
e der eingeschrankten Speicherung der Daten, wenn eine Loschung wegen der besonderen Art der Speicherung
nicht oder nur mit unverhaltnismafig hohem Aufwand mdglich ist

2.3 Zwecke zur Erfiillung gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. c) DS-GVO) oder im offentlichen Interesse (Art. 6 Abs.
1 8.1 lit. e) DS-GVO)

Wir unterliegen einer Vielzahl von gesetzlichen Anforderungen (z. B. Handels- und Steuergesetze), aber auch aufsichtsrechtlichen
oder anderen behdrdliche Vorgaben. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehoren ggf. die Identitats- und Altersprifung, Betrugs-
und Geldwaschepravention, die Verhinderung, Beké&mpfung und Aufklarung der Terrorismusfinanzierung und
vermoégensgefahrdender Straftaten, Abgleiche mit europédischen und internationalen Antiterrorlisten, die Erflillung steuerrechtlicher
Kontroll- und Meldepflichten sowie die Archivierung von Daten zu Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit sowie der
Priifung durch Steuer- und andere Behdrden. Darlber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen von
behérdlichen/gerichtlichen MaRnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder Durchsetzung zivilrechtlicher
Anspriiche erforderlich werden.

3. Die von uns verarbeiteten Datenkategorien, soweit wir Daten nicht unmittelbar von lhnen erhalten, und deren Herkunft
Soweit dies fir die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist, verarbeiten wir von anderen Unternehmen oder sonstigen
Dritten (z. B. Auskunfteien) zuldssigerweise erhaltene personenbezogene Daten. Zudem verarbeiten wir personenbezogene Daten,
die wir aus offentlich zuganglichen Quellen (wie z.B. Telefonverzeichnisse, Handels- und Vereinsregister etc.) zuldssigerweise
entnommen, erhalten oder erworben haben und verarbeiten dirfen.

Empfanger oder Kategorien von Empfiangern lhrer Daten
Innerhalb unseres Hauses erhalten diejenigen internen Stellen bzw. Organisationseinheiten Ihre Daten, die diese zur Erflllung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Bearbeitung und Umsetzung unseres berechtigten
Interesses bendtigen. Eine Weitergabe lhrer Daten an externe Stellen erfolgt
e im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung;
e zu Zwecken der Erfillung gesetzlicher Vorgaben,
e aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten Interesses des Dritten fir im Rahmen der unter
Ziffer 2.2 genannten Zwecke (z. B. an Behorden, Auskunfteien, Inkasso, Rechtsanwalte, Gerichte, Gutachter,
konzernangehdrige Unternehmen und Gremien und Kontrollinstanzen);
e wenn Sie uns eine Einwilligung zur Ubermittlung an Dritte gegeben haben.
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4. Dauer der Speicherung lhrer Daten

Wir verarbeiten und speichern Ihre Daten fir die Dauer unserer Geschaftsbeziehung. Das schlief3t auch die Anbahnung eines
Vertrages (vorvertragliches Rechtsverhaltnis) und die Abwicklung eines Vertrages mit ein. Darliber hinaus speichern wir Daten, die
aufgrund von handels- und steuerrechtlichen Vorschriften nachgehalten werden mussen, fur 10 Jahre. Andere Daten, fur die keine
steuerlichen Aufbewahrungsfristen in Betracht kommen, werden bis zum Ablauf der regelméaRigen Verjahrung (§§195, 199 BGB)
nachgehalten, es kénnen aber unter Umstanden Fristen von bis zu 30 Jahren anwendbar sein.

Sind die Daten fir die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten und Rechte nicht mehr erforderlich, werden diese
regelmafig geldscht, es sei denn, deren - befristete - Weiterverarbeitung ist zur Erflllung der unter Ziffer 2.2 aufgefiihrten Zwecke
aus einem uberwiegenden berechtigten Interesse erforderlich.

5. Verarbeitung lhrer Daten in einem Drittland oder durch eine internationale Organisation

Eine Datenlbermittlung an Stellen in Staaten auRerhalb der Europaischen Union (EU) bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) (sogenannte Drittlander) erfolgt dann, wenn es zur Ausfiihrung eines Auftrages/Vertrags von lhnen erforderlich sein sollte,
es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten), es im Rahmen eines berechtigten Interesses von uns oder
eines Dritten liegt oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben.

Dabei kann die Verarbeitung lhrer Daten in einem Drittland auch im Zusammenhang mit der Einschaltung von Dienstleistern im
Rahmen der Auftragsverarbeitung erfolgen. Soweit fiir das betreffende Land kein Beschluss der EU-Kommission Uber ein dort
vorliegendes angemessenes Datenschutzniveau vorliegen sollte, gewahrleisten wir nach den EU-Datenschutzvorgaben durch
entsprechende Vertrage, dass Ihre Rechte und Freiheiten angemessen geschutzt und garantiert werden.

6. Ihre Datenschutzrechte
Sie haben uns gegenliber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskuntt,

Recht auf Berichtigung oder Léschung,

Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung,
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
Recht auf Dateniibertragbarkeit.

Sie haben zudem das Recht, sich bei der fiir Sie zusténdigen Datenschutz-Aufsichtsbehdrde liber die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten durch uns zu beschweren.

7. Auskunfteien

Unser Unternehmen priift regelmaBig bei Vorliegen eines berechtigten Interesses die Bonitat unserer Kunden, z.B. wenn unser
Haus ein finanzielles Ausfallrisiko treffen kdnnte. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform Braunschweig Goéttingen Bruns & Harland
GmbH & Co. KG zusammen, von der wir die dazu bendétigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck Ubermitteln wir lhre
personenbezogenen Daten aus diesem Vertragsverhaltnis und die fir die Einholung der Bonitat notwendigen Angaben an
Creditreform Braun- schweig Gottingen. Rechtsgrundlage fir die Datenilibermittlung ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f) Art. 6 Abs. 1 S.1 lit.
b) DS-GVO. Die Informationen gem. Art. 14 der DS-GVO zu der bei der Creditreform Braunschweig Goéttingen stattfindenden
Datenverarbeitung konnen Sie unter https://www.creditreform.de/braunschweig/datenschutz einsehen.

Information tiber Ilhr Widerspruchsrecht Art. 21 DS-GVO

1. Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f)
DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) oder Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. e) DS-
GVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafir Grinde
vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

2. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ggf. auch, um postalische Werbung, Mailings und gegebenen-
falls per E-Mail Direktwerbung zu betreiben. Sofern Sie keine Werbung erhalten mdchten, haben Sie jederzeit
das Recht, Widerspruch hiergegen einzulegen. Diesen Widerspruch werden wir fir die Zukunft beachten und
ihre Daten nicht mehr fur Zwecke der Direktwerbung verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an:

Kroschke Gesellschaft m.b.H., InkustralBe 1-7, 3400 Klosterneuburg, Tel: 02243 3 457 457,
E-Mail: datenschutz@kroschke.at
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