
Privacystatement

Studievereniging Sticky

31 mei 2019

1 Inleiding

In dit privacystatement wordt beschreven welke data Studievereniging Sticky
(hierna: Sticky) verwerkt en hoe. Heb je vragen? Je kunt altijd het bestuur
vragen in de kamer of mailen naar privacy@svsticky.nl.

1.1 Contactgegevens

Studievereniging Sticky
Princetonplein 5, kamer 2.81
3584CC Utrecht
privacy@svsticky.nl
www.svsticky.nl
KvK: 30220729, Utrecht
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2 Algemene informatie

Sticky verzamelt bij aanmelding via intro.svsticky.nl de volgende informatie:

• Volledige naam

• Geboortedatum

• Adresgegevens

• Telefoonnummer

• E-mailadres

• Studentnummer

• Studie(s)

Daarnaast heeft Sticky toegang tot het IBAN-nummer van iedereen die een
betaling doet aan Sticky.

Hieronder wordt toegelicht voor welke doeleinden deze gegevens nodig zijn.

2.1 Basisgegevens

Sticky heeft van elk lid een aantal basisgegevens nodig. Dit zijn de naam, ge-
boortedatum, adresgegevens, telefoonnummer en e-mailadres. Deze gegevens
hebben we nodig om contact te kunnen leggen met onze leden over bijvoorbeeld
betalingen. Je e-mailadres wordt gebruikt voor communicatie van Sticky naar
jou, bijvoorbeeld bij de aankondiging/uitnodiging van een Algemene Leden Ver-
gadering, mededelingen van activiteiten waar je je voor hebt ingeschreven via het
ledenadministratiesysteem van Sticky (Koala), waar ook je e-mailadres gebruikt
wordt als log-in), en betalingsherinnering voor eerdergenoemde activiteiten.
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Tevens wordt - na jouw expliciete toestemming - onze wekelijkse nieuws-
brief en/of een mail van onze partners (bedrijven en andere instanties) naar dit
e-mailadres gestuurd. Je e-mailadres wordt niet zonder jouw expliciete toestem-
ming doorgegeven aan deze partners (per keer dat hierom gevraagd wordt) en
zij hebben nooit inzage in jouw gegevens, het doorsturen van mails van partners
gebeurdt door Sticky zelf. Wel kun je je afmelden van de mailinglijsten door
onderaan de mail de desbetreffende link te volgen.

De geboortedatum hebben we nodig voor het controleren op minderjarig-
heid bij activiteiten waar wettelijke leeftijdseisen gesteld worden (bijvoorbeeld
activiteiten waarbij alcohol geschonken wordt).

2.2 Voorwaarden lidmaatschap

Sticky controleert periodiek of een lid nog voldoet aan de voorwaardes voor het
lidmaatschap, zoals gespecificeerd in het Huishoudelijke Reglement. Daarvoor
hebben we je studentnummer en studie nodig om te kunnen controleren bij de
Universiteit Utrecht of dit ook daadwerkelijk klopt.

3 Specifieke informatie

3.1 Activiteiten

Op Koala wordt bijgehouden wie er ingeschreven staan voor activiteiten. Deze
lijsten zijn openbaar binnen de vereniging zolang de activiteit nog niet is geweest,
zodat leden kunnen zien wie er allemaal komen. Dit spoort mensen sneller aan
om zich in te schrijven voor een activiteit, omdat ze dan kunnen zien of er
mensen waar ze een goede band mee hebben komen. De prijs die een deelnemer
van een activiteit wordt geacht te betalen is alleen voor de deelnemer en het
bestuur zichtbaar.

Bij het inschrijven voor een activiteit zijn soms extra gegevens nodig zoals
bijvoorbeeld allergieën. Deze gegevens worden gedeeld met de organiserende
commissie en, indien het bijzondere persoonsgegevens (gevoelige gegevens, zo-
als medische gegevens) betreffen, wordt dit anoniem gedaan in de vorm van
aantallen. 14 dagen na de activiteit worden deze extra gegevens verwijderd.

3.2 Interactie met Mongoose

Leden kunnen een pas met NFC of RFID-chip registreren bij de Mongoose
Terminal. Hiervan wordt een identifier opgeslagen, om deze fysieke pas aan een
digitaal Koala-account te koppelen. Verder houden we bij van ieder lid wat
hij/zij in de Mongoose koopt. Dit wordt gedaan om een goed logboek op te
kunnen stellen, zodat het financieel verkeer bijgehouden kan worden. Dit houdt
in dat wij kunnen zien welke producten er ingekocht en verkocht worden, en of
er winst of verlies gedraaid wordt op de Mongoose. Zo kunnen wij de prijzen
aanpassen zodat wij quitte kunnen proberen te spelen.

3.3 Foto’s

Op activiteiten worden foto’s genomen. Deze foto’s komen op onze website en
zijn alleen voor leden toegankelijk. Deze foto’s bewaren we om sfeer binnen de
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vereniging te bevorderen en om herinneringen te bewaren. Er zijn ook situaties
waarin we foto’s wel publiekelijk willen delen op bijvoorbeeld de website. In dit
geval worden de mensen op de foto expliciet gevraagd of zij hiermee akkoord
gaan. Er kan altijd verzocht worden om een foto waarop je staat te laten
verwijderen worden, dit zal dan ook binnen een week gedaan worden.

4 Toegang tot gegevens

4.1 Bestuur

Het bestuur heeft volledig toegang tot de ledenadministratie van studievere-
niging Sticky. Bij de kbALV (kandidaatbestuur Algemene Ledenvergadering)
wordt er gestemd of het kandidaat-kandidaatbestuur ingewerkt mag worden.
Bij deze inwerking krijgen zij ook toegang tot de systemen van Sticky.

4.2 IT-Crowd

De IT-Crowd is een commissie die het systeembeheer op zich neemt. Zij heb-
ben toegang tot onze eigen systemen om deze te kunnen onderhouden. Elk
lid van deze commissie heeft een intentieovereenkomst ondertekend. Deze over-
eenkomst is er om te zorgen dat de commissie geen misbruik maakt van zijn
toegangsrechten. Deze is te vinden in de appendix.

4.3 Kascommmissie

De Kascommissie is een commissie die het werk van de penningmeester over-
ziet en controleert. Om dit effectief te kunnen doen hebben zij toegang tot
alle gegevens omtrent betalingen van leden. Wanneer je persoonsgegevens zijn
verwijderd zijn je betalingsgegevens niet meer tot jou herleidbaar. De wijze van
verwijdering persoonsgegevens is beschreven in het punt Bewaring persoonsge-
gevens.

4.4 Adviesraad

De adviesraad is een orgaan dat advies geeft aan het bestuur over het draaien
van de vereniging. Deze raad krijgt toegang tot de notulen van de bestuursver-
gaderingen. In deze notulen komen namen van leden voor om context te geven
aan een situatie. De adviesraad heeft echter wel een zwijgplicht en deelt de
inhoud van notulen niet.

4.5 Derde partijen

We maken gebruik van services van derde partijen. Hieronder staat per bedrijf
waar we ze voor nodig hebben. Met elk bedrijf hebben we dataverwerkingsover-
eenkomst om ervoor te zorgen dat zij ook goed met je data omgaan. Daarnaast
zijn alle bedrijven ’GDPR compliant’.
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4.5.1 Mailchimp

We gebruiken Mailchimp om e-mails te sturen zoals de uitnodigingen voor Al-
gemene Ledenvergaderingen, je e-mailadres, naam en studie(s) worden (na jouw
expliciete toestemming) in MailChimp verwerkt voor het versturen van de e-
mails. Sticky maakt gebruik van MailChimp om e-mails te sturen over Algemene
Ledenvergaderingen, de nieuwsbrief en mails van onze partners.

4.5.2 Google Services

We gebruiken Google Services voor e-mails, agenda’s en opslag van bestanden.
Voor elke commissie hebben we een mailinglijst om de Google Drive-mappen
makkelijk te kunnen delen. Deze mailinglijsten zijn slechts intern en kunnen
niet door buitenstaanders gebruikt worden. Verder kunnen er persoonsgegevens
voorkomen in de notulen van het bestuur of van de commissies.

4.5.3 Exact Netherlands B.V.

We delen financiële informatie met Exact Netherlands B.V. om de boekhouding
te regelen. Hierbij worden onder andere de betalingen van activiteiten opgesla-
gen met daarbij naam en IBAN, om het lid aan een betaling te koppelen. Zo
kunnen we afvinken bij activiteiten wie er betaald hebben.

4.5.4 Digital Ocean

We hebben een server bij Digital Ocean waar de websites en Koala op draaien.
Hier worden dus alle persoonsgegevens bewaard. Verder worden ook alle foto’s
bij Digital Ocean opgeslagen.

4.5.5 Mailgun

We maken gebruik van Mailgun om e-mails te sturen naar deelnemers van acti-
viteiten voor mededelingen en achteraf voor de betalingen. Om deze e-mails te
sturen heeft Mailgun de e-mailadressen, de namen en de inhoud van het bericht
nodig.

4.5.6 Zapier

Zapier is een programma dat automatisch de notificaties over fouten van Mail-
gun naar het bestuur stuurt. Dit gebeurt alleen als een e-mail niet aankomt en
het enige gegeven dat Zapier te weten krijgt is de bestemmings e-mailadres.

4.5.7 Amazon Web Services

Amazon Web Services wordt gebruikt als archief van de gegevens die op Digital
Ocean opgeslagen staan.

5 Bewaring persoonsgegevens

Na je studie worden je persoonsgegevens bij Sticky niet direct verwijderd. Als
dit toch gewenst is kunnen je gegevens verwijderd worden nadat je dit expliciet
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hebt aangegeven, hierna zullen je gegevens na maximaal 2 maanden verwijderd
zijn waardoor ze niet meer tot jou herleidbaar zijn. Er wordt gewerkt aan een
mailsysteem dat alle leden automatisch zal mailen waarna elk lid kan aangeven
of de persoonsgegevens in kwestie bewaard mogen blijven of niet. Dit mailsys-
teem zal voor 25 mei 2020 af zijn. Financiële gegevens worden 7 jaar bewaard
gehouden wegens wettelijke verplichting. Dit volgt uit de zogeheten ‘fiscale be-
waarplicht’.

6 Aanspraak maken op privacy-rechten

Als betrokkene heb je op een aantal dingen recht:

• Recht op inzage

• Recht op rectificatie en aanvulling

• Recht op vergetelheid

• Recht op dataportabiliteit

• Recht op beperking van de verwerking

• Rechten met betrekking tot geautomatiseerde besluitvorming en profile-
ring

• Recht van bezwaar

Voor meer informatie over deze rechten kun je hier terecht. Mocht je aan-
spraak willen doen op een van deze rechten, kun je altijd mailen naar pri-
vacy@svsticky.nl.
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7 Appendix

7.1 Intentieovereenkomst IT-Crowd

Intentieovereenkomst serverbeheer 

Studievereniging Sticky 

en 

……………   (hierna te noemen: commissielid) 

Komen overeen tot de volgende intenties aangaande het serverbeheer bij Studievereniging 
Sticky. 

0. Het commissielid krijgt toegang tot de servers van Studievereniging Sticky (hierna te 
noemen: servers) en alle data die daarop opgeslagen is. 

1. Het commissielid mag data afkomstig van de servers, welke niet openbaar 
beschikbaar is, of mogelijke kopieën daarvan (hierna te noemen: data), niet delen 
met mensen die niet rechtmatig toegang hebben tot deze data (hierna te noemen: 
derden). 

2. Het commissielid mag niet intentioneel de integriteit van de data aantasten of 
derden er intentioneel toe in staat stellen de integriteit van de data aan te tasten.  

3. Het commissielid zal alle schade vergoeden die hij/zij veroorzaakt door het zich niet 
houden aan punten 1 of 2 van deze overeenkomst, mits dit door Studievereniging 
Sticky kan worden aangetoond. 

4. Bij beëindiging van het lidmaatschap van het commissielid van de 
serverbeheer-commissie, zal Het commissielid zichzelf de toegang ontzeggen tot de 
data. 

 

Getekend door, 

…………… 

Datum:  …………… 

Handtekening: 

 

 

……………  namens Studievereniging Sticky  
Datum: ……………  
Handtekening: 

 

……………  namens Studievereniging Sticky  
Datum: ……………  
Handtekening: 
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